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PROFESSIONAL DEVELOPMENT OF PUBLIC
UNIVERSITY STAFF — COMPETENCES,
PREFERENCES, MOTIVATION AND BARRIERS

Petr Adamec!

Mendelova univerzita v Brné, Oddéleni socidlnich véd, Zemédélska 1665/1, 613 00 Brno, Ceska republika

Abstract

Continuous education, development and learning of staff should be considered in every institution
and organization as a natural (often reciprocal) investment that will bring competitive advantages
in the future. Institutional support for staff learning in the human resources development model,
ideally in the modification of management by competencies, is also a necessary prerequisite for
the functioning of organizations in the field of higher education. From a general point of view, it
is important to pay attention to the professional, expert and personal development of all human
resources within the entire university. Not only academic, scientific-research, but also technical and
economic professions and activities are important for the functioning of the university, and therefore
it is appropriate to adequately support all job positions. Among other things, it is appropriate to
implement these issues in the development plans and activities of employees, or to value them
within the framework of human resources management. The aim of the paper is to present partial
results of a survey focused on the analysis of educational needs among employees of a selected
public university in the Czech Republic.

Keywords: professional development, further education, competences, public university

Abstrakt

PROFESNI ROZVO]J PRACOVNIKU VEREJNE VYSOKE SKOLY - KOMPETENCE,
PREFERENCE, MOTIVACE A PREKAZKY

Kontinudln{ vzdélavani, rozvoj a uceni pracovniki by mélo byt v kazdé instituci a organizaci vni-
mano jako samozrejmda (mnohdy oboustrannd) investice, kterd v budoucnu prinese konkurencni
vyhody. Institucionalni podpora uceni pracovnikli v modelu rozvoje lidskych zdrojd, idedlné v mo-
difikaci rizeni podle kompetenci, je nezbytnym predpokladem také pro fungovani organizaci v ob-
lasti vysokého $kolstvi. Z obecného hlediska je dtlezité dbat na profesni, odborny i osobnostni rozvoj
vsech lidskych zdroji v rdmci celé vysoké $koly. Nejen akademické, védecko-vyzkumné, ale i tech-
nickohospodaiské profese a ¢innosti jsou pro chod vysoké skoly dtlezité, a proto je vhodné piimé-
fené podporovat vSechny pracovni pozice. Tyto zdleZitosti je mimo jiné vhodné implementovat do

https://doi.org/10.11118/978-80-7509-832-0-0007 @
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plant rozvoje a ¢innosti zaméstnancy, pripadné je ocenovat v rdmci fizeni lidskych zdrojd. Cilem
prispévku je sdélit dil¢i vysledky z préizkumu zaméteného na analyzu vzdélavacich potteb mezi pra-
covniky vybrané verejné vysoké §koly v Ceské republice.

Kli¢ové slova: profesni rozvoj, dalsi vzdélavani, kompetence, vefejné vysoka skola

1. LIFELONG LEARNING
AND PROFESSIONAL DEVELOPMENT

Professional development is relatively closely
linked to lifelong learning and education. These
terms were used at a UNESCO conference in 1970
and subsequently settled in policy documents
and found their place in science, especially in the
sciences focused on education and learning (Jarvis,
2004). One of the best-known documents on this
topic is the UNESCO report Learning: The Treasure
Within (Delors, 1996), which links lifelong learning
to human personality development. The OECD
(The Organization for Economic Co-operation
and Development) also subsequently included
the concept of lifelong learning in the general
debate on economic, social and other contexts.
Lifelong learning, and especially adult learning,
has already become an integral part of our lives
in the 21st century. We must constantly keep up
with the times and acquire the latest, up-to-date
knowledge in order to be competitive in the labour
market. According to Rabusic & RabuSicova (2008)
we are the so-called society of permanently
learning individuals — learning societies. Leading
Czech teachers Prucha, Walterovd & Mare$ (2013)
also assume that the idea of lifelong learning has
a long-term perspective. Human development is at
the heart of the whole concept of lifelong learning.
In this case, however, it is not only a question of
learning throughout one’s whole life, but a question
of being constantly ready to learn. The concept of
lifelong learning therefore emphasizes the importance
of one’s own activities, which may not have
the character of organized education.

Many people change jobs or professions over
the course of their lives and are forced to update
their education level, knowledge or skills - generally
to acquire new competences, often different from
those they acquired in initial education. Further
education is therefore undoubtedly a factor that
affects productivity and competitiveness. Further
education is generally divided into professional,
non-formal and civic. In this paper, we primarily
deal with professional education.

Prlicha & VeteSka (2012) define professional
education as all vocational education during
an active working life after the end of education and

vocational training within initial - formal education.

It aims to develop the attitudes, knowledge, skills

and behaviour necessary for the labour market.

At the same time, the creation and maintaining

consistency between subjective qualifications

(real competence of an individual) and objective

qualifications (requirements for the performance of

a specific profession) is its essence. For example, in

the Czech Republic we can register several systems

of further professional education. Each of this

educational system is specific in its own way and

there is a relevant legislation and terminology. The

best known systems include:

« further training of educational staff;

* re-qualification training;

« training of public administration officials;

+ training of health professionals;

+ education of social services professionals (Muzik,
2012).

Institutions established by state administration
or self-government bodies most often implement
the following education, for example, for
the above-mentioned groups:

» education of school staff according to Act. No.
561/2004 Coll., on Pres-school, Basic, Secondary,
Tertiary Professional and Other Education
(School Act);

+ education of officials of territorial self-governing
units pursuant to Act No. 312/2002 Coll, on
officials of territorial self-governing units and on
the amendment of certain acts;

+ education of workers in social services according
to Act No. 108/2006 Coll, on social services,
as amended, such as vocational training for
employees of contributory organizations
established by the region;

» normative education regulated by legislation (cf.
Veteska, 2016, p. 110).

The characteristics of the target group in
education is therefore focused on the level
possibilities and the educational needs of a group of
people who associate some similar work activities
or their level in the organization, social status
or the same interests. The target group is formed
on the basis of the identical educational needs. If
necessary, the description of a target group contains
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also the prerequisites for educational activities.
In general, the target groups are not static, but
they change dynamically. For these reasons, it is
necessary to examine not only the current, already
identified target groups, but we need to focus also
on new target groups that have been unnoticed
so far, but whose needs are evident. For example,
a group of university staff is not yet specified as
a target group suitable for further professional
education or there are not yet any possible
legislative anchoring of this issue.

Today, the traditional psychological contract, which
only offered job security, is no longer sufficient.
Today, in addition to job security, organizations
must also offer employees opportunities to develop
their potential (cf. Novotny, 2009; Kirovova, 2005).
It is quite understandable that companies and
enterprises expect their employees, in exchange for
supporting them in developing their competences
and creating the conditions, that they will be
flexible, creative and develop their organizations.
It is evident that adult vocational training is a very
broad area and in terms of solving any issues
or problems it is necessary to approach them
interdisciplinary. The answers can most often
be found in the fields that reflect practice, such
as andragogy, economics of education or human
resource development. These fields provide
sufficiently broad basis for mutual cooperation and
interaction.

2. MOTIVATION OF EMPLOYEES
FOR PROFESSIONAL DEVELOPMENT

An important focus area in adult education is
their motivation. An interesting view of this topic
is, for example, presented by Knowles (1973),
who looks at the problem from the perspective of
education implementers and distinguishes four
categories: (1) the perspective of policy makers,
monitoring the adequacy of solutions — from goals
through implementation to learning outcomes;
(2) the perspective of the administrator associated with
issues of consistency of the method of implementation
and goals of education; (3) the perspective of
the educational professional focused on the methods
and forms of education; (4) the perspective of
the consultant focused on the promotion of a suitable
concept as the basis of all education.

The motivation for education of adults is mostly
utilitarian. According to Stary (2008), this means
that an adult must receive a specific benefit,
such as retraining, qualification or knowledge
or information needed to Dbetter perform
the profession. Adults differ from primary and

secondary school pupils mainly in terms of having
stronger internal motivation and long-term
internal goals. The author team of RabuSicova,
Rabusic & Sedova (2008) state in the results of their
research that professionally oriented motivation
to participate in adult education is associated
primarily with employment or maintaining
a position in the workplace, or with promotion or
extension of employment in general. Bene$ (2008,
p- 83) states that in the process of decision-making
about education there is usually a whole complex
of motives that develop and change and that
cannot be clearly hierarchized. He also notes that
“Motives also always have a social background,
the motivation of people from different social
classes is not the same. The crucial fact is that adult
learning takes place not mainly for the purpose of
satisfying cognitive interests, but as a result of the
need to solve specific problems.”

The motives of individual target groups differ
and their participation in education is influenced
by a number of external factors - social challenges,
environment, life situation, previous education,
personality characteristics, etc. An empirical study
of educational needs in relation to participation in
adult education, which is described by the authors
Sedovd & Novotny (2006), brought interesting
results in connection with the motivation for
education. For example, no significant differences
were found Dbetween men and women in
the research group; on the contrary, in relation to
the economic position of the respondents, higher
values were found for employees than for other
respondents. The authors state that these are
probably the educational needs related to the scope
of work performed, where the pressure role of
the employer is likely to be significant. The fact
that higher education generates higher educational
needs and is more motivating for participation in
further education has also been confirmed.

3. HUMAN CAPITAL
AND HUMAN RESOURCES
MANAGEMENT AT THE UNIVERSITY
The theory of human capital developed

mainly in the 1960s and 1970s. Schultz, Becker
and Mincer have made a major contribution
to this theory development, emphasizing
the crucial role of education and investment in
human capital. Nowadays, Becker’s definition is
generally accepted (1963 in Dudova, 2015) stating
that human capital “is the abilities, skills and
corresponding motivation to apply these abilities
and skills.” The main premise on which this theory
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is based is that education increases an individual’s
productivity. Investment in education is an
indispensable prerequisite for economic, social and
technological development and helps to valorise
human capital. Education and vocational training
are currently seen as an investment for the state,
business and the individual. Human resources
need to have the necessary skills and knowledge to
adapt quickly to changes and new labour market
needs. In addition to the theory of human capital,
economists have also begun to emphasize the role
of education as a signalling and screening tool
(Dudova, 2013).

At present, the assessment of human capital
development is carried out very intensively by
the OECD, which publishes an annual study on
the state and development of human capital
called Education at a Glance (e.g. OECD, 2021).
In this context, this organization has defined
the concept of human capital as the knowledge,
skills, abilities and characteristics of an individual
that facilitate the creation of personal, social and
economic well-being (Mazouch & Fischer, 2011).
Human resource management is to some extent
close to human resources and management.
Employee development is rather linked to adult or
business education. Human resource development
involves focusing on three basic issues — learning,
performance and change, both at the individual
and organizational levels (Yang, 2004).

Recently, in the field of adult education,
the concept of orientation to competencies, resp.
competency models, is currently being enforced.
Today, understanding competencies is not linked
to a specific qualification, but goes beyond it.
The general structure of competencies consists of
knowledge and understanding, character ftraits,
attitudes, skills, experience, and possibly specific
types of competencies such as social, technical,
professional and others. Competency itself includes
a set of abilities, knowledge, skills, experiences
and attitudes. In agreement with Bene$ (2002 in
VeteSka & Tureckiova, 2008, p. 31) we can state that

“The concept of competency is increasingly part
of the professional, political and public discussion.
However, this clear and universally acceptable
definition causes problems. Competences are subject
to research in various disciplines. At the same time,
their development is the goal of educational, social
and economic policy and the development of human
resources in organizations.”

Competencies have also found a significant space
in the area of requirements for managers, their
education and development. Today, competencies
are also part of strategic and conceptual curricular
documents. Not only vocational workplaces
and institutes work with them, but also specific
educational subjects and specific people: teachers,

Table I Academic and research staff and other employees of public universities in the Czech Republic in total in 2018 (average

recalculated numbers)

The Czech Republic Total % va/yrgie? %
Professors 21126 11,5% 314,8 14,9%
Associate professors 3968,0 21,5% 1024,8 25,8%
9 Assistant professors 9483,8 51,5% 3717,7 39,2%
é E Assistant lecturers 11777 6,4% 594,7 50,5%
2 ®  Lecturers 792,9 4,3% 461,5 58,2%
e et St T gigame  ami
Total academic staff 18 426,3 43,3% 6435,5 34,9%
= Postdoctoral students 592,1 11,6% 210 35,5%
% 35 Research staff not falling into other categories 24771 48,4% 690,8 27,9%
g E Other scientific, research and development staff 2 047,6 40,0% 885 43,2%
Total research staff 5116,8 12,0% 1785,8 34,9%
Others  Other employees 19 032,9 44,7% 12 459,7 65,5%
Total Employees in total 42 576,1 100,0% 20 681,0 100,0%

Source: MSMT CR (2020)
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school principals, education specialists, managers,
personnel specialists, lecturers, university teachers
and students of higher vocational and higher
education institutions - especially humanities
(Veteska and Tureckiova, 2008).

Table I above shows summary data from
individual annual activity reports sent by
universities in the given year, specifically for
the year 2018. Current data is not yet available
on the website of the Ministry of Education, Youth
and Sports of the Czech Republic. The recalculated
number as of 31 December means the number
of employees as of 31 December recalculated to
full-time employment. In this case, a researcher
is a person who is not an academic according to
Section 70 of Act No. 111/1998 Coll, On Higher
Education Institutions. Other staff means all other
staff who are not directly involved in training
and research. These are mainly administrative,
technical and other employees.

The employer always considers the effectiveness
and return on investment in education. External
training in particular can be a very costly
educational event, so it is important to plan
education systematically and with balance. It is
not always necessary to strictly define and divide
the methods and forms of training, it is rather
appropriate to create a suitable training model for
each employee. The aim is to achieve the necessary
qualifications of employees and increase their
competencies and motivation to work (Palan
et al, 2007). To some extent, one could say, by
analogy with Lindr (2017), that the goal is to find
an optimal form of staff education that balances
the professional and social science components
in a way that contributes to the cultivation and
humanization of the university environment.

4. METHODOLOGY

The aim of the paper is to communicate partial
conclusions and results from a survey focused
on the analysis of educational needs of selected
public university employees in the Czech Republic,
which was implemented as part of the sub-project
of the Institutional Plan for 2019-2020. Partial
results presented in this paper aim to answer
the following questions:
1) What preferences do public university
employees have in connection with their

professional further
education)?

2) What motivates public university employees the
most for professional development (i.e. further
education)?

3) What obstacles do public university employees
perceive in their professional development (i.e.

further education)?

development  (Le.

A standardized questionnaire was used to address
the issue, which was programmed into the web
environment. Data collection was performed using
the CAWI (Computer Assisted Web Interviewing)
method and potential respondents were contacted
by bulk e-mail. After the elimination of duplicate
questionnaires, a sample of 456 respondents
was statistically processed. Due to the use of
the quantitative method, the respondents’ answers
were evaluated using software for mass analysis
of SPSS statistical data. Respondents’ free answers
were categorized. The presented paper describes
and interprets the partial results in such a way that
takes into account its determination.

Among the respondents, 40% were women. Almost
half of the respondents had more than 16 years of
university experience. One third of the respondents
was technical and economic staff, one third academic
staff up to the level of Ph.D. and 13% associate
professors or professors. The overall structure of the
selected public university staff is shown in Table II
below. Data from the university’s annual report
for 2018 (Vyrocni, 2019) is also used for relevant
comparisons with national figures (see Table I).

5. RESULTS
5.1 Preferences

Using a battery of 16 criteria, it was detected what
is most important for respondents when deciding
whether to enrol in some type of educational
activities. The respondents answered on a six-point
scale!. The results of the analyses showed that the
content of the course (95.7%) and the usability of
the acquired knowledge in practice (82.5%) are
most important for the majority of respondents.
The date of the course (67.4%), a quality and
well-known lecturer (55.9%), a good reference
to the course, e.g. from colleagues (51.2%) and
the price of the course (49.4%) are also important

1 Respondents answered on a scale from 1 —least important to 6 —most important. For interpretation purposes, answers
1 and 2 were grouped into the “less important” category, answers 3 and 4 into the “average” category and answers

5 and 6 into the “more important” category.
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Table II: Total academic and research staff and other public university staff (average recalculated numbers) in 2018

Selected public university Total % %yrgg:l %

Professors 54.4 10,5% 6,2 11,4%
Associate professors 120,8 23,4% 35,9 29,7%
9 Assistant professors 266,6 51, % 92,0 34,5%

§ E Assistant lecturers 47,8 9,2% 26,9 56,3%

2 ’ Lecturers 0 0,0% 0,00 0,0%
flf‘iee:dtliuﬁcca,tli*grslea?l;ccl:ie‘llrilt(ile(:evelopment staff involved in 274 5.3% 6.1 22.3%

Total 517 31,8% 167,1 32,3%

- Postdoctoral students 14,3 5,9% 4,1 28,7%

5 55 Research staff not falling into other categories 192,9 79,2% 92,3 47,8%

é 2 Other scientific, research and development staff 36,4 14,9% 19,00 52,2%
Total research staff 243,6 15,0% 1154 47,4%

Others  Other employees 866,3 53,2% 498,8 57,6%
Total Employees in total 16269 100,0% 781,3 100,0%

Source: Vyrocni zprava (2019)

the usability of the acquired knowledge in practice m %
the course date A7 5,270
quality and well-known lecturer (TSSO —————)
good course reference (e.g. from colleagues) m
course pricc (T A 2O G,
Time scope (total number of course hours/lectures) m

distance of the course location from work/residence

3 0 0

reputation of the educational institution m

course form (in-person participation in classes...) m
accreditation/certification or guarantee...) m
equipping the course with study materials m
possibility to obtain a certificate m

number of participants m

learning environment (ERORET 000 o T

interesting course promotion M

B more important average [M less important

Graph 1: To what extent are the following criteria important for deciding whether to enrol in any educational course?
Source: Authors’own work
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to a large extent. On the other hand, the promotion
of the course is least important for respondents
when making decisions whether to enrol in some
educational activities. Graph 1 below documents
the results in greater detail.

Regarding the scope of the training course,
almost two-fifths of the respondents preferred
single one-day events (38.5%), a quarter of
the respondents preferred regular courses (e.g.
2 hours per week) (26.7%) and a seventh of the
respondents preferred one-day multi-day events
(13.7%). One-fifth of the respondents did not have
any preferences in terms of the time scope of
the training course (21.1%).

In terms of the form of professional education,
most respondents preferred the full-time form
(personal participation in classes) (80.2%). Other
forms were also often mentioned (workplace
rotation, workshops, briefings, etc) (41.4%). In
contrast, the least preferred was the distance form
(e-learning) (21.1%)?

To develop their profession, the respondents
would most likely take courses in their area of
expertise (84.6%) and language courses (69.3%).
They showed the least interest in coaching courses
(16.4%)3. Detailed results are documented in
the following Graph 2.

The respondents had also the possibility to
indicate their own preferred or desired area or
topic of the course. The answers were very diverse,
most often with the following topics: economic

area, financial literacy; geo-information systems
and graphics etc.

5.2 Motivation

The most frequently mentioned motivation for
professional education for the respondents was
the deepening of professional knowledge and
skills (80.4%) and the updating of professional
knowledge and skills (70.8%). Among other
significant motivation incentives appeared also
the opportunity to meet colleagues and exchange
experiences (43.5%) and the opportunity to discuss
practice issues with experts (39.6%). The least
frequently respondents” answers stated that they
have been continuing their vocational training due
to considerations of a change of profession (9.7%).
Only a thirteen respondents do not participate in
any educational activities at all (3.3%). The results
are shown in detail in Graph 3.

5.3 Obstacles

According to two thirds of the respondents,
the biggest obstacle to participation in educational
courses is their workload (68.7%). Furthermore,
it is also the high price of the courses, which was
indicated by two-fifths of the respondents (42.7%).
On the contrary, the least significant obstacle for
the respondents is age (2.7%). Graph 4 documents
the results in detail.

Courses in their area of expertsc (TR ——

Language courses
Soft-skills (personal development) courses

ICT literacy courses

—rre—
T

Science management (project drafting, statistical....) (R —

Teaching courses

Psycho-hygiene courses

Coaching -

I do not know 1, 1%

0% 25% 50 % 75 % 100 %

Graph 2: For development in your profession, you would like to attend courses in the following areas.
Source: Authors' own work

2 Respondents could mark more than one answer variant, so the sum of individual relative frequencies is greater than 100%.
3 Respondents could mark more than one answer variant, so the sum of individual relative frequencies is greater than 100%.
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Regarding the possibility

activities in their field.

6. SUMMARY

The aim of the presented survey was to
determine the current educational needs of adults,

deepening of professional knowledge and skills

update of professional knowledge and skills

opportunity to meet colleagues and exchange experiences
opportunity to discuss practice issues with experts
possibility of career growth
increase in current educational level
strengthening the position among colleagues

the employer’s requirements

of mentioning
“other” obstacles, the respondents mentioned,

for example, reluctance to travel, long distance,
quality of the courses or lecturers or insufficient
offer of professional development and educational

which are related to the profession of people
working in a specific environment. The target
group consisted of the employees of a selected
public university in the Czech Republic. The results
of the analyses showed that respondents were
willing to continue their professional education.
The results also proved that the content of
the course (95.7%) and the usability of the acquired
knowledge in practice (82.5%) are most important
for the majority of the respondents. According to
the respondents, the best time to attend vocational

e
e

considerations of a change of profession -
I do not participate in educational activities at all 3,./0

Other reasons 2,‘%

0% 23% 45 % 68 % 90 %

Graph 3: What is the main reason that motivates you to continue in your professional education?
Source: Authors' own work

worklond  (——

high course price (O —

insufficient course offer

family reasons

low information level of the course offer _

low support from the management
age 2,-’0

I do not know 2,'0

others 2,./0

health issues 1,&,

0%

18 %

35% 53 % 70 %

Graph 4: What is the biggest obstacle for you to participate in the educational courses?
Source: Authors' own work
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training courses is in the morning (61.9%).
Regarding the scope of the training course, almost
two-fifths of the respondents preferred one-day
events (38.5%). In terms of the form of vocational
training, most respondents preferred the full-time
form (personal participation in classes) (80.2%).
Other forms have often been mentioned as well.
In addition to the above-mentioned partial results,
it is also possible to state, for example, that almost
three-fifths of the respondents (58.2%) prefer such
educational events at which they can be more

active than passive. To develop their profession,
the respondents would most likely attend courses
in their area of expertise (84.6%). The most
frequently mentioned motivation incentives for
professional education for the survey participants
was the deepening of professional knowledge and
skills (80.4%) and the updating of professional
knowledge and skills (70.8%). According to two
thirds of respondents, the biggest obstacle to
participation in educational courses was their
workload (68.7%).

CONCLUSION

Itis very important for university management to be constantly aware of the fact that managing and
leading people is a very important activity. Universities have long been faced with the important
issue of professionalization of all activities that are associated with planning, selection and
recruitment. Equally important is the care of all types of employees, which includes not only regular
evaluation or remuneration, but also the offer of opportunities for training and further development
or the creation of relevant working conditions and good working relationships. At universities in
the Czech Republic, this area is receiving an increasing attention, for example in connection with
the possibility to obtain the prestigious HR Award (full name HR Excellence in Research Award),
which is awarded by the European Commission for excellence in human resources in the scientific
environment.
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Abstract

Job (dis)satisfaction is an important part of overall satisfaction with life. It is particularly important in
the teaching profession, as the lack of teachers* job satisfaction is often associated with work-related
stress and burnout. Good social relationships can improve the level of job satisfaction of teachers.
The aim of this paper is: 1.) to find out whether there is a link between job satisfaction and the quality
of social relationships; 2.) to find out if there is any correlation between job satisfaction and gender,
age categories and school types of the teachers. Methods: In this paper, the authors analyse data from
a questionnaire survey conducted in 2019, using a sample of 139 teachers of Slovak ethnic schools
in Hungary. Statistical analyses: Relations between job satisfaction, gender, age (work experience)
and type of school are verified by non-parametric tests. Correlation analysis was used to determine
the correlation of social experience and job satisfaction. Results: We found a strong correlation
between job satisfaction items and the items of relationships of teachers and their students,
colleagues and management. Furthermore, the analysis results show that the teachers’ gender was
not significant in terms of job satisfaction. Considering the type of school and the age, statistically
significant differences weren't found between the groups. Within the groups themselves, the highest
job satisfaction appeared in case of teachers of bilingual schools and 36 — 50 year old teachers.

Keywords: job satisfaction, Slovak teachers, Hungary, social interactions, age, gender

Abstrakt

PRACOVNA SPOKOJNOST UCITELOV
NA SLOVENSKYCH NARODNOSTNYCH SKOLACH V MADARSKU

Pracovna spokojnost (alebo nespokojnost) je dolezitou sucastou celkovej Zivotnej spokojnosti.
Obzvlast ddlezita je v profesii ucitela, kedZe jej nedostatok sa u ucitelov ¢asto spdja so syndro-
mom vyhorenia. Kvalitné socidlne vztahy mézu znaénym spdsobom zlepSit Uroven pracovnej
spokojnosti ucitelov. Cielom prispevku je 1. zistit, ¢i existuje suvislost medzi pracovnou spokoj-
nostou a kvalitou socidlnych vztahov; 2. zistit, ¢i existuju vztahy medzi pracovnou spokojnostou
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a rodom, vekom, resp. dizkou pedagogickej praxe a typom $koly na ktorej pedagégovia vyucuju.
Metody: V prispevku su analyzované data pochddzajuce z dotaznikového vyskumu uskutocne-
ného v roku 2019 na vzorke 139 ucitelov slovenskych narodnostnych $kél v Madarsku. Statistické
analyzy: Vztahy medzi pracovnou spokojnostou, rodom, vekom, resp. dizkou pedagogickej praxe
a typom Skoly sme overovali neparametrickymi testami. Na zistenie vztahov medzi socidlnou sku-
senostou a pracovnou spokojnostou bola pouzitd bola korela¢na analyza. Vysledky: Bola zistena
pritomnost silnych korela¢nych vztahov medzi polozkami pracovnej spokojnosti a polozkami zis-
tujucimi vztahy pedagogov so Studentami, spolupracovnikmi a vedenim. Z vysledkov analyz da-
lej vyplyva, Ze rod ucitelov nebol vo vztahu k pracovnej spokojnosti vyznamny. Ani pri type Skoly
a veku neboli medzi skupinami preukazané Statisticky vyznamné rozdiely. V ramci skupin vyka-
zovali najvys$Siu pracovnu spokojnost ucitelia dvojjazyénych §kol a ucitelia vo vekovej kategdrii

36-50 rokov.

Klicova slova: pracovna spokojnost, slovenski pedagégovia, Madarsko, socidlne interakcie, vek, rod

INTRODUCTION

Job (dis)satisfaction is key not only to one’s job
performance, but also to one’s overall well-being at
work. Job satisfaction of employees may influence
various areas of both professional and social
life and may influence the general quality of life
and significantly affect the individuals’ work
performance. Negative/positive consequences of
job (dis)satisfaction are not borne only by
the employee, but also by the organization (s)
he works at. Job satisfaction of teachers of Slovak
ethnic schools in Hungary is largely determined
by the current - quite complicated - situation.
This is a result of a number of factors, including
progressive language assimilation in the families,
weak national consciousness  (HomiSinova,
2003), shortcomings in teaching Slovak during
the previous political system, the dominance of
Hungarian in the cur-rent school system, increasing
demand for foreign languages (Szarka, 2000).

1. GOAL

The aim of this paper is to find out if there is
any correlation between job satisfaction and
gender, age (work experience) and school types of
the teachers. A further aim is to find out whether
there is a correlation between job satisfaction and
the quality of social interactions at school.

2. THEORETICAL STARTING POINTS

As reported by Travers (2017), challenging work
tasks and conditions are issues not limited only to
certain school systems or countries, but are essential
issues of teachers worldwide. Recent research
confirmed that teachers highly satisfied with their
jobs are reliable pillars of their school systems — in

terms of health, productivity and long-term
enthusiasm (Dreer, 2021). Teacher’s job satisfaction is
one of the most important predictors of their careers.
Research in this area has repeatedly identified
that satisfied teachers are less prone to stress and
burnout (Skaalvik & Skaalvik, 2011). Moreover,
satisfied teachers teach and support their students
better (Klusmann, et. al., 2008; Kunter et. al., 2013),
they have a higher performance and are less prone
to leave their profession (Blomeke, Huang, Hsieh,
& Wang, 2017; Klassen & Chiu, 2011), which is
particularly important in times when we see high
rates of fluctuation among teachers. According to
Toropova et. al, (2020), the shortage of teachers is
a world-wide problem, teachers’ job satisfaction
needs to be paid more attention.

Teacher’s job satisfaction depends on many
factors, including gender, age, work experience,
working conditions, administrative burden or
inspections (Ma & MacMillan, 1999).

In teachers’ job satisfaction studies, gender is
a frequently examined variable. However, these
studies bring mixed results. According to (Aydin et. al.
2012; Demirtas 2010; De Nobile & McCormick,
2008; Magee, 2013), female teachers have more
positive opinions and perceptions than their male
counterparts. Also, Ma and Macmillan (1999)
concluded that female teachers were more satisfied
with their jobs than male teachers. According
to Huberman (1993), the difference lies in
the fundamental reasons for choosing a teacher’s
career. According to the aforementioned study,
women — rather than men — if they were given
a chance, would not change their minds when
choosing teaching as a career; on the other hand,
men often considered teaching to be rather
an alternative than their main career target.
Extrapolating the above, female teachers, choosing
this career consciously, are more satisfied with
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their jobs. However, some studies showed that
the teachers’ gender does not have a decisive
role in their perception of job satisfaction
(Carlson & Mellor 2004; Crossman & Harris 2006).

Studies examining the correlations of teachers’
job satisfaction and the type of school they teach
at are considerably less numerous than those
examining the correlation with their gender.
Research results published by Crossman and
Harris (2006) indicate that the school type has
a statistically significant impact on the level of
satisfaction, while teachers working at private
schools are more satisfied than those working at
public schools. On the contrary, Sultana, Sarker
and Shafillah (2017) concluded that there was no
significant difference between the job satisfaction
of teachers at public and private primary schools.
Also, Nasima and Alam (2015) proved that in
terms of job satisfaction, there was no significant
difference between teachers working at public and
private universities.

Regarding the relationship of work experience
and/or length of teaching practice and job
satisfaction of teachers, the research results are
ambiguous. Some studies have not found any
significant correlation between work experience
and job satisfaction of teachers (Crossman & Harris,
2006), while others have shown that the longer
teachers remain in their jobs, the less satisfied they
are (Shresta, 2019; van Houtte, 2006; van der Ploeg
& Scholte, 2003). A negative correlation of work
experience and satisfaction is generally attributed
to older and more experienced teachers having
more difficulties with reforms and changes in
education, fewer career perspectives and a higher
rate of burnout (van der Ploeg & Scholte, 2003;
van Maele & van Houtte, 2012). Even Klassen and
Chiu (2010) found that there was a non-linear
relationship between the career length and job
satisfaction. According to their findings, first, job
satisfaction increases with age, then, it decreases,
approaching the end of one’s career. Thus, we
can expect the most experienced teachers to have
a lower level of job satisfaction than their younger,
less experienced colleagues.

Several studies show that job satisfaction and
reaching the professional goals of educators also
depend on the interactions with others at school
(Lortie, 2020). Social contacts and related social
support at the workplace represent a social network

providing information resources, practical assistance,
empathy and interest to the individual. At school,
teachers’ social networks are formed by colleagues,
school management, parents and students. Social
support at work, provided through (in)formal
communication channels, represents one of the key
factors of professional activities (Salanova et. al,
2012). Meta-analyses of research data confirmed
the positive effect of the perceived social support
provided by the management and colleagues on
satisfaction (Chiabur & Harrison, 2008), while
the impact of the management’s social support has
proved to be more significant (Ng & Sorensen, 2008).
According to Tabancali (2016), there is a correlation
of job satisfaction of teachers and the level of social
contacts at work. Social relationships of school
teachers are an integral part of their jobs and affect
the job perception and performance of teachers
(Shapiro, 2010; Troman, 2000). According to van
Maele and van Houtte (2012), the job satisfaction
of teachers is influenced not only by the teachers’
colleagues but also by the school management, while
good social relationships with others at school may
significantly improve this value (Lortie, 2020).

3. METHOD

Methods: The data analysed in this paper come
from the survey conducted in 10 Hungarian
counties between January and April 2019, using
a sample of 139 teachers of ethnic schools.!

Survey sample: Respondents — teachers — were
selected from schools of all three types teaching
Slovak, both in cities and villages. The selection
criteria of the survey sample were employment
(working as an educator of Slovak or in Slovak
currently or in the past) and the availability of
the respondent, regardless of the identification
criteria (age, location, gender). The survey sample
included men (18.7%) and women (88.3%). The age
of the respondents in the sample was 24 — 68 years
(M =48.77,SD = 10.017). The average age of women
was 49.49 years, while the average age of men was
43.44 years. 7.3% taught at monolingual schools,
48.2% at bilingual and 43.1% at schools teaching
the ethnic language as a separate subject.? 54%
claimed to be of Slovak ethnicity, 18.2% claimed
to be Hungarian, while 27.7% claimed to be both
Slovak and Hungarian.

1 At the time of the survey, the number of teachers teaching Slovak or in Slovak in Hungary was 147.
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Procedure: The level of teachers’ job satisfaction
was measured using the following statement: I am
satisfied with my job. Respondents had to choose
the appropriate option from a scale; the score was
then calculated using a seven-point scale, where
1 = I fully agree” and 7 = “I don’t agree at all”.
To determine the quality of social relationships,
we used the following items: My relationship with
puplls/students is... Like in the previous case, the score
was calculated using a 7-point scale, where 1 = “very
negative” and 7 = “very positive”. I have a good
relationship with my colleagues and I perceive support
from the school management. The score was calculated
using a seven-point scale, where 1 = “I fully agree” and
7 =“Idon’t agree at all”.

Statistical analyses: Correlations of job satisfaction,
gender, age and type of school were verified
by non-parametric tests (Kruskal-Wallis and
Mann-Whitney). Correlation analysis was used
to determine the correlation of social experience
and job satisfaction. While doing so, we respected

4. RESULTS
Social interactions and job satisfaction

In the first part of the analysis, we tested
the correlations of job satisfaction and the quality
of social interactions of teachers at ethnic schools
in Hungary. The results showed that there was
a correlation between them (p <0.05). As it is evident
from Table I, we found a significant correlation
between job satisfaction items and the items of
relationships of teachers and their pupils/students,
colleagues and - supporting — management.

Gender and job satisfaction

In this section, we examined the correlations of job
satisfaction and the gender of the teachers. In terms
of average scores, men achieved M=5.56, SD=1.93
and SE=0.483, while women achieved M=6.08,
SD=0.93 and SE=0.085. No statistically significant
differences were found.

Table I: The correlation of job satisfaction and the quality of social relationships

Iam I perceive I have a good My
satisfied  supportfrom  relationship relationship
with my the school with my with pupils/

j management. colleagues. students is...

I am satisfied with my job.
I perceive support from the school management. 3417 -
I have a good relationship with my colleagues. 3627 537 -
My relationship with pupils/students is... .344™ .263™ .383™ -
Table II: The correlation of job satisfaction and gender
Independent Samples T-Test
W df p

I am satisfied with my job

886.500 0.601

Note: Mann-Whitney U test.

the conditions of their application (Field, 2017).

2 In the 2020/2021 school year, there were 37 Slovak schools in Hungary: Currently, there are three types of Slovak

ethnic schools in Hungary:

* Monolingual schools (1) are the ones educating their students in the ethnic language (with the exception of

Hungarian language and literature).

* In bilingual schools (4), students are educated in two languages, with 50 % of the lessons being taught in the ethnic
language. It is up to the schools themselves, which subjects are to be taught in Slovak.

* At schools teaching the ethnic language as a separate subject (32), students are educated in Hungarian; however,
the class schedule also contains the ethnic language and literature, amounting to at least 5 lessons per week, with an
additional lesson of “Slovak studies” per week (Heldakové, 2019).
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Table III: The correlation of job satisfaction and the type of school

School type Mean SD N
bilingual 6.060 1.242 67
monolingual 5.900 0.568 10
teaching Slovak as a separate subject 6.000 1.000 59
Table IV: The correlation of job satisfaction and the age
Factor Statistic df P
AGE - 3 categories 1.419 2 0.492

Note. Kruskal-Wallis Test

School type and job satisfaction

In addition to gender, we examined the correlation
between job satisfaction and the type of school of
the teachers. We found no statistically significant
difference between the respective school types
(H (2) =1.870, p=0.393). The average scores for
the respective school types were very balanced
in all cases. Considering the respective groups,
teachers of bilingual schools were the most positive,
while the lowest average score was achieved by
teachers of the monolingual school.

Age (work experience) and job satisfaction

Finally, we examined the correlation of job
satisfaction and work experience; we assumed
that older teachers would have more work
experience (in the questionnaire, we did not ask
therespondents to provide their career length). We
divided teachers into three age groups: younger
(24-35), middle-aged (36-50) and elder (51-68).
Not even in this case did we see any statistically
significant differences among the age groups (test
statistic=1.419, df=2, p=0.492). When considering
the career length of the teachers, the most satisfied
were the teachers belonging to the youngest
group (M=6.22; SD=0,73), while the least satisfied
were theteachers belonging to the group of 51-68
year-old teachers (M=5.90; SD=1.16).

The analysis results show that the teachers’
gender was not significant in terms of job
satisfaction. Considering the type of school and
the respective age categories, statistically significant
differences were not found between the various
groups. Within the groups themselves, the highest
job satisfaction appeared with teachers of bilingual
schools and 24-35 year-old teachers.

6. DISCUSSION

The presented results show that the quality of social
interactions of teachers at school significantly
correlated with the level of job satisfaction.
The presented findings are in line with the results
of studies confirming the importance of positive
relationships with others at school in terms of
teachers’ job satisfaction (Skaalvik & Skaalvik, 2011;
Troman, 2000; van Maele, D. & van Houtte, M., 2012).
Significant correlations were found in all three
examined fields: work relationships, management
support and relationships with pupils/students.
Similar conclusions were noted by Cockburn
(2000), who claimed that efficient management
and having opportunities to develop professional
capabilities and skills play an important role in
teachers’ job satisfaction. According to Tabancali
(2016), headmasters should promote social
groups organizing curricular and extracurricular
activities. The existence of such groups could lead
to an increase in teachers’ job satisfaction. In
general, these findings indicate that the quality of
school social relationships plays a significant role
in the development of job satisfaction.

The present results also show that gender does not
have a significant impact on the job satisfaction of
Slovak teachers in Hungary. The gender structure
of teachers could be considered as a certain
limitation of the analyses, but this corresponds
to their real situation and copies women’s share
among teachers in Hungary. OECD (2017) claimed
that 79% of the students of pedagogy were female.
Moreover, women had a dominant share at all
levels of compulsory education (97% in primary
education, 77% in secondary education and 64%
in further education). Based on this, it can be stated
that in Hungary, like in other countries, teachers
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are mostly female (OECD, 2017). The same applies
also to the Slovak ethnic education, where the share
of women corresponds to the composition of
the survey sample. The small share of men among
educators is usually explained by their insufficient
salaries. Although this factor plays a significant role,
it would not be right to reduce the entire problem
only to the question of salaries. Other factors also
contribute to the low status of being a teacher and
the insufficient attractiveness of the profession
to men: not enough personal autonomy and
possibilities for self-realization, the directive,
authoritative school management, limited
possibilities of career growth, the overburden
of bureaucracy, predominantly female staff, etc.
The results found are in line with the findings of
other authors (Carlson & Mellor 2004; Crossman
& Harris, 2006), who found minuscule differences
in job satisfaction based on the teachers’ gender.
Aytac (2015), performed a meta-analytic study
of 59 studies, noting small or almost no effect of
the gender on job satisfaction.

The correlation of work experience and job
satisfaction has not been confirmed in the present
study. Our results are contrary to the findings of
Shresta (2019), according to whom older teachers
exhibit greater job satisfaction than their younger
counterparts, or to the findings of van Maele and
van Houtte (2012), according to whom the longer
the career, the lower the job satisfaction of teachers
is. This is in line with the argument that older
teachers with longer practice are more exhausted
than their younger colleagues and thus they are
also less satisfied. The correlation of age and job
satisfaction may be a result of a generation gap

and the different value systems of the teachers.
Likewise, a nonlinear relationship of the age
and the job satisfaction of teachers, as stated by
Klassen and Chiu (2010), has not been confirmed.
The results also show that the age composition
of the survey sample (M=48.8) corresponds to
the representative data of the TALIS 2018 project
performed with teachers in Hungary (M=48); in
both cases, the teachers’ age surpassed the OECD
(2019) mean (M=44). As in the case of gender,
our findings may have been partly influenced by
the uneven age structure of the respondents.

Our results also show that the type of school does
not correlate with teachers’ job satisfaction. In this
context, the results obtained are in line with those
of Sultana, Sarker and Shafillah (2017) and Nasima
and Alam (2015), who claim that there was no
significant difference between the job satisfaction
of teachers at public and private schools and
universities. Teachers of bilingual schools
expressed the highest level of job satisfaction,
so we can assume that a potential in-crease in
the number of bilingual ethnic schools would lead
to an increase in the job satisfaction of teachers
and, possibly, to a more successful preservation of
Slovak ethnicity in Hungary.

The presented results may be interpreted
considering the fact that job satisfaction has
a direct impact on work performance. The survey
study conducted by Judge et. al (2001), based on
meta-analysis of 312 survey samples involving
54,417 people, confirmed a correlation of job
satisfaction and work performance (although
not as significant as expected, since the overall
correlation coefficient was approx. 0.3).

CONCLUSIONS

In terms of teachers’ job satisfaction, research reported its relatively higher level, compared to
other professions (Travers & Cooper, 1996; Bota, 2013). The level of teachers’ job satisfaction is
not only an important predictor of their work at school, but also of their intention to leave their
jobs (Crossman & Harris, 2006; Skaalvik & Skaalvik, 2011; Somech & Drach-Zahavy, 2000). Even
the analysis performed by the Australian Association for Research in Education (McKenzie, Rowley;,
Weldon, & Murphy, 2011) on a sample of 2144 teachers shows that the probability of leaving the job
is more than six times higher among teachers feeling dissatisfied with their work.

This paper was supported by the scientific grant agency of the Ministry of Education, Science,
Research and Sport of the Slovak Republic and of Slovak Academy of Sciences VEGA 2/0012/19
Reflection of Slovak national educational system in Hungary in the context of the present and other

perspectives of its functioning.
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Abstrakt

Skola jako vychovné-vzdélavaci instituce se vyznacuje tendenci uchovévat své organizacni formy,
zprosttedkovavané ucivo, osvédcené zptsoby prace. Naproti tomu vyukové metody jsou ze své pod-
staty Uzce provazany s osobnosti uciteld, vice odrazeji jejich ndzory, postoje a zkuSenosti a mohou
se snaze prizplsobit aktudlnim potiebam. Efektivita vyucovani tak zavisi nejen na spravném sta-
noveni cili a obsahu, ale také na zptisobech, jak téchto cilt dosdhnout, tedy na volbé vhodné vy-
ucovaci metody, organizacni formy a adekvatni technologie vzdélavani, které ma ucitel k dispozici.
V soucasné dobé je stale vice kladen dlraz na multimedidlni a interaktivni vyukové metody, které
vyzaduji pripravenost ucitelll porozumét didaktickym aspektm prace s modernimi technologiemi.
Cilem prispévku je provést analyzu miry vyuzivani modernich vyukovych metod, zejména metod
multimediadlni a interaktivni vyuky mezi uciteli na obchodnich akademiich a obdobnych typech
strednich Skol s ekonomickym zameérenim a na zadkladé ni formulovat doporuceni pro vyuku ekono-
mickych predmeétd na téchto skolach.

Kli¢ova slova: moderni vyukové metody, multimedialni vyuka, interaktivni vyuka, obchodni akade-
mie, ekonomické lyceum, pripadova studie, polostrukturované interwiew.

Abstract
THE USE OF MODERN TEACHING METHODS IN TEACHING ECONOMICS

The school as an educational institution is characterized by a tendency to preserve its organizational
forms, mediated curriculum, proven ways of working. In contrast, teaching methods are inherently
closely linked to teachers‘ personalities, reflecting their views, attitudes and experiences more and
can adapt more easily to current needs. The effectiveness of teaching thus depends not only on
the correct setting of goals and content, but also on the ways to achieve these goals, ie on the choice
of a suitable teaching method, organizational form and adequate technology of education available
to the teacher. Currently, there is an increasing emphasis on multimedia and interactive teaching
methods that require teachers to be prepared to understand the didactic aspects of working with
modern technologies. The aim of the paper is to analyse the use of modern teaching methods,
especially multimedia and interactive teaching methods among teachers at business academies
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and similar types of secondary schools with an economic focus and based on it to formulate
recommendations for teaching economics at these schools.

Keywords: modern teaching methods, multimedia teaching, interactive teaching, business academy,
economic lyceum, case study, semi-structured interwiew.

UvVOD

Vzdélavani obecné, nikoliv jen to ekonomické,
hraje v nasem zivoté dllezitou roli. Vzdélavani
utvari osobnost ¢lovéka, prispiva ke spoleCenskému
rozvoji. Vzdélani poklada zaklad rozvoje, zvySovani
ekonomické efektivnosti a socidlni soudrznosti.
S ekonomickym myslenim souvisi i urcitd uroven
ekonomické gramotnosti. Z toho vyplyvd, Ze proces,
jehoz cilem je dosaZzeni ekonomické gramotnosti,
nazyvame ekonomickym vzdélavanim.

Zaklady ekonomického vzdélani dnes najdeme
jiz na vSech typech strednich S$kol, nicméné
komplexni multioborové ekonomické vzdélavani
poskytuji predevsim obchodni akademie a stredni
Skoly podobného typu, napi. ekonomicka lycea.

Praxe ekonoma je rliznorodd a nevyzaduje pouze
technické znalosti, ale také schopnost tymové
spoluprace, prezentacni schopnosti, a fadu dalsich
znalosti a dovednosti. Na tyto pozadavky praxe
by mél byt proces vzdélavani pripraven (Krpalek,
2015).

Pokud se zamérime na moderni trendy v ekono-
mickém vzdélavani, nalezneme v nich v posledni
dobé mnoho zmén. Vznikaji rtzné projekty pro
zvySeni urovné ekonomické gramotnosti a zefektiv-
néni jeji vyuky na zdkladnich i stfednich Skolach.
Dal$im trendem v oblasti ekonomického vzdéla-
vani je vychova k podnikavosti. Vyuka k podni-
kavosti studenty nevychovava pouze k zaloZeni
podnikatelské ¢innosti, ale také k jejimu efektiv-
nimu vedeni a rizeni.

Tradi¢ni pasivni zplsoby vyuky zaloZzené na
memorovani nebo reSeni jednoduchych, umeélych
prikladd jsou dnes povazovany za zastaralé
a neefektivni. Vyuziti modernich aktivnich forem
vyuky s vyuzitim nejmodernéjSich technologif
(Freeman et al., 2014).

Star$i metody vyuky vedou k povrchnimu ucent
zamérenému na znalosti momentalnich poznatkd,
ale dulezitd je predevsim schopnost absolventa
orientovat se v novych podminkach, adaptovat se
a samostatneé se vzdélavat.

Volba vhodné metody vyuky ovliviiuje efektivitu
a rychlost uceni, protoZe interakce mezi Zadkem
a ucitelem je vzdjemny proces, v zavislosti na schop-
nosti ucitele spravné vyucovat danou problematiku.

ZAaci, studenti, ale i ucitelé by méli byt pripraveni
vyuzivat moderni technologie ve svych soucasnych
i budoucich oborech, v rdmci svého budouciho
povolani i v osobnim zivoté. Medidlni gramotnost
a medidlni komunikace tak maji ve vzdélavacim
procesu obrovsky vyznam, ktery spociva prede-
v$im v osvojeni si zakladnich poznatkl soucasnych
médif a ziskdni dovednosti medidlni komunikace
(Strelec, 2004).

Sledujeme-li problematiku souvisejici s multi-
medidlnimi a interaktivnimi vyukovymi programy
a jejich vyuzivanim ve vyuce na obchodnich
akademiich a ekonomickych lyceich, musime se
predevSim zamérit na komplexni stranku celého
problému a polozit si zdkladni otdzku, zda se
v dneSnim vzdélavacim procesu tyto technické
prostredky a multimédia vyuzivaji dostate¢né. Pres-
néji, zda tyto prostredky ucitel znd, dokaze je vyuzit
a zvladne komplexné ovladat jednotlivé odbornosti,
Cili jakad jsou teoretickd a praktickd vychodiska
a metodické aspekty vyuky v praktické roviné.

1. CILE

Cilem tohoto ¢lanku je provést analyzu miry vyuzi-
vani modernich multimedidlnich a interaktivnich
vyukovych metod mezi uciteli na obchodnich
akademicich a obdobnych typech strednich $kol
s ekonomickym zamérenim a na zakladé ni formu-
lovat doporuceni pro vyuku na téchto Skolach.

2. TEORETICKY RAMEC
2.1 Vyukové metody

Jednou z klicovych funkci vyukovych metod je ridit
uceni studentt tak, aby jeho vysledkem byly osvo-
jené védomosti a dovednosti a rozvinuté schopnosti
studentd, a to v souladu s vyukovymi cili, s prihléd-
nutim k individudlnim rozdil&m mezi jednotlivymi
studenty ve tridé. Vyukové metody prochdzely
dlouhym historickym vyvojem a ménily se v zavis-
losti na historicko-spolecenskych podminkach
vyuky, Skoly a pojeti vyuky.

Vyukovou metodu lze chapat jako soubor vyuco-
vacich ¢innosti ucitele a ucebnich aktivit zakd. Tyto
Cinnosti, determinované cili vyucovani a uceni,
tvori zakladni strukturni prvky vyukové metody.
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Vyukové metody patri mezi zakladni didaktické
kategorie. Lze je definovat jako usporadany systém
vyucovacich cinnosti ucitele a ucebnich aktivit
zéka, ktery sméfuje k dosazeni vychovné-vzdéla-
vacich cild (Manak & Svec, 2003).

V literature nachdzime mnoho odli$nych pojeti
Clenéni vyukovych metod. Mezi nejcastéji cito-
vané patri kombinovany pohled na vyukové
metody, které vyukové metody rozliSuji podle
kritéria stupnujici se slozitosti edukacnich vazeb
(Maniak & Svec, 2003). Dalsi ¢asto pouzivand klasi-
fikace déli vyukové metody podle jednotlivych fazi
vyuky na motivacni metody (metody usmérnu-
jici, stimulujici zdjem o ucivo), metody expozi¢ni
(metody podani uciva), metody fixacni (metody
opakovani a procvicovani uciva), metody diagnos-
tické a klasifika¢ni (metody hodnoceni, kontroly
a klasifikace) a metody aplikacni (Mojzisek, 1975).
Treti, Casto pouzivané cClenéni a clenéni uvadi
pét obecnych metod vyuky podle stupné aktivity
zéka a heuristi¢nosti, a podle tohoto kritéria déli
metody na informacné-receptivni, reproduktivni,
problémového vykladu, heuristickou a vyzkumnou
metodu (Lerner, 1986).

Z4dna z Klasifikaci vyukovych metod ovsem
nepostihuje a ani nemiize postihnout komplexni
prehled vSech metod vyuky.

2.2 Multimedidlni a interaktivni
vyukové metody

Multimédia 1ze oznacit jako nejefektivnéjsi formu
komunikace a vyhledavani informaci. Zdkladnim
prvkem multimédii je jejich interaktivnost. Medi-
alni didaktika se zabyva teorii vyuzivani a zara-
zeni médif do vyuky. Medidlni pedagogika analy-
zuje média a jejich pouzivani. Oboji se vzajemné
prolina (Holsinger, 1995).

Do skupiny multimedidlnich didaktickych
prosttedkti mzeme zahrnout piredméty a pomu-
cky materidlni hodnoty, které zajiStuji a zefek-
tiviiuji vyucovani a zadrovenn pomadhaji splnit
vychovné-vzdélavaci cile s prispénim auditivni,
vizualni a audiovizudlni techniky

Multimedialni technika vyuzivad text, obrazky,
zvuk, video a animaci. Zapojuje vice smyslg,
pricemz aktivnim pouzivanim techniky mohou
studenti hloubéji proniknout do ucebni latky.
Vyznamnou soucasnou formou vzdélavani, u které
se predpoklada dalsi vzestup, je e-learning.

Stdle vice se pro tvorbu vyukovych systémi
a elektronickych kurzl na internetu vyuziva soft-
warovy balicek Moodle. Tvlirci kurzu v prostiedi
Moodle maji k dispozici fadu modulli, z nichz
sestavuji jeho obsah. Nastaveni modulll i jejich

jednotlivych instanci 1ze dale prizptsobovat
avyuzivat je tak v riznych pedagogickych situa-
cich. Do on-line kurzu lze vkladat napf. studijni
materidly ve formé HTML stranek, souborll ke
stazeni, Flash animaci, strukturovanych prednasek
apod., ukoly pro ucastniky kurzu, automaticky
vyhodnocované testy slozené z rlznych typl
testovych uloh, slovniky a databéaze, na jejichz
plnéni se mohou podilet ucastnici kurzu, ankety
apod. (Zormanova, 2012).

Z didaktickych prostiedk v odborném vycviku
zejména v technickych oborech vyuzivame pro
ucely vyukového programu tzv. trenazér. Trenazér
je zafizeni, které je vybaveno programem a ma
simulac¢ni programovaci a kontrolni jednotku.

Do souboru vSeobecné didaktické techniky pro
prezentaci multimedialnich vyukovych programt
patfi zejména multimedidlni pocita¢, interak-
tivni tabule, vizualizér, LCD monitor s dotykovym
displejem, jiné projekéni plochy, videokamera, digi-
talni fotoaparat, MP3/MP4 prehrdvac, DVD prehra-
vac, PDA, mobilni telefon, notebook apod. Jedna
se tedy o auditivni, vizudlni a audiovizudlni tech-
niku, v mnoha pripadech doplnénou softwarovym
nebo operacnim systémem pro prezentaci uceb-
niho obsahu prostfednictvim multimedidlnich
programd.

Zaradit didaktickou techniku do vyucovani na
sttednich skolach 1ze v riznych fazich vyuky a pri
pouziti vSech vyukovych metod. Klasické vyukové
metody 1ze vhodné doplnit zobrazovanim texto-
vého obsahu pomoci multimedidlnich prostredkd.

Pfi metodé ndzorné demonstracni vyuZijeme
k predvadéni a pozorovani vhodné prostredky,
jako je pocita¢, interaktivni tabule. Pracujeme
s obrazem. Pri instruktazi lze vhodné demonstro-
vat predvadénou ¢innost prostrednictvim videoza-
znamu.

Metody dovednostné-praktické vyuzivaji multi-
medidlni prostredky predevsim pfi napodobovani
a experimentovani. Aktivizujici metody, diskusni,
problémové, situacni, inscenacni a didaktické hry
dnes jiz bézné vyuzivaji hardwarové prostredky
a multimedialni obsah.

Komplexni vyukové metody jako je frontalni
vyuka, vyuka podporovanad pocitacem, individu-
alni a individualizovand vyuka, samostatna prace
74k, televizni vyuka a e-learning se v dnesni dobé
bez vyuziti modernich multimedialnich prostfedki
neobejdou (Skalkovéa, 2004).

Predpokladem pro praci ucitele a vyuzivani
novych didaktickych prostredki je vytvoreni vlast-
ntho multimedidlniho systému. Zdkladnim fakto-
rem k trvalému zdokonalovani ucitele v oblasti
informacnich a komunikacnich technologii je
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vlastni zdokonalovani. Tato skutec¢nost plati
zejména v ziskdvani znalosti v oblasti informac-
nich a komunikacnich technologii v multimedialni
vychové a vzdélavani (Sak, 2007).

3. METODOLOGIE

Autorka zvolila pro zjisténi stupné vyuziti moder-

nich multimedialnich a interaktivnich vyukovych

metod kvalitativni vyzkumnou strategii. Vyzkum-

nym cilem bylo zjisténi, jakym zplisobem je ve

vybranych obchodnich akademicich a obdobnych

sttednich S$koldch prakticky realizovana vyuka

multimedidlni a interaktivni vyuka, tedy do jaké

miry jsou v ucitelské praxi téchto $kol vyuzivany

principy a nastroje modernich vyukovych metod.

Vyzkumné otdzky byly sestaveny na zakladé

posouzeni dosavadni praxe a dostupné literatury.

Jsou formulovany tak, aby jejich zodpovézeni

smérovalo k naplnénti cile vyzkumu.

1) Kolik a jaké studijni obory Skola zajistuje?

2) Jaky je rozsah vyuky predmétu Ekonomika?

3) Jaké vyukové metody pouziva ucitel pri vyuce?

4) Jaké technické prostiedky ucitel pii vyuce vyuziva?

5) V jakém rozsahu vyuziva ucitel multimedialni
a interaktivni vyuku?

6) Vyuziva ucitel pri vyuce e-learning?

7) Jakym zplsobem probihala on-line vyuka
v dobé uzavreni kol kvili pandemii covidu?

8) Budou zkuSenosti z on-line vyuky vyuzity
v dalsi pedagogické praci ucitele?

Pro potreby tohoto vyzkumu byla vyuZita
metoda pripadové studie, u které je zakladem
detailni studium nékolika méalo piipadd. Vyzkum
se z hlediska téchto typl pripadové studie tykal
typu 4 — studia organizaci a instituci (Hendl, 2005).

Pro vyzkum byla zvolena metoda zamérného
vybéru vyzkumného souboru, kdy vybér vyzkum-
ného souboru probihd na zakladé predem stano-
venych vlastnosti, tedy kritéril. V tomto vyzkumu
byla stanovena 3 kritéria vybéru souboru — ucast-
nici vyzkumu jsou ucitelé na obchodni akademii
nebo ekonomickém lyceu, pricemz vyucuji pred-
mét Ekonomika, ktery je klicovou soucasti odborné
maturitni zkouSky, maji alespon 5 let pedagogické
praxe a sidlo $koly je v Moravskoslezském kraji.
Vyzkumny soubor byl vybran na zdkladé stano-
veného cile vyzkumu. Osloveny byly vSechny
obchodni akademie a ekonomickd lycea v ramci
Moravskoslezského kraje. Informace o Skolach
byly ziskdny ze Seznamu $kol a Skolskych zafi-
zeni, ktery ma na svych internetovych strankach
krajsky urad pro MS kraj. Z oslovenych 22 $kol
kladné odpovédélo pouze 8. Jednalo se o 6 Skol,

jejichz zrizovatelem je MS kraj a maji pravni formu
prispévkové organizace a 2 Skoly, jejichZ zrizovate-
lem je soukromy subjekt a maji pravni formu s.r.o.
Ve vétsiné zdpornych odpovédi oslovenych Skol
byly uvedeny jako hlavni divody zejména vladni
omezeni kvili soucasnému stavu a také nezdjem
0 dané téma. Vétsina Skol souhlasila s ucasti ve
vyzkumu pouze pod podminkou zachovani anony-
mity. Vyzkum probihal v obdobi ¢ervna a ¢ervence
2021.

Nejvhodnéjsi metodou pro ziskdni specific-
kych a nékdy i citlivych dat byla zvolena metoda
kvalitativniho rozhovoru, konkrétné polostruktu-
rovaného interview a zucastnéného pozorovani.
Rozhovory byly vedeny s jednotlivymi uciteli se
souhlasem Feditele Skoly. V ramci polostrukturova-
ného rozhovoru bylo definovano jadro rozhovoru,
tj. samotné vyzkumné otazky. Ke kazdé vyzkumné
otazce bylo pripraveny nékolik dil¢ich otazek, dalsi
otazky vyplynuly z rozhovoru. Obcas bylo nutno
tazatelem otdzky modifikovat.

Pro ucely zaznamenavani dat byl vyuzit audiozéa-
znam, poté byla data prepsdna a provedena jejich
transkripce. Pro lep$i orientaci v textu a rych-
lejSi dohledani citaci byly jednotlivé radky ozna-
Ceny Cisly. Pro lep$i prehlednost a praci s textem
byli jednotlivi komunikacni partneri oznaceni
Cisly podle casové posloupnosti, jak byly rozho-
vory realizovany (KP1 — KP8). Dale se provedla
segmentace dat do analytickych jednotek a jejich
kdédovani. K rozboru prepsanych interview bylo
pouZito otevrené kodovani. Pro ucely vyzkumu
byla vyuzita metoda vytvareni trst. Na zdkladé
podobnosti a opakujicich se znakd se trsy zatridily
do kategorii a pojmenovaly obecnéjSim nazvem.
Tyto kategorie také tvori vyzkumné otazky, které
byly stanoveny pred vstupem do terénu. Nasledu-
jicim krokem bylo axidlni kédovani. V ramci tohoto
kdédovani byly pozorovany rozdily mezi jednotli-
vymi kategoriemi (Miovsky, 2006).

4. VYSLEDKY

Autorka uvadi vysledky, které byly ziskany
prostrednictvim analyzy zrealizovanych rozho-
vorll v rdmci pripadové studie. Interpretace ziska-
nych dat je vzhledem k omezenému rozsahu
¢lanku doplnéna pouze o vybrané citace nékterych
komunikacnich partnerti a také nejsou uvedeny
tabulky k6dovani a kategorizovani. VSe mé autorka
archivovdno a na pozadani mtze byt kdykoliv
predloZeno. Zavéry jsou shrnuty podle jednotli-
vych vyzkumnych otazek. Vzhledem k poZadavku
zachovani anonymity vétSiny Skol nejsou v zave-
rech uvadény jejich nazvy.
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Kolik a jaké studijni obory Skola zajiStuje?

Vyuka probihd ve vSech zkoumanych Skolach
v rdmci registrovanych studijnich obort. 6 $kol
zajiStuje vyuku minimalné ve 2 oborech, jedna
se 0 obor Obchodni akademie nebo Ekonomické
lyceum, dalsi obory jsou pak zejména Verejna
sprava a Informacni technologie. Pouze 2 Skoly
zajistuji vyuku jen 1 studijniho oboru — Obchodni
akademie. 2 Skoly zaji$tuji v rdmci oboru Obchodni
akademie vyuku ve specializacich, a to Zahrani¢ni
obchod a Ucetnictvi a dané.

Napr. KP 1: ,NaSe Skola zajistuje vyuku ve trech
oborech, mame obchodni akademii, ekonomické
lyceum, verejnou spravu a pred 3 roky jsme
v ramci obchodni akademie otevreli specializaci
zahrani¢ni obchod.”

KP 3: ,Jsme soukroma Skola, mame jen obchodni
akademii.”

KP 4: ,Jsme ekonomické lyceum, vétSina predmétt
je stejnd jako na obchodnich akademiich.”

KP 7: ,Jsme gymndzium a obchodni akademie
dohromady, kdyZ nepocitdm dva obory na gymnéziu,
tak mame 3 ekonomické obory — obchodni akademii,
informacni technologie a verejnospravni ¢innost.”

KP 8: ,Jsme klasickd obchodni akademie, mame
2 obory - obchodni akademii a verejnospravni
¢innosti.“

Jaky je rozsah vyuky predmeétu Ekonomika?

Obecné muzeme Tici, Ze vyuka predmétu Ekono-
mika na vSech zkoumanych Skolach probiha 3-4
roky v rozsahu 2—-4 hodin tydné, rozsah vyuky se
li${ podle oboru studia. Men$i rozsah vyuky maji
studenti ekonomického lycea a na obchodni akade-
mii studenti obort Verejnd sprava a Informacni
technologie, a to jak z hlediska doby studia, tak
poctu hodin vyuky tydné.
Napr. KP 1:

U nas se rozsah vyuky liSi podle oboru. Ekonomiku
mame na obchodni akademii celé 4 roky v rozsahu
2 h tydné, na zahrani¢nim obchodé v 1. a 2. ro¢niku
4 hodiny tydné a pak maji studenti Mezindrodni ekono-
miku. Na ekonomickém lyceu je Ekonomika 4 roky
3 hodiny tydné, a ne verejné spravé 3 roky v rozsahu
1-3 h tydné podle toho, o jaky ro¢nik se jedna.

KP 2: ,Ekonomika je u nds od 1. do 4 ro¢niku.
U¢im 2-4 h tydné. Cim vyssi ro¢nik, tim vice hodin
vyuky tydné studenti maji.”

KP 5: ,Ekonomiku mame od 1. do 3. ro¢niku,
primérné 3 h tydné. Jen informatici maji predmét

Zaklady ekonomiky 2 roky, ale tam uci kolegyné,
tak nevim presné, kolik h tydné maji.“
KP 6: ,Ekonomiku mame na vSech oborech, a to od
1. do 4. rocnikuy, 2 h tydné. Je to maturitni predmeét.”
KP 8: ,Ekonomiku mame 4 roky na obchodni
akademii, 3 roky na verejnospravni ¢innosti. U¢im
3—-4 h tydné, podle toho, o jaky ro¢nik se jednd.“

Jaké vyukové metody pouziva
ucitel pri vyuce?

Vétsina uciteld pouzivd predevsim klasické
vyukové metody slovni — prednasku, vysvétlovani,
praci s textem, doplnéné o inovativni a aktivizujici
metody, napr. projektovou vyuku, diskuzni metody;,
didaktické hry nebo skupinovou vyuku.

Napr. KP 1:

Zakladem mé vyuky je klasicka prednaska, kdy studen-
tim vysvétlim danou problematiku, nésledné se
studenty vedu fizenou diskuzi na dané téma. Zejména
studenti z nizsich ro¢nik® maji radi, kdyz vyuku obcas
zpesttim néjakou didaktickou hrou. U vyssich ro¢nikd
zase nékdy vyuzivam projektovou vyuku a praci ve
skupindch.

KP 2: ,Prevazuje vysvétlovani, prace s textem,
diskuze, nékdy studenti pracuji na zadaném ukolu
ve skupinach. Jo a taky délaji projekty, individu-
alné nebo ve skupinach.“

KP 3: ,Casto vyuzivam projektovou vyuku, préci
ve skupinach, fizenou diskuzi, e-learning.”

KP 4: ,Predevs$im pouzivam tradicni metody jako
vysvétlovani, praci s odbornym textem, diskuzi.
Nez jdou moji studenti na odbornou praxi, vyberou
si téma projektu, ktery pak na zdkladé nabytych
znalosti a zkuSenosti zpracuji a pred spoluzaky
odprezentuji.«

KP 8: ,Vyuzivam predevSim vysvétlovani, praci
s textem, vedu se studenty diskusi na zvolené téma,
obcCas pracujeme ve skupinkdch. V poslednim
ro¢niku studenti zpracovavaji také projekty.”

Jaké technické prostiedky ucitel
pri vyuce vyuziva?

Ucitelé pri vyuce vyuzivaji dostupné tech-
nické vybaveni, pricemz ve vybaveni technic-
kymi prostredky jsou mezi jednotlivymi Skolami
vyrazné rozdily. Lépe vybavené jsou ,soukromé*
Skoly, kde je béznym vybavenim tfid interaktivni
tabule, ucitel ma k dispozici multimedialni pocitac
s dotykovym displejem, videokameru, notebook.
Naproti tomu ,verejné“ Skoly bud interaktivni
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tabuli nemaji vibec nebo pouze v omezeném
mnozstvi v odbornych ucebnéch, ucitelé casto
vyuzivaji své soukromé prostredky — mobilni tele-
fon, videokameru, notebook apod. K béznému
vybaveni zde vétSinou patfi jen pocitac
a dataprojektor.

Napr. KP 2: ,Pri vyuce vyuzivdm predevsim
pocita¢ a dataprojektor. A pak klasickou tabuli
nebo flipchart. Interaktivni tabuli ve Skole viibec
nemame.”

KP 3: ,BéZzné vyuzivam interaktivni tabuli, data-
projektor, pocita¢ vybaveny dotykovym displejem,
pro studenty natd¢im videa sluzebni videokame-
rou.”

KP 5: ,Ve tridé mam k dispozici dataprojektor,
notebook si nosim do kazdé hodiny z kabinetu.
Interaktivni tabuli mame jen ve 2 odbornych uceb-
nach, ale moje vyuka v nich neprobiha.”

KP 6: ,Pouzivadm pocita¢ nebo notebook a datapro-
jektor. Nekdy vyuzivam i sviij mobil nebo kameru.*

KP 7: ,Jsme dobre vybaveni, mdzu pri vyuce
vyuzit multimedidlni vyukové centrum napojené
na interaktivni tabuli.“

V jakém rozsahu vyuZiva
ucitel multimedidlni a interaktivni vyuku?

Na v8ech zkoumanych Skolach sice stdle prevla-
daji tradi¢ni metody vyuky, nicméné multimedi-
alni ainteraktivni vyuka se postupné dostava do
popredi. UCitelé pri prezentaci uciva vyuzivaji
kombinaci digitdlné upraveného textu, fotografie,
grafiky, zvuku, animace a prvkl videa, nékdy i ve
formé interaktivnich multimédii.

Napr. KP 1: ,Pfi vyuce casto vyuzivam audio
a video nahravky nebo webové odkazy, na kterych
mohou studenti ziskat doplnujici informace.“

KP: 4: ,Pri vyuce do prezentace zapracovavam
odkazy na webové stranky, obcas i néjaka instruk-
tdzni videa nebo obrazky.

KP 5: ,Vyuzivam zejména videoprezentace. fotky
nebo obrazky.”

KP 6: Ve vyuce vyuzivdm zejména audio, video,
digitalni texty, webové odkazy.

KP 7: ,Pracuji s interaktivni ucebnici pres multi-
medialni tabuli, je zde propojeno audio, video, text,
fotografie, animace, webové odkazy, studenti se
operativné mohou zapojovat do vyuky.”

VyuZiva ucitel pri vyuce e-learning?

V souCasné dobé vSichni ucitelé, kterl se pripa-
dové studie zucastnili, ve svém predmeétu vyuzivaji
urcitou formu e-learningu, predevsim jako formu
doplnéni prezenc¢ni vyuky. Minimélné maji v této

formeé zpracované studijni texty. Nékteri vyuzivaji
e-learning i k distribuci studijnitho obsahu, komu-
nikaci mezi studentem a ucitelem a k rizenf studia.

Napr. KP 1: ,E-learning pouzivdm jako doplnék
norméalni vyuky, studenti zde maji studijni texty
a vyuzivam jej také k testovani znalosti studentt.
Pristup maji studenti z webu $koly.”

KP 2: ,Ano, castecné. Studenti zde maji studijni
materidly, pracuji s nimi jak doma, tak v hodinach.“

KP3: ,Ano, mam pro studenty vSech mych pred-
meétd vytvorené interaktivni kurzy v Moodlu.*

KP 4: ,Studenti maji k dispozici v e-learningu
nekteré studijni texty a je jen na nich, jestli s nimi
budou pfi samostudiu pracovat nebo ne. Jinak ho
pri vyuce nevyuzivam.“

KP 7: ,Dnes jiz studenti maji k dispozici obsah
celého predmétu v e-learningu, nemusi si na hodi-
nach nic zapisovat a tim omezovat svou koncent-
raci na vlastni vyklad uciva. Stejné tak vSechny
ukoly a testy délaji prostrednictvim e-learningu.“

Jakym zptisobem probihala on-line vyuka
v dobé uzavieni $§kol kviili pandemii covidu?

Vétsina uciteld se shoduje, Ze zejména v pocat-
cich on-line vyuky bylo pro ucitele velmi obtizné
si zvyknout na pro vétSinu novou formu vyuky.
V prvnich tydnech Casto na Skoldch nebyl stanoven
jednotny postup, jak vyuku realizovat, ucitelé si
sami urcovali, jak bude vyuka probihat. Postupné
doSlo k wvytvoreni jednotné metodiky on-line
vyuky, zavazné pro vSechny ucitele na dané Skole.
VSechny zkoumané ,verejné“ Skoly vyuzivaly pro
vyuku bezplatnou aplikaci Google Classroom,
naopak obé ,soukromé“ Skoly realizovaly vyuku
pomoci platformy Microsoft Teams. Vyuka probi-
hala u vétsiny uciteld v on-line formé podobné
jako na Kklasické vyukové hoding, tj. prezentace
dané problematiky ucitelem pomoci PowerPo-
intu, instruktdZzniho videa apod., ndsledné ucitel
pomoci dotaz na jednotlivé studenty ovéro-
val miru pochopeni dané problematiky, dale se
mohli studenti zapojit do diskuse ¢i vznést dotazy.
Znalosti studentd pak byly v pravidelnych i nepra-
videlnych intervalech ovérovany pomoci testq,
nékde interaktivni formou. Pro samostudium méli
studenti zkoumanych kol k dispozici e-lerningové
studijni texty, z toho 3 $koly vyuzivaly elektronické
kurzy Moodle.
Napr. KP 2:

7 pocatku uzavieni $kol jsme vibec neveédéli, jak
mame ucit, kazdy ucitel si to délal po svém, ja jsem
studentim posilala na ttidni mail materidly k samo-

studiu a ukoly k vypracovani. Pak vedeni zpraco-
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valo metodiku a zacali jsme vSichni vyuZzivat Google
ucebnu, musela jsem se naucit s tim pracovat. VétSinu
hodin jsem studentim normdlné odprezentovala
ucivo, pak jsem nékolik studentli vyvolala, abych
si ovérila, jestli viilbec na on-line hodiné jsou a taky
abych zjistila, jestli u¢ivo pochopili. Ke konci hodiny
mohli studenti ddvat dotazy. Obc¢as pouze dostali ukol
k samostatnému vypracovani, ktery museli zvladnout
ve stanoveném case. Testy pak mam v e-learningové
formé, pristupné z webu Skoly.

KP 5: ,Vyuka probihala zhruba ptl na ptl formou
on-line prednasky a samostudia spolu s plnénim
zadanych ukoll. VSe za pomoci Google Classroom.
Kontrolni testy si studenti museli stahnout a ve
vymezeném Case zpracovat a ulozit zpét.”

KP 7: ,Pro on-line vyuku jsme vyuzivali Teamsy,
v podstaté se ta on-line vyuka neliSila od klasické
vyuky ve $kole, jen studenti nesedéli v lavicich, ale
doma u pocitace. Studijni materidly vcetné test
mam uz davno zpracované v Moodle, takze pro mé
to viibec nebyl problém.«

KP 8: ,Bylo to trochu téz$i naucit se pracovat
s Google Classroom. Vyuka byla vétSinou on-line,
ucivo jsem vysvétlila za pomoci prezentace
v PowerPointu nebo obcas i instruktdZzniho videa,
které jsem stdhla z netu, pak nasledovaly dotazy,
diskuze. Znalosti jsem ovérovala pomoci testd,
které studenti museli individudlné zpracovat ve
stanoveném Case.“

Budou zkuSenosti z on-line vyuky vyuZity
v dalsi pedagogické praci ucitele?

Vétsina uciteld se shoduje, Ze zkuSenosti a doved-
nosti ziskané v dobé uzavreni Skol diky on-line
vyuce jim pomohou v dal$i pedagogické préaci.
Mnozi ucitelé se zdokonalili ve vyuzivani pro-
stiedkl vypocetni techniky, coz chtéji vyuZzit jak pri
pripravé na vyuku, tak i v procesu samotné vyuky.
Na nékterych Skoldch zvazuji obcasné vyuzit
on-line vyuky i nadale. VSichni dotazovani ucitelé
maji v soucasnosti studijni materidly také v e-lear-
ningové formé. Pouze 1 ucitel se chce vratit k vyuce
ve stejné podobé, jakou méla pred uzavienim Skol.

Napf. KP 1:,,0On-line vyuka mi dala hodné — naucit
se pracovat s Google Classroom, vytvorit e-learnin-
gové studijni materidly, byla by Skoda to dale nevy-
uzivat. Jedndme s vedenim Skoly, chtéli bychom
mit alesponi 1 den v mésici on-line vyuku i nadéle.“

KP 3: ,Modern{ metody, jako Moodle, Teams apod.,
privyuce vyuzivam ja i vétsina mych kolegi uz davno,
ted planujeme, Ze on-line vyuku budeme vyuZivat
Castéji, kdy studenti budou chodit do Skoly od pondéli
do ¢tvrtku a v patek budou mit on-line vyuku.”

KP 4. ,Jsem rad, Ze uZ je ta on-line vyuka za
nama. Musel jsem pripravdm vénovat mnohem
vice ¢asu nez drive. Vratim se zase ke svym osvéd-
Cenym metodadm vyuky. Studijni texty jsem prepra-
coval do e-learningové podoby, ale stejné si myslim,
Ze studenti maji radsi ty klasické.“

KP 5: ,Urcité vyuziju, jak pri pripravé na hodinu,
tak 1 pri samotné vyuce. A studenti mohou praco-
vat s e-learningovymi texty, to dfiv neméli.”

KP 8: ,Diky pandemii jsem se naucila 1épe vyuzi-
vat moznosti vypocetni techniky, budu mit ted
urcité zajimaveéjsi vyucovaci hodiny. Se studijnimi
materidly v e-learningu se podle mé studentlim
lépe pracuje.“

5. DISKUZE

Ve vychovné vzdélavacim procesu je ucitel
vedoucim c¢initelem. Svym student@im piedava
poznatky a podili se na utvareni jejich
osobnosti. UC¢i je otevienosti vic¢i novému,
ukazuje, jak tyto nové poznatky zpracovavat
a vyuzivat. S rostouci digitalizaci spolecnosti
se rozvijeji také didaktické prostredky, ¢imz
dochézi k vyznamnym zménam ve vyuce. Méni
se zivotni styl mladych lidi, ktery je mnohem
vice digitalizovany. Mezi ucitelem a studen-
tem timto vyvojem muze dojit ke vzniku tzv.
digitdlni propasti, tedy vyraznému rozdilu
znalosti prace s pocitaCem, elektronické komu-
nikace a zivotniho digitalizovaného stylu.
Zdkladnim faktorem k trvalému zdokonalovani
ucitele v oblasti informa¢nich a komunikaénich
technologii by mélo byt permanentni rozsiro-
vani znalosti a ziskdvani novych dovednosti
v oblasti informacnich technologii, vyuZzitel-
nych v multimedialni vychoveé a vzdélavani.

Jak je jiz vSeobecné zndmo, tradi¢ni zplsoby
vyuky jsou pfi vyuce ekonomickych predmétd
povazovany za zastaralé a ne prili§ neefektivni,
protoZe vedou jen k povrchnimu uceni zameére-
nému na znalosti momentalnich poznatk®. Vyuziti
modernich, aktivnich forem vyuky ma na budouci
uplatnitelnost studentd v praxi mnohem piizni-
véjsi vliv. Stale vétsi dliraz je u studentd kladen
predevSim na schopnost orientace a adaptace
v novych, ménicich se podminkach, a uméni se
samostatneé se vzdélavat.

Jak vyplyva z vysledkl zjisténych v rdmci empi-
rického Setfeni, vyuka Ekonomiky se na obchodnich
akademiich a ekonomickych lyceich v Moravsko-
slezském kraji stale do zna¢né miry realizuje tradic-
nimi zplsoby, vice ¢i méné doplnénymi modernimi
multimedidlnimi, popf. interaktivnimi technikami.
Uroven vyuZiti modernich multimedidlnich a inter-
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aktivnich vyukovych metod je do znacné miry
ovlivnéna technickym vybavenim $koly, kde mezi
jednotlivymi Skolami panuji velké rozdily a ucitelé
jsou nékdy nuceni vyuzivat své soukromé technické
prostiedky. Studenti pracuji s internimi ucebnimi
materidly, které jsou v soucasné dobé jiz z vétsi casti
zpracované ve formé e-learningu. Vyraznym zptso-
bem napomohla k rozsifeni multimedialni, popf.
interaktivni vyuky soucasnd pandemickd situace,
kdy v dlisledku uzavteni skol byla po dobu nékolika
meésict vyuka realizovana on-line formou. Tato situ-
ace prinutila mnoho ucitel naucit se a zacit vyuzi-
vat modernéj$i vyukové techniky tak, aby vyuka
byla pro studenty zajimavéjsi, zdbavnéjsi a v nepo-
sledni radé dostupna i v domdacim prostredi. Tyto
nabyté dovednosti chce vétsina ucitelli v co nejvetsi
mife vyuzivat ve vyuce i naddle.

Jako nedostatecné se pri vyuce Ekonomiky na
vétdiné zkoumanych $kol jevi vyuziti interaktiv-
nich metod jako ndstroje k rozvoji Sir§ich schop-
nosti a dovednosti studentt, a tudiz je zde velky
potencidl pro jejich vyraznéjsi vyuziti.

Vysledky stavajictho vyzkumu se 1isi od drivéj-
$iho vyzkumu autorky, provadéného v roce 2014,

zejména v oblasti vétsiho zapojeni e-learningu do
vyuky ¢i urcitého zlepSeni vybaveni Skol dostup-
nou technikou. Rovnéz vyuziti multimedialni
vyuky je jiz povazovano za béZzny standard. Na
celostatni urovni neni mozno srovnani objektivné
provést, protoZe na zakladé analyzy dostupné lite-
ratury lze konstatovat, Ze autorce se nepodarilo
nalézt odpovidajici odborné clanky, které by se
touto problematikou zabyvaly.

Jako doporuceni ke zkvalitnéni odborné
pripravy studentd v predmétu Ekonomika je pro
zkoumané obchodni akademie a ekonomicka
lycea mozno uvést nasledujici. Je nanejvys zadouci
zlepsit technické vybaveni trid a uceben tak, aby
bylo mozZno pri vyuce bézné vyuzivat interaktivni
metody. Stavajici ucitele odborné vzdélavat tak,
aby byli vSichni schopni vyuzivat pri pripravé na
vyuku i pri samotné vyuce dostupné multimedi-
alni a interaktivni prostredky. Pfi prijimani novych
ucitelll se zamérit na to, jakd je jejich digitalni
gramotnost. Klast vétsi draz na vyuzivani e-lear-
ningu tak, aby v tomto prostfedi byly pro studenty
dostupné veSkeré studijni materialy a soucasné jej
vice vyuzivat pro testovani znalosti studentt.

ZAVER

V soucasné ekonomické praxi neustdle roste tlak na kvalitu ekonomickych informaci, coz predpo-
klada mimo jiné také tlak na kvalitu vzdélavani budoucich ekonomt, zejména na stiednich $ko-
lach typu obchodnich akademii a ekonomickych lycei. Vzrista vyznam novych, interaktivnich fo-
rem vyuky, které 1épe ptipravi studenta pro jeho budouci praxi. Pavodni klasické formy vyuky jsou
stale vice povazovany za neefektivni, protoze studenta nauci jen stavajici poznatky, ale nevedou ho
k tomu, aby byl schopen pruzné reagovat na ménici se podminky.

Jak potvrzuje stavajici vyzkum autorky, situace stale neni plné uspokojiva, i kdyz je mozno zazname-
nat vyraznéjsi kvalitativni posun, zejména v oblasti vyuziti e-learningu a multimedidln{ vyuky. Situ-
ace v oblasti zapojeni interaktivnich metod pri vyuce stale neni plné dostacujici. Do zna¢né miry je
to dano nedostatecnym technickym vybavenim uceben, které neumoznuje vyraznéjsi vyuziti téchto

metod ve vyuce.
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Abstrakt

Na charakteru zélezi. A to nejen v pedagogice. Dlouhodobé vyzkumy ukazuji, Ze mezi nejvyznam-
néjsi faktory, které maji vliv na moralni vyvoj déti a mladeZze, patri pedagog a $kola obecné — hned po
rodicich. Co se ve Skole mezi ucitelem a zakem déje, jde daleko nad rdmec pouhé ,mechaniky uceni”
konkrétnich predmeétt. Neexistuje ,hodnotové neutralni (value-free) vyuka nebo $kola. Kazdy peda-
gog, at je jeho aprobace jakékoli, je zaroven vychovatelem moralky ¢i charakteru. Cilem prispévku je
nejen dolozit dilezitost formovani charakteru, ale tézZ nastinit pedagogické néstroje formovani cha-
rakteru. Z hlediska metodologického ptijde o studii hermeneutického typu. Cestou analyticko-syn-
tetickou, interdisciplinarni a téZ komparativni budu sdruzovat poznatky predevs$im z oblasti peda-
gogiky, antropologie, etiky, etické vychovy, filozofie vychovy a komeniologie. Studie doloZi vyznam
charakterové vychovy v celistvém eduka¢nim procesu. Studie dale nastini fundamentalni pedago-
gické principy vychovy charakteru.

Klicova slova: charakter; ucitel; edukace; moralni formovani

Abstract
CHARACTER MATTERS IN PEDAGOGY AND EDUCATION

Teaching a child to read, write or count represents a certain didactic art on the part of the teacher.
Current pedagogy is quite advanced in this respect. She has made tremendous progress over the last
few hundred years. There are countless excellent methodological strategies for imparting a wealth
of information, facts and skills to a child. But what makes pedagogy a problem is learning the good,
educating the character. The amount of knowledge since the science and technology revolution
has grown exponentially, educational curricula overloaded, the amount of data and information is
so overwhelming that there is no time to address their moral aspects. Theoretically, we know that
education or school in general should not be just about passing on knowledge, in each handbook such
as Introduction to Pedagogy, Fundamentals of Pedagogy, etc., we read that in addition to the so-called
cognitive goals, we must also pursue affective goals. We must shape the moral component of character.
We have to teach good. But can we do it? Is it possible at all? Is there a method for this?

Keywords: character; teacher; education; moral formation
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1. PROC NA CHARAKTERU ZALEZi

Na charakteru zdlezi. A to nejen v pedagogice.
Moznd vyrok trividlni, az nadbytecny, ale chci jej
podtrhnout a predloZit v této prednasce jako tezi
k obhajobé v kontextu edukacnim. Dlouhodobé
vyzkumy ukazuji, Ze mezi nejvyznamnéjsi faktory,
které maji vliv na moralni vyvoj déti a mladeze,
patii pedagog a Skola obecné — hned po rodicich
(Campbell & Bond, 1982; Huit, 2004). Co se ve $kole
mezi uCitelem a zdkem déje, jde daleko nad rdmec
pouhé ,mechaniky uceni“ konkrétnich predmétt.
Neexistuje ,hodnotové neutralni“ (value-free) vyuka
nebo Skola, konstatuje E. Wynne (1991). Kazdy
pedagog, at je jeho aprobace jakdkoli, je zaroven
vychovatelem mordlky ¢i charakteru. W. Sanderse
to dobre vystihl slovy, Ze bézny ucitel — kdyz jde ucit
svij predmét — ,nenechava sviij charakter doma¥,
ale vSe, co ve Skole rikd nebo déla, souvisi s tim,
»kdo je a co povazuje za moralné hodnotné“ (2012,
s. 16-17). Dokonce i pedagog-pesimista, ktery je
presvédcen o neformovatelnosti charakteru ditéte,
jej timto svym postojem néjak formuje. V otazce
charakteru plati totiZ vic nez kde jinde zakonitost
scaught rather than taught“! — slovni hricka, ktera
se v prekladu trochu ztraci — moralka se spiSe
(funkcionélné) chytd, nez (intenciondlné) vyucuje.
Pedagogové, kteri se domnivaji, Ze charakter by se
nemél viibec formovat, argumentuji, ze moralka
je otdzkou Cisté individudlni preference. Dle jejich
minéni{ je preddvani jakychkoli normativnich
balickli ctnosti ¢i dobra (bag of virtues)* z generace
na generaci povazovano za indoktrinativni, déti si
maji samy volit, vyjednavat, diskutovat a konstru-
ovat své vlastni moralni zdsady a hodnoty (srov.
napr. Wringe, 2007). Domnivam se, Ze 1 tento typ
programoveé nevychovy je vychovou svého druhu,
ktera komunikuje urcité moralni obsahy a kterymi
velmi vyznamné ovliviiuje charakter vychovava-
ného (srov. McLaughlin & Halstead, 1999). Jinymi
slovy, formovani moralky ¢i charakteru déti a zaka
neni vybérovd nebo dopliikova aktivita ucitele,
které by se mohl snadno zrici, ale fundamentalné
neoddélitelnd soucdst vzdélavaciho procesu.

Na&s ,ucitel narodd, J. A. Komensky, by souhla-
sil. Neunavné opakoval, zZe ,pravé“ vzdelani
pecCuje o ,celého clovéka*, tj. slozku poznévaci,
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mravni i duchovni, jak uvidime. Byl presvédcen,
Ze vychova znamend ucit ,znat dobré, chtit dobré
a konat dobré®, a to ,i kdyz se nikdo nediva“.
Komensky mél jiz ve své dobé zkuSenost s vycho-
vou, kterd kladla dliraz pouze na pozndni a ostatni
slozky opomijela. Nazyval takovy pristup ,mucir-
nou“ nebo ,robotarnou“ ducha. A byl si také dobre
védom, Ze clovék, ktery mnoho vi, ale nevi, jak
své vedeéni uzivat dobre, je ,bremenem zeme*,
dokonce, ¢im vice toho vi, tim vice je spolecensky
nebezpecny, neni-li poznani doprovozeno dobrymi
mravy. Informace bez formace nebo védéni bez
mravi je dle jeho soudu tak nepatti¢né jako ,spona
zlatd na pysku sviné“ (Didaktika velkd, kap. XXIID).
Nebo jesté jinak - pedagog muze ucit chemii,
¢estinu, fyziku nebo télocvik takovym zptisobem,
ze dit¢ bude jeho predmét nadosmrti milovat
anebo nenavidét, a nejen predmeét, ale obvykle
i pedagoga. Proto na charakteru zalezi, a to charak-
teru ditéte i charakteru vychovatele (srov. Arthur,
Kristjansson, Harrison, Sanderse, Wright, 2017).
Otazka zni, jak se charakter edukacné rozviji ¢i
formuje.

2. JAK EDUKACNE
ROZVIJET CHARAKTER

Naucit dité cist, psat, pocitat nebo plusquamper-
fektum predstavuje urcité didaktické uméni ze
strany ucitele. Soucasnd pedagogika je v tomto
ohledu znac¢né pokrocila. Za poslednich nékolik set
let uCinila ochromny pokrok. Disponuje nespoctem
vynikajicich metodickych strategii, jak ditéti predat
mnozstvi informaci, fakt a dovednosti. A s nedav-
nym prichodem empirickych véd, které pedagogice
poskytly exaktni ndstroje pro ovérovani funkc-
nosti pedagogického pocinani, je nartst arzenalu
metodickych ndastrojt skutecné masivni. Co ovsem
pedagogice déla problém, je uceni dobru, vychova
charakteru. Odnepaméti, ale dnes zvlast. Kvan-
tum poznatkli od doby védecko-technické revoluce
vzrostlo exponencidlné, vzdélavaci kurikula jsou
napéchovana k prasknuti, mnozstvi dat a informaci
je tak premadhajici, ze neni Cas zabyvat se jejich
moralnimi aspekty. Teoreticky vime, Ze edukace
nebo Skola obecné by nemeéla byt pouze o preda-
vani poznatk®, v kazdé pifrucce typu Uvod do

Viz k tomuto tématu naprf. Arthur, Kristjansson, Harrison, Sanderse, & Wright, (2017).

Tak o tom mluvil L. Kohlberg (prevzato z Hunter 2000, s. 219).

Tak o tom mluvi ve své Poradé o ndpravé véct lidskych, nejcastéji v Pampaedii (1992)

Komensky Castokrat opakuje rtizné varianty tridd: znat — konat — chtit (prip. milovat nebo volit), viz nap¥. Pampaedia

L9, IV:16. K vyroku ,,i kdyZ se nikdo nediva“ viz Svét mravni, kap. Etika, podkap. O ctiZddosti (Komensky tuto knihu
zanechal nedokoncenou, spise v pozndmkach, ¢islovani odstavct je rozdrobené a nepiehledné, proto odkazy z tohoto
dila budu takto rozepisovat. Viz také Obecnd porada, s. 570).
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pedagogiky, Zdklady pedagogiky apod. se docteme,
7e kromé tzv. kognitivnich cild musime sledovat
také afektivni cile. Musime formovat moralné-volni
slozku charakteru. Musime ucit dobru. Umime to
ale? Jde to viibec? Existuje na to néjaka metoda?

Nejsme prvni, kdo si klade tyto otazky. V davnych
myto-poetickych dobach byly jak otdzky, tak odpo-
védi vznaseny v pribézich, pisnich, basnich nebo
proroctvich. Zpivalo se o smyslu ¢lovéka, o jeho
pozemském putovani, o poslednim udélu, o nejvys-
$im dobru, o tom, co znamena prava moudrost, co
je to chrabrost, co naopak padousstvi i zbabélost,
jak se rodi prava laska, co je treba ctit a ¢im pohr-
dat. Détem se vypravély pribéhy o nadéji, pribéhy
,0 smrti a proti smrti“, o moci a bezmoci, o spra-
vedlnosti a nespravedlnosti apod. (srov. Balder-
mann, 2000). Proroci prorokovali zkdzu bhoho-
rovnym Nabukadnesarim. Odysseus vzdoruje
svévoli bohtl, Gautama se utkava s nesnesitelnosti
utrpeni, Mojzi§ zprostredkovava desatero zakoni-
tosti svobodného ziti, David premdhd nepremo-
zitelného GolidSe... Co toto narativni ,vyucovani“
délalo s afektivni slozkou osobnosti posluchact,
si dokdZeme predstavit. NaSi otcové a matky
evidentné chapali didaktickou moc pribéhu, jakkoli
na latentni ¢i intuitivn{ roviné.’

Prvni, kdo explicitné verbalizoval otazku ucitel-
nosti dobra, byl Platon, resp. Sokrates ve svych
slavnych dialogickych rozpravach, napf. v Meno-
novi, Protagorovi, ale téz v Politice.> Usty Mendna,
thesalského vojeviidce, nechd zaznit fundamentalni
otazku, zda je ctnost ,véc uceni“. Pojem ctnost (areté)
se preklada rtzné, protoze jeho vyznam je bohaty.
Menén mda na mysli spiSe zdatnost, Sokrates vSak
vede dialog tak, aby Mendna privedl k hlubSimu
porozuméni pojmu - jde o zdatnost celistvou,
0 ctnost ¢i dobro obecné. Je néco takového mozné
ucit? A pokud ano, jak? Pokracuje Sokrates: Snad
skrze spravné poznani? Nebo dobré navyky? Nebo
je ctnost ¢lovéku prirozena? Nebo je naopak proti
jeho prirozenosti, a je nutné ji néjak ,,preucit“?”

Sokratova odpovéd je hluboka a zaslouzi si
dtikladné promysleni. Nicméné na tomto misté chci
vyzdvihnout fascinujici skute¢nost, ze v nékolika

uvodnich tazacich vétach Sokrates taktka prorocky

pojmenoval ¢tyri zdkladni filozofie vychovy, které

lidstvo v nadsledujicich ctyriadvaceti  stoletich
vyzkouselo.

1) Nejoptimistictéjsi pojeti vychazi z presvédceni,
ze Clovék je ze své podstaty dobry, ctnostnym
se stdva jaksi mimochodem, prirozené, takze
zadné moraln{ vyucovani nepotrebuje.

2) Druh4, stale jeSté pomérné optimisticka filozo-
fie predpokladd, Ze ctnostnym se clovék stava
pravym poznanim. Kdo ziskd pravou moudrost,
resp. pozna, co je dobré, bude také dobre jednat.
K takovému pozndni je vSak treba ndlezitého
vedeni, uceni, instrukce nebo osviceni.

3) Tretl filozofie vychovy tvrdi, Ze ctnost vyZaduje
praci a usili, Ze je tfeba cviku a navyku. Tak to
vidél napr. Aristoteles.® Netesil prili$ otdzku, zda
je Clovék Spatny nebo dobry, ale mél jasno v tom,
ze ma-li se clovék dobrym stat, bude k tomu
treba praxe, ¢inu, skrze které se rodi zvyk.

4) Posledni pristup predpokladd, Ze ctnosti se do-
sahuje proti lidské piirozenosti. Clovék je ze své
podstaty nemoralni, sobecky, az zvireci, a ma-li
se stat dobrym, musi k tomu byt silou, pfipadné
strachem prinucen, a tak zkrocen.

Kterou metodu, resp. filozofii vychovy zvolit?
Jakym zplisobem nabyt ctnosti? Jak se stat
dobrym? Sokrates ve zminéném dialogu priznava,
Ze nevi® A to ze dvou divodd. Jednak a predevsim
nevi, co je to ctnost — na rozdil od Mendna, ktery
si mysli, Ze vi, ale v nasledném rozhovoru zjisti,
ze vlastné také nevi. To je Sokratova standardni
didakticka strategie — dialogickymi otdzkami vede
partnera (studenta) cestou logického poradku véci.
Jak chce Mendn zvédét, zda je ctnost ucitelna,
kdyZ nemd na prvnim misté definovano, co to
ctnost je? To je lekce (a dfvod) ¢islo jedna, kterou
je tieba zacit — pokorna nevédomost. Druhy d@vod
Sokratovy nevédomosti rovnéz obsahuje didaktic-
kou intenci. Rika, Ze i kdybychom védéli, co je to
ctnost, nemame ucitele ctnosti. Kdo je tak ctnostny,
aby mohl sdm ctnosti ucit? Sokrates poukazuje na
skute¢nost, Ze ani nejskvélejsi muzi déjin nebyli

5 Didaktické uziti pribéhu ve vychové pojednavam jinde, viz Habl (2013), téZ Hosek (2010), Koten (2013), Travnicek

(2003, 2007).

6 Nechavam stranou hebrejskou (starozakonni) vychovu, kterd otdzku ucitelnosti dobra neproblematizovala, naopak

implicitné predpoklddala.

7 Viz spis Euthydémos, Mendn (z feckého origindlu preloZil FrantiSek Novotny), Oikoymenh, 2000.

(o]

Viz napr. jeho Etiku Nikomachovu (1937).

9 Pro uplnost pribéhu je tieba povédeét, ze v dialogu Protagoras Sokrates nakonec dochazi k zavéru, Ze ctnost je druh
poznani, a Ze tedy ucitelna je. OvSem pripomindm, Ze jak v Menonovi, tak v Proagotovi je fe¢ o uceni mladych
dospélych muzd, nikoli o détech od nejutlejsiho véku. Uvidime, ze vék je v otdzce formovani charakteru zésadni

faktor.



Character matters ¢ili na charakteru v pedagogice zalezi 37

schopni naucit ctnosti své potomky. A koneckonct
i Sokrates sam jakozto rodi¢ prizndvad v tomto
ohledu své vlastni selhani.

Co z toho plyne? Nechava nas Sokrates bez odpo-
vedi? Ano i ne. Coby filozof neni muZem hoto-
vych odpovédi, ale zvidavych otdzek, jez maji
primarné odhalovat domnénky. Sokrates upfimné
nevi, a proto se tadze. A ziskd-li ¢lovék béhem
tazani prilezitost odhalit a priznat vlastni omyl,
uz tim vyznamné pokrocil ve ,studiu® ctnosti. Na
druhou stranu Sokrates prece jen naznacuje cestu.
V zavéru dialogu tikd, Ze neni-li lidskych uciteld
ctnosti, snad jediné bth by mohl byt ucitelem.
Takovy vyrok mlze znit podivuhodné z st toho,
kdo byl odsouzen na smrt za bezboznost, kterou
dle aténskych predstavenych pry kazil mladez. Zde
je treba se Sokrata zastat. Je sice pravda, Ze kudy
chodil, tam zpochybrioval fecké bohy. OvSem zaro-
ven mluvil o tajemném bozském hlasu, ktery je dle
jeho soudu nad vSemi bohy a ktery dava rozpoznat
spravné od nepravého. Daimonion, Tikal Sokrates,
musi byt dobry, protoZe radi neposlouchat a neveé-
it nedobrym a nemravnym bohlim. A to, i kdyby
celé Atény hrozily smrti. Svédomi to nedovoluje.
Tedy prece jen existuje? Opravdové dobro? Diky
kterému dokadzeme rozpoznat pravé od domné-
1ého? Které je ndm tak blizko, Ze ho lze slySet? Které
lze védét? Které je se mnou? S-védomi? A prede-
v8im, kterému by se dalo ucit?

3. KOMENSKEHO METODA
,FORMOVANI CHARAKTERU*

Komenského metodu uvadim do souvislosti se
Sokratem zamérné. Sokrates, s pokorou sobé
vlastni, zminil ¢tyfi edukacni motivy — snad by
dobru bylo mozné naucit: i) proti lidské pfiroze-
nosti, ¢ili tvrdé, autoritativné — protoze prirozenost
je Spatnd; ii) v souladu s prirozenosti, ¢ili snadno,
vlastné se ¢lovék naudi sam, protoze jeho priro-
zenost je dobrd; iii) pozndnim, protoZe Clovék je
v podstaté neznaly, ignorant; iv) navykem, protoze
Clovék je v podstaté tabula rasa. Chopime-li se
téchto motivl s hermeneutickou piejicnosti, bez
negativnich konotaci, m@zeme v nich vidét tyto
pozitivni edukacni principy Ci pristupy:

i) Princip autority, pevné ruky, pevnych hranic,

pevnych mantineld
ii) Princip svobody, samostatnosti, interiorizace

iii) Princip transmise informaci, predavani po-
znatkd, zkusenosti
iv) Princip ndvyku, habitu mysli i ¢inu

VSe, co bude nésledovat v tomto textu, vychazi

z predpokladu, Ze tyto principy jsou v eduka¢nim

procesu velmi zadouci, vSechny maji sviij pravy

¢as a své misto. Ctéme nyni Komenského metodu
mordalni vychovy s timto interpretacnim zretelem:

Ma-li Sokrates pravdu, Ze k uceni dobru je tim ¢i

onim zptsobem potreba i) autority, ii) samostat-

nosti, iii) poznani a iv) navyku, sledujme jak se tyto
principy vyskytuji u Komenského.'

1) Autorita, pevna ruka Ci pevné hranice jsou Ko-
menskému naprostou samozrejmosti. Od nejut-
lejSiho mladi, kdy je ,vosk® jesSté tvarny, je treba
formovat, vstépovat, vést, ucit sebeovladani,
ucit pravidl&m. Neplyne z toho vsak, Ze by $kola
méla ,byti plna kiiku, ran a pruht [rozumé;j je-
lit, pozn. autora], nybrz Ze ma byti plna bedli-
vosti a pozornosti ze stran uciteldv i zakav*.
Komenského principidlni odpor vici nasili vy-
jadfuje znamé motto: ,Omnia sponte fluant, absit
violentia rebus® ¢ili ,necht vSe plyne prirozeng,
nasili budiz vzdaleno“."" V Didaktice analytické
je pak tento princip vysloven explicitné: ,Pre-
jeme si, aby biti a zlost byly vzdéaleny pri véci
tak posvatné, jako je vzdélavani ducha“ (1946,
s. 42). Nicméné pozadavek nendsilnosti a har-
monicnosti se nevylucuje s autoritou. Autorita
predstavuje a stanovuje mordlni hranice a na-
roky primérené véku. Dité diky témto naroktim
moralné roste podobné jako strom, jehoz ,ka-
7da vétev je o tolik silnéjsi, o co vice toho musi
nést“ (Mundus moralis, kap. VIII). Bez ndmahy
nebo néarokl dité neroste, resp. nemdze ucinit
zadny pokrok. A stane-li se, Ze by duch nékte-
rého z déti ,zdivocel“ nebo se néjak ,pokazil, je
treba kdznit, napominat, disciplinovat atd., pri-
cemz veskeré zplsoby kdzné museji byt takové,
aby zaci ,mohli i uméli milovati a ctiti své uci-
tele a aby nejenom radi dali se vést tam, kam
maji byti vedeni, nybrz aby i sami po tom hor-
livé touzili“ (Didaktika velkd, kap. XXVI).

ii) Svoboda a samostatnost prichaz{ dle Komen-
ského pozvolna, doslova ,podle stupnt véku
a rozvoje“. Dokud dité napr. nedosidhne ta-
kového stadia rozumového vyvoje, aby bylo
schopné samo pochopit, pro¢ je néjaké dobro

10 Komensky vénuje moralni vychové samostatnou kapitolu ve Didaktice velké (XXIIL), nicméné dotyka se tohoto
tématu i v jinych dilech (Mundus moralis, Pampaedia, Didaktika analytickd aj.). Nasledujici radky predstavuji pokud
mozno celistvou, jakkoli strucnou, syntézu Komenského pojeti moralniho vychovatelstvi.

11 Timto mottem uvadi Komensky na titulni strané své vrcholné didaktické dilo Opera didactica omnia.
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¢i ctnost zadouci, je treba, aby se ucilo pro-
sté poslusnosti. Komensky ukazuje svou vyvo-
jové-psychologickou intuici, kdyZ pozname-
nava, ze ,chlapci (aspon ne vsichni) nebyvaji
jeSté tak dalece schopni rozvazného postupu®.
Proto je tfeba ucit statecnosti v raném stadiu vy-
chovy skrze ,sebeovladani“ a ,poslusnost“. Zni
to na prvni poslech neobvykle — ucit statecnosti
skrze poslusnost. A ziejmeé to tak znélo i v dobé
Komenského, proto hned dodava vysvétleni:
,0 jaké velikd nadéje na prekonani zmatk, ji-
miz je svét zaplaven!“—kdyz se déti hned v mla-
dosti nauci poslouchat, viili ovladat, a tak si vza-
jemné ustupovat, namisto, aby si ubliZzovaly.
sLot statecnost.“!* Jakmile ale zacne dité dospi-
vat a chapat, dochazi k interiorizaci dobra (dnes
bychom rekli norem) a pozvolna i k sebeovla-
dani (dnes rikame seberegulaci) v souladu s té-
mito normami. Kazdy uspésny kricek timto
smérem je ,stupném*“ ke svobodé a samostat-
nosti, resp. — slovy Komenského — ke stadiu, kdy
se Clovek stadva ,kralem sam sobé“ (Didaktika
velkd, kap. XXIII).

iii) Informace, poznani, instrukce nebo fakta — to

ve jde ruku v ruce s vychovatelovym vzorem.
Kromé toho, Ze vychovatel zprostredkovava
moralni realitu svym osobnim prikladem, roz-
poznava Komensky, Ze je tfeba toto doplnit ,,po-
védénimi jemnymi“ nebo jinde ,poucenimi,
predpisy a pravidly zivotnimi“. Aby vychova-
vany rozumeél obsahu a smyslu dobra, aby ro-
zumel, ,proc déla to (ctnostné), co déla a proc
se tak délati ma“. Cili v raném stadiu napodoba,
v pozdéjsim porozuméni. (Didaktika velkd, kap.
XXIII)

iv) Rovnéz motiv zvyku, privykani, navykani je

u Komenského casto frekventovan, nejvice
v souvislosti s nejutlejSim détstvim. Pésto-
vani ctnosti musi zacit diive nez se ,nezptso-
bové a nectnosti hnizdit zacnou®. Podobné jako
se vosk a saddra za mékka formuji snadno, ale
kdyz zatvrdnou, ,darmo jest predélavati je*, tak

12

13

14

i u Clovéka nejvice zalezi na ,prvnim fortelu®,
ktery se zaklada hned ,pri malickosti ditéte“ (Di-
daktika velka, kap. XXIII). Nejvhodnéjsi metoda
pro toto obdobi je dle Komenského jednoznacna:
Lelky vyznam ma od mlada zvykati“ a od@vod-
nuje to empirickou zkuSenosti, ,¢im nacichne
nova nadoba, tu vini si zachova.“!3 Receno bez
obraztl -,zvyk prechézi v prirozenost®, dodava
v Pampaedii Komensky, a proto je tfeba neztratit
tu vzacnou ,,prvni prilezitost“ détstvi a predcha-
zet zlozvyklim. Pokud se uhnizdi, ,téZko je od-
vykati®, tryzni ¢lovéka i jeho okoli po cely Zivot
a ve stari se stane ,nesnesitelnym a nenapravi-
telnym*. Tak jako se ¢lovék uci ,choditi chizi,
mluviti mluvenim, psati psanim®, tak se ctnos-
tem udi skrze ctnostné jednani, navyky, opako-
vani, praxi (Didaktika velkd, kap. XXIII).

Komenského metoda evidentné obsahuje
vSechny Sokratovy motivy, ale kromé nich jeSté
minimalné ¢tyri dal$i. Shoda v pedagogické intuici
je u obou myslitel pozoruhodnd. Nicméné Komen-
sky byl prece jen vice pedagogem neZ filozofem
a naopak Sokrates vice filozofem nez pedagogem,
proto neprekvapi, Ze Komenského systém obsahuje
jeSté dalsi edukacni motivy, které Sokrates nepojed-
nava, které ovSem maji zasadni relevanci k proble-
matice rozvoje moralniho charakteru:

v) Vyvojovy aspekt. Znovu a znovu slyS$ime Ko-
menského mluvit takika jako vyvojového psy-
chologa, ktery si je védom, Ze rizny vék vyza-
duje r@zny pristup.'* Nékolik ukazek: V kapitole
XVIL Didaktiky velké, kde vyklada obecné zako-
nitosti ,prirozené“ vychovy, rik4 ,priroda nic
nevyrazi ven, le¢ co uvnitf uzraje a samo chce
vyraziti.“ Dale uvede konkrétn{ ,prirodni“ pri-
klad: ,Nebot ani nenuti ptdcka opustiti vejce,
dokud udy se nevytvori a nezesili nalezité, ani
ho nemad k letu, dokud nevidi, Ze ma peri, ani
ho nevyhdani z hnizda, le¢ az vidi, Ze umi 1é-
tatl.“ Nasledné dedukuje pedagogicko-psycholo-
gickou aplikaci, a to nejprve negativné: ,Nasili

Stejné téma pojednava Komensky v Pampaedii (kap. I1I) takto: ,Zdkladem dobrych mravi je bud ovladani sebe sama,
nebo trpélivost, jsme-li ovladani nékym cizim. Prvni z téchto moZnosti znameng, Ze ¢lovék ma byt navykly nekonat
nic ze slepého hnuti, nybrz véechno rozumem podle zndmého vyroku Claudianova: ,Teprve tehdy bude ti pravem
pattit viechno, az bude$ moci byt krdlem sdm sobé‘. Ale ponévadz lidé v mladém véku nemaji rozum tak vytribeny
(pro nedostatek zkuSenosti), aby mohli sami od sebe vSude spatrit, co je na prospéch, proto je pridan druhy zéklad

dobrych mravl a pocestnosti: sndseni cizi vlady.«

Cituji zde z pozdni Pampaedie, ale pro srovnani uvedu i citaci z Didaktiky cCeské, kterd naopak patii nejranéjsim
didaktickym spistim. Necht ¢tenai posoudi posun v Komenského schopnosti formulovat latku: ,,podrzi hrnecek

zapach, jimZ za nova navrel na dlouhy ¢as®.

VSak ho za to také vydatné chvali otec moderni vyvojové psychologie Jean Piaget. Doslova rik4, Ze svou ,obdivuhodnou
intuici“ mize byt povazovan za ,predchlidce ideje vyvojové psychologie a zakladatele systému progresivni instrukce

prizptsobené stupni zdkova vyvoje” (1993).
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se tedy ¢ini duchu mladeze, i) kdyz jest nucena
k tomu, k ¢emu nedospél jesté vék a chapavost;
nebo ii) kdyz bez dostatecného predchoziho vy-
kladu, vysvétleni a pouceni o néjaké véci se jim
poroucit.“ A nakonec Komensky formuluje po-
zitivni zadsadu odvozenou od prvné uvedeného
principu: ,Proto tedy 1) nic nebudiz s mladezi
podnikano, le¢ co nejen dopousti, nybrz i zada
veék a schopnost. ii) Nic jim nebudiz ukladano
vitépovati v pamét, le¢ co pochopili a ¢emu na-
lezité porozumeéli. iii) Nic jim nebudiz porou-
Ceno konati, le¢ kdyz bude dostatecné ukazan
tvar toho a pravidlo k napodobeni.“ (Didaktika
velkd, kap. XVII). Podobné promlouva v Didak-
tice analytické: ,Vse méa svij Cas. ... Zralosti musis
chdpat nejen zralost vékovou, nybrz i vyvoj, po-
névadz se vSemu ucime postupné...“ (kap. XXD).

vi) Zert. Ve vychové méa i Zert své misto dle

Komenského. Nebo téz kratochvile, hticka, hra,
hravost. At jiz v Pampaedii, nebo v Didaktikdch
Komensky mluvi o ,Zertovnosti“ ve dvou vyzna-
mech: a) prevence zahélky, viz vyrok ,at vaz-
nymi pracemi nebo kratochvilnymi, jen kdyz se
nenechaji zahéleti“; b) edukacni priprava pro
budouci ¢innosti — ,i Zertem 1ze se uciti tomu,
co muze jednou prospéti véci vazné“ (Didak-
tika velkd, kap. XXIII). Podobné mluvi Komensky
i v jinych textech, napriklad: ,Musime je prila-
kat tim, Ze se jim budou predvadét vazné véci
ve formé her, aby nepozorovaly, Ze se néemu
uci, ale uvédomovaly si, Ze se néCemu naucily,
a mély z toho radost. Tak bude mozné, aniz
by si to uvédomily, obeznamit je i s vécmi vr-
cholné dilezitymi prostfednictvim her a zerta“
(Pansofia, kap. VII: Dovednosti lidského naddni).
JeSté jeden priklad: ,,Chop se vSech prilezitosti,
jez ducha zbystruji. At nemine bez uzitku zadna
chvile prochdzky, ani obéda ¢i vecere, ani zad-
ného jednani o véci vazné nebo Zertovné a at
vSechno prinasi néjaky prospéch tvému duchu.”
(Pansofia, kap. VII: O pozndvdni véct). Fenomén
hravosti byl evidentné pro Komenského vel-
kym tématem. Kromé vySe zminénych pozna-
mek roztrouSenych na rtéznych mistech jeho
textd tomuto tématu vénoval celou knihu, slav-
nou Schola ludus (Skola hrou), kde hravosti dava
jeSté dalSi rozmér, totiz jeviStni, dramaticky.'s
Nebudu zde zabihat do detaild, pouze chci pod-
trhnout skutecnost, Ze v dobé znacné rigidniho
a prisného Skolstvi, které obvykle neznalo nez
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externi motivaci (Casto nasilnou), Komensky
vniméa dulezitost tohoto jemného edukacniho
rozmeéru, jak z hlediska vnitini motivace zakd,
tak z hlediska vyvojového. Ano, vychova je mu
vaznou zalezitosti s vaznymi aZ posvatnymi cili,
ale cesta k nim mtize vést — kdyz to vék ¢i prile-
Zitost nabizi — hravé, bezdécné, spontdnné, Zer-
tovné, zdbavné, neformdlné. Dnesni termino-
logii bychom to zafradili mezi tzv. funkcionalni
prostredky plisobeni, jako protiklad k intencio-
nalnim.

vii)Pokani. Pojem, pripoustim, ponékud archa-

icky. V soucasnych slovnicich pedagogickych
pojml se nevyskytuje. Nicméné Komenského
edukacni systém s nim pocitd a velmi d@-
kladné operuje.'® M4 to primou souvislost s jeho
realistickou antropologii, kterd rozpoznava
moralni limitovanost a ambivalenci lidské
povahy. Komensky timto principem vlastné
rikd, Ze i kdyby se nékdy néjakému vychovateli
podarilo naplnit edukacni idedl a perfekiné
vyladit vSechny vyse zminéné zdsady moralniho
vychovatelstvi, tj. dokonale zharmonizovat
uziti autority, svobody, informovanosti, navyka
i hravosti ve sprdvny vyvojovy okamZzik, na
spravném misté a za spravnych okolnosti — dité
presto zhreSi. Nikdo neni dokonaly, bez
viny. Neni tu fe¢ o néfem neumyslném,
nechténém - i to mlze vazné ublizit, a je tieba
se tim vyporadat. Ale jde o provinéni skutecné,
objektivni, védomé, intenciondlni. Co s tim
edukacné? Jedinou adekvatni odpovédi je dle
Komenského pravé pokani. Tedy zadné vyvino-
vani, svadéni na jiného, zaddné ,zametani pod
koberec®, bagatelizovani, relativizovani, ale na-
hlédnuti viny, priznani a prosba za odpusténi,
vici komu jsem se provinil. A jedinou adekvatni
reakci na strané vychovatele je prijeti, odpus-
téni a smireni, tedy to, co Komensky vyjadiuje
pojmem ,milost“, ,milosrdenstvi“ ¢i ,zpros-
téni viny“. Bylo by moralné naprosto devastu-
jici, kdyby dité dalo najevo upfimnou litost, ale
vychovatel ji nepfijal a vinu by mu déle prici-
tal, pripadné vycital a pripominal. Je-li hrich
uprimné prizndn, musi byt uprimné odpustén
a zapomenut. Jsem presvédcéen, Ze zde Komen-
sky pojmenoval vibec nejdilezitéjsi princip
mordalni vychovy. A také moznd nejobtiznéjsi. Ja-
kykoli moralni progres, vyvoj, pokrok nebo rist
charakteru jedince neni myslitelny, pokud ne-

J. Uhlitovéa ve své studii Role hry v Komenského pedagogické koncepci (2003) dokladd, Zze Komensky operoval s pojmem
hry minimalné ve ¢tyfech riiznych vyznamech. Viz téz Capkové (1977).
16 Tento koncept nalézame napric viemi texty Komenského. Pro souhrnné pojednéni viz napt. Mundus spiritualis, kap. VIIL.
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bude veden, aby se vlastnim vindm, precintim ¢i
prohresenim postavil zpfima a statené — uznal
je, pripustil si je, vyporadal pokdnim a zakusil
osvobozujici moc ,zprosténi viny“. Kdyby toto
ve vychové ditéte nikdy nenastalo (nenastavalo),
Spatnost, které se dopusti, by krivila jeho charak-
ter. Clovék by upadal v ,neclovéka“, slovy Ko-
menského (srov. Pampaedia, kap. 10).

viii) Vzor. Posledn{ princip se esenciadlné poji
s predchozim. Ze mé byt vychovatel vzorem ¢i
prikladem, patri k pedagogickému triviu. Vi-
dime to i u Komenského: ,Ctnosti se uci prikla-
dem®. ,Nebot déti jsou jak opicata: vSecko, co
vidi, at to dobré nebo to Spatné, hned chti napo-
dobovati, i kdyZ se jim neporuci, a proto drive
se nauc¢i napodobovati nez poznavati.“ Proto je
treba ,zivych prikladd“ ze strany vychovateld
(Didaktika velkd, kap. XXIII). Ale co kdyz peda-
gog selze? Nezachovd se prikladné. Jak potom
aplikovat ,metodu“ vzorem? Zde do edukacniho
procesu znovu vstupuje ,metoda“ pokani. To,
co platilo pro moralni selhdni z&ka, plati i pro
vychovatele. Je treba naucit (se) pokani. Ov-

Sem, jak se uci pokani? Prednaskou? (,Pokani
je, kdyz...“). Prikazem? (,Kaj se!“). Argumentem?
(Budes-li se kat, pak...“). Vyhrtzkou? (,Nebudes-
-li se kat, pak...“). Odpovéd je nasnadeé: Nejlépe
vzorem, prikladem. Nezatracuji verbalni moz-
nosti, slovo neni k zahozeni, ale priklad je nena-
hraditelny. KdyZ ja, vychovatel, zhies$im, selzu,
zklamu apod., vznikd jedinetnd — jakkoli ob-
vykle obtiznéd — prileZitost ukazat ditéti, jak se
s takovou véci vyporadat, co se se selhdnim déla.
A to, co v takovy okamzik udélam, ma enormni
vychovny vyznam. JestliZe se za¢nu vymlouvat,
omlouvat, vinu zlehcovat Ci jinak se vyvinovat,
prave to je to, co u¢im své dité, a pokud to dé-
ldm casto a pravidelné, je skoro jisté, ze i mé
dité bude sva selhani jednou resit stejné. Pokud
se ale svému selhani postavim rovné, priznam
vinu, poprosim za odpusténi a smifim se (ne-
musi byt nutné verbalné — objetim, usmévem,
pokorou), ukazuji svému ditéti, co se déla, kdyz
Elovek selze ¢i ,zhiesic. Cili ué¢im pokani prikla-
dem. MozZzna nejtéz$i pedagogickd dovednost
vibec.

ZAVER

Domnivam se, Ze odpovéd na otazku, zda je dobro ,ucitelné“ ¢i charakter ,vychovatelny*, je pozitivni,
i kdyZ nesnadna a nesamoziejma. Ano, dobru je mozné ucit, charakter rozvijet, lidskost formovat,
ovSem stran vychovatele ¢i pedagoga to vyZaduje velmi jemnou dovednost uplatnit vySe zminéné
principy prihodné vzhledem k okolnostem, vyvojovym a individuadlnim specifikim vychovédvaného.
Souhrnem - podari-li se vychovateli uzit adekvatné i) principu autority, ii) principu svobody;, iii) za-
jistit adekvéatni informaci, iv) vypéstovat adekvatni navyky, v) doplnit to o Zert ¢i neformdlni hravost;
a k tomu vi) naucit dité pokani, tj. pravdivosti vi¢i svym vlastnim selhdnim a ,hiichim®, pokore
a odpusténi, a to vSechno nejlépe vii) vzorem, protoze sam je kajici, pak takovy pristup je mozné na-
zvat ,dilnou lidskosti“ nebo dilnou charakteru, jak o tom hovoril Komensky.
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Abstract

The objective of this paper is twofold. On the one hand, it reports on a set of teaching innovations
proposed for an undergraduate course in the “Methodology of Science” aimed at students in an
international Central European Studies program. These are motivated by the perceived need to
increase student participation and to address the needs of a diverse audience, chiefly by introducing
peer learning and redesigning the course with an emphasis on student-centeredness. On theother
hand, the paper outlines an empirical research project intended to study the impact of these
innovations as they are implemented in the forthcoming academic year (2021/22) by drawing on
a range of different data sources. The first two sections discuss the main considerations involved
in reimagining the course. Section 3 describes the project’s hypotheses and the methodology of
data collection and analysis. Finally, in Section 4, I discuss the difficulties that may arise while
implementing the innovations and studying their outcomes.

Keywords: internationalization, peer learning, group work, research proposal, constructive alignment

Abstrakt
INTERNACIONALIZACIA ,,METODOLOGIE VEDY“

Tento prispevok sleduje dva suvisiace zamery. Na jednej strane opisuje pripravovanu ino-
vaciu kurzu ,Metodoldgia vedy“, ktory je urceny Studentom bakalarskeho stuprnia Studia
v medzindrodnom programe Stredoeurdpske $tudid. Navrhované zmeny su motivované potre-
bou posilnit participaciu Studentov a prisposobit predmet narokom roéznorodého medzinarod-
ného publika, a to najméa prostrednictvom vyuZitia prvkov vzadjomného ucenia (peer learning)
a prebudovania kurzu tak, aby bral vacsi ohlad na potreby Studentov (student-centeredness). Na
druhej strane prispevok predstavuje projekt empirického vyskumu, ktory sa bude realizovat
v akademickom roku 2021/22, a ktorého cielom bude preskumat ucinok spominanej inovacie.
Prvé dve cCasti lanku zhrnaju uvahy, ktoré viedli k novej koncepcii kurzu. Druha cast opisuje
hypotézy projektu, ako aj metodoldgiu zberu a interpretacie dat. V poslednej Casti prispevku sa
zaoberdam potencidlnymi prekdzkami, ktoré su spojené s implementaciou novej podoby kurzu
a s realizaciou vyskumu.
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INTRODUCTION

Introductory courses in the methodology of (social)
science and research have long been a staple of
universities’ class rosters, and for good reason
(Grune-Yanoff, 2013). Such has also been the case
at Comenius University in Bratislava, Faculty of
Arts, where students in various social science
and humanities (SSH) programs have been taking
methodology courses for decades. Some of these
specialize in the problems of a particular discipline
(e.g., psychology or sociology), while others have
a more general focus. The latter have mostly been
taught by members of the Department of Logic and
the Methodology of Science, including the author of
this paper.

A relatively recent addition (2018) is a course
aimed at students in Central European Studies
(CES), an English-only program. The “Methodology
of Science” course was modelled on existing
courses taught in Slovak whose purpose is to
introduce students to a range of fundamental
methodological concepts and to the essentials of
formulating a research proposal. For most CES
students, it is the only course they will take where
methodology is the exclusive focus.

The majority of CES students come from Slovakia
(including a substantial share of students from
the Hungarian minority), but there is always a good
number of international students, mostly from
non-EU Eastern European countries. This makes
for a diverse course audience. Class composition
in the “Methodology of Science” course is usually
also enriched by the presence of visiting Erasmus+
students. Coming mostly from other EU countries,
they pick the course out of a relatively small
number of courses available in English. While CES
students typically take the course in their first or
second year, visiting students are often already in
their third or fourth year of studying a variety of
SSH programs.

Teaching the course since its inception, I have
been confronted with two major challenges.
For one, participation rates in various in-class
activities, as well as overall student engagement,
have been less than optimal. In a group of 10 to
20 students, only about a quarter seem to have
genuinely engaged with the course. Secondly, due
to differences between the more advanced (and
often visiting or international) students and those
less advanced in terms of their English language

skills and pre-existing knowledge, there has been
persistent variation in learning outcomes between
these two groups, as measured by the quality of
submitted work and ultimately student grades. To
put it bluntly, the course seems to be doing little
by way of closing the gaps in skills and knowledge
between these two groups.

To sum up, I was faced with the following problem:
How to keep the course challenging enough for
the more advanced students who seem to be interested
in the material, while also encouraging the less
advanced students to engage with the course and
helping them attain the course’s learning objectives?
In the following section, I discuss the challenge in more
detail and describe the innovations proposed to tackle
it, contrasting the original and the new course design.
In Section 3, T outline a research project designed to
study the impact of these innovations. Section 4 deals
with issues that may arise in implementation and in
research.

1. COURSE DESIGN: OLD AND NEW

In part, the challenges described above can be
viewed as stemming from the ongoing process of
internationalization of higher education. The CES
program aims — rather successfully — at attracting
students from a wide variety of countries. Combined
with visiting students, they form a diverse audience
of “Methodology of Science”, with different levels of
experience. For example,

o core CES students are mostly freshmen or
sophomores, while Erasmus+ students are often
more mature,

* international students (both those enrolled in
CES and visiting students) are often already
fluent in English, while some local students
view the program, in part, as an opportunity to
improve their language skills,

« some students had been exposed to courses in
logic or methodology prior to taking the course,
while others had not.

These differences lead to a different set of
expectations and needs (e.g, students who
have defended a BA thesis, as many visiting
students already have, are familiar with much of
the fundamentals), different levels of engagement
(or, in the case of English skills, the very ability
to engage), and ultimately to a varied learning
experience with dissimilar outcomes, both in terms
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of what students have learned and in terms of their
grade.

In this way, teaching the course in an international
setting uncovered weaknesses in the course design
that had not been as apparent in a more localized
setting.! In the following subsection, I briefly
describe the original course design and discuss its
problems.

1.1 The original design

The course assumes that students have little to no
pre-existing knowledge of methodology. Hence,
its aim has been to provide students with an
understanding of the essential methodological
concepts (e.g., hypothesis, theory, measurement,
experiment etc.) and problems (e.g., the demarcation
problem). Armed with such understanding, students
should have an easier time in their future studies,
when reading existing research (e.g., assigned
readings in other courses) or designing their own
research (such as a BA or MA thesis). A major
objective of the course is that students learn how to
formulate a research proposal — a document of 2-3
pages describing a (fictional) research project of
their own. Since this requires systematic thinking
and planning, not unlike project management,
the knowledge and skills students develop stretch
beyond academia.

The course consists of 11-12 weekly 90-minute
sessions. In the original design, each class was based
around a lecture on a specific topic framed as a set
of interrelated concepts. Typically, the lecture would
introduce a new concept as a means of describing or
solving a particular problem, discuss its applicability
and illustrate its use with a few examples. Every
week, students would complete an obligatory
or bonus assignment that would either involve
the application of material covered previously, or
“prime” students for thinking about next week’s
topic. One such assignment, in the final weeks of
the semester, was writing a research proposal.

Assessment was based on a 60-point scale, with
30 points being the minimum required to pass
the course and grades A to F distributed evenly
along the remainder of the scale. Throughout
the semester, students would collect points
for obligatory take-home written assignments
(5 points each; a total of 30 points) as well as bonus
points for extra work (such as voluntary written
assignments or above-average participation in

class). In the examination period, students would
take a final written test — consisting of both
open-ended and closed questions — for another 30
points. The final grade would be calculated simply
by summing the points.

All in all, the original course design followed
a “teacher-centered” model of learning that
emphasizes lectures and summative assessment
(cf. Hoidn & Reusser, 2021). Students were tested on
their practical knowledge by means of obligatory
written assignments, while conceptual knowledge
was assessed on the final exam. As such, the course
favored students who had already been exposed
to methodology and thus did not get overwhelmed
by the rather complex material, and/or highly
motivated students willing to continuously prepare
for the exam. Importantly, the significance of a key
objective was not reflected in the structure of
assessment. The research proposal was merely one
of relatively many assignments, representing about
8% of the final grade, and students only had two
weeks to complete it.

The course design also did little to entice student
interaction. While students usually did engage
during lectures, this would mostly involve the more
advanced or more motivated students. Moreover,
interactions in the course were centered around
the teacher. In other words, I would provide
detailed written feedback on every assignment, as
well as the final test, and, of course, I would answer
any queries and try to stimulate debate in class,
but there was little reason for students to interact
with each other. An unfortunate consequence of
this was that unless there was some initiative
from the students themselves, the intercultural
composition of the class played no significant role
in the course — to the detriment of the students’
learning experience.

1.2 The innovation: student-centeredness
and peer-learning

Teaching “Methodology” to a more diverse group
of home and international students highlighted
some issues with my course design. To address
them, I propose a new design that focuses on two
interrelated areas.

The first area concerns (the lack of)
correspondence between, on the one hand,
the course’s learning objectives and, on the other
hand, assessment methods and class activities.

1 In a similar context, Ryan and Carroll (2005) suggest viewing international students metaphorically as “canaries in

the coalmine”.
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Therefore, in the new design, learning to formulate
a research proposal takes center stage. Instead
of being one of many written assignments,
the proposal will be turned into an activity
covering almost the entire semester. In this way,
a higher-order activity becomes central, and
the rest of the course is reorganized to support
it, in the spirit of the principle of constructive
alignment (Biggs, 1996). By week 3, students will
be introduced to a template and begin working
on their own proposal step by step, as we cover
the material. Each lecture will be recast to
emphasize the points relevant to a particular
element of the proposal’s structure. For example,
when discussing types of hypotheses, attention will
be drawn to the particular section of the research
proposal where this typology is pertinent. Students
will submit their work for preliminary feedback
(including peer feedback) by the 12™ week. Finally,
during the examination period, they will present
(or “defend”) their proposals in small colloquia. All
in all, time spent working on proposals, in one way
or another, is extended from no more than two
weeks to about nine weeks.

The structure of this new assignment relates
closely to the second area, that of peer learning.
The latter has a long-established credence as
a means of engaging students more deeply than
individual learning and foster the learning of
skills which are “not as readily pursued by other
means” (Boud, Cohen, & Sampson, 1999, p. 415).
From the third week of the semester, students will
be divided into groups of 4-5. The purpose of this
setting is to provide support for students’ work on
their research proposals. The proposal will remain
an individual product, in the sense that each
student will be graded based exclusively on their
own paper. However, they will be encouraged
to exchange ideas and discuss their proposals
throughout the semester outside class, within their
respective groups. The latter will also play arole
in more formalized peer feedback (ca. 12" week),
when proposals will be redistributed among group
members for comments, so that each student
reviews at least one proposal from their group.
Besides encouraging interaction and debate, this
task also serves an educational purpose, as every
student will have to review a proposal apart from
composing one themselves. Finally, the colloquia
in which research proposals and their authors’
responses to feedback will be discussed will
also be organized based on the groups formed
at the beginning of semester. Besides being an
established method of inquiry-based learning
(Richmond, Boysen, & Gurung, 2016, p. 57), student

presentations add a background learning objective
to the course, namely, honing the students’
communication and argumentation skills.

The ultimate purpose of introducing group work,
however, is to make use of the diverse skills and
knowledge of home and international students and
create opportunities for them to learn from each
other. To this end, students will not be assigned
to groups randomly but based on an estimate
of their skill levels. In my courses, I have long
used an ungraded quiz to measure the progress
individual students have made. At the beginning
of the semester, usually at our very first meeting,
I would have students take a short, written test
consisting of five open-ended questions. Some
of the same questions would then also appear on
the final test. In the new design, this initial quiz
will serve to collect data on students’ pre-existing
knowledge of methodology as well as their level of
English. Peer groups will then be established —based
on this data and my observations from the first two
classes — to match less advanced students with their
more advanced colleagues, while also ensuring
that students of different cultural backgrounds are
mixed to stimulate intercultural communication
(De Vita, 2005).

This redesign of the course emphasizes a practical
skill — the craft of composing research proposals.
But what of conceptual knowledge? In the original
design, students’ theoretical prowess was assessed
by the final exam. However, this was long after
we had covered much of the material, including
some notoriously more difficult topics in the first
half of the semester. Therefore, in the new design,
the exam is replaced by a shorter midterm quiz.

The overall change in the character of the course
is perhaps best illustrated by comparing the original
and the new assessment model. While in the old
design, the final exam represented 30 points and
written assignments were reflected in the other
30 points (with only 5 pt assigned to the research
proposal), the new design emphasizes the research
proposal (30 pt) and assigns 20 and 10 pt to
assignments and the midterm exam, respectively.
Whereas previously, students were only graded
on the written form of their research proposal,
in the new design, the composition of proposals
becomes a more structured activity, in line with
the introduction of colloquia. The proposal’s written
part will account for 15 pt, while presentation and
peer feedback (in the sense of feedback provided
on other students’ work) will represent 10 and 5 pt,
respectively (see also Figure 1).

The changes described above will be first
implemented in the 2021/22 academic vyear.
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At the same time, I will collect data to assess
the impact of the new design. The following section
discusses this research project.

2. RESEARCH DESIGN

In tackling the challenges described in Section
1, the new course design should not only lead to
an overall improvement in students’ grades and
in the quality of their submitted work, but also
increased student engagement and satisfaction
with the course. Hence, I am interested in testing
the following hypotheses:

(H1) Making the research proposal a central
activity will increase the quality of the (final
drafts of) students’ research proposals.

(H2) Introducing peer learning will reduce
differences in assessment results (and, by
proxy, in learning outcomes) between students.

(H3) Making the course more student-centered and
creating a peer learning experience for local
and international students will:

a) increase student participation rates,

b) increase student satisfaction with the course,
with an emphasis on intercultural interaction,

¢) improve overall assessment results,

research
proposal
8%

assignments _
42%

research
proposal
50%

2.1 Methods of data collection

The hypotheses will be tested by confronting them

with both quantitative and qualitative data. I plan

on drawing on the following data sources:

» graded student work (proposals, assignments,
final grades),

* student feedback,

* visiting colleagues’ observations,

* ateaching diary.

Data on student work will be produced, collected
and, to a degree, evaluated as part of teaching
the course. Data on students’ views will be
collected by means of four brief online surveys at
different points in time throughout the semester.
A visiting colleague will observe at least two
classes and record their observations in electronic
form. Another external source of data will be
a standardized classroom observation protocol
from at least one visit by one colleague (if possible,
this will be a different person and a different
occasion than mentioned previously). My own
observations will be recorded in a reflective
journal on a weekly basis throughout the semester.
Electronic data collection methods (online forms)

final exam
50%

midterm
exam
17%

assignments
33%

Figure 1: Components of the final grade in the old (top) and new (bottom) course design.
Source: (Own calculations.)
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will be used to make data processing easier and
enable anonymity where relevant.

Additionally, as a contrast, I intend to use
examples of student work (from previous academic
years 2020/21 and 2019/20) and student feedback
(from 2020/21, where an identical end-of-semester
survey to the one planned for the forthcoming year
was used).

The data sources are related to my hypotheses
in a rather straightforward way. For example,
analysis of student work will be central to assessing
hypotheses H1, H2 and H3a. Similarly, students’
views will be important in terms of hypotheses
H3b and H3c. Data from previous iterations of
the course will be used for testing the comparative
component of the hypotheses (“...increased...”, “...
improved...”).

As mentioned above, the research project
relies on both qualitative and quantitative data.
The latter will be collected in surveys and in
a reflective journal (Likert scale questions), as well
as in the form of points and grades for student
work (assignments, proposals, final grades).
Qualitative data will be collected by means of
surveys (open-ended questions), in the journal (my
notes and comments) and in assessing research
proposals (my comments on students’ work).

2.2 Methods of data analysis

Quantitative data will consist of both ordinal
scale data (answers to Likert scale questions
from surveys and teaching diary, values ranging
from 1 to 5) and metric scale data (number of
points collected/grades, number of assignments
completed, including partial historical data). Both
sets of quantitative data will be analyzed using
simple descriptive statistics.

For example, to quantitatively test hypothesis
H1, T will compare the mean, median and mode
values of points for research proposals in 2019/20,
2020/21 and 2021/22. Increased averages in
2021/22 will be interpreted as confirming H1 (and
vice versa).

To test H2 quantitatively, I will compare
the relative variance in grades (points). Decreased
variance in 2021/22 will be viewed as confirming
H2. As further evidence, averages of answers to
Likert scale questions from the colleague survey
and teaching diary will be calculated and reported.
Similar procedures will be applied when testing
the quantitative aspects of other hypotheses.
For example, in the quantitative testing of H3b,
descriptive statistics will be applied to answers to
Likert scale questions from student surveys, from

a visiting colleague survey and from the teaching
diary. Survey data will be compared to results
obtained from a single iteration of an identical
survey administered in 2020/2021.

In qualitative testing, I plan on using content
analysis. My comments on research proposals,
answers to open-ended questions from surveys
(students, wvisiting colleague) as well as my
comments from the teaching diary will be analyzed
to serve as confirming or disconfirming evidence
for all the relevant hypotheses. Textual data will
first be analyzed into units of meaning. The latter
will be coded and subsumed under a range of
predetermined central themes corresponding to
the content of hypotheses H1-H3. Finally, coded
pieces of text will be assessed as to their relevance
as confirming or disconfirming evidence. In part,
qualitative analysis will be comparative, as it will
also rely on data from an end-of-semester student
survey conducted in 2020/21.

3. PROBLEMS OF RESEARCH
AND IMPLEMENTATION

In the 2020/2021 academic year, I have trialed
certain aspects of the innovation on a small
scale and collected data in a survey for future
comparison. This “pilot study” revealed some
potential problems. Before discussing these, I want
to highlight some more general issues.

Admittedly, the research design outlined above
is rather rudimentary, especially in terms of data
analysis. I have decided against using more robust
statistical tools due to the small N (historically,
ranging from 9 to 20 students) and the high
likelihood of outliers in the data set (e.g., students
who excel anyway or those who drop out for reasons
unrelated to the course). It should be emphasized,
though, that the project’s methodological simplicity
precludes any stronger, generalizable conclusions
about the causal role of the innovation. This caveat
is underlined by the quasi-experimental nature of
the research design as a whole: there is no control
group and no real blinding. Moreover, a significant
share of the data (i.e., grades and teaching diary
observations) will be produced by the researcher
himself, to be then evaluated as evidence
confirming or disconfirming the hypotheses.
To some extent, this lack of objectivity may
be mitigated by the other data sources (i.e.,
observations by visiting colleagues and input from
the students themselves), but it remains an obvious
limitation of the project — and something that
I would point out as problematic in my students’
research proposals.
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On the other hand, although the project might not
qualify for serious research in the field of education
science, I do think it may prove to be useful as
a supplement to the more causal and subjective
observations that usually guide teachers — including
myself — in deciding the future direction of their
courses. This situates the project halfway between an
instructor’s intuitive reflections and more rigorous
scholarship of teaching and learning (SOTL).

3.1 Potential obstacles

While trialing some elements of the new design
in the Summer semester of 2020/21 (N = 9),
I was confronted by some issues arising from
the innovations.

The COVID-19 pandemic necessitated online-only
teaching, which made student interaction both in
and outside class more difficult. For discussions
outside class in groups of four, students were
provided with separate “rooms” in MS Teams, but
there was little spontaneous activity. This may
suggest a problem with the design itself. Simply
dividing the students into groups and encouraging
them to cooperate may not be enough to stimulate
interaction. The more advanced students will not
go looking for assistance they do not need, while
their less fortunate colleagues may be too shy to do

so. Perhaps the new model could be improved by
introducing some form of incentive for cooperation
(e.g., bonus assignments that require cooperation
and are related to research proposals), while
retaining the research proposal as an individual
student’s product.

Secondly, in some instances, the peer feedback
mechanism was too forgiving. Some research
proposals that deserved constructive criticism
were instead praised by their reviewers. While
such solidarity is commendable, it did complicate
assessment: should well-meaning students who
otherwise did very well in the course be punished
for not being critical enough of their peers?
Perhaps a way of mitigating this issue would be to
turn thepeer feedback process into double-blind
review.

Finally, I have also encountered the notorious
problem of a low response rate, with only a third
of students completing the survey. The latter was
only introduced at the very end of the semester,
after final grades were known. This may have
made the survey seem unimportant in students’
eyes. However, making the survey obligatory or
Incentivizing participation in some way could
skew the results. Therefore, next time, I plan
on introducing it earlier on, while Kkeeping
participation voluntary.

CONCLUSION

In this paper, I have described how teaching an undergraduate course in an internationalized
context revealed certain problems with its design — namely, lack of involvement by students and
too big a variation in learning outcomes between more and less advanced students. To tackle this
twofold challenge, I have proposed a new “backward design”, starting from learning objectives
(Richmond, Boysen, & Gurung, 2016, p. 21), that incorporates group work and elements of a more
student-centered approach. The innovations described will be put into practice in the forthcoming
academic year. Their impact will be studied by drawing on a range of data sources, using both
quantitative and qualitative methods. The results of this inquiry will be the subject of a future report.

I wish to thank colleagues in and around the IMPACT project, especially Gabriela Pleschova and
Matyés Szabo, for their constructive criticism and comments on earlier versions of this paper. It goes
without saying that I am solely responsible for any remaining problems.
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Abstract

The needs and demands of the global labour market affect many professions and have long shaped
the field of product design. This premise became the basis for a research study that aimed to map
the core competency set of product designers - students and professionals - that the profession
requiresbeyond professional knowledge and skills. These are the soft skills that designers necessarily
use in the context of interdisciplinary teamwork. In our research, we worked with students from
three universities in the Czech Republic and China, while exploring the needs of professional
designers. The research was based on a case study using innovative research methods combined
with quantitative and qualitative data processing. The results of this field research were compared
with professional studies that have mapped product design labour market needs over the past five
years. The research findings were quite surprising, as the preferred soft skills of the respondents
are also in demand in the global labour market according to international studies. This implies
that product designers need them for a successful career. The survey identified the most important
competencies, such as teamwork, problem solving, effective communication, time management
and others. Thus, the results of this comparative investigation provide a great opportunity for
curriculum development in both higher and secondary education settings with a focus on design,
with emphasis also on developing the competency set needed for interdisciplinary teamwork.

Keywords: interdisciplinary cooperation, competencies, product design, labour market

Abstrakt

KOMPETENCNI ROZVOJ PRODUKTOVYCH DESIGNERU
V KONTEXTU POTREB TRHU PRACE
Abstrakt: Potfeby a naroky globalniho pracovniho trhu zasahuji do mnoha profesi a dlouhodobé for-
muji i oblast produktového designu. Toto vychodisko se stalo zdkladem pro vyzkumnou studii, je-

jimz cilem bylo zmapovat zadkladni kompetencni vybavu produktovych designért - studentti i pro-
fesionall, kterou tato profese vyzaduje nad ramec odbornych znalosti a dovednosti. Jednd se o soft
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skills, které designéri nutné pouzivaji v ramci tymové mezioborové spolupréce. Pri vyzkumu jsme
pracovali se studenty ze t¥i univerzit z Ceské republiky a z Ciny, a zkoumali jsme zaroven potreby
profesionélnich designért. Zdkladem vyzkumu se stala piipadova studie s vyuzitim inovativnich vy-
zkumnych metod v kombinaci s kvantitativnim a kvalitativnim zpracovanim dat. Vysledky tohoto
terénniho vyzkumu byly porovnany s odbornymi studiemi, které v poslednich péti letech mapovaly
potreby pracovniho trhu v oblasti produktového designu. Zavéry vyzkumu byly celkem prekvapivé,
protoze preferované soft skills u oslovenych respondentti jsou podle mezinarodnich studii také po-
zadované na globalnim pracovnim trhu. Z toho vyplyvd, Ze je produktovi designéri potrebuji pro
napf. tymova prace, feSeni problémd, efektivni komunikace, time management a dalsi. Vysledky to-
hoto srovnavaciho Setieni tak davaji velkou ptilezitost pro rozvoj studijnich plant v prostredi vy-
sokého, ale i sttedniho $kolstvi se zamérenim na design s d@irazem i na rozvoj kompetencni vybavy

potiebnou pro interdisciplindrni tymovou spolupraci.

Kli¢ové slova: interdisciplinarni spoluprace, kompetence, produktovy design, trh prace

INTRODUCTION

With the acceleration of robotics in industry
and services, the needs of the labour market
are clearly oriented towards interdisciplinary
collaboration. This also applies in a very significant
way to product design, that has long been an
example of interdisciplinary collaboration ... if we
are talking about the creation of new products
that require the cooperation of experts across
different disciplines. Our society is also digitizing
very quickly. In recent years, digital technologies
have made it possible for the general public to
communicate online via the Internet and other
computer software tools. This trend has also
affected the field of design.

However, in the case of interdisciplinary
teamwork, it is often very beneficial for teams to
be able to physically meet and work on common
tasks. Designers (especially product designers)
also prefer this way of communication. In 2020,
due to the COVID-19 virus, teamwork has had to
move online, which requires a greater emphasis
on the soft skills of team members to work together
successfully and effectively.

This study investigated the soft skills of product
designers (students and professionals) need to
work successfully in an interdisciplinary team in a
digital environment and compared the results with
the requirements of the labour market needs in this
area. Teamwork leads students to critical reflection
and can prepare them very well for professional
design practice (Findlay, 1997).

Research design compares the preferences in
soft competencies of a group of product design
tudents from three universities with the preferences
of professional product designers and takes
into account their different experiences with

interdisciplinary teamwork. It is important
to compare these findings with the needs of
the labour market, that have been analysed from
international studies in recent years.

The term “interdisciplinarity” is not confined
only to academic settings, because it involves
the combining of two or more disciplines as can
be for instance research project. There are several
processes that can improve interdisciplinarity,
such as ongoing coordination (Sveen et al,
1999), the assessment process (Avlund et al,
2002), and flexibility (Nancarrow, 2004). We can
then consider as an “interdisciplinary team”
a group of experts (students), who are from
several different fields (designers, engineers,
economists, technologists, medics etc.) and who
work together toward a common research goal or
project (Nancarrow et al, 2015). Teamwork can
significantly support the development of student
skills, not only professional, but especially soft
skills (Meizlish & Anderson, 2018).

“Soft competencies” help people in their
self-development, that is, at work and in their
personal lives. Most of them are, for example,
competencies focused on communication, problem
solving, time management or flexibility and thus
indicate social interaction (Matteson, Anderson,
& Boyden, 2016). Hard skills, as opposed to soft
ones, are specific to a particular job also in product
design. The meaning of individual specific soft
skills differs slightly, but the aim of this study was
not to unify their definitions, because in general
the meanings of these competencies are clear.

1. METHODS

Interdisciplinary teamwork is best done when
team members can meet, see each other, discuss
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problem-solving, and reach proposed goals
together. However, the global pandemic situation
during two years has forced many such teams
to communicate online. The research therefore
focused on examining the skills that team members
need for their online work. The survey combined
traditional and innovative methods, which Walker
(2018) calls “journalistic investigative methods”.
It was an innovative approach combined with
a quantitative analysis (questionnaire) and
a qualitative analysis (interview with respondents).
The individual elements of the research were
based on a case study that defined the overall
research environment. A total of 98 respondents
were involved in the international research - 86
product design students from 3 universities and 12
professional product designers.

2. CASE STUDY

The case study maps the soft skills of product
design students and professional product designers
who have experience working in interdisciplinary
teams and during 2020 implemented their
teamwork online due to the global coronavirus
situation. However, it is not limited to field research
alone. Its aim was to compare the results with
the requirements of the global labour market from
already published international studies and to
create a set of competences that designers cannot
do without in interdisciplinary teamwork, either
online or in the future in standard communication.
This approach can thus show how the competences
of students or professional product designers can
be strengthened in the long term. Innovation in all
areas of product design currently requires greater
collaboration between different professions, and
designers are usually key elements of teams. Working
in a team is primarily working with people. This can
stimulate wider student interest and motivate them
to work in a team (Yanamandram & Noble, 2006).
Due to the fact that the information is commonly
available online and work communication has
also been significantly digitized during this year.
Students no longer have to go to their school for
know-how, because it is globally available (Han,
H-Ch. et al,, 2017).

Based on these parameters, 86 product
design students from three universities and 12
professional product designers were selected for
the research. Students were from the following
universities: 1) Ladislav Sutnar Faculty of Design
and Art, University of West Bohemia in Pilsen, 2)
School of Design of East China Normal University

in Shanghai, 3) College of Engineering and Design

of Hunan Normal University in Changsha.

The reason why this research was aimed at
students in the field of product design and also
at professional product designers was that these
experts often come into direct interaction with
other experts when developing new products and
thus work in smaller or larger teams. In addition,
the global pandemic situation has made contact
teamwork impossible and has made it only in
digital version. Research of the competencies
needed for this type of collaboration by product
designers was more or less logical.

The selection of respondents to international
research was conditioned by the fact that selected
students and professional designers from
three universities had to work on at least one
interdisciplinary project during 2020.

Interdisciplinary projects are implemented in
different ways at each of the mentioned universities
and have different demands. For the needs of
the case study, we determined the basic parameters
of interdisciplinary projects:

* the project was solved online during year 2020,

+ the solution of the project was possible only in
cooperation of students/professionals from several
different fields (technical engineering, agriculture,
humanities, medical studies, economics, design,
etc.),

« students/professionals of product design were
involved in the project, work in teams together
with students of other disciplines and had
divided roles and responsibilities in their teams
(team manager, developer, content guarantor,
marketing strategist, etc.),

+ the project assignment was formulated according
to the practical needs of the university or in
cooperation with business partners,

« students/professionals had the opportunity to
continuously consult their work with the client of
the topic online,

» several student teams worked simultaneously
on one project assignment, and the contracting
authority finally chose the best team solution,

« the output of the project was, for example,
a model, a prototype, a functional sample with
an accompanying description of key areas from
each participating field.

Giving more responsibility to student teams,
including their original authorship, often leads to
unexpected, effective, and innovative results, and
also provides students with a unique learning
experience (Stewart & Clifford, 2018).
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A basic research question was defined for
the needs of the research: What area of competences
do product designers need to develop in the context of
the needs of the labour market?

Investigative journalistic research methods were
used for this research study, which combine an
analytical and synthetic approach and consider
additional interviews with some respondents.
The used questionnaire contained 15 pre-defined
soft competencies, that were selected on the basis of
data comparison based on international research
of labour market needs in the field of product
design. These had to be studies that: 1) were not
older than 5 years, 2) have been published online,
3) worked with more than 100 respondents. Only
2 documents met these requirements:

* Designing a Future Economy from Design

Council’s 2017 investigating report,

* 2019 Product Design Hiring Report first global
survey of InVisionApp.

Each of the respondents had to define the seven
most important soft skills through a questionnaire.
The selection of seven competencies violated
the standard preferential scaling, which is quite
often like school grading. The research goal was
to preferentially cover almost half of the offered
options, but at the same time there should be no
traditional way of classification. In such a case,
it is a so-called Likert scale, where respondents
state the degree of agreement and disagreement
with various statements, opinions, attitudes,
objects, persons, or events. Scales usually contain
5 or 7 points, and the attitude score is mapped
(Tahedoost, 2016).

The results of the preferred competencies
were analysed and summarized. In addition, an
online structured interview was conducted with
some respondents, the aim of which was to map
the designers’ experience with interdisciplinary
teamwork focusing on the skills needed in
the digital age and also with needs of labour
market.

Working with international studies dealing with
the needs of the labour market in terms of soft
skills of product designers for interdisciplinary
cooperation included, as already mentioned,
a precise selection of appropriate documents. In
the end, we could work with only two published
studies for research purposes: 1) Designing
a Future Economy from Design Council’s 2017
investigating report; 2) 2019 Product Design
Hiring Report first global survey of InVisionApp.

Another research question was chosen to work
with these documents: What competencies in

the field of product design does the global labour
market require?

Comparing their conclusions with the results of
international research in a group of product design
students and professional designers provided
a deeper insight into the issue of soft competencies.
The conclusions have significant innovation
potential, as it combines education and other
skills (Staskevica, 2019). Based on this knowledge,
it is then quite easy to prepare additional training
courses and thus strengthen the necessary
competence of product designers.

3. RESULTS

Digital tools that currently enable better and
better online communication (regardless of
national borders) are not the ultimate solution,
as communication is managed by people.

While it is not a problem to share documents,

talk to each other or see each other through

modern technology, this does not mean that this
communication will be effective and efficient

(Getto & Amant, 2014). This aspect therefore has

a key influence on teamwork and especially

interdisciplinary cooperation and is also related to

soft competencies, that as in the offline world, are
used for joint creative activity.

The questionnaire survey of 86
student-respondents showed that the most
important soft skills for on-line cooperation
include: teamwork, effective communication,
problem solving, time management, flexibility,
empathy, and stress resistance.

The mentioned business skills can also be
considered important, but they were preferred
only by students of Chinese universities. The
reason why is the realization that the product
designer must also be able to offer his design work
on the market, to trade it.

Here are the comments of 4 student-respondents
on the choice of preferred competencies:

* “The most difficult for us was to find the way how
to organize our work and how to communicate
effectively” (Jenny, student of product design,
on-line interview, June 28, 2020)

» “With respect to other professions, it’s important
to be open. Listen, keep your eyes open, and then
be able to look easily from above and between
lines. The most important invention for such
collaboration is certainly communication.”
(Stephan, graduate student of product design,
on-line interview, June 29, 2020)

* “Inever thought it could be that difficult. Although
we talk, see each other, it also takes a long time
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Soft skills preferred by students and professional designers
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Figure 1: Results of international questionnaire survey of student and professional respondents.

to clarify all the details and understand some

of the things in our work. Misunderstandings

are actually our everyday life.” (Lucy, student of

product design, on-line interview, June 28, 2020)
« “I perceive it positively. We will arrange

everything you need online, and communication

is simple. Definitely more than ever before.” (Carl,
student of product design, on-line interview, June

30, 2020)

A survey of 12 professional product designers,
who have worked with their teams online in
recent months, shows that the most preferred
soft competencies are: problem solving and
critical thinking, followed by teamwork, effective
communication, time management, initiative and
empathy (with the same percentage).

And here are the comments of 3 respondents on
the choice of preferred competencies:

+ “Product designers often need to integrate various
factors to advance their work. The most difficult
part may be to understand how to balance
different demands at all levels.” (Jan, professional
product designer, on-line interview, June 22, 2020)

+ “Effective communication and clear division of
labour.” (Peter, professional product designer,
on-line interview, June 24, 2020)

 “It depends on the composition of the team and
the communication we lead with each other.
Being able to meet would be faster. From my
point of view, all competencies are therefore

very important.” (Lukas, professional product
designer, on-line interview, June 25, 2020)

The aim of the final comparative analysis was to
identify the most frequently preferred competencies
between the two groups of respondents.
The research shows that each of the addressed
groups prefers some competencies more, but in
some they also agree:

+ teamwork, effective communication, or problem
solving (product design students),
» problem solving, critical thinking, teamwork

(professional product designers).

Students also mentioned flexibility and stress
resistance, and professional designers mentioned
initiative and critical thinking. We can say that
the differences in the preferences of the respondents
result from their different experiences with
interdisciplinary teamwork.

In case of document comparison: 1) Designing
a Future Economy from Design Council’s 2017
investigating report; 2) 2019 Product Design
Hiring Report first global survey of InVisionApp
the research method of comparative data analysis
was used. Both studies were international research
character, not older than 5 years, were published
online and worked with more than 100 respondents.

Designing a Future Economy from Design
Council’s 2017 investigating report - this report
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Soft skills preferred by labour market
Business operation 0%_
Leadership l]%_
Presentation 0%—
Emotional intelligence 0%_
Empathy n%—
Literacy skills 0% 7%
Strategic management skills 0% 10%
Communication *
Teamwork *
Customer handling skills 0% 17%
Problem solving 0% 17%
Planning and organisation skills 0% 20%
0% 5% 10% 15% 20% 30%

H Design Hiring report Design Council

Figure 2: Results of international research by Designing a Future Economy from Design Council’s 2017 investigating report

Figure 3:

and 2019 Product Design Hiring Report first global survey of InVisionApp.
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was based on partial studies in which several
thousand respondents participated — individuals
and companies (employers). The research
examines the skills that differentiate design from
other sectors in the UK economy. The skills were
self-defined by respondents and they may differ
slightly in meaning.

2019 Product Design Hiring Report first global
survey of InVisionApp - this study focused on
1,635 respondents from United States, United
Kingdom, Canada, Germany, Australia, Singapore,
and New Zealand. Also, in this study, there was
no unified methodology regarding the definitions
of individual skills. The skills were self-defined by
respondents too.

However, this discrepancy in the area of
definitions of individual competencies is not an
obstacle for the comparative method of working
with data in this case. The aim was to map what
type of competencies the labour market requires
in the field of product design, but not to deal with
the detailed meaning of individual competencies.

The basic content intelligibility is evident in both
studies, so there can be no fundamental confusion
between the content and the meaning of these
competencies.
The most preferred competencies on the labour
market therefore include:
e teamwork, communication, planning and
organisation skills, empathy and presentation skills,
» problem solving and customer handling skills
were also preferred.

The preparation of the word-cloud model
was based on an analytical-synthetic-creative
mind-set, so that it connected the data obtained by
international research of product design students
and professional designers with the analysis of
the needs of the global labour market. In this
case, the preferred competencies were grouped
and graphically processed. This created a system
of the most necessary skills in the field of product
design, that reflexes result of international research
with data analysis.

CONCLUSION

Global labour market still requires specific competence needs in the field of product design that
help designers to work successfully in interdisciplinary teams, regardless of the way and form
of work (online/physically). This is a group of soft competences that can also be applied through
digital technologies and which, based on international research, young designers have used in their
projects. Being successful in a team is not just about being the best product design expert. Soft skills
are one coherent set of skills. They are important for team interaction and the research described
above shows that their importance in the digital age is no less than in the face-to-face era. While
the tools for interdisciplinary creativity may differ, shift and evolve in light of digitalisation (McIntyre
& Watson, 2011), the principles of their use remain similar. The case study therefore maps the soft
skills of product design students from three universities and professional product designers - all of
whom had experience of working in interdisciplinary teams in 2020. The results of the international
survey showed a certain congruence in their experiences in parallel also with the global labour
market needs and can significantly help in the design of training courses and workshops to develop
the soft competences not only of product design students but also of professional designers.
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Abstrakt
Diabetes mellitus (cukrovka) predstavuje vazné chronické metabolické onemocnéni, které je spojeno
s fadou rizikovych faktorti, zejména genetickou predispozici, poruchami imunitniho systému, ne-
vhodnym zptisobem vyzivy, nizkou pohybovou aktivitou, vysokou stresovou zatézi. Diabetem v CR
trpi témeér kazdy desaty Clovék. K pozdnim komplikacim nelé¢eného ¢i dekompenzovaného dia-
betu patti vazné poskozeni fady organti a tkani zavinéné selhavanim jejich cévniho a nervového
zasobenli. Proto je klicové vCasné rozpoznani choroby, dispenzarizace a edukace pacienta, nasazeni
vhodné 1échy, podplirnych a preventivnich opatieni. Tato opatfeni pomdhaji stabilizovat dobrou
kvalitu zivota nemocnych a uSetrit materidlni i lidské zdroje vyuzitelné jinde. Edukace je dilezitou
slozkou oSetrovatelského procesu, své misto nachdz{ i v ordinaci praktického 1ékare. Vhodné indi-
vidualni ptsobeni na pacienta udrzuje a posiluje jeho motivaci k 1é¢bé, ochotu k dodrzovani rad 1é-
kare a pravidel zdravého zivotniho stylu. Napomdhda pochopeni podstaty onemocnéni, vySetfeni,
lécebnych a preventivnich postuptl, podporuje vyssi miru dveéry, zpétné vazby a otevienosti ve
vztahu zdravotnik — pacient. Cilem vyzkumného Setfeni byla priprava edukacnich lekci, provedeni
a ovéreni efektu strukturované pravidelné edukace diabetickych pacientl v ordinaci praktického
lékate. Byly stanoveny tti pracovni hypotézy, které se tykaly existence a vyznamnosti rozdili té-
lesné hmotnosti, glykémie nalacno a glykovaného hemoglobinu mezi skupinou pacientt s diabetem
2. typu ovlivnénych edukaci a pacienti needukovanych. Setfeni probihalo v ordinaci praktického
lékare béhem jednoho roku, bylo pri ném vyuzito smiSeného vyzkumu. Jeho kvantitativni slozka se
tykala zdznamu a zpracovani ¢iselnych hodnot (télesna hmotnost, glykémie nala¢no a glykovany he-
moglobin), kvalitativni byla zastoupena polostrukturovanymi rozhovory s pacienty (edukacni lekce,
hodnoceni zivotniho stylu, zpétna vazba) a zucastnénym pozorovanim. Vyzkumny vzorek byl zis-
kan metodou zdmérného vybéru. Bylo do néj zaclenéno 58 dospélych osob stiedniho véku (19 Zen,
39 muzl) s nekomplikovanym diabetem 2. typu. V souboru se 38 pacientli zucastnilo t¥i edukac¢nich
lekci po 50 minutach, 20 nikoli. Pacienti byli vySetfeni 1ékarem a edukovani zdravotni sestrou v or-
dinaci béhem tff preventivnich kontrol. Na kontroly byli zvéani telefonicky ¢i SMS zpravami. Pomoci
metody ANOVA a neparametrickych testd (Kruskal-Wallis, Mann-Whitney) byly porovnavany sle-
dované hodnoty mezi soubory edukovanych a needukovanych osob i uvnitt jednotlivych soubort
na pocatku a konci Setieni. Byly hodnoceny pramérné hodnoty sledovanych znakt ziskané béhem
vSech tfi navstév pacientl. Byly sestaveny tfi edukacni lekce, které se tykaly podstaty onemocnéni
cukrovkou, souvisejicich rizik, diagnostiky, lécby a prevence. Dale byly predany informace o sebe-
kontrole dilezitych parametr v moci a krvi, iloze Zivotniho stylu (dieta, pohyb, stres, zdvislostn{
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chovani), varovnych priznacich a reseni komplikaci cukrovky. Z vysledk vyplyvd, Ze u edukova-
nych pacientli doslo u 53 % k Upravé télesné hmotnosti, u 66 % ke zlepseni hodnot la¢né glykémie
au 55 % ke zlepSeni hodnot glykovaného hemoglobinu. Ve skupiné needukovanych pacientti byla
zaznamendna normalizace télesné hmotnosti u 35 %, u 25 % doSlo ke zlepSeni hodnot lacné gly-
kémie a u 40 % ke zlepSeni hodnot glykovaného hemoglobinu. Rozdily mezi obéma soubory byly
v pripadé upravy télesné hmotnosti a hodnot glykovaného hemoglobinu statisticky nevyznamné,
u upravy hodnot lacné glykémie statisticky velmi vyznamné (p<0,01). Potvrdila se dtlezitost edukace
diabetikl pti preventivnich kontrolach. Limity vyzkumu predstavuje zejména maly rozsah soubort
a komplikace zplsobené koronavirovou pandemi.

Klicova slova: ambulance, diabetes 2. typu, edukacni lekce, 1ékar, pacient, prevence, terapie, vy-
zkumné Setfeni, zdravi

Abstract

EDUCATION OF PATIENTS WITH DIABETES
IN A GENERAL PRACTITIONER’S OFFICE

Diabetes mellitus is a serious chronic metabolic disease, which is associated with a number of risk
factors, especially genetic predisposition, immune system disorders, improper diet, low physical
activity, high stress. Almost every tenth person suffers from diabetes in the Czech Republic. Late
complications of untreated or decompensated diabetes include severe damage to a number of
organs and tissues due to failure of their vascular and nervous supplies. Therefore, early detection
of the disease, dispensarization and education of the patient, implementation of appropriate
treatment, supportive and preventive measures are key. These measures help to stabilize the patiens’
good quality of life and save material and human resources usable elsewhere. Education is an
important component of the nursing process, it also finds its place in the general practitioner’s
office. Appropriate individual action on the patient maintains and strengthens his motivation for
treatment, willingness to follow the doctor’s advice and the rules of a healthy lifestyle. It helps to
understand the nature of the disease, examinations, treatment and prevention procedures, promotes
a higher level of trust, feedback and openness in the health — patient relationship. The aim was
the preparation of educational lessons, implementation and verification of the diabetic patients’
structured regular education in the general practitioner’s office. Three working hypotheses were
established concerning the existence and significance of differences in body weight, fasting blood
glucose and glycated hemoglobin between the group of patients with type 2 diabetes affected by
education and patients non-educated. The survey took place in a general practitioner’s office within
one year, using mixed research. Its quantitative component concerned the recording and processing
of numerical values (body weight, fasting blood glucose and glycated hemoglobin), the qualitative
component was represented by semi-structured interviews with patients (educational lessons,
lifestyle assessment, feedback) and participatory observation. The research sample was obtained
by deliberate selection. It included 58 middle-aged adults (19 women, 39 men) with uncomplicated
type 2 diabetes. In the cohort, 38 patients participated in three educational lessons of 50 minutes
each, 20 did not. Patients were examined by a physician and educated by a nurse in the office during
three preventive check-ups. They were invited for inspections by phone or SMS messages. Using
the ANOVA method and non-parametric tests (Kruskal-Wallis, Mann-Whitney), the observed values
were compared between groups of educated and uneducated persons and within individual groups
at the beginning and end of the survey. The mean values of the observed traits obtained during
all three patient visits were evaluated. Three educational lessons were compiled, which dealt with
the nature of diabetes, related risks, diagnosis, treatment and prevention. Furthermore, information
was provided on self-control of important parameters in urine and blood, the role of lifestyle (diet,
exercise, stress, addictive behavior), warning signs and addressing the complications of diabetes.
The results show that 53 % of the educated patients had an adjustment in body weight, 66 % had
an improvement in their fasting blood glucose and 55 % had an improvement in their glycated
hemoglobin. In the non-educated patient group, normalization of body weight was reported in 35 %,
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fasting glycemia improved in 25 %, and glycated hemoglobin improved in 40 %. The differences
between the two groups were statistically insignificant in the case of body weight and glycated
hemoglobin values adjustment, and statistically significant in the case of fasting blood glucose values
adjustment (p <0.01). The importance of diabetics’ individual structured education in preventive
check-ups in the general practitioner’s office was confirmed. The limits of the research are mainly
the small size of the files and complications caused by the coronavirus pandemic.

Keywords: ambulance, type 2 diabetes, educational lessons, physician, patient, prevention, therapy,

research, health

UvVOD

Diabetes mellitus (uplavice cukrovd, obecné téz
cukrovka) predstavuje v soucasnosti nartstajici
celospolecensky problém, je povazovan za pande-
mii 21. stoleti. Podstatnou okolnosti u tohoto chro-
nického onemocnénti je, Ze pacientovi nezplisobuje
bolest, kterd by ho donutila brzy navstivit 1ékarte,
a pfi nedodrZovani rezimovych opatfeni dochéazi
k vyskytu zdvaznych pozdnich komplikaci, jez
podminiuji zvySenou morbiditu i mortalitu posti-
zenych osob. Komplikace zvySuji naroky na posky-
tovanou 1écbu a jeji ndklady. Za hlavni cile zdra-
votnikll 1ze proto povazovat Casnou diagnostiku
onemocnéni, ufinnou terapii a prevenci ke snizeni
vyskytu chronickych komplikaci. Vhodné indikova-
nou, véasnou a intenzivni 1é¢bou diabetu od jeho
zjisténi lze riziko komplikaci vyznamné snizit.
Edukace je nedilnou soucasti 1é¢by diabetika, posi-
luje jeho znalosti, dovednosti a schopnosti, vede
k samostatné péci a aktivni spolupraci se zdravot-
nikem (Adamikova, 2016; Adamikovd, 2020; Karen
& Svacina, 2018).

Podle statistickych tudaji dochdzi k vysokému
nartstu diabetik®, v prabéhu poslednich 30-35 let
se pocet registrovanych diabetikil v Ceské repub-
lice zdvojndasobil. Vyskyt diabetu s vékem nartist,
v populaci nad 65 let 1ze ocekdvat vice nez 20%
prevalenci Dle epidemiologickych udajid Nérod-
niho zdravotnického informacéniho systému byl
v Ceské republice ke konci roku 2018 hlasen vice
nez jeden milion diabetikli, z nichZ u 92 % byl
diagnostikovan diabetes mellitus 2. typu (DM2).
Celosvétove nartstajici pocet diabetik je dan stale
se zvySujici mirou industrializace spojenou s klesa-
jict fyzickou aktivitou a diky dostupnosti potravin
téZ rostouci frekvenci vyskytu obezity v popu-
laci. Predpoklada se, Ze v roce 2030 stoupne pocet
nemocnych diabetem na 552 miliont (Ekoé et al.,
2008; Karen & Svacina, 2018; Skrha et al., 2020).

PéCi o pacienty s nekomplikovanym diabetem
2. typu zastava prakticky 1ékar, ktery je zaradi do
dispenzarizace. Jeho nejddlezitéjsim ukolem je
prevence vzniku diabetu u pacientl s vysokym

rizikem, vcasné stanoveni diagnozy a rozhodnuti
o zahdjeni intenzivni a komplexni terapie dle dopo-
rucenych postupt za podpory edukace a selfmoni-
toringu (Porcellati et al,, 2013; Skrha et al, 2020).
Mély by byt vyuZity vSechny postupy, jeZ mohou
vést ke zlepSeni kontroly diabetu s vysokym rizi-
kem pozdnich komplikaci zhorSujicich kvalitu
Zivota pacientl. Efektivni strukturovand edukace
provadénd odbornikem mezi né rozhodné patri.
Edukaci pacientll v ambulanci praktického 1ékate
provadi vieobecnd sestra, pripadné lékar (Adami-
kova, 2016; Adamikova, 2020; Skrha et al., 2020).

1. CILE

Hlavnim cilem vyzkumného Setfeni byla priprava
tff edukacnich lekci, provedeni a ovéreni efektu
strukturované pravidelné edukace diabetickych
pacienti v ordinaci praktického 1ékate. Dil¢im
cilem bylo testovani ti'f pracovnich hypotéz tykaji-
cich se existence a vyznamnosti rozdil v hodno-
tach télesné hmotnosti, glykémie nalacno a glyko-
vaného hemoglobinu mezi skupinou pacientd
s diabetem 2. typu ovlivnénych edukaci a pacienti
needukovanych.

2. TEORETICKY RAMEC

V dal$im textu se vénujeme vyzkumnému Setfent
uskutecnénému v souboru pacientti s DM2. V teore-
tickych vychodiscich proto nejdiive uvadime
obecné charakteristiky a dopliiujeme je o podrob-
néjsi informace vztazené k DM2.

2.1 Minimum k metabolismu sacharidu

Sacharidy jsou nejsnéaze ziskatelnym a nejpohoto-
v€jSim zdrojem energie pro metabolické procesy.
Ve stravé prijimame predev§im polysacharidy,
v mensim mnozstvi disacharidy a monosacharidy.
Koneénym produktem metabolismu cukr jsou
monosacharidy (glukdza, fruktéza). Télo proce-
sem traveni slozitéjsi sacharidy rozklada. Traveni
zalind v dutiné ustni, kde jsou sacharidy enzyma-
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ticky Stépeny slinami, déle pokracuje jejich zpra-
covani Zaludecni $tavou, strevnimi a slinivkovymi
sekrety. Resorpce monosacharid@ probihé v tenkém
strevé — ve dvandctniku a lacniku. Hladina glukozy
v krvi (glykémie) se pohybuje od 3,8-5,6 mmol/l
a je ovliviiovana tradou faktorti. Hormon inzulin
vyznamné sniZuje hodnotu glykémie, jeho ptso-
benim je glukdza transportovana z krve do bunék.
Opactné (zvySeni glykémie) ucinkuji hormony
glukagon, glukokortikoidy a adrenalin. Prebytky
télem nespotrebované glukdzy se ukladaji prede-
vsim v jatrech a ve svalové tkdni v podobé glyko-
genu, coz je zasobni polysacharid. Glukézu dokaze
organismus v pripadé potreby ziskat i jinymi meta-
bolickymi cestami, predevsim se jedna o gluko-
neogenezu — reakce probihajici zejména v jatrech
a ledvinéch, pri nichz se tvori glukéza z necuker-
nych zdrojt, jako jsou aminokyseliny a zasobni tuk
(Kvapil, 2005; Trojan & Schreiber, 2002).

Diky procesu vstrebavani, ukladdani do zasob
a zpétnému uvolnovani z nich do krve je glykémie
stdld a bunky téla mohou podle aktudlni potieby
organismu glukozu z krve odebirat a zpracovavat,
kdykoliv potiebuji energii. Hospodareni s gluko-
zou Tidi predevs§im inzulin, ktery se tvori v beta-
-bunkach slinivky brisni (pankreatu), jez jsou
roztrouSeny ve shlucich zvanych Langerhansovy
ostrivky. ZvysSend koncentrace glukézy v krvi
spousti vyplavovani inzulinu z pankreatu, a ten
podnécuje prostup glukdzy do svalt a tukové tkané
a také ukladani glykogenu v jatrech (Rybka, 2007;
Zouhar, 2020).

Dilezitou roli v metabolismu glukézy hraji téZ
ledviny. Udrzuji stdlé wvnitfni prostredi, vylucuji
odpadni latky a vodu, podileji se na Fizeni acidoba-
zické rovnovédhy a na novotvorbé cukrt. Prvotni
profiltrovana moc¢ glukézu obsahuje, ale ta je diky
transportni c¢innosti kanéalkového systému ledvin
zpétné vstrebdna do krve a ve findlni moci (glyko-
surie) u zdravého clovéka neni bézné prokazatelnad.
Objevi se v pripadé, kdy glykémie prekroci 10 mmol/l,
coZ je tzv. ledvinovy prah pro glukézu a svédci prav-
dépodobneé pro jeji nadmérny prijem nebo pro pode-
zfeni na diabetes. Glykémie nad 10 mmol/l mé za
néasledek ztraty gluk6zy moci a je doprovazena zvyse-
nym mocenim, polyuril. U déletrvajiciho diabetu
mize byt ledvinovy préh zvysen aZ na 14-19 mmol/l
(Kvapil, 2005; Trojan & Schreiber, 2002).

2.2 Obecna etiologie a klasifikace diabetu

Diabetes mellitus je syndrom porusSené latkové
premény sacharidg, tukl a bilkovin, ktery je zplso-
ben bud absolutnim nedostatkem inzulinu (v tomto
pripadé se jedna o diabetes mellitus 1. typu, DM1)

nebo komplexem rtznych pri¢in (porucha dyna-
miky inzulinové sekrece, sniZend citlivost tkani
na inzulin, zvySend sekrece glukagonu, porucha
Cinnosti strev, jater, ledvin, endokrinni funkce
tukové tkané, regulacnich funkci mozkovych
center), kdy jde o diabetes mellitus 2. typu, DM2
(Kudlova, 2015). Diabetes mellitus je chronické,
etiopatogeneticky heterogenni onemocnéni dopro-
vazeneé hyperglykémii (Karen & Svacina, 2014).

Hlavnim rozdilem mezi DM2 a DM1 je, Ze DM2
je nejcastéji metabolickou poruchou s relativnim
nedostatkem inzulinu, ktery vede k nedostatec-
nému vyuziti glukézy v bunkach. Podstatou je
sniZena citlivost inzulinovych receptort ve tkdnich
(zvySena inzulinova rezistence), zejm. v jatrech,
tukové a svalové tkani. Riziko onemocnéni DM2 je
spojeno s nadmeérnym prisunem energie, nevhod-
nym slozenim stravy, obezitou, nedostatecnou
fyzickou aktivitou, koufenim a jinymi typy autoag-
resivniho chovani. Naproti tomu je DM1 imunitné
zprostiedkovand forma onemocnéni, tzv. autoimu-
nitni endokrinopatie, kdy jsou vytvareny protilatky
proti vlastnim endokrinnim Zlazdm. Dlsledkem
je autoimunitni destrukce beta-bunék pankreatu,
coz muize nastartovat probéhld infekce nejcas-
téji virové etiologie. Pricina destrukce beta-bunék
je podminéna spoluptisobenim faktorti vnéjsiho
prosttedi, nevhodné vrozené kombinace gend,
nizké odolnosti beta-bunék proti poskozeni. Kromé
toho muze jit i o chybnou strukturu inzulinu nebo
0 postizeni endokrinni c¢asti slinivky zanétem,
nadorem aj. (Karen & Svacina, 2014; Rybka, 2007).

DM1 se drive oznacoval jako diabetes inzu-
lin-senzitivni, pozdéji jako inzulin-dependentni.
MtzZe vzniknout v jakémkoliv véku, maxima jeho
vyskytu lezi mezi 10.-15. a okolo 25. roku véku.
DM2 byl oznacovan jako inzulin non-senzitivni,
pozdéji jako non-inzulin-dependentni diabetes. Je
typicky spojen s obezitou, castéji je zaznamena-
van v Evropé, ve Spojenych statech americkych
a v arabskych zemich. Predstavuje kolem 90-95 %
pripadt diabetu, k jeho manifestaci dochdazi
ve vyS$Sim véku (40-50 let). Rozeznavame jeSté
gestacni diabetes mellitus, coz je termin oznacu-
jici téhotnou Zenu, u niZ je diagnostikovdana poru-
cha glukdzové tolerance (Karen & Svacina, 2014;
Rybka, 2007).

Inzulinové rezistence nezasahuje pouze do meta-
bolismu glukdzy, ale i mnoha dalsich okruht a latek.
Proto je DM2 téz razen k metabolickému syndromu.
Jde o komplexni rizikovy faktor vyznamny pro
kardiovaskularni a metabolické choroby. Je podmi-
nén poruchami glykémie a lipidového spektra
v krvi, obezitou a vysokym krevnim tlakem (Karen
& Svacina, 2014; Skrha et al.,, 2020).
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2.3 Diagnostika a pribéh diabetu

Diagnéza diabetu spocCivd na diikazu chronické
hyperglykémie za stanovenych podminek. Pro
DM1 je typicky rychle se rozvijejici klinicky obraz,
dlouhodobé se vyskytuje Casté a vydatné moceni,
moceni v noci, silnd Zizen a pokles télesné hmot-
nosti pri bézném prijmu potravy, béhem nékolika
dnt az tydnt se rozviji dehydratace a metabolicky
rozvrat. U DM2 jsou priznaky obdobné, pridava se
jesté celkova unava, slabost, svédéni ktze, kozni
infekce, svalové kiece, poruchy menstruace u Zen,
parodontdza. Zminéné priznaky vsak predstavuji
pouze podezieni na diabetes a je tfeba je dopl-
nit dal$imi vySetrenimi (Rybka, 2007, Skrha et al,
2020). Onemocnéni DM2 se projevuje nejcastéji
po dosazeni 40. roku véku, mize probihat fadu let
latentné, jeho zachyt byva nahodny, nejcastéji pri
preventivni prohlidce u praktického 1ékare. V této
dobé jsou jiz obvykle pritomny nékteré kompli-
kace, predev$im neurologického a obéhového
charakteru (Rybka, 2007).

Normdlni hodnoty glykémie se pohybuji
v mezich 3,8-5,6 mmol/l nala¢no. O diagndze
diabetu dle Ceské diabetologické spolec¢nosti svédci
hodnota vys$$i nez 11,1 mmol/l pfi ndhodném
meéteni a pritomnost klinickych ptiznak; hodnota
vys$i nez 7 mmol/l nalacno (ovéruje se dvakrat);
ordlni glukézovy toleranc¢ni test — ndlez glykémie
za dvé hodiny po vypiti roztoku vyssi nebo roven
11,1 mmol/l v krvi (Bélobrddkovd & Brazdova,
2006; Karen & Svacina, 2014; Rybka, 2007).

Ke kontrole kompenzace a lécby u diabetikl
v dlouhodobé perspektivé, ale téZ v rdmci screeningu
se rutinné pouziva stanoveni koncentrace glykova-
ného hemoglobinu, coZ je ¢ast Cerveného krevniho
barviva zménéna vazbou glukozy pii zvySeni glyké-
mie nad normalni mez (Rybka, 2007; Skrha et al,
2020). Dal$im frekventovanym vySetrenim v pripadé
podezieni na diabetes a gestacni diabetes je oralni
glukézovy tolerancni test. Pacient nalacno vypije
roztok 75 g glukdzy rozpusténé v 250 ml tekutiny,
poté se po dobu 2 hodin v pravidelnych intervalech
monitoruje glykémie. U zdravé osoby se glykémie
zvy$i jen prechodné, nebot inzulin hladinu glukézy
rychle normalizuje. Pri porusené citlivosti k inzulinu
jsou hodnoty glykémie vyssi a pokles pozvolnéjsi
(Rybka, 2007; Zouhar, 2020).

2.4 Terapie diabetu

Terapie diabetu je realizovana pomoci zlepSeni
fyzické kondice, dietnich opatfeni a podavani
1ékt. Jejimi hlavnimi cili je normalizace glykémie
nebo aspon jeji co nejvétsi pribliZzeni k normé,

zdbrana rozvoje Casnych i pozdnich komplikaci,
soubézné reSeni pridruzenych onemocnéni a jejich
preventivni  predchézeni (Doporuceny, 2020;
Karen & Svacina, 2018; Porcellati et al., 2013).

Soucasti terapie je pouceni pacienta o prici-
nach a principech 1é¢by choroby. Edukace diabe-
tikd je specifickd v tom, Ze jde o zdvazné onemoc-
néni, které pacienta ,neboli“ a bez jeho vyrazné
spoluprace je prakticky nelécCitelné. Nékteri paci-
enti se nachazeji v ,pouhém” riziku diabetu, ev.
jsou zachyceni v casné fazi onemocnéni, proto
je podstatna intervence zdravotnikem ve formé
edukace. Téma edukace je velmi aktualni v ordi-
naci praktického 1ékare, nebot zde je 1éCena rada
diabetikli a dochazi i k jejich aktivnimu vyhleda-
vani. Projevy choroby jsou dlouhou dobu patrné
,pouze“ ve vysledcich laboratornich testd, moti-
vace pacienta je proto dosazitelna jen pri opako-
vané cilené edukaci. Dllezity je tzv. selfmonito-
ring, pfi némz nemocny zodpovida za kazdodenni
samostatné rozhodovani o 1é¢bé a dodrzovani rezi-
movych opatfeni. Bylo prokazano, Ze Casna lécba
diabetikl 2. typu vyrazné snizuje rizika na desitky
let dopredu (Karen & Svacina, 2014; Porcellati et al.,
2013; Skrha et al., 2020).

Pravidelna fyzickd aktivita kromé pozitivnich
ucink na fyzickou kondici zlepSuje téZ psychické
rozpolozeni. Jeji efekt na metabolickou kompenzaci
sice neni prili§ vysoky, ale ovliviiuje inzulinorezis-
tenci. Optimalné by méla byt rozlozena do 30minu-
tovych dennich blokli nebo hodinovych blok
trikrat az Ctyrikrat tydné. Nejprirozenéjsi pohybo-
vou aktivitou je svizna a pravidelnd chiize, dale
je mozné vyuzit rotoped, plavani a jiné sportovni
Cinnosti dle preferenci diabetika (Karen & Svacina,
2014; Perusicova, 2007; Rybka, 2007).

Dieta patfi mezi zdkladni terapeutickd opat-
reni, jejim cilem je zlepSeni kompenzace diabetu
sladéné s lécbou medikamenty a fyzickou aktivi-
tou. Dlilezité je zachovani primérené télesné hmot-
nosti a normélnich hodnot krevniho tlaku. Pro
redukci hmotnosti je nezbytnd zména zivotniho
stylu, zejména zarazeni pohybové aktivity, vyuzi-
vaji se jidelnicky s omezenim sacharid@ a celko-
vého mnozstvi tuku, hlavné Zivocisného ptvodu.
Doporucuje se jist 20-35 g vlakniny denné, dosta-
tek zeleniny, pfipadné malé mnozstvi ovoce. Dile-
Zity je dostatecny prijem tekutin, pfedevsim nesla-
zenych nealkoholickych ndpojl. Preferovanymi
zptsoby pripravy jidla jsou vareni, duseni a peceni.
Je vyhodné, aby diabetik konzumoval béhem dne
mensi porce (Karen & Svacina, 2014; PeruSicova,
2007; Rybka, 2007).

Terapie perordlnimi antidiabetiky je zahdjena
u vsech pacienti s DM2. Je tieba volit 1écebné
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schéma zatizené minimdalnim rizikem hypoglyké-
mie. V pripadé malého efektu rezimovych opat-
feni a diety je na misté zacit s poddavanim inzulinu
(Karen & Svacina, 2018; OlSovsky, 2012; Perusi-
cova, 2004; Rybka 2007).

2.5 Komplikace diabetu

Komplikace diabetu lze rozdélit na casné (akutni)
a pozdni (chronické). K akutnim radime hypogly-
kémii a metabolicky rozvrat. Jako pozdni se ozna-
Cuji stavy spojené s vyvolanim zmeén v cévnim
systému a nasledné v orgdnovych soustavdch. Patri
k nim mikroangiopatie (postizeni ledvin, nervo-
vého systému a sitnice) a makroangiopatie (nemoci
sklerézou, zejména ischemickd choroba srdecni,
ischemickd choroba dolnich koncetin a cévni
mozkové prihody). Syndrom diabetické nohy je
nejcastéji kombinaci obou zminénych typt cévnich
poruch (Karen & Svacina, 2018; Rybka, 2007).

Vyskyt akutnich komplikaci se v poslednich
letech vyznamné snizil diky edukaci nemocnych,
dobré dostupnosti zdravotni péce a zlepSenym
psychosocidlnim podminkdm. Hypoglykémie je
nejcastéjsim nezadoucim ucinkem nastavené 1échy.
MdUzZe vést k zdvaznym porucham ¢innosti mozku,
projevuje se pocenim, buSenim srdce, tresem,
hladem, bledosti, zmatenosti, ospalosti, poruchami
zraku, Teci, motoriky, nevolnosti az bezvédomim.
U pacienta pri védomi podame sladky napoj nebo
kostku cukru, v pripadé bezvédomi sledujeme
zékladni Zivotni funkce a voldme ihned rychlou
zachrannou sluzbu. Metabolicky rozvrat (diabeticka
ketoacidoza) je zivot ohrozujici stav charakterizo-
vany tézkymi poruchami regulace sacharidového,
proteinového a tukového metabolismu, ktery je
vysledkem deficitu inzulinu a je spojen s hypergly-
kémii. Nejcastéjsi pricinou je nespravné nastavena
¢l preruSend lécba inzulinem, ev. infekce. Pacient
ma bolesti bricha, porusené védomi, ¢asto zvraci,
lapavé dychd, z dechu je citit aceton. Stav vyzaduje
neodkladnou hospitalizaci (Karen & Svacina, 2018;
Rybka, 2007; Skrha et al., 2020).

Pri postiZzeni ledvin (diabetické nefropatii) je
v moci prokazatelna bilkovina (proteinurie). Paci-
ent moci krev, jeho ledviny jsou asymetrické, je
ohrozen jejich selhdnim. Prevenci je periodické
vySetfovani diabetikll na proteinurii. PostiZeni
nervové tkdné (diabetickd neuropatie) je nejcas-
téj${ chronickou komplikaci. Po delsi dobé trvani
choroby dochézi u vétsiny diabetikii k poruchdm
perifernich nervovych vldken, které se projevuji
silnymi bolestmi, svalovou slabosti a ¢asteCnymi
obrnami. Maji zasadni podil na vzniku diabetické

nohy. Prevenci je pravidelné orientatni vySet-
rovani cinnosti nervového systému, predevsim
kontrola dolnich koncetin a edukace o vhodném
oSetreni a obuvi. PostiZeni ocni sitnice (diabetickd
retinopatie) zasahuje cévy sitnice a je v soucasnosti
nejcastéjsi pricinou slepoty ve vyspélych zemich
u osob ve véku 20-74 let. U starSich diabetikl se
vyskytuji i dal§i ocni choroby, napt. zeleny zakal,
degradace zluté skvrny aj. Lécba a prevence jsou
cileny na normalizaci glykémie, lipidového meta-
bolismu a krevniho tlaku. Optimalni je kazdoroc¢ni
kontrola u o¢niho 1ékare (Rybka, 2007).

Metabolické zmény vcetné hyperglykémie
podporuji poruchy vystelky cév, napomahaji atero-
sklerdze. Klinicky se poskozeni cév mize projevit
jako ischemicka choroba srdecni, cévni mozkova
prihoda a ischemickd choroba dolnich koncetin
(Karen & Svacina, 2018; Rybka, 2007).

Syndrom diabetické nohy je jednou z nejzavaz-
néjsich komplikaci, vyrazné ovliviiuje nemoc-
nost i umrtnost diabetikl. Jedna se nejen o vyskyt
viedovitych defektd klze a podkozi, ale téz
o0 destrukci hlubokych tkdni nohy spojenou s poru-
chami nervového a cévniho systému a s infekci. Je
nutna hospitalizace, komplexni, rychld a intenzivni
1é¢ba. Diabetikovi hrozi amputace ¢asti Ci celé dolni
koncetiny. Prevenci je zjiSténi a feSeni ateroskle-
rozy, koureni, bolesti nohou a $patné obuvi. Peri-
odicky je treba vySetrovat dolni koncetiny vCetné
jejich kozniho krytu a cévniho systému (Rybka,
2007).

2.6 Pacient s diabetem 2. typu
v ordinaci praktického lékare

K vyhledavani (screeningu) rizikovych osob se
pouzivd stanoveni glykémie v krvi. Zdravotni
pojistovny definuji odbér glykémie po 40. roce
Zivota, provadi se pri preventivnich prohlidkach
kazdé dva roky. Jednou rocné se glykémie kont-
roluje u pacientd se zvySenym rizikem (napf.
pozitivni rodinnd anamnéza, obezita). Okamzité
muiize prakticky lékatr udélat krevni testy pfi pode-
zleni na diabetes, kdy ma pacient zjevné priznaky
(Karen & Svacina, 2018; Svacina & BretSnajdrova,
2000; Rybka, 2007).

Pri péci o pacienty s chronickym onemocnénim
se vyuziva dispenzarizace. Jde o kontinudlni 1éceb-
nou péci vcéetné prislusnych komplementarnich
vySetfeni v urcitych ¢asovych intervalech, kdy si
lékar aktivné zve pacienty ke kontrole. Nejcas-
téji dispenzarizovanymi onemocnénimi v ordina-
cich praktickych 1ékard jsou nemoci obéhového
systému, u plicnich chorob chronickd obstrukéni
plicni nemoc a astma. U metabolickych onemoc-
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néni je priorita kladena na DM2 a metabolicky
syndrom. Casové rozmezi prohlidek a onemoc-
néni, kterd jsou zarazena do dispenzarizace,
stanovuje vyhldska Ministerstva zdravotnictvi
Ceské republiky 39/2012 Sb. (Sbirka, 2012). Podle
zdkona o verejném zdravotnim pojisténi 48/1997
Sh. (Sbirka, 1997) mize byt pacient dispenzarizo-
van pro jednu diagndzu jen u jednoho lékare. Prak-
ticky 1ékar ma za ukol koordinovat léCebnou péci
se specialisty pri sou¢asném vyskytu vice nemoci.
Dispenzarizujici 1ékar md povinnost informovat
pacienta o jeho zdravotnim stavu, o podstaté jeho
onemocnéni, 1éché a celkové prognoéze. V ramci
dispenzarizace prakticky 1ékai nereSi pouze
problémy zdravotni, ale také pomdahda pacientovi
voblasti psychosocialni a pracovni (Seifert & Benes,
2005).

V soucasné dobé je 1éCeno a dispenzarizovdno
v ordinacich vSeobecnych praktickych 1ékaiti pres
200 tisic pacienti s DM2, coz je priblizné pétina
z celkového poctu diabetik@t v CR. Péci o diabe-
tiky 2. typu zajiStuje vSeobecny prakticky lékar,
diabetolog ¢i jiny specialista. Prakticky lékaf ma
mit zajiSténu ndvaznost na diabetologickou ordi-
naci ¢i spadové diabetologické centrum. V praxi
jde o aktivni screening a néslednou dispenzari-
zaci pacientll s DM2 praktickym lékarem, ktery
nasledné stanovi 1é¢bu a intervaly navstév pacienta
v ordinaci dle Doporucenych postupt pro praktické
lékare. Lékal po splnéni kontroly pacienta vyka-
zuje prislusné kody péce zdravotnim pojisStovnam
(Karen & Svacina, 2018; Seifert & Benes, 2005).

2.7 Edukace pacienta s diabetem 2. typu

Edukace diabetika je proces, ktery posiluje jeho
znalosti, dovednosti a schopnosti nutné pro samo-
statnou péci o diabetes a pro aktivni spolupraci
se zdravotniky. Edukace je nezbytnou soucasti
1échy, protoze vlastni kompenzace diabetu spociva
z velké casti na pacientovi samotném. Pacient
by meél védét, co obndsi dodrzovani rezimovych
opatfeni. Musi znat podstatu onemocnéni a rizika
mozného vzniku komplikaci. Hlavnim cilem
edukace je zlepSeni zdravotniho stavu pacienta
a kompenzace diabetu, nezanedbatelné je i snizeni
néaklad@ na péci (Klevetova, 2017; Kudlova, 2015;
Stefankova & Lacigova, 2017).

Proces edukace diabetikl se skldda z péti fazi:
(1) pocatecni pedagogickd diagnostika ke zjisténi
urovné znalosti a dovednosti formou rozhovoru
nebo pozorovani; (2) projektovdni ke stanoveni
individualnich cild, volbé metod, forem, obsahu
edukace, didaktickych pomticek a casového rdmce;
(3) realizace k samostatnému uskutecnéni edukace;

(4) upevneni a prohlubovdni uciva s moznosti
nasledné reedukace; a (5) hodnoceni s vyuzitim
zpétné vazby informujici o uspés$nosti edukacniho
procesu a dosazeni edukacnich cili (Jurenikova,
2010; Manak, 1994; Spatenkovd & Smékalova,
2015).

Velmi dilezity je postoj pacienta k onemocnéni
a k 1écbé. Jde o individualni 1écbu s individudlnim
cilem, jejiz uspéch zavisi na spolupraci a komuni-
kaci pacienta se zdravotnikem. Z doporuceni Ceské
diabetologické spolecnosti a zdravotnich pojisto-
ven vyplyvd, Ze edukaci diabetika v ordinaci prak-
tického 1ékare méa plnit vSeobecnd sestra. Zakladni
podminkou uspésnosti 1écby je edukace diabetika
v selfmonitoringu, coz zahrnuje predevsim samo-
statnou kontrolu onemocnéni, krevniho tlaku
a télesné hmotnosti. Edukace je cilena na pocho-
peni pacienta, pro¢ méa uzivat medikaci, proc a jak
upravit svlj zivotni styl, chodit na pravidelné
kontroly a sledovani do ordinace. Edukace a 1écba
mohou byt negativné ovlivnény casovymi a perso-
nalnimi omezenimi praktickych 1ékaf (Narodni,
2012; Skrha et al., 2020).

Zmény, které pacient musi po diagnostikovani
diabetu ucinit, jsou dlouhodobého razu. Vzhledem
k tomu je zapotrebi pacienta od prvniho setkani
aktivizovat, motivovat a dbat na vytvoreni dobrého
pracovniho vztahu. Informace by mély byt preda-
vany predev$im formou diskuze se sdélovanim
vlastnich zkuSenosti, nikoli striktnimi prikazy. Pri
pocatecni edukaci diabetika je vhodné zvolit formu
edukace individudlni, kdy je zdravotnik/eduka-
tor v uzkém vztahu s edukantem/pacientem.
Edukace by méla probihat v prijemném prostredi.
K dosazeni dostate¢né informovanosti pacienta
vyuzivdme praktické ukazky, edukacni materidly,
nazorné pomucky. Prakticky ndcvik samotnym
pacientem, instruktdz vedend zdravotni sestrou,
dostatek edukacnich materidld zajistuji zadouci
efektivitu edukace (Jurenikovd, 2010; Kudlovg,
2015; Manak & Svec, 2003; Pokornd, 2010; Stefan-
kova & Lacigovd, 2017).

V  oSetfovatelstvi jsou vyuZivany poznatky
z oblasti pedagogiky pri vychové a vzdélavani paci-
entl a rtizné definovanych cilovych skupin obyva-
telstva. Tyto poznatky jsou zéakladem edukacni
¢innosti zdravotni sestry (Klevetova, 2017; Svéra-
kova, 2012). Snahou zdravotnického personalu je
intervence pacienta v dietnich opatfenich, v dodr-
zovani diabetického rezimu zahrnujiciho prevazné
pohybovou aktivitu a uzivani medikace. Diabetici
jsou edukovani prizachytu onemocnéni a pri kazdé
kontrole u lékare, tzn. jde o celoZivotni edukaci
pacientli. Edukacni proces koordinuje zkuseny
edukator, ktery ma pro vykondni edukace jisté
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predpoklady. Zdravotnik v roli edukatora plni roli
poskytovatele informaci, zkuSenosti, dovednosti,
musi také dbat na udrzeni pratelského klimatu ve
vztahu s pacientem. Edukéator, kterym je ve vétSiné
piipadll v ambulanci praktického 1ékate vSeobecna
sestra, je tvlircem a projektantem edukace. Ma za
ukol spravné diagnostikovat edukacni potreby
pacienta a realizovat edukaci tak, aby byly napl-
nény edukacni cile. Edukace je zamérena indivi-
dudlné, hlavni je vzdy pacient a jeho individualni
potieby. Dllezitym krokem v edukaci je sebere-
flexe edukétora, ktery sdm sobé nastavi zrcadlo
a zhodnoti, zda je jeho prace vedena spravnym
smérem. Sebereflexe napomaha zkvalitnéni prace
a vyvarovani se chyb v budoucnosti (Jirkovska,
2014; Jirkovska & Kvapil, 2012; Jurenikova 2010).

3. METODOLOGIE

Bylo vyuzito designu smiSeného vyzkumu (Gavora,
2000; Stéch, 2014; Vi¢kova, 2011). Jeho kvantita-
tivni slozka byla reprezentovdna shérem, tabeli-
zacl, kodovanim a analyzou vybranych laborator-
nich hodnot a zdkladnich demografickych tudajt
(viz Tabulka 2 a Tabulka 3), kvalitativni spocivala
v realizaci polostrukturovaného rozhovoru (zdra-
votni stav, pocity, postoje k 1éché, potreby a zZivotni
styl pacientd, zhodnoceni edukacnich lekci)
a zucastnéného pozorovani (cévni a neurologické
priznaky) se zdpisem do zdravotnické dokumen-
tace (Holkova, 2019).

Byla navazana spoluprace s praktickym lékarem
a zdravotni sestrou, ktefi maji dlouholeté zkuSe-
nosti s edukaci diabetikll. Vyzkum byl realizovan
v ordinaci praktického 1ékare, v niz bylo dispen-
zarizovano 58 pacientl s nekomplikovanym DM2
(19 Zen a 39 muzt). Jednalo se o dostupny vybér
(Gavora, 2000). Vékova hranice pacientli se pohy-
bovala od 50 let vySe, pouze dva pacienti byli
mladsi. Pacienti byli sledovani ve dvou skupindch.
Pravidelnych edukaci se zucastnilo 38 pacientdl
(viz Tabulka 2), 20 pacientim (viz Tabulka 3) byly
predany informace o cukrovce a rezimovych opat-
fenich pozdéji, ponévadz se z rlznych dvodd
edukacim nepodrobili (nesouhlasili s nimi ¢i se
vyhybali pravidelnym kontroldm). Velké kompli-
kace zptsobilo vypuknuti koronavirové pande-
mie na jare roku 2020, coz se projevilo v zastaveni
preventivnich kontrol, obavach pacienti navsté-
vovat ordinaci, zhorseni vysledki jejich laborator-
nich test i nekompletnosti ziskanych dat.

Pri sbéru, zpracovani a prezentaci dat byla
zohlednéna pravidla medicinské, vyzkumné
a publikacni etiky a predpisy souvisejici s GDPR.
Ziskand data byla nejprve pseudonymizovana

(vedena pod pridélenymi ciselnymi kody), po
poslednim vySetfen{ anonymizovana. Pristup
k nim méli pouze opravnéni zdravotnicti pracov-
nici a autor. TiSténé materidly byly deponovany
v uzamykatelnych skrinich v ordinaci, elektronické
na zabezpeCeném ulozisti oddéleném od verejné
pocitacové sité, s autorizaci podminénou heslem.
Shér dat probihal od ledna do prosince 2020. Paci-
enti byli formou SMS zprav zvani po trech mési-
cich ke kontroldm a k edukaci. Pokud nereagovali,
byli opakovaneé telefonicky kontaktovani zdravotni
sestrou. Zpétna vazba probihala pri jejich osobni
navstéve, téz formou telefonického hovoru ¢i zasla-
nim e-mailu.

Z laboratornich parametrt byly sledovany lacna
glykémie (mmol/l), glykovany hemoglobin (mmol/1)
a télesnd hmotnost (kg) pacient na pocatku Setfeni
a pri trech pravidelnych kontrolnich navstévach
v intervalech tfi mésictl. Byly zaznamendany a srov-
nany hodnoty pacientd, ktefi se ucastnili pravidel-
nych edukaci, a pacientt, jiz tuto proceduru nepod-
stoupili. Byly vytyceny a testovany tfi pracovni
hypotézy, kdy jsme predpokladali, Ze mezi skupi-
nou pacientd edukovanych a bez edukace exis-
tuje vyznamny rozdil v hodnoté: (1) glykovaného
hemoglobinu, (2) glykémie, a (3) télesné hmotnosti.
Pri zpracovani dat bylo vyuZito metod popisné
statistiky (Prticha, 2009). Pracovni hypotézy byly
testovany pomoci metody ANOVA, testli dle Krus-
kala-Wallise a Mann-Whitneye obsazenych ve
statistickém baliku Epi Info, v. 6.04en (Dean et al.,
1994). Bylo pracovano s primérnymi hodnotami
ziskanymi ze vSech trf navstév pacienta.

4. VYSLEDKY

Pred vlastni realizaci edukace bylo nezbytné
pripravit jeji scénar a strukturu. Vlastni realizace
edukace pacientd s DM2 byla rozloZzena do tii
lekcd, jejichz struktura je k dispozici v Tabulce I.
Eduka¢ni plan obsahoval 11 krokl: (1) uvodni
rozhovor — zhodnoceni pacienta na zakladé
sebranych informaci, analyza jeho edukacnich
potreb; (2) stanoveni edukacnich potreb — edukacni
diagndza, zde zlepSeni védomosti o DM2 a jeho
komplikacich, rezimovych opatfenich a 1écheé,
pochopeni smyslu pravidelnych lékarskych kont-
rol a selfmonitoringu; (3) cile edukace — stanovené
na zdkladé informaci od pacienta a jeho posou-
zeni, predevsim schopnost popsat podstatu a lécbu
onemocnéni DM2, vysvétlit nutnost zmén Zivot-
niho stylu vcetné autoagresivnich navykd, ziskat
pozitivni postoje k 1é¢bé a rezimovym opatrenim,
védét, co sleduji kontroly u lékafe a pravidelné
se jich ucastnit; (4) volba edukacnich metod — bylo
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vyuzito vysvétlovani, rozhovoru s pacientem,
konzultace, preddvani informaci pomoci brozur,
instruktdze a praktického nécviku; (5) forma
edukace — v naSem pripadé byla vzdy individudlni;
(6) organizacni zabezpeceni — byla zvolena klidna
mistnost s dostupnym technickym a materidlnim
zazemim,; (7) edukacni materidly — byly vybrany
z informacnich letdkd a brozur dostupnych v ordi-
naci; (8) casové tematicky plan — dle individudlnich
potreb pacienta a cild edukace byly sestaveny tii
edukacni lekce trvajici po 50 minutdch a reali-
zované v rozpéti 3 mésicl; (9) pisemnd priprava
edukacni lekce — ke kazdé edukacni lekci byla
provedena priprava v tabulkové podobé a zodpo-
vézeny otdzky proc, koho, jak, kdo a kde edukuje;
(10) zdznam rozhovoru do zdravotnické dokumen-
tace — pribéh a vysledky edukace byly zazname-

nany do elektronického formulare standardné
pouzivaného 1ékarem jako soucdst zdravotnické
dokumentace a informacniho systému v ordinaci;
a (11) hodnocent edukacni lekce — uskutecnovalo se
v pribéhu i na konci kazdé edukacni lekce zpravi-
dla verbdlni formou po diskuzi nad vysledky labo-
ratornich vysetreni, zmén Zivotniho stylu pacientd,
jejich nazort a postojt k edukaci.

Souhrnny prehled parametrt sledovanych osob
zatazenych do souboru edukovanych pacient
je uveden v Tabulce II, needukovanych pacientt
v Tabulce 3. Vysvétlen{ oznaceni pouzitych v zahla-
vich tabulek je k dispozici v legendé. Hodnoty
glykovaného hemoglobinu vypovidaji o dlouho-
dobé kompenzaci diabetu 6-8 tydnt pred odbé-
rem krve pii kontrole. Hodnoty ziskané na pocatku

Setfeni odpovidaji stavu pred edukaci, nasleduji

Tabulka I: Strucnd charakteristika tri edukacnich lekct aplikovanych u pacientit s DM2

Cislo lekce
Nazev lekce
Casova narocnost

Strucna anotace lekce

Edukaéni materialy

1

Podstata diabetu a jeho 1écha

50 minut

Lekce je koncipovana teoreticky. Seznamuje pacienta s diabetem a jeho 1éc¢bou. Klade
diiraz na zdravy zivotni styl a informace o nutnosti dodrzovani rezimovych opatieni.
Pacientovi jsou podany informace o uzivani medikamentt, seznami se s 1écebnym

planem diabetu.

Informacni letdky Diabetes teoreticky i prakticky, Dieta a pohyb v 1é¢bé cukrovky,
webové stranky tykajici se diabetu.

Cislo lekce
Nazev lekce
Casova naroénost

Strucna anotace lekce

Edukacni materidly

2
Selfmonitoring, akutni komplikace diabetu
50 minut

Lekce je koncipovdana teoreticko-prakticky. Pacient je informovan o moznosti
selfmonitoringu (samovysetieni glykémie, télesné hmotnosti, krevniho tlaku, analyza
moci pomoci diagnostickych papirkd, zaznam hodnot). Pacientovi jsou podany
informace o dietnich opatienich, stravovacich navycich a zarazeni fyzické aktivity do
bézného Zivota. Je obeznamen s akutnimi komplikacemi diabetu.

Informacni letdk Diabetes teoreticky i prakticky, Dieta a pohyb v 1é¢bé cukrovky
(rémcovy jidelnicek), mobilni aplikace (kalorické tabulky, diabetes), vaha ke zjiStovani
télesné hmotnosti, glukometr, tonometr, diagnostické prouzky pro analyzu moci.

Cislo lekce
Nazev lekce
Casova naroc¢nost

Stru¢na anotace lekce

Edukacni materialy

3
Prevence, detekce a 1écba chronickych komplikaci
50 minut

Lekce je koncipovana teoreticky. Seznamuje pacienta s komplikacemi diabetu
(poruchy o¢ni sitnice, ledvin a nervové soustavy, onemocnéni srdce a cév, riziko
vzniku diabetické nohy). Klade diiraz na zdravy Zivotni styl a nutnost jeho
dodrzovani. pacientovi jsou podany informace o vlivu koufeni na zdravi a 1é¢bu
diabetu, o kardiovaskuldrnich onemocnénich, lekce je zamérena na preventivni
opatreni.

Informacni letdky Diabetes teoreticky i prakticky, Dieta a pohyb v 1é¢bé cukrovky.

Zdroj: Holkovéa (2019) a vlastni vyzkum
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udaje vztahujici se ke trem kontrolnim vySetrenim
provedenym v odstupu tii mésicti. P¥i kazdé kont-
role byla uskute¢néna jedna edukacni lekce.
Legenda k Tabulce I a II: Pac pacient (poradové
¢islo osoby v souboru); Pohl pohlavi (Z - 7ena,
M - muz); Vek vék pri poslednich narozeninach
v letech; Glc pred hodnota glykémie pred edukact
(mmol/l); GHb pred hodnota glykovaného hemo-
globinu pred edukaci (mmol/l); Hmt pred hodnota
télesné hmotnosti pred edukaci (kg); Glc Ko 1
hodnota glykémie pfi prvni kontrole (mmol/l);
GHb Ko 1 hodnota glykovaného hemoglobinu pri

prvni kontrole (mmol/l); Hmt Ko 1 hodnota télesné
hmotnosti pri prvni kontrole (kg); Glc Ko 2 hodnota
glykémie pri druhé kontrole (mmol/l); GHb Ko 2
hodnota glykovaného hemoglobinu pii druhé kont-
role (mmol/l); Hmt Ko 2 hodnota télesné hmotnosti
pri druhé kontrole (kg); Glc Ko 3 hodnota glykémie
pri treti kontrole (mmol/1); GHb Ko 3 hodnota glyko-
vaného hemoglobinu pri tfeti kontrole (mmol/l);
Hmt Ko 3 hodnota télesné hmotnosti pri treti kont-
role (kg); AVG aritmeticky primeér; SD smérodatna
odchylka; * hodnota chybi, pacient se ke kontrole
nedostavil; - nehodnoceno.

Tabulka II: Prehled struktury a sledovanych parametrii souboru edukovanych pacientil s DM2

Pac  Pohl V&k (Elc Gva vat Glc GHb Hmt Glc GHb Hmt Glc GHb Hmt
pfed pred pred Kol Kol Kol Ko2 Ko2 Ko2 Ko3 Ko3 Ko3
1 M 60 7,0 47,0 950 51 410 950 6,1 390 940 * * *
2 M 72 6,4 39,0 1570 63 390 1590 6,7 390 1580 6,7 38,0 158,0
3 M 66 10,3 550 94,0 8,6 53,0 930 6,3 47,0 95,0 * * *
4 M 63 8,1 380 71,0 6,8 380 69,0 7,0 38,0 69,0 * * *
5 M 73 6,6 44,0 79,0 64 430 740 5,7 41,0 73,0 * * *
6 M 62 6,8 52,0 870 7,3 51,0 88,0 7,3 540 87,0 * * *
7 M 60 6,3 380 930 59 40,0 950 6,2 42,0 94,0 6,1 41,0 94,0
8 M 69 6,6 380 650 5,9 380 670 6,3 390 68,0 * * *
9 M 50 5,9 42,0 82,0 5,7 43,0 79,0 58 43,0 81,0 6,3 44,0 81,0
10 M 64 8,1 51,0 99,0 8,1 56,0 1040 80 56,0 104,0 * * *
11 M 68 8,0 530 1150 7,3 48,0 1130 82 50,0 1120 52 43,0 1120
12 M 53 7,7 37,0 1200 6.2 42,0 1200 71 44,0 1210 69 42,0 1210
13 M 63 6,1 480 82,0 6,6 46,0 81,0 6,6 48,0 80,0 * * *
14 M 66 74 46,0 96,0 7,0 44,0 92,0 7,1 45,0 92,0 * * *
15 M 64 5,6 340 850 5,7 340 830 54 37,0 820 * * *
16 M 77 74 420 1050 59 41,0 1050 59 390 980 5,6 36,0 980
17 M 56 7,0 45,0 97,0 6,5 440 950 71 410 950 6,5 42,0 98,0
18 M 66 54 39,0 940 54 380 940 53 40,0 94,0 * * *
19 M 55 7,7 53,0 98,0 8,6 52,0 940 7,2 46,0 92,0 * * *
20 M 60 84 42,0 1120 773 380 1030 72 39,0 100,0 * * *
21 M 46 9,7 44,0 1070 6,7 37,0 102,0 * * * * * *
22 M 64 6,7 40,0 1050 71 43,0 1100 59 47,0 105,0 * * *
23 M 60 7,3 43,0 850 6,7 41,0 820 7,0 40,0 83,0 * * *
24 M 57 8,7 70,0 79,0 7,6 61,0 79,0 * * * * * *
25 M 60 59 380 1200 7,0 52,0 1270 73 38,0 120,0 * * *
26 yA 70 6,4 390 71,0 6,0 42,0 71,0 6,6 43,0 76,0 * * *
27 A 64 8,6 51,0 740 6,8 49,0 70,0 6,2 44,0 70,0 * * *
28 A 55 6,1 37,0 70,0 6,1 37,0 71,0 * * * * * *
29 yA 64 64 430 1020 6,7 41,0 1000 73 45,0 100,0 * * *
30 7 59 10,9 80,0 1450 104 70,0 1390 7,7 550 1320 78 550 1340
31 A 77 6,0 46,0 61,0 70 470 64,0 6,9 50,0 63,0 7,3 49,0 62,0
32 yA 69 7,2 40,0 86,5 6,0 39,0 86,5 6,2 43,0 89,0 * * *
33 A 57 51 47,0 62,0 5,6 43,0 62,0 5,2 41,0 62,0 59 41,0 62,0
34 A 68 6,1 49,0 720 6,9 49,0 73,0 64 470 710 * * *
35 vA 64 5,9 42,0 62,0 6,3 40,0 60,5 5,6 39,0 60,0 5,5 40,0 62,0
36 7 58 10,0 550 86,5 8,7 49,0 85,0 8,9 52,0 84,0 * * *
37 A 83 5,9 430 71,0 7,1 430 73,0 7,0 43,0 73,0 59 46,0 73,0
38 VA 82 6,4 52,0 83,0 6,7 52,0 820 7,2 49,0 82,0 6,6 44,0 80,0
AVG 63,8 7,2 458 91,3 6,8 44,8 90,5 6,7 44,1 90,3 6,3 432 95,0
SD - 8,0 14 8,9 21,2 1,0 7,2 21,2 0,8 5,1 20,6 0,7 47 28,6




Petr Kachlik

68

V souboru 38 edukovanych pacientl byly pred
zapocetim edukace zjistény primérné hodnoty
glykémie 7,2 mmol/l (SD 1,4), glykovaného hemo-
globinu 45,8 mmol/l (SD 8,9) a télesné hmotnosti
91,3 kg (SD 21,2). U kazdého parametru byl vypo-
Cten rozdil hodnot mezi jednotlivymi kontrolami
a pocatecnim stavem, tento rozdil byl zprémeéro-
van. Pro glykémii pri srovnani pocatecniho stavu
a primeéru z jednotlivych kontrol byla ziskédna
hodnota -0,46 mmol/l (SD 1,0), pro glykovany
hemoglobin -1,54 mmol/l (SD 4,8) a pro télesnou
hmotnost -1,15 kg (SD 3,3). Podrobnéjsi dynamika
zmén sledovanych znak v jednotlivych obdobich
je znazornéna na Obrazku 1, kdy udaje vztahujici
se k prvni kontrole jsou oznaceny modrymi slou-
pecky, ke druhé cervenymi a ke treti zelenymi.
Z Obrazku 1 je patrné, Ze se postupné béhem

edukace jednotlivé znaky pribliZovaly norme, coz
dokladaji negativni hodnoty.

Pri vyhodnoceni jinym zplsobem, kdy se
zaporné rozdily vizualizuji jako zlepSeni, kladné
jako zhorSeni a nulové jako stav beze zmény,
ziskdme Obrazek 2. Z néj vyplyva, Ze u vice nez
dvou tretin souboru doslo po edukaci ke zlepSeni
hodnot glykémie, podobné u vice neZz poloviny
hodnot glykovaného hemoglobinu a télesné hmot-
nosti. ZlepSeni je oznaceno zelenymi sloupecky,
zhorSeni ¢ervenymi a stav beze zmény modrymi.

V Tabulce III jsou uvedeny blizsi charakteristiky
souboru 20 needukovanych pacientli. Na pocatku
Setfeni byly u nich zjistény primeérné hodnoty
glykémie 7,1 mmol/l (SD 0,9), glykovaného hemo-
globinu 44,2 mmol/l (SD 6,2) a télesné hmotnosti
93,0 kg (SD 17,7). U kazdého parametru byl vypo-

Glykémie (mmol/)

Glykovany hemoblobin
(mmol/l)

Télesna hmotnost (kg)

0,00

L[ |

-0,50
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sledované parametry

Obrazek 1:

Priimérny rozdil sledovanych hodnot oproti vychozimu stavu u edukovanych pacienti (n=38)
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Obrazek 2: Zmény ve sledovanych hodnotdch oproti vychozimu stavu u edukovanych pacientit (n=38)
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Cten rozdil hodnot mezi jednotlivymi kontrolami
a pocatecnim stavem, tento rozdil byl zprémeéro-
van. Pro glykémii pri srovnani pocatecniho stavu
a prameéru z jednotlivych kontrol byla ziskdna
hodnota 0,60 mmol/l (SD 1,40), pro glykovany
hemoglobin 2,03 mmol/l (SD 7,0) a pro télesnou
hmotnost -0,50 kg (SD 3,5).

Podrobnéjsi dynamika zmén sledovanych
znakl v jednotlivych obdobich je zndzornéna na
Obréazku 3, kdy udaje pri prvni kontrole jsou ozna-
Ceny modrymi sloupecky, pri druhé cervenymi
a pri treti zelenymi. Z Obrdzku 3 je patrné, Ze se
postupné béhem sledovani pri kontrolnich navste-
vach jednotlivé znaky odchylovaly od normy, coz
dokladaji pozitivni hodnoty.

Pri vyhodnoceni jinym zptsobem, kdy se zdporné
rozdily vizualizuji jako zlepSeni, kladné jako zhor-
Seni a nulové jako stav beze zmény, ziskame Obra-
zek 4. Z néj vyplyva, Zze u 70 % souboru doslo
v pribéhu studie ke zhorSeni hodnot glykémie,
podobné u vice nez poloviny hodnot glykovaného
hemoglobinu a vice nez 40 %, hodnot télesné hmot-
nosti. ZhorSeni je oznaceno Cervenymi sloupecky,
zlepSeni zelenymi a stav beze zmény modrymi.

Pracovni hypotézy byly zaméreny na testo-
vani rozdilt ve sledovanych znacich mezi skupi-
nou edukovanych a needukovanych pacientt.
Prvni pracovni hypotéza byla spojena s hodno-

tami glykovaného hemoglobinu. V souboru eduko-
vanych osob bylo ziejmé postupné zlepSovani
vysledkd pti kazdé kontrole, v souboru needuko-
vanych lze pozorovat trend pravé opacny. Z testo-
vani pomoci metody ANOVA vyplynula hladina
statistické vyznamnosti p = 0,348192. Ponévadz
p > 0,05, rozdil mezi obéma soubory nebyl statis-
ticky vyznamny a prvni pracovni hypotézu jsme
nepotvrdili.

Druhd pracovni hypotéza se tykala hodnot glyké-
mie. V souboru edukovanych osob bylo ziejmé
mirné zlepSovani vysledkl pri kazdé kontrole,
vsouboru needukovanych naopak mirné zhorso-
vani. Vyrazné rozdily vynikly pfi srovnani vycho-
ziho a konec¢ného stavu u obou soubord. Z testovani
pomoci metody ANOVA vyplynula hladina statis-
tické vyznamnosti p = 0,006314. Ponévadz p < 0,01,
rozdil mezi obéma soubory je statisticky vyznamny
a druhou pracovni hypotézu jsme potvrdili.

Treti pracovni hypotéza se vztahovala k hodno-
tam télesné hmotnosti. V souboru edukovanych
0sob dodlo k vyraznéjSimu zlepSeni predevsim
mezi prvni a druhou kontrolou, v souboru needu-
kovanych byl trend opacny. Rozdily jsou patrné
pri srovnani vychoziho a kone¢ného stavu u obou
souborl. Pri testovani pomoci metody ANOVA
byla vypoctena hladina statistické vyznamnosti
p = 0,372143. PonévadZz p > 0,05, rozdil mezi

Tabulka III: Prehled struktury a sledovanych parametril souboru needukovanych pacientit s DM2

Pac  Pohl Ve&k (§1c G}{h vat Glc GHb Hmt Glc GHb Hmt Glc GHb Hmt
pfred pred pred Kol Kol Kol Ko2 Ko2 Ko2 Ko3 Ko3 Ko3
39 M 76 8,2 41,0 92,0 109 38,0 92,0 8,0 54,0 94,0 7,5 43,0 92,0
40 M 66 6,0 450 96,0 6,3 43,0 94,0 6,4 42,0 98,0 6,8 46,0 99,0
41 M 54 8,8 55,0 1290 129 79,0 1290 13,0 650 1250 170 88,0 1300
42 M 55 6,5 36,0 110,0 56 350 110,0 6,7 370 112,0 7,0 39,0 112,0
43 M 68 6,8 440 1030 8.2 42,0 1000 7,1 45,0 103,0 * * *
44 M 75 7,7 57,0 97,0 6,0 45,0 88,0 * * * * * *
45 M 83 7,7 47,0 62,0 8,7 50,0 * 8,1 49,0 * * * *
46 M 62 8,7 52,0 98,0 7,9 48,0 96,5 9,1 470 980 11,2 670 980
47 M 64 5,9 39,0 100,0 64 40,0 1020 7,2 44,0 1040 * * *
48 M 60 7,6 50,0 95,0 5,9 49,0 95,0 8,4 47,0 92,0 * * *
49 M 60 5,9 38,0 1140 59 36,0 114,0 * * * * * *
50 M 67 7,1 38,0 100,0 83 41,0 1020 79 44,0 107,0 * * *
51 M 68 6,3 41,0 92,0 8,1 59,0 96,0 7,8 53,0 98,0 * * *
52 M 52 6,1 36,0 90,0 7,2 380 97,0 * * * * * *
53 A 80 64 41,0 840 58 410 840 % 3 3 3 3 %
54 7 71 6,1 40,0 1180 6,6 41,0 1150 6,2 37,0 1140 * * *
55 Z 65 7,8 47,0 70,0 6,7 47,0 69,0 7,2 38,0 68,0 * * *
56 7 79 7,0 40,0 61,0 7,2 41,0 61,0 7,1 40,0 61,0 * * *
57 yA 84 7,7 52,0 70,0 8,0 49,0 70,0 * * * * * *
58 7 45 7,8 45,0 78,0 9,4 53,0 84,0 9,0 57,0 83,0 * * *
AVG 66,7 7,1 442 93,0 7,6 458 94,7 8,0 46,6 96,9 9,9 56,6 106,2
SD 10,4 0,9 6,2 17,7 1,8 9,6 16,3 1,6 7,7 16,6 39 184 136
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obéma soubory nebyl statisticky vyznamny a treti
pracovni hypotézu jsme nepotvrdili.

Setfeni naznacuje pozitivni vliv edukace na
kompenzaci diabetu, situaci vSak komplikuji
nekompletni sady dat u druhych a predevSim
pak tretich kontrol. Statisticky vyznamny rozdil
mezi souborem edukovanych a needukovanych
pacientll byl zaznamenan u hodnoty glykémie.
U edukovanych byla patrnd tendence ke zlep-
Seni (u 66 %), ev. jen mirnému zhorSeni (u 32 %),
zatimco needukovani se vétSinou zhorsili (70 %),
a to ve vySSi mire oproti edukovanym, zlepSila
se pouze Ctvrtina z nich. V pripadé glykovaného
hemoglobinu bylo zaznamenano u 55 % edukova-
nych pacient@ zlepseni hodnot, u 34 % jejich zhor-
Seni, ve skupiné needukovanych doslo u 40 % ke

zlepSeni a u 55 % ke zhorSeni. Pri srovnani télesné
hmotnosti do$lo u edukovaného souboru v 53 % ke
zlepSeni hodnot a ve 34 % k jejich zhorSeni, needu-
kovany soubor vykazoval zlepSeni hodnot u 37 %
osob a jejich zhorseni u 42 %.

5. DISKUZE

Cesk4 republika spotiebuje na primou léchu
diabetu vice financénich prostredkd ve zdravot-
nictvi nez celd rada vyspélych zemi svéta, udava
se kolem 18 %. DGvodem je nékladnéjsi 1écba
naslednych komplikaci diabetu, jez souviseji
s podfinancovanou ambulantni péci, kdy se paci-
entdm ne vzdy dostadva intenzivniho a komplex-

niho pristupu. Dllezitym tkolem do budoucna
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Obrazek 3: Primeérny rozdil sledovanych hodnot oproti vychozimu stavu u needukovanych pacientit (n=20)
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Obrazek 4: Zmény ve sledovanych hodnotdch oproti vychozimu stavu u needukovanych pacientit (n=20)
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je proto posileni role praktickych 1ékart, vcasna
prevence, edukace, dispenzarizace a selfmonito-
ring pacienta s diabetem. Nedostatky v zajiSténi
dostatecné a ucinné edukace diabetikli spocivaji
prevazné v tom, ze chybi kvalitni vzdélani eduka-
tor® (zejména vseobecnych sester). Jejich soucasné
specializacni vzdélavani v oblasti diabetologie ne
zcela odpovida drivéjsimu systému pomaturitniho
studia (Narodni, 2012).

V systému financovani priméarni péce je mozné
ukony péce o stabilizovaného kompenzovaného
diabetika 2. typu vykondvané praktickym lékarem
vykézat zdravotnim pojiStovnam 4krat roc¢né, coz
odpovida kontrolam trvajicim 30 minut kazdé tri
mésice. Lékal musi dodrZovat postupy stanovené
odbornymi autoritami (Spole¢nosti vSeobecného
lékaistvi a Ceskou diabetologickou spole¢nosti).
Vykon vlastni edukace diabetika by méla provadét
vSeobecnd sestra a mél by byt zahrnut v 30minu-
tové navstéve, coz je vsak pri soucasné mire admi-
nistrativni zatéZe Casto obtizné splnitelné (Doporu-
Ceny, 2020; Tichy, 2019). Své dlouhodobé praktické
zkuSenosti s edukaci diabetikll ziskala a popsala
Holkova (2019). Kromé pravidelnosti, podavani rele-
vantnich informaci a praktického nacviku formou
pristupnou pacientovi klade d@raz téz na zpét-
nou vazbu a vybudovani pratelského vztahu mezi
zdravotnikem a pacientem. Podstatné je i perso-
nalni obsazeni ordinace, ponévadz edukaci paci-
entd by mél provadét zdravotnik, ktery pacienty
dobre zn4, vnimé a je flexibilné schopen saturovat
jejich potieby v souladu se zavedenymi léCebnymi a
preventivnimi schématy.

Pri zahdjeni a v pr@béhu Setteni dochdzelo
k tadé problémt. V souboru 58 pacientd se do
pravidelné edukace aktivné zapojilo pouze 38
osob. Jako dvody odmitani 20 pacientd uvadélo
zejména Cas, ktery nechtéli obétovat, a neochotu ke
zméné svého Zivotniho stylu. Podrobili se alespon
Castecné kontrolnim vysetfenim, zdkladni infor-
mace jim byly predany lékarem. Casova narocnost
celé dispenzarni prohlidky je standardné stano-
vena na 30 minut, priprava edukaci ale byla ¢asové

naroc¢néjsi, podobné redlna délka edukacnich lekci,
jez zpravidla ¢inila 50 minut. Cas vénovany paci-
entdm s diabetem prevySoval stanovenou délku
vykonu hrazeného zdravotni pojiStovnou, coz
pripomind i Holkovéa (2019). Dalsi komplikaci bylo
zhorSeni epidemiologické situace a zavedeni vlad-
nich opatteni v dtsledku koronavirové pande-
mie. V této dobé bylo velmi obtizné najit v ordi-
naci prostor k rozhovor@im s pacienty a nerusené
realizaci edukacnich lekci. Na jare roku 2020 doSlo
k pozastaveni poskytovani neakutni péce, pozdéji
sehréla roli i obava pacientli z mozZné nékazy, kvtli
nizZ rada z nich nedochdzela na pravidelné kont-
roly. Uzavreni sportovist a omezeni ¢i zdkaz dalSich
aktivit se projevily zhorSenim fyzické i psychické
kondice a pohody pacientll. Pacienti tuto skutec-
nost opakované potvrzovali pfi rozhovorech.

Pri vyhodnoceni klinického stavu pacientd po
edukacnich lekcich bylo u nékterych zaznamendano
zhorseni hodnot sledovanych znakd, coz by eduka-
tor nemél vnimat jako osobni selhadni, ale spiSe jako
motivaci k dalsi praci. Pres veSkerou snahu se DM2
u nékterych pacientl miize dekompenzovat, poné-
vadz jde o multifaktoridlné podminéné chronické
onemocnéni, u néhoz fada okolnosti stale zustava
nepodchycena.

I kdyZ se statistickd vyznamnost rozdilu mezi
edukovanymi a needukovanymi pacienty potvrdila
pouze v pripadé hodnot glykémie, jsou patrné pozi-
tivni trendy normalizace dalSich sledovanych para-
metrt u edukovanych a opacné tendence u needu-
kovanych osob. Kromé jiz zminénych okolnosti
existuje u tohoto Setfeni rada dal$ich limit®, napf.
neuplné datové rady u druhych a tietich kontrol,
nendhodnost vybéru pacientli, nevyvazené pocetni
zastoupeni ¢lent edukovaného a needukovaného
souboru, mistni specifika. Proto je treba na prezen-
tované vystupy pohliZzet s jistou mirou opatr-
nosti a skepse, nelze je automaticky zobecrnovat,
i kdyZ podporuji pozitivni efekt cilené dlouhodobé
edukace. Zkoumany problém si zasluhuje podrob-
néjsi studium realizované na reprezentativnich
populacnich vzorcich.

ZAVER

Zakladni soucasti uspésné 1échy DM2 je edukace pacienttl. Jsou informovani o nutnosti zmény dosa-
vadniho zivotniho stylu, zafazeni pravidelné fyzické aktivity, redukci télesné hmotnosti, dodrzovani
dietnich opatfeni a uzivani ordinované medikace. Edukatorem je velmi ¢asto vSeobecna sestra, ktera
se po konzultaci s 1ékarem soustiedi na dodrzovani rezimovych opatreni u pacienta. K naplnéni edu-
kacnich cili vede pratelsky vztah s pacienty a individualizovana péce. Velmi zdlezi na motivaci a po-
stoji pacienta k 1é6¢bé, od ¢ehoz se odviji urCeni 1éCebné strategie a naslednd volba individualnich
edukacnich cilt. Edukator musi disponovat solidnimi znalostmi o problematice onemocnéni, vyho-
dou jsou i znalosti z oblasti pedagogiky a psychologie.
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Hlavnim cilem predstaveného vyzkumného Setfeni bylo sestaveni edukacnich lekci a ovéreni efektu
strukturované pravidelné edukace pacient& s DM2 v ordinaci praktického 1ékate. Z vyzkumu vyply-
nulo, Ze edukace pacientli méla pozitivni vliv na kompenzaci jejich onemocnéni. I pies neptiznivou
epidemiologickou situaci v dobé realizace Setfeni se podarilo u vétSiny edukované skupiny zlepSit
kompenzaci diabetu. U dvou tretin edukovanych osob bylo zaznamenano zlepSeni hodnoty la¢né
glykémie, v souboru 70 % needukovanych se naopak objevilo zhorSeni tohoto ukazatele.

Edukace diabetikli spojend se selfmonitoringem a upravami rezimu souvisi se zlepSenim znalosti
a dovednosti tykajicich se samostatného zvladani diabetu, se zlepsenim klinickych parametrt vy-
povidajicich o kompenzaci diabetu (glykovaného hemoglobinu, glykémie nalac¢no, redukci télesné
hmotnosti), zlepSenim kvality Zivota a spoluprace se zdravotnikem.

Prakticti 1ékari by méli dbat na prevenci vzniku diabetu u osob s pritomnosti znamych rizikovych
faktorti (pozitivni rodinnd anamnéza, obezita). K zamezeni projevi ¢i dalsi progrese DM2 je tieba
preventivné intervenovat edukaci cilenou na dodrzovani zasad zdravého zivotniho stylu, pii casné
diagnostice zahéjit odpovidajici terapii podporenou edukaci pacienti s dlirazem na selfmonitoring.
Edukace by méla byt hrazena zdravotnimi pojistovnami jako samostatny vykon z divodu jeji na-
ro¢né pripravy a projektovani. Trvani dispenzarni prohlidky by mélo byt navySeno na 50 minut,
rovnéz by mélo byt zvyseno 1 jeji bodové ohodnoceni. V budoucnu se pocita se zfizenim sité edu-
kacnich pracovist a podporou spoluprace s praktickymi 1ékari. V pripadé€, Ze nebude mozné zajis-
tit kvalitni edukaci pacienta v ordinaci praktika, by byl odeslan do prislusného edukacéniho centra.
Edukétorim v oblasti diabetologie by mély byt nabizeny akreditované kurzy v souladu s pozadavky
praxe. K uspésnému provadéni edukace je tieba, aby edukator disponoval fadou predpokladd. Jde
zejména o predpoklady charakterové (trpélivost, zodpovédnost, toleranci), intelektové (schopnost
analyzy edukacnich potreb), socidlni (pozitivni vztah k lidem, uméni komunikace), odborné znalosti
a dovednosti v oblasti edukace (znalost metod, forem, stanoveni vhodnych cil). Nezbytné je zohled-
néni individuality osobnosti pacienta a jeho potieb.
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éPEcu{IKA A FORMY VZDELAVANIVA
DOSPELYCH V DIPLOMATICKE] SLUZBE
V SLOVENSKYCH PODMIENKACH

FrantiSek Kasicky?

Ministerstvo zahrani¢nych a eurépskych zdlezitosti SR, Hlboka cesta 2, 833 36, Bratislava, Slovenska republika

Abstrakt

Vo vzdeldvani dospelych predstavuje priprava pracovnikov pésobiacich v zahrani¢nej - diplomatic-
kej sluzbe $pecificku oblast so svojimi osobitostami. V rezorte diplomacie je tendencia pokracovat
v osvedcenych formach vzdelavania a hladat, identifikovat a implementovat nové metddy v sulade
s najnovsimi trendmi v tejto oblastiV podmienkach Slovenskej republiky sa realizuje v rdmci kon-
tinudlneho vzdeldvania roznymi formami v podmienkach ministerstva zahrani¢nych veci a europ-
skych zdalezitosti, ako aj vo vzdeldvacich instituciach mimo a to vo viacerych oblastiach. Prispevok
definuje Strukturu tohto typu vzdeldvania v sucasnej dobe a identifikuje aj dalsie inovativne pro-
jekty a skusenosti z ich realizacie.

Klucové slova: kontinuédlne vzdeldvanie, adaptacné vzdeldvanie, kompetencné vzdelavanie, jazy-
kové vzdeldvanie, manazerské vzdeldvanie, mentoring, vzdeldavanie dospelych

Abstract

SPECIFICS AND FORMS OF ADULT EDUCATION
IN THE DIPLOMATIC SERVICE IN SLOVAK CONDITIONS

In adult education, the training of staff working in the foreign diplomatic service is a specific area
with its own peculiarities. In the field of diplomacy, there is a tendency to continue in proven forms
of education and to seek, identify and implement new methods in accordance with the latest trends
in this field. In the conditions of the Slovak Republic, it is implemented within the framework of
continuous education in various forms in the conditions of the Ministry of Foreign Affairs and
European Affairs, as well as in educational institutions outside the field of diplomacy in several areas.
The paper defines the structure of this type of education at present and identifies other innovative
projects and experiences from their implementation.

Keywords: continuing education, adaptive education, competence education, language education,
management education, mentoring, adult education
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UvVOD

Zahrani¢nd politika $tatu predstavuje vyznamnu
sucast ndrodnej indentity. Profesiondlna zahra-
nicné sluzba tvori jej neoddelitelnu zlozku.

Vo véacSine krajin ti, ktori sa vybrani do
diplomatickych sluzieb predstavuju elity a tato
sluzba zostdva vyhladdvanou poctou a prita-
huje tych najlepSich v prakticky kazdej krajine,
ktora méa otvoreny konkurenény vyberovy proces.
Ktorykolvek diplomat potrebuje odborné znalosti
a nemalo by nds prekvapit, Ze chdpanie spolocen-
skych zdlezitosti a ekonomiky je ako znalostna
béza dodlezitejsie ako tedéria medzinarodnych vzta-
hov (Rana, 2007).

Vo vzdelavani dospelych v oblasti zahranicnej
sluzby sa kombinuje Specifickd odborna a jazy-
kova priprava. Diplomati a pracovnici rezortu
zahranicia plnia ulohy striedavo v roznych inter-
valoch v ustredi na ministerstve a jeho sucastiach
a samozrejme v zahrani¢i na zastupitelskych
uradoch v roznych krajindch po celom svete alebo
v mnohych medzindrodnych organizaciach, c¢i
inStituciach. V suvislosti s tymito skutofnostami
je potrebnd aj kontinudlna, trvald a pravidelna
odbornd priprava a vzdeldvanie. Rezortné vzde-
lavanie predstavuje uceleny systém, ktory tieto
$pecifikd zohladruje.

K teoretickému spracovaniu prispevku sa pristu-
pilo s vyuzitim deskriptivnej, analytickej, kompa-
rativnej a empirickej vedeckej metddy. Osobitny
priestor pre ziskanie poznatkov a praktickych
skusenosti predstavovala aj priama zaangazova-
nost v realizdcii projektu Vzdeldvanie ekonomic-
kych diplomatov prostrednictvom vzdeldvacieho
programu Priprava na pracu ekonomického diplo-
mata v zahranici.

1. VZDELAVANIE DOSPELYCH
V DIPLOMATICKE] SLUZBE

V sucasnom obdobi vzdeldvanie diplomatov
a pracovnikov zahrani¢nej sluzby muselo reago-
vat na celosvetovi pandémiu COVID 19, pricom
s moznymi dopadmi bude musiet pocitat aj
v buducnosti. A to s vyuzivanim diStan¢ného vzde-
lavania ako multimedidlnej formy riadeného samo-
statného Studia s vyuzitim aktudlnej a efektivnej
technologickej podpory e-learningu, suvisiaceho
s tym, Ze vzdeldvacie zdroje mo6zu byt organizo-
vané efektivnejsie (Geinare, 2009), pricom predsta-
vuje alternativu doteraz preferovanej prezencnej
forme vzdelavania (Zlamalov4, 2008).

1.1 Pravna uprava vzdeldvania
v podmienkach rezortu diplomacie

Problematika vzdeldvania v rezorte diplomacie je
upravena aj v slovenskej legislative. V ramci zabez-
peCenia jednotného postupu pri vzdeldvani Stat-
nych zamestnancov sa vychadza zo zdkona o Stat-
nej sluzbe (Zékon ¢. 55/2017 Z.z.) a vyhlasky Uradu
vlady Slovenskej republiky (Vyhlaska ¢. 126/2017
Z. z.), ktorou sa ustanovuju podrobnosti o vzde-
lavani Statnych zamestnancov a pri vzdeldvani
zamestnancov pri vykone prdace vo verejnom
zaujme a zamestnancov v Ppracovnom Ppommere
podla zdkona o vykone prace vo verejnom zaujme
(Zakon ¢. 552/2003 Z. z.) a Zadkonnika prace (Zakon
¢. 311/2001 Z. z). V podmienkach Ministerstva
zahrani¢nych veci a eurdpskych zalezitosti Sloven-
skej republiky je vzdeldvanie upravena osobitnym
predpisom (Smernica ¢. 21/2019 o vzdelavani).

1.2 Kontinualne vzdelavanie
v zahranic¢nej sluzbe

Vzdeldvanie dospelych je proces, v ktorom sa
dospely clovek aktivne, systematicky a konti-
nudlne udi za ucelom zmeny znalosti, ndzorov,
hodnét, schopnosti a sposobilosti (Pricha, 2006).
V ramci celoZivotného vzdeldvania predstavuje
vzdeldvanie dospelych v zahranic¢nej sluzbe dalSie
profesné vzdeldvanie dospelych (Zlamalova, 2008).
Ako konStatuje Milan Bene§ (2014), prave dalsie
odborné vzdeldvanie je chdpané ako predpoklad
osobnej a spoloCenskej prosperity a jeho vyznam
rastie rovnako ako pocet ucastnikov a vynaloZe-
nych prostriedkov.

Do popredia vystupuju otazky kvality vzdeldva-
nia dospelych, vdaka ktorym sa téma profesiona-
lizacie opét stdva aktualnou (Bene$, 2014; Nuissl
& Lattke & Patzold, 2010). Rozvoj kvality v oblasti
vzdeldvania dospelych je jednym zo strategickych
cielov vzdeldvacej politiky EU, napriklad v oblasti
profesionalizacii lektorskej c¢innosti  (Prusako-
vé, 2015; Schubert, 2015). Vzdeldvanie dospe-
lych sa preto musi zakladat na systematickom,
viacnasobne reflexivnom a samostatnost zdoraz-
nujucom vyrovnavani sa dospelého s vlastnymi
a cudzimi interpretaciami. Vzdeldvacl program
umozuje artikuldciu existujucich konstruktov
skutocnosti, ich vzajomné porovnanie, overenie
ich udrzatelnosti vzhladom na nové situdcie a ich
dalsi rozvoj. Vzdelavanie dospelych nie je len osvo-
jovanie si novych vedomosti, ale aj utvrdzovanie,
overovanie a modifikovanie existujucich interpre-
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tacii. Ulohou vzdelavatela dospelych je podporo-
vat reflexiu interpretdcii a otvorenost voc¢i novym
Jreinterpretaciam®, cize vo¢i novym pohladom
(Arnold-Siebert, 2006).

Kontinudlne vzdeldvanie v slovenskom rezorte
zahranicia sa uskutoCriuje adaptaénym vzdelava-
nim, ktoré zahrnuje:
 vstupné adaptacné vzdelavanie,

* priebezné adaptacné vzdeldvanie a
* mentoringom a

kompetenénym vzdeldvanim, kam patri:
* jazykové vzdelavanie vratane Statneho jazyka,
» atestacné vzdelavanie,
 predvyjazdova priprava,
* manazérske vzdelavanie,
+ vzdeldvanie zamerané na osobnostny rozvoj,
» vzdelavanie v oblasti informacnych technolégii,
 vzdelavanie ekonomickych diplomatov a
+ odborné vzdelavanie.

Je taktiez upravend aj spolupraca s externym
prostredim, ktora zahffia zahranicné Studijné
pobyty, dohody s univerzitami, Studentské staze
a lektorsku ¢innost (Smernica €. 21/2019 o vzdela-
vani).

Napriklad s Diplomatickou akadémiou — InSti-
tatom medzindarodnych vztahov Karola Ryba-
rika v ramci Univerzity Komenského v Bratislave.
Studium je vhodné najmé pre tych zéujemcov,
ktori by sa chceli orientovat na kariéru v diploma-
tickych a konzuldrnych sluzbach, eurotradnikov,
pracovnikov Statnej spravy, prekladatelov a tlmoc-
nikov S$pecializovanych na terminoldgiu prava
EU a diplomacie, expertov pre rozvojovi pomoc,
vladny a mimovladny sektor, ktori musia byt absol-
ventami vysokych $kél s ukoncenym II. stupriom
(Diplomaticka akadémia...,2021). Spolupraca sa
realizuje aj s dal$imi univerzitami a fakultami.

1.2.1 Adaptaéné vzdeldavanie

Adaptacné vzdelavanie zacina diiom vzniku $tat-
nozamestnaneckého pomeru a konc¢i uplynutim
skuSobnej doby. Smeruje k osvojeniu zdkladnych
zru¢nosti potrebnych na vykondvanie c¢innosti
v Statnej sluzbe. Vstupné adaptacné vzdeldvanie
absolvuje Statny zamestnanec do jedného mesiaca
odo drna vzniku Stdtnozamestnaneckého pomeru
a je zamerané najma na informacné systémy,
ulohy a postavenie ministerstva a organizacného
utvaru, na ktorom je zaradeny, znalost vnutor-
nych predpisov a podmienok vykondvania Stat-
nej sluzby na ministerstve. Priebezné adaptacné
vzdeldvanie je zamerané na poznanie a osvojenie

najma vseobecne zavaznych pravnych predpisov
upravujucich Stadtnozamestnanecké vztahy, orga-
nizacie $tatnej spravy, diplomatického protokolu,
inStitucii Eurdépskej unie, komunikdcie a etiky. Prie-
beh adaptacného vzdeldvania riadi a organizuje
Diplomaticka akadémia v spolupraci s internymi
a externymi lektormi a vzdelavacimi inStitaciami
pricom je organizované skupinovou a individu-
alnou formou pod vedenim mentora a zamest-
nanec je povinny absolvovat vzdeldvacie aktivity
urcené v plane jeho adaptacného vzdelavania. Po
jeho absolvovani vykond odbornu skusku, ktorad
sa mu oznamuje bezodkladne po jej vykonani
v zneni ,vyhovel“ alebo ,,nevyhovel“, pricom skusku
moze opakovat v jednom opravnom termine. Je
potrebné taktiez uviest, Ze zamestnanec absolvuje
pocas trvania skuSobnej doby aj obozndmenie sa
s pracou ministerstva v rozsahu stanovenom jeho
veducim zamestnancom.

1.2.2 Kompetencné vzdeldvanie

Kompetencné vzdelavanie je urcené pre Statnych
zamestnancov, pricom niektoré sucasti kompe-
ten¢ného vzdeldvania mozno uplatnit aj na vzde-
lavanie ostatnych zamestnancov a to jazykové
vzdeldvanie, predvyjazdovad priprava, vzdeldva-
nie v oblasti informacénych technolégii, odborné
vzdeldvanie, vzdeldvanie zamerané na osobnostny
rozvoj. Kompetencné vzdeldvanie sa realizuje
u kazdého spravidla kazdoro¢ne na zaklade indi-
vidualneho planu kompetencéného vzdeldavania na
prisludny kalendary rok.

Jazykové vzdelavanie slovensky rezort diplo-
macie zabezpecCuje prostrednictvom vzdeldvacich
jazykovych ingtitucii, ktoré uskutocriuju jazykové
kurzy podla Spolo¢ného eurépskeho referencného
ramca pre jazyky (CEFR) formou skupinového alebo
individudlneho jazykového vzdeldvania. Skupinové
Jazykové vzdeldvanie od urovne Al vySSie podla
CEFR sa zabezpeCuje v priestoroch ministerstva
a otvorenie kurzu je podmienené zaujmom najme-
nej troch ucastnikov. Na zaradenie do skupinového
vzdeldvania musi zdujemca absolvovat vstupné
testovanie, ktoré je podkladom pre jeho zarade-
nie do skupin podla CEFR. Sucasne sa povinne
podiela na uhrade nakladov za jeho realizaciu,
ktoré je stanovené pevnou sumou vo vyske 50 eur
na jeden semester. Jazykové vzdeldvanie sa usku-
toCniuje spravidla v pracovnom case do 9.00 hod.
a po 14.30 hod. Skupinové jazykové vzdelavanie je
na konci Skolského roka ukoncené skuskou a vyda-
nim certifikdtu vyjadrujuceho znalost cudzieho
jazyka podla CEFR. Ak je ucast frekventanta na
skupinovom jazykovom kurze nizSia ako 70% za
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cely Skolsky rok, certifikat o dosiahnuti jazykovej
urovne sa nevydava. Zaujimavostou je, Ze skupi-
nové jazykové vzdeldvanie je v odovodnenych
pripadoch umoznené aj manzelskym partnerom
alebo sprevddzajucim osobam, u ktorych je
predpoklad dlhodobého vyslania a zamestnania
na zastupitelskom trade v zahrani¢i. Individudlne
jazykové vzdeldvanie sa zabezpecCuje prednostne
zamestnancom, kde je to v zaujme ministerstva.
Rozsah je stanoveny do 66 vyucovacich hodin na
jeden kalendarny rok. Vyucovacia hodina ma 45
minut. V tomto pripade je finanénd spoluicast na
pokryti ndkladov vzdeldvania minimélne vo vySke
20% z celkovych mesa¢nych nékladov na individu-
alny kurz. Jazykové vzdeldvanie je mozné zabez-
pecovat aj mimo priestorov ministerstva. V tomto
pripade ma zaujemca narok na ziskanie financ-
ného prispevku vo vyske preukdzanych vynaloZe-
nych finan¢nych prostriedkov, maximalne vSak do
sumy 200 € na jeden semester. Po ukonceni jazy-
kového vzdeldvania, respektive semestra zasiela
certifikdt alebo iné osvedCenie vydané jazykovou
inStituciou, potvrdzujuce aktudlnu uroven jazyko-
vych znalosti podla CEFR na ministerstvo (Smer-
nica €.21/2019 o vzdelavani).

Atestacné vzdeldavanie je urCené Statnym
zamestnancom v stalej Statnej sluzbe zaradenym
na diplomatickych miestach na organiza¢nych
utvaroch v Slovenskej republike. Jeho cielom je
nadobudnutie odbornych znalosti a zrucnosti,
ktoré su jednou z podmienok na udelenie urcitého
stupna diplomatickej hodnosti. Je rozdelené do
troch urovni.

Program A predstavuje zakladnu diplomaticku
pripravu a jeho cielom je prehibenie vieobec-
ného prehladu o zahranic¢nej sluzbe a poskytnutie
zdkladnych znalosti nevyhnutnych pre tuspesSny
vykon préce v ustredi a na zastupitelskom turade.
Obsahom su zdakladné znalosti z diplomatického
protokolu a etikety, zaklady konzuldrnej agendy,
zdklady bilaterdlnej spoluprace a multilateralnej
spoluprace a rozvoj diplomatickych a osobnost-
nych zrucnosti. Diplomatickd akadémia o splneni
podmienok a uspeSnom absolvovani atestacného
vzdeldvania vydava absolventom osvedcenie,
ktory tak splni jednu z podmienok na dosiahnutie
nizSej diplomatickej hodnosti atasé.

Program B, ktorého absolvovanie je jednou
z podmienok na dosiahnutie strednej diplomatic-
kej hodnosti II. tajomnik je zamerany na prehibe-
nie vSeobecnych odbornych znalosti, osobnostnych
a zdkladnych manazérskych zrucnosti.

Program C je programom zameranym na prehi-
benie a roz$irenie uz ziskanych znalosti a zruc-
nosti, ktorymi musi disponovat §tdtny zamestnanec

ministerstva v riadiacej funkcii, pricom jeho uspes-
nym absolvovanim splni jednu z podmienok na
dosiahnutie vy$sej diplomatickej hodnosti radca.
Jednotlivé programy sa otvdraju s ohladom na
aktudlne potreby a finanéné moznosti minister-
stva, spravidla raz rocne. Ak zdujemca z urcitych
dévodov nemdze absolvovat cely program ates-
tatného vzdeldvania, existuje moznost absolvo-
vat chybajuce aktivity v priebehu nasledujuceho
programu, vo vynimoc¢nych pripadoch je mozné
urcit podmienky pre individudlne ukoncenie.
Predvyjazdovda priprava je zamerana na
prehibenie odbornych znalosti a doplnenie vedo-
mosti nevyhnutnych k vykonu zahrani¢nej sluzby,
pricom jej absolvovanie je povinné pre Statnych
zamestnancov aj ostatnych zamestnancov vysie-
lanych na zastupitelsky urad. Obsahuje teoretické
a praktické Skolenia a modze pozostavat podla
potrieb a poziadaviek na konkrétne miesto v zahra-
nici, z tychto modulov:
* diplomaticky, konzularny,
 hospodarsky,
* modul krizového manazmentu, ¢i
» vSeobecnej pripravy.

Vybrané Skolenia jednotlivych modulov, tak ako
v pripade jazykovej pripravy su poskytované aj
manzelskym partnerom a sprevadzajucim osobam.
Predvyjazdova priprava moze prebiehat individu-
alne alebo skupinovo a jej sucastou je overovanie
pozadovanej urovne jazykovych znalosti.

Manazérske vzdelavanie je povinny absolvo-
vat kazdy veduci zamestnanec do 6 mesiacov od
zaCatia vykondvania funkcie veduceho zamest-
nanca.

Vzdeldvanie zamerané na osobnostny rozvoj
a vzdeldvanie v oblasti informacnych technologii
predstavuje pre Statneho zamestnanca, ktory ma
zaujem o vzdelavacie aktivity rozvijajuce osob-
nostné vlastnosti a socidlne kompetencie alebo
zrucnosti v oblasti informacnych technoldgii iden-
tifikovat ich v individudlnom pldne kompetenc-
ného vzdeldvania prejavenim zaujmu o ponukané
Skolenie, kurz ¢i semindr z rocného Planu vzdela-
vania, ktory ponuka rezort diplomacie (Smernica
¢.21/2019 o vzdelavani).

Vzdeldavanie ekonomickych diplomatov sa
realizuje prostrednictvom vzdelavacieho pro-
gramu ,,Priprava na prdcu ekonomického diplomata
v zahranict“ uréeného pre zaujemcov, ktori maju
zaujem prehibit si vedomosti v oblasti ekonomickej
diplomacie a planuju sa uchéadzat o diplomatické
posty na zastupitelskom urade spojené s vykonom
obchodno-ekonomickej agendy. Absolvovanim
vzdelavacieho programu si moZe zamestnanec
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zvysit kvalifika¢né predpoklady pre buduce vysla-
nie na post ekonomického diplomata v zahranici.
Partnerom slovenského ministerstva zahranicia
pri realizacii programu je Ekonomickd univer-
zita v Bratislave a je akreditovany ministerstvom
Skolstva. Celkovy rozsah programu je vymedzeny
na 30 vyucovacich hodin v slovenskom 1 anglic-
kom jazyku. Uastnik programu ziska vedomosti
z oblasti svetovej ekonomiky a ekonomiky Sloven-
skej republiky, odborné poznatky o aktudlnych
problémoch tykajucich sa globdlnej ekonomickej
situdcie, dlhovej krizy, eurozény, eurovalu, taktiez
praktické poznatky o ulohach a vyzvach sloven-
skej ekonomickej diplomacie a portféliu ekono-
mického diplomata na zastupitelskom trade,
praktické poznatky o komparativnych vyhodach
slovenskej ekonomiky, vladnych néstrojoch, gran-
toch a fondoch, ako aj o ulohdach a aktivitdch
slovenskych inStitucii v ekonomickej oblasti. Po
uspeSnom absolvovani zavere¢ného kolokvia
zahrniujuceho vypracovanie zdvere¢nej prace na
ekonomicku tému a prezentacie pred hodnotiacou
komisiou ziska absolvent certifikat.

Odborné vzdeldvanie je urCené pre zamest-
nancov, ktorl maju zaujem o vzdeldvacie aktivity
rozvijajuce ich odborné znalosti a s ohladom na
finan¢né a priestorové kapacity zabezpecuje poZa-
dované vzdeldvacie aktivity rezortna Diplomaticka
akadémia.

Obdobné vzdel4vanie sa uskutocriuje aj v Ceskej
republike. Vzdeldvacie programy su zamerané
na osvojenie vedomosti a zrucnosti potrebnych
pre vykon diplomatickej profesie a pre kariérny
a profesijny rast. Vzdeldvanie diplomatickych
pracovnikov vyplyva zo $pecifickych potrieb
diplomacie Ceskej republiky. V stucasnosti odbor
vzdeldvania MZV CR a Diplomatickej akadé-
mie zabezpeCuje predovSetkym rocny program
vSeobecnej diplomatickej pripravy pre junior-
nych diplomatov a program manazérskeho vzde-
lavania, rovnako ako dalSie Specializované kurzy

suvisiace s vykonom diplomatickej sluzby, jazy-
kové vzdelavanie, IT kurzy a dalSie. Akadémia tiez
udrziava a roz$iruje kontakty s radom zahranic-
nych partnerskych institucii, okrem iného s Diplo-
maticku akadémiou vo Viedni, Peru a Cile (Diplo-
matické vzdélavani, 2021).

1.1.3 Inovativne formy vzdeldvania
v diplomacii

Vykon profesiondlneho povolania vyzaduje stale
pouzivanie vedeckych metod a zaroven nepretr-
Zité Studium inovacii (Havlovd, 1996). Inovacny
projekt vzdeldvania buducich diplomatov pred-
stavuje aj Letnd $kola diplomacie Stefana Osus-
kého. Cielom je podnietenie zaujmu mladej gene-
racie o dianie v zahranicnej politike, nadviazanie
na histériu, hodnoty, tradicie a zivotné pribehy
poprednych osobnosti slovenskej diplomacie, ako
aj formovanie buducich lidrov verejného a politic-
kého Zivota na Slovensku. Letnd Skola pre mladych
nadejnych diplomatov nesie meno velvyslanca
Stefana Osuského (1889-1973), ktory sa ako poli-
tik a diplomat vyznamnym sposobom zasluzil
za vznik Ceskoslovenska a svojimi my$lienkami
medzindrodnej spoluprdce inSpiroval aj Roberta
Schumana pri polozeni zakladov buducej Eurdp-
skej unie. Pilotny roc¢nik letnej Skoly v roku 2021
pre dvadsat uspe$nych uchddzacov vytvara pries-
tor pre absolvovanie nielen klasickych akade-
mickych prednésSok, ale aj praktické workshopy
s poprednymi lektormi a osobnostami diplomacie
a verejného Zivota na Slovensku. Program Skoly
zahfmia aj néavstevy medzindrodnych organiza-
cii vo Viedni. Poziadavky pre uchadzacCov zahrna
ukoncené vysokoskolské vzdelanie 1. stupna a vek
do 30 rokov v case konania letnej Skoly, zdujem
0 medzindrodné vztahy a zahrani¢nu politiku,
vybornd znalost slovenského a anglického jazyka
a napisanie dvoch eseji na vybranu tému - jednu
v anglickom a druhu v slovenskom jazyku (Letna
skola, 2021).

ZAVER

Vychéadzajuc z doterajSich skusenosti a aj v nadvaznosti rezortné skusenosti (Vyhodnotenie vzde-
lavania, 2020) je tendencia pokracovat v osvedCenych forméach vzdelavania a hladat, identifikovat
aimplementovat nové metddy v sulade s najnov§imi trendmi v tejto oblasti.

V jazykovej priprave bude podporovand individudlna vyuka miestnych jazykov, v atestacnom vzde-
lavani bude doéraz kladeny na prakticku diplomaciu, v adaptacnom na ¢o najpragmatickejSie oboz-
namenie zamestnancov s novym pracovnym prostredim.

Klucovou sucastou vzdelavania bude aj nadalej predvyjazdovéa priprava, kde sa planuju nové akti-
vity suvisiace s psychologickou pripravou zamestnancov, napriklad krizova intervencia a psycholo-
gickd prva pomoc, medidlny tréning a rozvijanie negociac¢nych zru¢nosti a schopnosti prace so soci-

alnymi sietami.
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V oblasti kompetenéného vzdeldvania sa pozornost sustredi na zamestnancami najziadanejsie kurzy
v oblasti osobnostného rozvoja, manazérskeho vzdelavania a IT zru¢nosti.
V oblasti spoluprdce s univerzitami sa pocita s tradicnymi formami spoluprace akymi su prednaskova
Cinnost lektorov z radov zamestnancov ministerstva a najma zabezpecovanie stdzi Studentov
v ustredi, ako aj na slovenskych zastupitelskych tradoch s cielom dosahovania kvalitativneho po-
sunu v procese vzdelavania diplomatov a pracovnikov zahrani¢nej sluzby.
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Abstrakt

Abstrakt: Potfeba inovace obsahu vzdélavani v rdmci vyuky Informatiky, respektive informatickych
predmétt, v podminkach ceskych $kol je dnes relativné velmi hojné diskutované téma. Jelikoz ale sa-
motné kurikulum informatickych predmétti v Ceské republice viak vyraznéjsim zménam stéle odo-
lava, zacina se systémové prosazovat Strategie digitdlniho vzdélavani do roku 2020, kterd navrhuje
soubor moznych intervenci v poc¢atecnim vzdélavani na podporu digitdlniho vzdélavani, které se
ukazuji byt stale vice nezbytné. Otazkou ale zUstava, jaky vyukovy obsah je preferovanych ze strany
ucitell informatickych predmétt zédkladnich $kol, a kterd konkrétni vyukova témata jsou z jejich
strany akcentovana. Na tuto otdzku se pokusime odpovédét v rdmci predloZené stati, ve které jsou
prezentovany nékteré dil¢i vystupy vyzkumného Setreni, které bylo zaméreno na problematiku pre-
ference vyukového obsahu informatickych piedmétd, vyucovanych na $kolach v Ceské republice,
a jehoz cilovou skupinou tvorili ucitelé informatickych predmétt druhého stupné zédkladnich $kol.

Klicova slova: informatické predmeéty, ucitelé informatickych predmétd, vzdélavaci obsah
Abstract

TYPOLOGY OF PRIMARY SCHOOL TEACHERS OF COMPUTER SCIENCE SUBJECTS
ACCORDING TO THEIR PREFERENCES REGARDING METHODS OF DEVELOPING
INFORMATIVE THINKING

The need to innovate the content of education in the teaching of computer science, or computer
science subjects, in the conditions of Czech primary and secondary schools, is a relatively widely
discussed topic today. However, as the computer science subjects’ curriculum in the Czech Republic
still shows resistance to significant changes, the Strategy for Digital Education until 2020, published by
the Czech Ministry of Education, Youth and Sports in 2014, has recently been systematically enforced.
It proposes a set of possible interventions to support the implementation of digital education into
initial education, which proves to be increasingly necessary. However, the question remains as to
what teaching content is preferred by the teachers of computer science subjects at primary schools,
and which specific teaching topics are emphasized by them. We shall try to answer this question in
the present paper, which demonstrates some partial results of a research survey focused on the issue
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of the preference of IT subjects” educational content taught at Czech schools, and was targeted at
teachers of computer science subjects at upper primary school (6th to 9th grade).

Keywords: computer science subjects, teachers of computer science subjects, educational content

UvVOD

Jako i1 kazdém oboru lidského pocinani, 1 ve Skol-
stvi je zavadéni zmén v jiz zazZitém systému vysta-
veno mnohym prekazkdm. D4 se tedy predpokléa-
dat, Ze stejna situace nastane i v pripadé zavadéni
planovanych zmén v RVP pro vzdélavaci oblast
Informa¢ni a komunika¢ni technologie v Ceské
republice (Neumajer, 2014). Zména RVP pro vzdé-
lavaci oblast Informacni a komunikacni technolo-
gie, kterd je planovana v souvislosti s Implementaci
strategie digitdlntho vzdélavani 2020, implikuje
néktera velka ocekavani, nebot se zménou kuri-
kula se ocekava, Ze prinese urcité zlepSeni, a tudiz,
ze napomuze zvysit kvalitu vzdélavani. Nicméné
existuji dvé cesty k tomuto vysledku a ty se mohou
navzajem vyvracet. Jedna cesta vychazi ze strany
$kol a jejim smyslem je decentralizovat vyuku
a autonomizovat $koly k prizptsobeni moznos-
tem a pozadavklm svych zdkl. Ze strany statu
vSak plisob{ unifika¢ni snahy k dosazeni srovnatel-
nych podminek a vysledkl vzdélavani na jednotli-
vych $kolach. Vysledkem tohoto stfetu dvou hlav-
nich smért vyvoje kvality vzdélavani je v Ceské
republice rozdéleni kurikuldrnich dokument na
statni (RVP), respektive na Skolni (SVP) urover,
¢imz je zachovéna urcitd autonomie $kol pri volbé
obsahu vyuky, a zdroven jsou dodrzeny zdkladni
pozadavky vyuky jednotlivych oborl stanovené
statem (Janik et al, 2011, s. 375-379). Vysledné
ucivo je vSak naddle dotvoreno pozadavky mezi-
narodnich srovnévacich testd (PISA, TIMSS, ICILS
apod.), jejichz uspésné zvladnuti byva na mnohych
Skolach stézejnim Cinitelem vysledné vyuky (coz
se viak zatim netykd vyuky informaticky zameére-
nych piredmétli). V pripadé aplikace prvki algorit-
mizace a programovani do vyuky informatickych
predmétt (Benvenuti, Van Der Vet, & Van Der Veer,
2011; Rambousek, §tipek, & Wildova, 2015; Zuppo,
2016) v Ceskych zdkladnich Skolach by se tedy stre-
taval zdjem statu o ploSné zavedeni do vSech Skol
s individualnimi potrebami tfid vzhledem k rozdil-
nym podminkam a schopnostem jednotlivych zakd
(Strnad, 2015).

S vySe zminénym problémem souvisi i predpo-
klad, Ze reforma, na jejimz koncipovani a zava-
déni se budou spolupodilet samotni ucitelé, bude
jimi 1épe akceptovana. Janik et al (2011, s. 399)
v tomto pripadé hovori o ,principu spoluvlaste-

nectvi“. Problém by v pripadé reformy kurikula
ICT mohl nastat tehdy, pokud by vznikla skupina
odbornikd, kterd by spolupracovala s vladou na
koncepci zmén, anizZ by se predem alespor pora-
dili s uciteli z praxe. Jejich mnohaleté zkuSenosti
z riznych druht $kol a s praci s rozdilnymi typy
zakt by mohly pomoci vytvorit podobu kurikula,
které by se zavadeélo s veétsi uspésnosti nezli bez
nich. Ukazalo se také, Ze ¢im vice jsou ucitelé
informovani o detailech reformy (obsahu, okol-
nostech zavedeni a cilech), tim mensi maji potfebu
reformu odmitat. Jakmile na podobé reformy
zatne spolupracovat vice organizaci dohromady,
mély by vSechny jit za stejnym cilem a idedlné
by mély vytvorit verejné zndmého ,vrchniho
mluvci reformy®, jakousi autoritu projektu, aby
se zabranilo nejednotnym vykladiim na urovni
verejnosti a samotnych uciteld. Média pak poda-
vaji riizné interpretace zmeén, které vedou k defor-
macim vykladu obsahu a cilt reformy. Disledkem
toho je fakt, Ze ucitelé nevédi, co si o tom maji
myslet, o reformu se aktivné nezajimaji (neakcep-
tuji ji) a Casto neporozumi podstaté, ¢imZ posléze
reforma pozbyva vyznamu (Janik et al, 2011,
S. 388-389).

Zatim se zde hovorilo pouze o inicia¢ni fazi
reformy, jako je piresné definovani cili, dosta-
tecnd medializace, informovanost ucitell a vedeni
Skol o detailech reformy apod., ale bez druhé faze,
implementacni, by zadnd skutetna zmeéna nikdy
nenastala. A pravé tato zavadéci faze je realizo-
véna finan¢ni, materidlni a metodickou podporou
Skolam (Janik et al, 2011, s. 398-399). Pti pripad-
nych upravach kurikula ICT v CR je tFeba mit
implementacni fazi dopredu velmi dobie promys-
lenou a organizacné zajiSténou, jinak hrozi, ze by
se ve vysledku Zadnych zmén nedocililo a reali-
zovaly by se pouze zdjmy riznych lobbistickych
skupin (Strnad, 2015).

Jakd je tedy situace v oblasti akceptace chys-
tané zmény RVP pro vzdélavaci oblast Informacni
a komunikacni technologie z pohledu ucitel@ infor-
matickych predmétt na 2. stupni zdkladnich $kol
a viceletych gymndzii? Jakou dilezitost kladou
ucitelé na jednotlivé ,tradicni“ i ,netradicni tema-
tické celky soucasného RVP pro tuto oblast? Toto
jsou nékteré z otazek, na které jsme hledali odpo-
véd na zdkladé realizace dale popsaného vyzkum-
ného Setreni. JeSté, nez predstavime jeho vysledky,
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je potfebné popsat podstatu a obsah soucasného
pojetl kurikula pro vzdélavaci oblast Informacni
a komunikacni technologie, coz je predmétem dalsi
Casti stati.

1. ZAMERENI A CILE
REALIZOVANEHO VYZKUMNEHO
SETRENi A FORMULACE
VYZKUMNYCH PREDPOKLADU

Déle prezentovana ¢ast vyzkumu se tedy zameérila
na moznost vytvoreni typologii skupin uciteltl infor-
matickych predmétil 2. stupné zdkladnich skol a odpo-
vidajicich rocnikil viceletych gymndzit z pohledu jejich
preference konkrétnich informatickych témat. Cilovou
skupinu tak tvorili ucitelé informatickych predméti
2. stupné zdkladnich Skol a viceletych gymnazii.

Ovérovani dosahovani jednotlivych dil¢ich cild
realizovaného vyzkumného Setfeni nebylo mozné
dosdhnout, aniz bychom jejich znéni neprenesli
do podoby vyzkumnych predpokladl, které jsme
potom ovérovali pomoci statistickych, neparame-
tricky zamérenych metod shlukové a faktorové
analyzy. Postupné tedy byl formulovan a ovéro-
van tento vyzkumny predpoklad: rozptyl vysledkil
v hodnocent tematickych celkil ucitelil informatickych
predmétii na 2. stupni zdkladnich $kol a jim odpovida-
Jicich rocnicich viceletych gymndzii, je mozné vysvet-
lit pomoct 4 faktort, které vyjadruji miru dileZitosti
Jednotlivych tematickych celkil pro vyuku.

Jednou z vlastnosti pouzité faktorové analyzy
je skuteCnost, ze v pripadé pouziti této statistické
metody neni mozné vytvoreni obvykle struktu-
rované vyzkumné hypotézy, nebot to tato metoda
neumozinuje (Heising, 2009). Pri jeji aplikaci tedy
neni definovana klasickd hypotéza, kterou bychom
uzitim metody ovérovali, nebot faktorova analyza
je zaloZzena na predpokladu, Ze zavislosti mezi
sledovanymi proménnymi jsou disledkem pliso-
beni urcitétho mensiho poctu v pozadi stojicich
nezmeéritelnych veli¢in, které jsou oznacované jako

Tabulka I: Struktura vyzkumného vzorku

tzv. faktory (v pripadé analyzy hlavnich kompo-
nent téz jako tzv. komponenty). Zdkladni princip
tedy tkvi v redukci poctu plivodnich proménnych,
z nichZ je na zadkladé slozitych matematickych
konstrukci vytvoreno mens$i mnozstvi novych
charakteristik (tj. zminénych faktorl), jez jsou
linedrnimi kombinacemi ptvodnich proménnych
(Hendl, 2004, s. 37).

2. POPIS POUZITYCH METOD PRO
ZPRACOVANI PORIZENYCH DAT

Na zakladé takto vymezeného vyzkumného pied-
pokladu bylo nutné zvolit nejvhodnéjsi statistické
metody, které by umoznily jednak dosazeni deklaro-
vanych cilti, a to celkovych i dil¢ich, ale také poskytly
celému vyzkumnému Setfeni potrebnou validitu.
Pouze pro uplnost uvadime, Ze v ramci piedchozich
analyz 17ti SVP $kol bylo identifikovano 15 ,tradi¢-
nich“ a ,netradi¢nich“ informatickych tematickych
celk, kterym potom ucitelé pritazovali dileZitost.
Tuto skutecnost jsme chtéli vyuzit na za zdkladé
téchto preferenci najit model, ktery by charakte-
rizoval jednotlivé charakteristické podskupiny ve
skupiné ucitelli informatickych predmeétt.

Jako vychozi vyzkumnd metoda byla pouzita
faktorova analyza (McDonald, 1991, s. 230), coZ je
statistickd metoda pouzivana k vydéleni dtlezitych
kombinaci faktor@ s vysokym stupném korelace
z velké mnoziny dat. Faktorova analyza tedy umoz-
nuje najit latentni (nepfimo pozorované) priciny
variability dat. Diky nalezenym latentnim promeén-
nym (faktorim) lze redukovat pocet proménnych
pri zachovani maxima informaci, a je také mozné
nalézt souvislosti mezi pozorovanymi promén-
nymi a odvozenymi faktory. Faktorova analyza je
jednou z vicerozmérnych statistickych metod (dnes
uz spiSe skupina metod), kterd pivodné vznikla pti
vyhodnocovani vysledkli psychologickych testd.
V pozdéjsi dobé byla aplikovana i v fadé dalSich
oblasti — technice, ekonomii, antropologii aj. Patft,

Znak Skupina Cetnost Cetnost v % Celkova ¢etnost
muzi 57 46,3%

Pohlavi 123 (100%)
Zeny 66 53,7%
do 10 let 21 17,1%

Délka praxe 123 (100%)
nad 10 let 102 82,9%
do 500 zaka 84 68,3%

Velikost $koly 123 (100%)
Nad 500 zaku 39 31,7%
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podobné jako analyza hlavnich komponent, mezi
tzv. metody redukce poctu proménnych. Ve fakto-
rové analyze predpokldddme, Ze kazdou vstupu-
jici proménnou mizeme vyjadrit jako linedrni
funkci nevelkého poctu spoleénych (skrytych)
faktort a jediného chybového faktoru. Na rozdil od
komponentni analyzy se tedy pri faktorové analyze
snazime vysvétlit zavislosti proménnych. K nevy-
hoddm metody patii zejména nejednoznacnost
vysledkll (problém rotace) a nutnost zadat pocet
spolecnych faktort jesté pred provadénim vlastni
analyzy (Koschin, 1992).

Kromé neparametrickych testl pro zavislé
vybéry, které jsou ur€eny pro ordindlni proménné
a pri nichZ je nutno zadavat podobnost promén-
nych, které chceme zjistovat, existuji metody zame-
rené na shlukovani. ProtoZe je soucasné zjistovana
rozdilnost skupin proménnych, jsou v soucasné
literature (zejména v souvislosti s terminem ,data
mining“) oznacovany tyto ulohy jako segmentace
(Rezankova, 2010, s. 188). Proto daldl vyzkum-
nou metodou, kterd byla pouzita pii ovérovani
rozptyly vysledk® v hodnoceni tematickych celkl
zakl informatickych predmétt na 2. stupni zdklad-
nich $kol a jim odpovidajicich ro¢nicich viceletych
gymnadzii, je shlukova analyza (Pecdkova, 2008,
S. 202). Shlukové analyza patfi mezi metody zaby-
vajici se zkoumanim podobnosti vicerozmérnych
objektl (objektd, u nichz je zméreno vétsi mnoz-
stvi proménnych) a jejich roztridénim do skupin
(shluk). Uplatnuje se zejména tam, kde objekty
projevuji prirozenou tendenci se seskupovat
(vznikla jako taxonomickd metoda), ale jeji pouziti
je mozné i v dalsich oblastech (Meloun & Militky,
2006, s. 341). Z&kladni pristup shlukové analyzy je
tedy takovy, ze kazdy objekt je jednoznacné zara-
zen do jednoho shluku. Pritom redlné objekty
mohou byt rzného charakteru: shlukovat lze zivé
organismy, stejné jako textové dokumenty nebo
webové stranky (Rezankova, Husek, & Snasel, 2007,
s. 81).

VySe uvedenych skute¢nosti bylo mozné vyuzit
pri analyze ziskaného vyzkumného vzorku,
pricemz jej bylo mozné rozdélit do skupin podle
podobnosti hodnoceni jednotlivych informatic-
kych tematickych celk®. Na zakladé tohoto rozdé-
leni bylo mozné identifikovat jednotlivé skupiny
respondentll, a minimalizovat tak vliv netypickych
skupin na pribéh a vysledky vyzkumu, ktery byva
také oznacovany jako ,CiSténi dat“ (JeZek, Vacu-
lik, & Wortner, 2006, s. 9). Vyuziti tohoto postupu
bylo pro zajisténi vérohodnosti vysledki celého
vyzkumného Setfeni nezbytné, a proto je mozné
shlukovou analyzu oznacit za druhou hlavni
metodu, pouZitou pfi vyhodnoceni ziskanych dat.

3. TYPOLOGIE UCITELU
INFORMATICKYCH PREDMETU
Z POHLEDU DULEZITOSTI,
KTEROU PRIKLADAJi JEDNOTLIVYM
TEMATICKYM CELKUM

Nas$im cflem tedy bylo identifikovat jednotlivé
skupiny respondentli vyzkumného vzorku (celkem
123 uciteld informatickych piredmét na 2. stupni
zékladnich Skol a odpovidajicich rocnicich vice-
letych gymnazii), které vykazovaly stejnou Cci
podobnou miru hodnoceni dileZitosti jednotlivych
informatickych tematickych celk®, a dale popsat
jejich vlastnosti a popfipadé korigovat negativni
dopad nékterych skupin respondentt na vysledky
vyzkumného Setreni. Tohoto jsme opét dosahovali
pouzitim shlukové analyzy, ktera v tomto pripadé
analyzovala shluky v mnoziné uciteld a zjiStovala
tak, zda existuji skupiny ucitelt, které vykazovaly
podobnou miru dilezitosti jednotlivych tema-
tickych celkl pro vzdélavaci oblast Informacni
a komunikacni technologie.

Timto zplsobem se také i ucitelé informatickych
predmétl rozclenili do skupin, které vykazovaly
podobny rozptyl hodnot. Jednodus$e feceno, pokud
se vyskytovalo nékolik tematickych celkl, které
respondenti, s ohledem na jejich miru dilezitosti
jim prikladanych hodnotili podobné, tak tito ucitelé
vytvorili samostatny shluk. Celd situace je patrna
z uvedeného obrazku cislo 1.

7 obréazku ¢islo 1 je patrné, Ze ucitele informa-
tickych predmétl na 2. studni zakladnich $kol
a odpovidajicich ro¢nikd viceletych gymnazii, bylo
opét mozné rozdélit dle miry hodnoceni dilezi-

Shiukow diagram pro 123 pfipadi
Uplné spojeni
Euklidovske vz dlenosti

Vzddlenost spoje

S s

Obrazek 1: Shlukovd analyza hodnoceni
tematickych celkl uciteli
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tosti jednotlivych tematickych celkl do 4 relativné
samostatnych skupin, a to dle vzdalenosti spojeni
na urovni pohybujici se okolo hodnoty 7.

Abychom s urcitosti prokdzali, Ze existuji samo-
statné skupiny uciteld informatickych pred-
meétd, které je mozné odlisit pomoci deklarované
miry dtlezitosti jednotlivych tematickych celkd,
pouzili jsme metodu k-prameért, kterd méla za
cil jednotlivé skupiny respondentli identifikovat
a popsat jejich charakteristiky. Z tohoto d@vodu
jsme provedli dals$i shlukovou analyzu meto-
dou k-primeérd, kterd taktéz rozdélila zkoumany
vyzkumny vzorek na 4 skupiny, jak ukazuje obra-
zek Cislo 2.

Jak je z obrazku patrné cislo 2, byla potvrzena
domnénka, Ze skupina uciteld informatickych
predmétli na 2. studni zékladnich $kol a odpovi-
dajicich rocnikl viceletych gymnazii se rozdéluje
do Ctyr relativné samostatnych skupin, a to dle
miry podobnosti hodnoceni jednotlivych tema-
tickych celkll. Déle je z grafu patrné, Ze zadné ze
skupin respondentl, nevykazuje vyrazné nizsi
miru hodnoceni ve vSech dotaznikovych poloz-
kach nez jiné skupiny. Jedna ze skupin, konkrétné
skupina reprezentovana shlukem cislo 4, ale vyka-

zovala vyrazné niz$i hodnoceni tematického celku
Robotika a elektronické stavebnice (TC_10), coz je
ziejmé hlavni znak této skupiny ucitelti.

Na zakladé vyse uvedenych skutecnosti je tedy
mozné stanoveny vyzkumny predpoklad zpresnit
a konstatovat, Ze dle miry deklarované dtlezitosti
konkrétnich tematickych celkdl je mozné ucitele
informatickych predmétt na 2. studni zdkladnich
Skol a odpovidajicich ro¢nikli viceletych gymna-
zif rozdélit do CtyT relativné samostatnych skupin,
pricemz7 neexistuje skupina uciteld, jejichz hodno-
ceni je vyrazné nizsi nez u tfi zbyvajicich skupin.

Pro uplnost celé provedené analyzy byly jednot-
livé skupiny popsany a bylo urceno, kolik respon-
dent do té ¢i oné skupiny patii. Prehled poctu
respondentli spadajicich do 4 identifikovanych
skupin uvadi tabulka IL

Abychom mohli tento vyzkumny predpoklad
s definitivni platnosti potvrdit, byla pouZzita metoda
konfirmativni faktorové analyzy s témito parametry:
Hlavnikomponenty, rotace—Varimax normalizovany,
zvyraznéné faktorové zatéze > 0,5. byla tedy
pouzita za ucelem prokazani ¢i vyvraceni stano-
veného vyzkumného predpokladu, Ze rozptyl
vysledkil v hodnocent tematickych celkt ucitelil infor-
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Obrazek 2: Rozdeleni respondentil do skupin dle podobnosti hodnoceni tematickych celkil
(TC = tematicky celek)

Tabulka II: Pocty respondenttl v jednotlivych skupindch dle miry duleZitosti tematickych celkil

Respondenti n = 123

Shluk 1 Shluk 2 Shluk 3 Shluk 4 Celkem
Pocet 33 33 51 6 123
Podil v % 26,8% 26,8% 41,5% 4,9% 100%
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matickych predméti na 2. stupni zdkladnich skol
a jim odpovidajicich rocnicich viceletych gymndzii,
Jje mozné vysveétlit pomoct 4 faktort, které vyjadruji
miru duleZitosti jednotlivych tematickych celkil pro
vyuku. Pro uplnost uvadime, Ze extrakce faktorti
mezi pozorovanou a odhadnutou korela¢ni matici,
by méla vysvétlovat miniméalné 50% celkového
rozptylu, aby bylo mozné zjistény vysledek pova-
zovat za statisticky prokazatelny (Marcek, 20009,
s. 196). Tabulka III uvadi, kolik procent rozptylu
objasnuji jednotlivé extrahované faktory.

Celkem bylo 4 faktory (faktory predstavuji
4 identifikovanych skupin uciteld informatic-
kych predmétt) objasnéno 60,12 % rozptylu, coz

je opét vysokd hodnota, nebot za prtkazny se
zpravidla povaZzuje jiz vysledek, kdy je objasnéno
faktory vice nez 50 % celkového rozptylu. Podle
poctu vlastnich ¢isel vétsich nez 1 bylo tedy mozné
extrahovat 4 faktory a vypocitat hodnoty fakto-
rovych nébojl jednotlivych kritérii, coz ukazuje
tabulka IV.

Z tabulky cislo IV je patrné, Ze extrahované
faktory jsou syceny pouze tematickymi celky
z urcCité oblasti. Na zdkladé tohoto zjiSténi bylo
mozné konstatovat, ze rozptyl vysledki v hodno-
cent tematickych celkil ucitelitl informatickych pred-
metil na 2. stupni zdkladnich skol a jim odpovidaji-
cich rocnicich viceletych gymndzii, je mozné vysveétlit

Tabulka III: Faktorovd analyza hodnocent dilleZitosti jednotlivych tematickych celkil uciteli; Vlastni cisla a faktory objasnénd
procenta rozptylu

Vlastni ¢isla, poc¢et proménnych - 15
Extrakce: Hlavni komponenty; Rotace: Varimax normalizovany

Faktor
s % celkového Kumulativni Kumulativni %
Vlastni cislo PRy

rozptylu vlastni ¢islo rozptylu
1 3,679582 24,53055 3,679582 24,53055
2 2,468904 16,45936 6,148486 40,98990
3 1,585670 10,57113 7,734155 51,56103
4 1,284676 8,56450 9,018831 60,12554

Tabulka IV: Faktorovd analyza hodnoceni tematickych celkil z pohledu ucitelil; Faktorové ndboje

Faktorové naboje
Rotace: Varimax normalizovany, Extrakce: Hlavni komponenty,

Tematicky celek (Oznacené zatéze jsou > 0,500000)

Faktor 1 Faktor 2 Faktor 3 Faktor 4
Programovani a algoritmizace 0,723713 0,166196 0,015028 -0,225410
Hardware a software pocitac 0,098851 0,094134 0,720711 0,106730
Préce s databazemi 0,821182 0,029564 0,036061 0,166587
Préace s pocitacovou grafikou 0,069585 0,343780 -0,099948 0,756036
Prace s tabulkovym kalkulatorem 0,165307 0,279921 0,631946 0,040373
Préace s textovym editorem 0,036949 0,377994 0,608887 0,092071
Préace s dotykovymi zatrizenimi -0,026827 0,629077 0,160512 0,252798
Préce s technickymi grafickymi systémy 0,245335 0,131946 -0,325292 0,827219
Prace se zvukem a videem 0,000063 0,806248 -0,025230 0,008228
Robotika a el. stavebnice 0,655448 -0,094139 0,106248 0,353185
Spréva a provoz pocitacovych siti 0,527298 0,179837 -0,209715 0,302840
Vyhledavani informaci na Internetu -0,378011 -0,153061 0,780813 -0,143061
Préace s prezentacnimi aplikacemi -0,167433 -0,148176 0,730986 -0,109210
Vytvareni webovych stranek 0,079718 0,634832 0,099423 0,307881
Spréva soubort a slozek -0,441020 0,131850 0,277781 0,608733
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pomoci 4 faktort, které vyjadruji miru dileZitosti
Jednotlivych tematickych celkii pro vyuku, coZ odpo-
vidd stanovenému vyzkumnému predpokladu,
ktery bylo mozné timto prijmout.

4. SHRNUTI A INTEPRETACE VYSLEDKU

Na zéakladé provedenych analyz je mozné konsta-
tovat, Ze ndmi stanoveny predpoklad o moznosti
typologie se potvrdil, a Ze prokazatelné existuji
spolecné tridici znaky, které jsou schopny odliné
skupiny ucitelt informatickych predmeétd rozcle-
nit do samostatnych skupin dle jejich prefe-
rence jednotlivych tematickych celkl. Podatilo se

tedy najit model, ktery charakterizuje jednotlivé
podskupiny ve skupiné uciteld informatickych
predmétli na 2. stupni zédkladnich $kol a odpovida-
jicich ro¢nikd viceletych gymnézii.

Na zdakladé zjiSténého modelu se tak podarilo
identifikovat jednotlivé skupiny respondentd
vyzkumného vzorku (celkem 123 uciteld infor-
matickych predmétl na 2. stupni zdkladnich kol
a odpovidajicich rocnicich viceletych gymnéazii),
které vykazuji stejnou ¢i podobnou miru hodno-
ceni jednotlivych informatickych tematickych
celkli dle miry jejich dtlezitosti pro vyuku, mtzete
tedy i bliZze popsat jejich vlastnosti, coz ukazuje
uvedend tabulka V.

Tabulka V: Skupiny ucitelil dle miry duleZitosti, kterou kladou na vybrané informatické tematické celky

Skupina ucitelt

Typické tematické celky
preferované skupinou uciteld

Celkova charakteristika skupiny

1 —ucitelé preferujici
rozvoj informatického
mysleni zaka

Préce s databazemi
Robotika a el. stavebnice

Spréva a provoz pocitacovych siti

2 —ucitelé preferujici
rozvoj interakénich
schopnosti zak

Préce se zvukem a videem
Vytvareni webovych stranek

3 —ucitelé preferujici
rozvoj digitalni

gramotnosti z4ka Préce s textovym editorem

Vyhled4vani informaci na Internetu
Préce s prezenta¢nimi aplikacemi

4 —ucitelé preferujici
rozvoj vizualiza¢nich
schopnosti Zak

Prace s pocitacovou grafikou

systémy
Spréava soubort a slozek

Programovani a algoritmizace

Prace s dotykovymi zarizenimi

Hardware a software pocitact
Préce s tabulkovym kalkuldtorem

Prdce s technickymi grafickymi

Skupina ucitelti ma zajem realizovat vyuku
Jhetradicnich® tematickych celkl, zamérenou

na plnéni nejnarocnéjsich uloh souvisejicich

s provozem informacnich systému. Tito ucitelé
akceptuji potiebu rozvoje informatického myslen{
svych zaku.

Skupina ucitel mé zajem o realizaci vzdélavani
v oblasti webovych sluzeb a socidlnich siti, pro
potreby komunikace ¢i sdileni informaci.

Tito ucitelé tedy preferuji vyuku zamérenou
rozvoj interakénich schopnosti svych zakt s
vyuzitim Internetu a jeho sluzeb ¢i souvisejicich
zarizeni.

Skupina ucitel ma zajem realizovat vyuku v ryze
ytradi¢nich“ tematickych celcich spocivajicich
predevsim v tvorbé a dpravé dokumentd,
prezentaci, tabulek ¢i jednoduché grafiky.

Tito ucitelé tedy akcentuji rozvoj digitalni
gramotnosti souvisejici s béZnym uZivatelskym
pristupem k vyuziti IT prostredku.

Skupina uciteld mé zajem o realizaci vzdélavani

v oblasti vyuziti IT prostfedki pro prezentaci ¢i
sebeprezentaci v grafické podobé. Tito ucitelé tedy
preferuji vyuku zamérenou rozvoj vizualizacnich
schopnosti a schopnosti aplikace IT prosttedkl

v technické sfére.

ZAVER

Uvedeny model skupin ucitel informatickych predmétti na 2. stupni zakladnich $kol a odpovidaji-
cich ro¢nicich viceletych gymnéazii je mozné interpretovat tak, Ze existuje znacné pocetnd skupina
uciteld, kteri preferuji vzdélavaci obsah zaméreny na rozvoj digitdlni gramotnosti, tedy na ,tradi¢n{*
tematické celky (v grafu ¢islo 1 je reprezentovéna shlukem ¢islo 3 a tvofi ji tedy 42,5 % ucitell infor-
matickych predmét z celkového poctu 123). Déle existuje skupina zakl preferujici vzdélavaci ob-
sah zameéreny na rozvoj informatického mysleni (v grafu ¢islo 1 je reprezentovana shlukem cislo 2
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a tvori ji tedy 26,8 % uciteld informatickych predmétii z celkového poctu 123). Tyto dvé skupiny uci-
telll tedy chapu vyuziti IT prostredkll jako nutnou podminku pro dalsi profesni rozvoj jejich zakd,
nebot nejvyssi dllezitost prikladaji tém informatickym celkim, které umoznuji produkéni vyuziti
pro plnéni bud ryze ,profesionalnich® uloh, ¢i uloh souvisejicich s ,uzivatelskym® pouzitim.

Déle je mozné identifikovat skupinu ucitel, ktefi preferuji vyuziti IT prostredk® spiSe pro osob-
nostni rozvoj v ramci socidlni interakce svych zakd, nebot preferuji tematické celky, jejich znalosti je
dnes mozné vyuzit také v oblasti sdileni informaci ¢i navazovani a udrzovani osobni kontaktli a va-
zeb s vyuzitim socidlnich siti ¢i souvisejicich webovych sluzeb (v obrazku ¢islo 1 je reprezentovana
shlukem c¢islo 1 a tvori ji tedy 26,8 % ucitell informatickych predmét z celkového poctu 123). Rela-
tivné nejméné pocetnou skupinu ucitel tak tvorf ti, ktefi preferuji tematické celky zamérené na sta-
tickou ¢i dynamickou grafickou tvoru (v obrazku ¢islo 1 je reprezentovana shlukem ¢islo 4 a tvori ji
tedy 4,9 % ucitelll informatickych predmétli z celkového poctu 123).

Opét na tomto misté zdlrazrujeme, Ze interpretace ziskaného modelu je vyrazné spekulativni a vy-
chazi spiSe z osobnich zkusenosti autort. Popis jednotlivych skupin a jejich zdmért maze byt inter-
pretovan i odlisnym zptisobem, coz v plné §iti piipoustime a bylo by potfebné ziskat dalsi data na
zdkladé kterych by bylo mozné uvedené skutecnosti bliZze prozkoumat. Toto je opét také zamérem
nasi dalsi védecké prace v této oblasti.
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Abstrakt

Financni gramotnost se jiz nékolik let povazuje za soucast kompetenci, které jsou rozvijeny prostred-
nictvim finanéniho vzdélavani, implementovanych do rdmcovych vzdélavacich programt na vsech
urovnich vzdélavaci soustavy. Finan¢ni gramotnost prispivd k ekonomickému rozvoji spole¢nosti
a umoznuje predchézet potencidlnim individualnim ekonomickym problém@m. Jeji ukotveni je na-
vic umocnéno formulaci v relativné samostatnych strategickych dokumentech. To lze chépat jako
Siroce otevrenou prilezitost implementace finan¢niho vzdélavani v jednotlivych Skolach dle jejich
moznosti, ale soucasné to otevird prostor pro diskusi napliiovani cil@ v oblasti dosahovéani standard
finan¢ni gramotnosti u zakd. Polemiku 1ze zaznamenat jak mezi odborniky, tak mezi jednotlivymi
Skolami i uciteli samotnymi. V rdmci analyzy situace v oblasti finanéniho vzdélavani na zakladnich
Skolach jsme provedli prizkum na 28 zakladnich $kolach v Brné, doplnény o 11 polostrukturova-
nych rozhovorti na 8 skolach. Priizkum byl zaméten na ptistup $kol i ucitelt samotnych k zatrazeni
finan¢ni gramotnosti do vyuky. Tento prizkum potvrzuje, Ze ndzory ucitell i pristup jednotlivych
kol se rzni. Shodu nelze najit v nazoru na to, jestli ma byt finanéni gramotnost vyucovéana jako sa-
mostatny predmeét nebo jako soucéast nékolika predmeétd, jestli je financnimu vzdélavani vénovany
dostatecny casovy prostor, ani v hodnoceni dosahovanych vysledk. Lze tedy konstatovat, Ze pti fi-
nan¢nim vzdélavani jako soucdsti formdalniho vzdélavani na zakladnich Skolach hraji skutecné vy-
znamnou roli Feditelé a ucitelé jednotlivych zédkladnich Skol, ktefi jsou odpovédni za zarazeni proble-
matiky finan¢ni gramotnosti do Skolnich vzdélavacich programt a za konkrétni realizaci finan¢niho
vzdélavani v praxi.

Klicova slova: finan¢n{ gramotnost, finan¢n{ vzdélavani, vzdélavaci politika

Abstract

TEACHING FINANCIAL LITERACY IN PRIMARY SCHOOLS
FROM THE PERSPECTIVE OF TEACHERS

For several years now, financial literacy has been considered part of the competencies that are
developed through financial education, implemented in framework educational programmes at all
levels of the education system. Financial literacy contributes to the economic development of society

https://doi.org/10.11118/978-80-7509-832-0-0088 @

88


https://doi.org/10.11118/978-80-7509-832-0-0088

Vyuka finan¢ni gramotnosti na zakladnich skolach pohledem ucitelt

89

and enables the prevention of potential individual economic problems. In addition, its anchoring is
amplified by the formulation in relatively separate strategic documents. This can be understood as
a broadly open opportunity to implement financial education in individual schools according to their
possibilities, but at the same time it opens space for discussion of the fulfilment of goals in achieving
financial literacy standards by pupils. Controversy can be noted between experts, individual schools,
and teachers themselves. As part of the analysis of the situation in the field of financial education
at primary schools, we conducted a survey at 28 primary schools in Brno, supplemented by 11
semi-structured interviews at 8 schools. The survey focused on the approach of schools and teachers
themselves to the inclusion of financial literacy in teaching. This survey confirms that teachers’ views
and approaches vary from school to school. There is no consensus on whether financial literacy should
be taught as a separate subject or as part of several subjects, whether financial education is given
appropriate time, or the results of pupils achieved are sufficient. Thus, it can be stated that in financial
education as a part of formal education in primary schools, the principals and teachers at individual
primary schools play a really important role, and that they are responsible for including financial

literacy in school curricula and for concrete implementation of financial education in practice.

Keywords: financial literacy, financial education, education policy

UvVOD

Problematika finanéni gramotnosti se v ramci
Ceské republiky dostavé do pozornosti na trovni
strategickych dokumentl v roce 2005, kdy bylo
prijato usneseni vlady, upravujici podminky
v bankovnim sektoru. Nasledné bylo v roce 2007
vymezeno finanéni vzdélavani a byly zpracovany
strategické dokumenty zahrnujici Strategii financ-
ntho vzdéldvani, Systém budovdni financni gramot-
nosti na zdkladnich a strednich skoldch a rovnéz
i Standardy finanéni gramotnosti. Usili v oblasti
finan¢ni gramotnosti vyvrcholilo v roce 2010, kdy
byla jiz zpracovand strategie schvalend vladou
v podobé Ndrodni strategie financntho vzdélavdni
a nabyla tak tiZeného vyznamu strategického
dokumentu (MFCR, 2019).

V souvislosti se zavadénim ramcovych vzdé-
lavacich programt do praxe, a na nich navdzané
tvorbé Skolnich vzdélavacich programd, tak lze
od roku 2013 mluvit o tom, 7e v Ceské republice
je problematika finanéni gramotnosti zarazena
do kurikula i do vyuky na vSech urovnich vzdéla-
vaci soustavy (Sevcik, 2018). I kdyz toto propojeni
finanéni gramotnosti, resp. finan¢niho vzdélavani,
na urovni strategickych dokumenti a rdmcovych
vzdélavacich programt s dopadem na tvorbu $kol-
nich vzdélavacich programd, lze charakterizovat
spiSe jako formdln{ (Marinic, 2019).

Rozvoj finan¢ni gramotnosti na zakladnich
Skolach lze povazovat za soucast rozvoje kompe-
tenci zakd (Nocar, 2012). Rovnéz 1ze identifikovat
pozitivni vazby mezi rozvojem finan¢ni gramot-
nosti a ekonomickym rozvojem spolecnosti.
Finan¢ni gramotnost navic vytvari predpoklady
pro potencialni predchazeni individualnim ekono-

mickym problémim a prispivd k eliminaci celo-
spolecenskych socioekonomickych rozdild (Mari-
ni¢ & Javorova, 2017).

V roce 2017 byla v rdmci pracovni skupiny pro
financni vzdélavani pod gesci ministerstva financi
provedend revize standardd financni gramot-
nosti a zapocala diskuse ohledné revize samotné
narodni strategie finanéniho vzdélavani, ktera byla
vladou prijata v roce 2020.

K problematice finan¢ni gramotnosti lze pristu-
povat prostrednictvim jejiho uzsitho pojeti, kdy se
dominantni oblasti stdva znalost fungovani financ-
nich trht, postaveni jednotlivych aktérti na financ-
nich trzich a nabidky jednotlivych finan¢nich
produktl. Nicméné toto pojeti finan¢ni gramot-
nosti je znacné zjednodusujici a omezuje znalosti
predavané zakim ve formalnim vzdélavani, které
z takového pojeti finan¢ni gramotnosti vyplyvaji.
Proto je vhodnéjsi Sirsi pojeti finanéni gramotnosti,
a na to navazaného finanéniho vzdélavani, které
bere v potaz jednak dostatecné ekonomické vzdé-
lani, resp. vzdélani v ekonomickych oblastech, tak
finanéni povédomi, a tim prispiva k rozvoji ekono-
mickych kompetenci a vytvari predpoklady pro
rozvoj finan¢ni gramotnosti zédka (viz obrazek 2).

V tomto pojeti pak lze u finan¢ni gramotnosti
definovat jeji slozky ve dvou trovnich. Konkrétné
se jednd o primdrni slozky finanéni gramotnosti,
obsahujici zaméreni na problematiku penézni
gramotnosti, cenové gramotnosti a rozpoctové
gramotnosti, a na podplrné neboli sekundéarni
slozky finanéni gramotnosti, obsahujici numeric-
kou gramotnost, pravni gramotnost a informacni
gramotnost. Vytvari se tak mnohem komplex-
néjsi pristup k problematice finan¢ni gramotnosti
a finan¢nimu vzdélavani (Marinic, 2019).
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= Usneseni vlady o zlepSeni podminek v bankovnim sektoru

\

= Strategie financniho vzdélavani

= Standardy finan¢ni gramotnosti

= Ramcova politika Ministerstva financi v oblasti ochrany spotfebitele na finanénim trhu

= Systém budovani financni gramotnosti na zakladnich a strednich Skolach

= Narodni strategie finan¢niho vzdélavani

J

= Standard finan¢ni gramotnosti (aktualizace)
= Konzultace k revizi Narodni strategie finanéniho vzdélavani

Narodni strategie finanéniho vzdélavani 2.0

Obrazek 1: Vyvoj pristupu k financni gramotnosti v Ceské republice
Zdroj: MFCR (2019), vlastni zpracovani autorti
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Obrazek 2: Pojetl financni gramotnosti a jeji clenéni na slozky
Zdroj: MFCR (2007), vlastni zpracovani autor

1. CILE

VySe uvedené pojeti finanéni gramotnosti a pristup
k problematice finan¢ni gramotnosti, resp. financ-
nimu vzdélavani, nastinény v rdmci vyvoje stra-
tegickych dokumentli upravujicich predmét-
nou oblast, tak naznacuje, Ze zde existuje nekolik
piistupt k této problematice na zékladnich $kolach,
které se uplatiiuji v praxi. Konkrétné se jednd
o problematiku obsahu, ktery je zahrnovan pod
finanéni vzdélavani s dopadem na rozvoj finan¢ni
gramotnosti, a zejména problematiku formy
finan¢niho vzdélavani, tedy o to, zda se financni
gramotnost na konkrétnich Skolach vyucuje jako
samostatny predmét, nebo zda je problematika

finanéni gramotnosti rozprosttend do nékolika
riznych predmeétd.

Cilem prispévku je tedy identifikovat pristup
k finan¢nimu vzdélavani na vybranych zéaklad-
nich Skolach. Tento pristup jednotlivych S$kol,
jako celku, pak srovnat s ndzorem jednotlivych
uciteld, ktefi se na vybranych zékladnich skolach
primo podileji na finanénim vzdélavani, a prispi-
vaji tak k rozvoji finan¢ni gramotnosti Zakl. Pro
naplnéni cile je tedy stézejni ziskat odpovédi na
vyzkumné otdzky, které lze formulovat nésle-
dovné:

» V jakych predmétech se objevuje problematika
finan¢ni gramotnosti, resp. financnitho vzdé-
lavani, ve vybranych $kolach?
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¢ Jak hodnoti vyuku finan¢ni gramotnosti, resp.
finan¢éni vzdélavani, na vybranych $kolach
konkrétni ucitelé, ktefi danou problematiku
vyucuji v praxi?

2. METODOLOGIE

Vyzkum problematiky implementace finanéni
gramotnosti, resp. finanéniho vzdélavani, byl
proveden na vybranych 28 zé&kladnich Skolach
v Brné. Skoly byly vybrany a zarazeny do vyzkumu
s ohledem na dostupnost jejich Skolnich vzdélava-
cich programt v digitdlni podobé, ptripadné s ohle-
dem na ochotu poskytnuti téchto informaci. I kdyz
je Skolni vzdélavaci program verejné dostupnym
materidlem, neni neobvyklé, Ze Skoly neumoznuji
nahlizeni{ do tohoto dokumentu v digitalizované
podobé nebo jinak stézuji jeho dostupnost.

Ve Skolnich vzdélavacich programech téchto
vybranych $kol byly identifikovdny témata vzta-
hujici se k problematice finan¢ni gramotnosti, a to
zejména v souvislosti s definovanymi oblastmi
pozadovanych znalosti Zakl tak, jak jsou popsany
v standardu finanéni gramotnosti (MFCR, 2007).
Zohlednén byl i 8irsi pristup k finan¢ni gramotnosti
zahrnujici ekonomické vzdélani a financni pove-
domi, odrazejici se v obsahu uciva a vystupech
uceni v konkrétnich analyzovanych $kolnich vzdé-
lavacich programech.

Na téchto 28 zdkladnich Skolach byli nasledné
identifikovani ucitelé, jejichZz vyuka zahrnovala
i financni gramotnost, a ktefi byli ochotni dale
participovat na vyzkumu formou ucasti v polo-
strukturovanych rozhovorech. Byly tak porizeny
rozhovory s 11 uciteli na 8 zakladnich Skolach. Tyto
rozhovory byly zaméfeny na hodnoceni formy
a pribéhu vyuky financéni gramotnosti, ¢asovou
dispozici vénovanou vyuce finan¢ni gramotnosti
a hodnoceni zatrazeni finan¢ni gramotnosti do
vyucovani jako samostatného predmétu nebo jako
soucasti sirstho spektra predmeétt v praxi.

V obou pripadech se tak jednd o dostupny vybér.
Zavéry vyplyvajici z takto pojatého vyzkumu tedy
nelze povazovat za obecné platné, cehoZ jsme si
védomi, na druhou stranu poskytuji konkrétni infor-
mace alespori o urcitém vyseku edukacni reality.
Vyzkum probihal jako soucast uspéSné obhdajené
bakalarské prace spoluautorky prispévku s ndazvem
LFinancni gramotnost vy vyuce na zdkladni $kole*.

3. VYSLEDKY

Vysledky provedeného vyzkumu jsou rozdéleny
do dvou oblasti. V prvni oblasti jsou prezentovany
vysledky analyzy Skolnich vzdélavacich programt

vybranych zdkladnich $kol a jsou identifikovany
konkrétni predméty, v nichz se vyskytuje proble-
matika finan¢ni gramotnosti, resp. finan¢niho
vzdélavani. V druhé casti jsou nésledné prezen-
tovany vysledky polostrukturovanych rozho-
vorll s uciteli na vybranych zakladnich $kolach.
Dotazy, které byly v pribéhu rozhovort vzneseny,
se tykaly zejména oblasti praktickych zkuSenosti
uciteld s vyukou finanéni gramotnosti, casové
dotace pro finan¢ni vzdélavani v rdmci vyuky
na dané zdkladni Skole, pohledu na formu vyuky
finan¢ni gramotnosti jako samostatného predmeétu
nebo jako soucésti vice predmétd a napliovani
standard finan¢ni gramotnosti.

3.1 Pristup Skol k vyuce finan¢ni gramotnosti

Vysledky provedeného vyzkumu Skolnich vzdé-
lavacich programt, se zamérenim na identifikaci
formy vyuky finan¢ni gramotnosti prostrednictvim
identifikace zarazeni témat tykajicich se financ¢ni
gramotnosti do jednotlivych predmétd uvede-
nych v Skolnich vzdélavacich programech, jsou
prehledné uvedeny v tabulce L.

Jak z prézkumu vyplyvéa, a informace v tabulce
1 tuto skutecnost dokladaji, jenom maly pocet
Skol, v naSem pripadé konkrétné 3 zdkladni Skoly
z celkové analyzovanych 28 zakladnich Skol, se
zameéruje na vyuku finan¢ni gramotnosti formou
samostatného predmétu. Navic lze konstatovat,
Ze v pripadé zarazeni vyuky finanéni gramotnosti
formou samostatného predmétu dochézi k redukci
vyskytu témat finanéni gramotnosti v jinych pred-
métech. V jednom pripadé dokonce nejsou témata
finan¢ni gramotnosti vyu¢ovdna v Zadném jiném
predmétu nez v samostatném predmeétu zamere-
ném na finanéni gramotnost.

V pripadé ostatnich zdkladnich $kol, kde naopak
neni finan¢ni gramotnost vyuc¢ovana formou samo-
statného predmétu, je rozptyleni témat finan¢ni
gramotnosti do Sirsiho spektra predmeétt. Nejcas-
téji jsou témata finan¢ni gramotnosti zarazené do
predmétu matematika (25krat), vlastivéda (15kréat),
obcanskd vychova nebo vychova k obcanstvi
(15krat), nebo praktické/pracovni ¢innosti (10krat).

Konkrétni zatazeni jednotlivych témat finan¢ni
gramotnosti souvisi i s koncepci rdmcovych vzde-
lavacich programt, podle nichz se vytvareji
Skolni vzdélavaci programy, a to konkrétné ve
smyslu struktury jednotlivych predmétti pro prvni
a druhy stupen zdkladni $koly. V matematice se
témata finan¢ni gramotnosti vyskytuji v analyzo-
vanych skolnich vzdélavacich programech prurte-
zové ve vSech rocnicich, nicméné nejveétsi vyskyt
Ize zaznamenat v poslednim rocnikl zdkladni
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Tabulka I: Prehled zarazent témat financni gramotnosti do predmétii na vybranych ZS
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7S Kneslova X X X
7S Kaminky X X X X
ZS Scio X X
7S Palackého X X X X X
78 Bosonozska X X
ZS Vejrostova X X
78 Her¢ikova X X X
7S Premyslovo namésti X X
7S Horni X X
7S Blazkova X X X
7S NovoliSeriska X X X
7S Kotlarska X X X X
ZS Kienova X X X X
7§ Krestanska X X X X X
78 Krasného X
7S Merhautova X X X X
ZS Slovariak X X X X
7S Waldorf X X
ZS Bosonohy X X X
78 Kuldova X X X
ZS Praminek X X X X
78 Pavlovska X X
ZS Muténicka X X X X
ZS Cejkovica X X X X
Z$ Jundrov X X X
7S Kamenomlynska X X X X X
7S Jihomoravské nameést X X
7S Hornikova X X X X

Zdroj: Vlastni vyzkum
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Tabulka II: Prehled zarazeni financniho vzdéldvdni do predmétil a rocnikii na vybranych ZS
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Matematika 8 7 5 5 4 10 4 16
Prvouka 5 4 4 - - - - - -
Vlastivéda = = - 9 12 - = = =
Obcanska vychova - - - - - 7 9 3 11
Vychova k ob¢anstvi - - - - - 4 6 5 7
Praktické/pracovni €¢innosti - - - - - - 6 4 8

Zdroj: Vlastni vyzkum

Skoly. V pripadé vlastivedy se témata objevuji
v druhém obdobi prvniho stupné, a rovnéz nejcas-
téji jsou zastoupeny v poslednim ro¢niku prvniho
stupné. Jelikoz vlastivéda ani prvouka, v niz se
témata financni gramotnosti rovnéz objevuji,
nejsou soucasti predmétti uvedenych v rdmcovych
vzdélavacich programech zamérenych na druhy
stuperni, vyskytuji se na druhém stupni zdklad-
nich Skol témata finanén{ gramotnosti v predme-
tech obCanskd vychova nebo vychova k obcan-
stvi. V tomto predmétu je finan¢ni vzdélavani
rovnéz prufezové zastoupené ve vsech rocnicich
druhého stupné s nejcastéjsim vyskytem v posled-
nim ro¢niku zdkladni Skoly. Na druhém stupni se
témata finan¢ni gramotnosti vyskytuji taky v pred-
métu praktické/pracovni ¢innosti. Prehled rozlo-
zeni vyuky témat finanéni gramotnosti v jednot-
livych vybranych predmétech a rocnicich nabizi
tabulka 2. Zvyraznéné jsou Skoly, v nichZ probiha
vyuka finan¢ni gramotnosti v samostatném pred-
métu.

Zarazeni témat financ¢ni gramotnosti do téchto
predmétl odpovidéd zameéteni jejich vzdéldvacich
obsaht, kdy je soucasti danych predméti rovnéz
prislusna oblast finanéni gramotnosti. Konkrétné
se jednd o zejména numerickou gramotnost
v pripadé matematiky, kdy se obvykle zarazuji
slovni ulohy zamérené na oblast penéz nebo na
nakladani s penézi v nizsich rocnicich, a nasledné
se ve vyssich roc¢nicich objevuje i problematika
urokd a uroceni. V prvouce nebo vlastivédé se obje-
vuji témata souvisejici s charakteristikou rznych
povolani, trhem prace, domacnosti nebo hospodar-
stvim v obecné roviné. NejbliZz k v ivodu prezen-
tovanému Sirokému pojeti finan¢ni gramotnosti,
v podobé ekonomického vzdélavani, resp. vzdéla-
vani v oblasti ekonomickych souvislosti, je obsa-

hové zaméreni obcanské vychovy nebo vychovy
k obcanstvi, jejichZ soucasti je rovnéz problema-
tika podnik®, nérodniho hospodérstvi a financ-
nich trht, alespon v prehledu zékladnich pojmt
a vzajemnych vztaht.

Zajimavym je zafazeni problematiky financni
gramotnosti do predmétu praktické/pracovni
¢innosti, kde se v jednotlivych $kolnich vzdélava-
cich programech objevuje pfimo zminka o financ-
nim vzdélavani, resp. Ze soucasti predmétu je
i implantace a rozvoj finan¢ni gramotnosti. V této
souvislosti je finanéni gramotnost zafazend do
obecnéjsi obsahové naplné, zamérené na proble-
matiku domécnosti a aktivit, které v domacnostech
probihaji. U z4kd jsou tak rozvijeny kompetence
v oblasti péce o doméacnost (uklid, oprava spotre-
bicl, péce o rostliny, vareni...) ale rovnéz i hospo-
dareni s financemi v ramci domadcnosti (rozpocet
domaécnosti, sprava aktiv a pasiv...).

3.1 Hodnoceni vyuky finan¢ni gramotnosti
pohledem ucitelt

V polostrukturovanych rozhovorech realizovanych
s uciteli, kterl byli ochotni déle participovat na
vyzkumu, se projevuje v uvodu zminény rozporu-
plny a nejednotny pristup k problematice financ¢ni
gramotnosti a jejimu zafazeni do vyuky na zdklad-
nich Skolach v praxi. Jednotlivé ziskané odpovédi
od ucitelli zapojenych do vyzkumu byly strukturo-
véany do oblasti, kterych se vyznamové tykaly, a byl
hledan propojujici a syntetizujici pohled na dané
oblasti. Tyto stéZejni oblasti byly rovnéz determi-
novany i predpfipravenou strukturou rozhovord.
Témito oblastmi jsou pohled na vyuku financni
gramotnosti v praxi, Casova dispozice vyuky
a hodnoceni formy finanéniho vzdélavani jako
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samostatného predmétu nebo jako soucasti vice
predmét.

V prvni oblasti se projevuje skuteCnost, Ze
finanéni gramotnost je problematikou, kterad
svym zameéfenim na vzdélavaci obsah umoznuje
velice dobré propojovani s praktickymi situacemi
ze Zivota a naplnovani vystupll z ucCeni oprené
o0 rozbor téchto situaci. Tento pristup k vyuce je
rovnéz v souladu s aktivizujicimi pristupy, a potvr-
zuje zname heslo ,Skola hrou“.

V rozhovorech byl zminén konkrétni priklad
zivotni situace, kterd spocivala v tom, Ze zaci obdrzi
urcitou ¢astku v hotovosti a jsou pozadani, aby tuto
¢astku uciteli vratili formou vkladu na ucet. Ucitel
tuto situaci dopliiuje konstatovanim, zZe ,,...Zdct byli
velice prekvapent, Ze must jesté zaplatit poplatek za
sluzby posty... zjistili tak, Ze kazda sluzba ma svou
hodnotu...“. Lze prepokladat, Ze na zdkladé osobni
zkuSenosti si Zaci poznatek uchovaji v paméti
mnohem déle, a soucasné budou schopni na
zékladeé této osobni zkusenosti lépe poznatky uplat-
novat i v jinych obdobnych souvislostech. Ucitelé
pro vyuku finan¢ni gramotnosti vyuzivaji rovnéz
»..didaktické hry, které jsou vytvoreny externimi
odborniky, kter{ jsou navic ochotni ke spolupraci
a participaci na vyuce®. Pripadné ucitelé organizuji
proces vyuky finanéni gramotnosti ,,...formou celo-
ro¢ni hry, kde se sbhiraji body za splnéni urcitych
aktivit a ukold“.

V oblasti casové dispozice vyuky finanéni
gramotnosti se ucitelé vyjadiuji zejména k efekti-
vité vyuzivani ¢asu ve vzdélavacim procesu, kdy se
tyto uvahy tykaji i vyuky obecné, a nejen financni
gramotnosti. Ucitelé uvadéji, ze ,..hodina a ptl
tydné je jenom 10 minut kvalitni prace...“ a rovnéz
uvadeéji obecny problém pribéhu vyucovani, kdy
»-..neni dostatek ¢asu probrat vSe, probira se jenom
to, co je zajimavé“. Projevuje se tedy skutecnost, ze
vyuka je Clenénd na zékladni, doplnujici a rozsi-
rujici ucivo, a Casova dispozice vyuky v mnoha
pripadech neposkytuje moznost vénovat dostatec-
nou pozornost praveé rozsirujicimu a dopliujicimu
ucivu. V ptipadé, kdy je finanéni gramotnost zata-
zena do vyuky formou zaclenéni do jinych pred-
meétl, se tedy zvysuje riziko, Ze na témata financ¢ni
gramotnosti uciteldm nezlstane dostatek casu.
Potvrzuje to i pohled ucitele, ktery uvadi, ze ,,...
vyclenit urcity ¢as pro finanéni gramotnost by bylo
vhodné, protoze na nékterych Skolach davaji pred-
nost jinym tématlm a Zaci pak maji rizné znalosti*.
Hodnoceni ¢asové dotace je rovnéz ovlivnéno tim,
jestli se na zdkladni $kole uplatiiuje klasicky nebo
alternativni pristup k vyuce. V pripadé alternativ-
nich $kol, kdy je vyuka v priibéhu roku organizo-

vana do ucelenych blokd, ucitel hodnoti ¢asovou
dispozici jako efektivnéjsi z hlediska dlouhodobych
efektl, jelikoZ ,...béhem tf{ tydnu aZ mésice pono-
teni do tématu v détech ziistane daleko vice neZ pri
vyuce jedné hodiny tydné“.

Posledni oblasti, kterd je v rdmci predstaveni
vysledkli provedeného prézkumu predstavena, se
tykd problematiky formy finanéniho vzdélavani,
tedy toho, jestli ucitelé preferuji vyuku finan¢ni
gramotnosti formou samostatného predmétu
nebo spiSe jeji zaclenéni do SirStho spektra pred-
métld. Nazory ucitelli na tuto oblast se riizni, a to
i v disledku toho, jestli finan¢ni gramotnost uci
jako samostatny predmét, nebo se ji vénuji jako
roz8ifujicimu nebo dopliujicimu ucivu v ramci
jiného predmeétu, ktery uci.

Ucitelé uvadéji argumenty ve prospéch zara-
zen{ vyuky finanéni gramotnosti do Sir$tho spek-
tra predmétt na zdkladni Skole s tim, Ze ,,...hlubsi
vhled do tématu by mél byt aZ na stfedni Skole“.
Predpokladem pro uspéSné zarazeni financni
gramotnosti do vice predmétd je, Ze se realizuje ,,...
vyuka ve spolupraci napri¢ predmeéty, a zejména
v projektovych dnech®. Tento predpoklad lze ale
pokladat za silny, jelikoz od ucitelt rovnéz zazniva
kritika, spocivajici v tom, Ze ,,...ucitelé ani nevi, co
by mél zak 9. tridy umét“. Nutna je tedy spoluprace
ucitell, a to jak v oblasti rozdéleni jednotlivych
témat financni gramotnosti do vyuky Sirokého
spektra predmétt, takovym zptsobem, aby bylo
zabezpeCeno komplexni pokryti dané problema-
tiky, a soucasné, aby byl zabezpecen obsah vzdé-
lavani a vystupy uceni odpovidajici a naplnujici
predpoklady urcené standardem finan¢ni gramot-
nosti pro prislusné stupné zdkladniho vzdélavani.
Ucitelé rovneéz pripousti moznost vyuky finanéni
gramotnosti formou blokové vyuky, kdy by meéla
byt ,..finan¢ni gramotnost vyucovana v rozsahu
meésic, az mésic a pll, plus formou projekto-
vych dnd...« ,..idedlné jako blok v 9. tfidé, jedna
hodina po cely rok je moc®. Jako argument pro
vyuku finanéni gramotnosti v ramci samostat-
ného predmeétu uvadeéji, ze ,..vyuka v samostat-
ném predmétu je bohatdi o Zivotni slozku a je Cas
probirat cokoliv, co zdky zajima“. Jako podptrny
argument lze rovnéz oznacit nazor, Ze v pripadé
zahrnuti finanéni gramotnosti dojinych predméttje
»-finanéni gramotnost zahrnuta okrajové jako
doplnék probirané latky (rozsifujici ucivo)“ a ,....na
vyuku (finanéni gramotnosti v matematice) neni
moc ¢asu, protoze je hodné uciva, ¢asto odpadavaji
hodiny a nestiha se probrat vSe...“, tedy se opomiji
zejména rozsifujici ucivo, kde v takovém pripadé
spadd i vyuka finanéni gramotnosti.
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5. DISKUZE

Jak z prezentovanych vysledk vyzkumu vyplyva,
shoda nepanuje v pristupu k problematice finan¢-
niho vzdélavani, resp. vyuky finanéni gramotnosti,
mezi jednotlivymi zdkladnimi Skolami ani mezi
uciteli, kteri finan¢ni gramotnost vyucuji v ramci
své vyuky.

RozloZeni témat financ¢ni gramotnosti do jednot-
livych predmeét se 1isi i ve vybranych $kolach a lze
se opradvnéné domnivat, Ze situace je podobna
na viech zakladnich $kolach v Ceské republice.
Z hlediska obsahového zaméreni jednotlivych
predmeét neni prekvapivé, Ze se témata financni
gramotnosti objevuji v pfedmétech jako je matema-
tika, obcanskda vychova nebo vychova k obcanstvi.
Rovnéz lze urcité prvotni sezndmeni s vybranymi
tématy finan¢én{ gramotnosti ocekavat i v predmeé-
tech prvouka a vlastivéda. Mirné prekvapivym
je zarazeni témat finan¢ni gramotnosti do pred-
meétd praktické/pracovni c¢innosti. Toto piekva-
pujici zarazeni je umocnéno skutecnosti, Ze je to
prave tento predmeét, u néhoz je ve Skolnich vzdé-
lavacich programech primo zminénd vazba na
finan¢éni gramotnost, kdezZto u ostatnich predmétt
1ze vazbu vysledovat prevazné jenom prostrednic-
tvim srovnavani vzdélavacich obsahl. Vyclenéni
finan¢ni gramotnosti do samostatného predmétu
je 1 ve vybranych zdkladnich Skolach zastoupeno
spiSe vyjimecné, konkrétné u 3 z 28 posuzova-
nych zdkladnich Skol. Vysledky tedy koresponduji
s pripominkami, které byly ziskdany v rdmci vyzvy
k pripominkovani pripravované revize Narodni
strategie financniho vzdélavani od zainteresova-
nych aktértl (MFCR, 2018).

Obdobné vysledky polostrukturovanych rozho-
vorl s 11 uciteli na 8 zdkladnich skoldch naznacuji
rozporuplné pristupy k problematice finan¢niho

vzdélavani a vyuce financni gramotnosti. UcCitelé
se neshoduji jednak na formé vyuky financni
gramotnosti, tedy na tom, jestli by finan¢ni vyuka
méla byt vyucovana jako samostatny predmeét
nebo jako soucast vice predmeétt. Uvadeéji argu-
menty jak pro jedno stanovisko, tak pro druhou
moznost pristupu. RovnéZz nepanuje shoda na
rozsahu, v jakém by méla byt finan¢ni gramotnost
vyucovana. U uciteld se navic objevuji pochybnosti
o kompetencich ucitel vzhledem k vyuce financni
gramotnosti, které lze roz$irit i na ndsledni pochyb-
nosti o dosazenych vystupech z uceni a napliio-
vani standardi finanéni gramotnosti u samotnych
7&k{. Pochybnosti se objevuji rovnéz v souvislosti
s casovymi moznostmi a ochotou ucitelli zarazovat
témata finan¢ni gramotnosti v pripadé, Zze vyuka
probihd jako soucast vice predmétt.

Vysledky jsou ovlivnény samotnou osobou
ucitele, ale rovnéz 1 prostredim, v kterém dany
ucitel ptisobi. Rozdilné nazory prezentuji ucitelé,
ktefi finan¢ni gramotnost u¢i jako samostatny
predmét, a ucitelé jinych predmétt, v nichZ jsou
zafazeny 1 témata finanéni gramotnosti. Podle
tohoto rozdéleni maji ucitelé tendenci héajit vlastni
pristup k finanénimu vzdélavani. Rovnéz je proble-
matika ovlivnéna i charakterem dané Skoly, tedy
tim, jestli je na dané Skole vyuka organizovana
standardnim zplsobem, nebo se realizuje v rdmci
systému alternativnich $kol.

Limitujicim faktorem je rovnéz dostupny vybér
Skol zahrnutych do vyzkumu, nasledné ovliv-
nujici slozeni respondentd pro rozhovory. Zde
miZe dochdzet ke skresleni, jelikoZ je mozné, Ze
do vyzkumu se zapojili $koly a zejména ucitelé,
u nichZz lze predpokladat, ze povazuji vlastni
pristup k vyuce finanéni gramotnosti za spravny
a patficnym zptsobem realizovany. Vyraznym
limitem je pak mozZnost zobecnéni zavérd.

ZAVER

Vysledky ndmi provedeného vyzkumu na vybranych zakladnych $kolach i mezi uciteli zabyvajicimi
se vyukou financ¢ni gramotnosti v praxi potvrzuji rozdilnost v pristupu k finan¢nimu vzdélavani.
Na urovni $kol 1ze pozorovat prevazujici zarazeni témat finan¢ni gramotnosti do $irSitho spektra
predmétl, a to zejména s ohledem na jejich vzdélavaci obsah. Témata finan¢ni gramotnosti jsou
tak prevazneé zarazena do predmeétu matematika v jednotlivych rocnicich celého primarniho vzdeé-
lavani. Na prvnim stupni se pak témata finan¢ni gramotnosti vyskytuji zejména v predmétech pr-
vouka nebo vlastivéda, a na druhém stupni pak v predmétech vychova k obcanstvi nebo obcanska
vychova a praktické/pracovni ¢innosti. Jenom maly pocet $kol voli moznost zatazeni problematiky
finanéni gramotnosti jako samostatného predmétu.

Ani nazory ucitelt samotnych se v této oblasti neshoduji. Ucitelé se tak fakticky déli na dva tabory,
tedy na ucitelé podporujici vyclenéni financni gramotnosti do samostatného predmeétu, resp. jako
samostatného tématu v rdmci vhodné zvoleného predmétu, idedlné v poslednim ro¢nikd zakladni
Skoly, a moznosti realizace vyuky finan¢ni gramotnosti prostrednictvim projektovych dni. Tento pri-
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stup si vyzaduje spolupréaci a koordinaci mezi uciteli jednotlivych predmeét(, ¢ehoz jsou si ucitelé veé-
domi. Rlizni se i ndzory na ¢asovou narocnost a potfebnou ¢asovou dotaci na vyuku finanéni gra-
motnosti, ale na druhou stranu se ucitelé shoduji na tom, Ze ¢asu na probirdni jednotlivych témat,
nejen z oblasti finan¢ni gramotnosti, je obecné malo, a na kvalitni praci se Zaky jeSté mir. Ucitelé rov-
néz vyjadiuji pochybnosti o napltiovani standard® financ¢ni gramotnosti, a to nejen z pohledti Zakd,
ale i s ohledem na kompetence uciteld. Potvrzuji tak zavéry aktért, zabyvajicich se finanéni gramot-
nosti, uvedené v pripominkach k revizi Narodni strategie financniho vzdélavani.

Lze tedy konstatovat, Ze pri finanénim vzdeélavani jako soucésti formalniho vzdélavani na zaklad-
nich Skolach hraji skutecné vyznamnou roli reditelé a ucitelé jednotlivych zakladnich Skol, kteri jsou
odpovédni za zatazeni problematiky finanéni gramotnosti do $kolnich vzdélavacich programt a za
konkrétni realizaci finanéniho vzdélavani v praxi. Jsou to pravé oni, kdo mize vyznamné ovlivnit
podobu finanéniho vzdélavani na zakladnich $kolach v praxi.
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Abstrakt

Empirickd studie se zaméruje na postizeni stézejnich aspektd ovliviiujicich vyvoj biofilné/propti-
rodné orientovaného ucitele a jeho pristup k vychové, a ndsledné predlozeni jeho portrétu, ktery je
oznacen terminem bioprofil. Jako zastreSujici metodologicky diskurz byla zvolena kvalitativni me-
todologie. Skupinu respondentli tvorili ¢tyti ucitelé, ktefi byli vybirdni na zédkladé predem stano-
venych kritérii. Pro sbér, analyzu a interpretaci dat byla vyuzita biografickd metoda zivotni histo-
rie v kombinaci s narativnim, fenomenologickym a hermeneutickym ptistupem. Vysledny bioprofil,
ktery vychaz{ primarné ze spontdnni narace respondentd, propojuje tfi vzdjemné se podmirujici
dimenze, které vzesly z analyzy a komparace ziskanych dat. Studie nabizi komplexnéjsi pohled na
biofilné zaméreného ucitele. Zkoumani Zivotni historie kazdého respondenta umoznilo nejen iden-
tifikovat zasadni ¢initele, ktefi se podileli na jeho proptirodni orientaci, ale vedlo téZ k hlub§imu po-
rozumeéni jeho osobnosti a zplisobu jeho pedagogického mysleni.

Klicova slova: biofilni orientace jedince, vychova, environmentalni vychova, biofilni vychova, pri-
stup ucitele k vychové, bioprofil

Abstract

FACTORS INFLUENCING THE TEACHER’S BIOPHILE ORIENTATION
AND HIS APPROACH TO (ENVIRONMENTAL) EDUCATION

The empirical study aims to cover the key factors which influenced the teacher’s
biophile/pro-environmental orientation, and his approach to the education, and subsequently
provide his life picture for which the term bioprofile is used. In order to fulfill the goal of the study
a qualitative approach was chosen. The group of respondents consisted of four teachers whose
profiles corresponded with the set beforehand criteria. For data collecting and their analysis and
interpretation the method of life history in combination with the narrative, phenomenological
and hermeneutical approaches was used. The final bioprofile, which is mainly the result of
the respondents’spontaneous narration, interlinks three related areas. These were detected
within the process of the obtained data analysis and comparison. The submitted study offers
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a more complex view of pro-environmentally oriented teacher. Exploring the life history of each
respondent, enabled us not only to identify the essential factors which influenced the teacher’s
biophile orientation, but also to understand his personality and the way of his pedagogical thinking

more deeper.

Keywords: biophile orientation of an individual, education, environmental education, biophile
education, teacher’s approach to education, bioprofile

UvVOD

Jednim z nejzavaznéjsich negativnich désledkd
soucasného zivelného civiliza¢niho ristu je
globalni ekologickd krize, kterd se ve své nalé-
havosti ukazuje teprve v poslednich dekadach.
Zasadni prekdzku ucinného reSeni ekologickych
problému predstavuje sama nynéjsi podoba civili-
zace (kultury).

Jak upozoriiuje Smajs (2016, s. 42-45) ,rozpty-
lené regiondlni kultury, jejichz ekonomickou
zékladnu tvorilo predevs$im zemédélstvi, vyuzivaly
pro své ucely biotickou techniku — tedy postupy,
které se opiraly o bytostné vlastnosti lidského
organismu, sily domestikovanych zvirat a procesy
latkové premény ostatnich Zivych systém@®. Diky
svému ekologicky Setrnému provozu, pomalému
vyvoji a izolovanosti, nenaruSovaly tedy tyto dil¢i
kultury zdsadnim zplsobem rovnovahu ptirod-
niho systému, ackoli do néj nutné zasahovaly.

Po primyslové revoluci se situace radikalné
méni. Postupnym propojovanim védy, techniky
a moci vznikaji socialné ekonomické podminky,
z nichz se rekrutuje systém soucasné globalni
kultury, jehoz vlastni podstatou je neekologické
smérovani. Zda se, ze konci obdobi samoziejmosti
a dejinnym ukolem c¢lovéka dnes neni nic mensiho,
nez odvratit sviij vlastni druhovy zanik, k némuz
by mohlo predcasné dojit, pokud se nepokusime
vytvorit biofiln{ model kultury jako funkéni alter-
nativu k dlouhodobé neudrzitelnému modelu
stavajicimu.

Predpokladem biofilni transformace kultury
je vSak odpovidajici vychova a vzdélavani. Pred
velkou vyzvou se tak ocitd dne$ni skolstvi. Ukolem
dnesSni Skoly je, vedle jiného, vychovavat odpo-
védné obcany, kteri dokazi hledat uc¢inné zptsoby,
jak snizovat sociokulturni zatéz Zemé, jak navracet
zbytetné sebrand uzemi zpatky prirodé a vytvaret
tak kulturu dlouhodobé kompatibilni s materskou
prirodou.

Stavajici situace klade vysoké naroky na ucitele,
ktefi by svym pristupem k vychové méli podporo-
vat utvareni partnerského vztahu zakl k prirodé
a rozvijet u nich dispozice pro pokoru a respekt
vici ni. Biofilné zaméfend vychova se soustiedi

na zachovani a podporu optiméalnich podmi-
nek Zzivota, které zavisi na zastaveni pokracujici
destrukce prirodniho prostredi a nalezeni harmo-
nie mezi lidskou kulturou a prirodou. Takto orien-
tovana vychova predpoklddd nejen to, Ze ucitelé
zaklm zprostiedkuji patticné penzum védomosti,
ale predevsim to, Ze se budou podilet na osvojo-
vani biofilnich hodnot, postojd a jednani svych
svérenct. Ne kazdy ucitel je schopen se s uvede-
nymi naroky vyporadat. V podstaté se od néj
ocekava, Ze pljde proti proudu kazdodennosti, Ze
bude vybizet a motivovat k hodnotdm a jedndani,
které jsou spiSe jen spoleCensky deklarovany, nikoli
d@sledné podporovany.

Presto miZeme nalézt biofilné orientované
ucitele, kter{ — mnohdy nad rdmec svych béznych
povinnosti — Zadouci vztah 74kl k ptirodé cilené
rozvijeji v teoretické i praktické roviné. V této
souvislosti je dilezité zkoumat cinitele a vlivy,
které se podileji na formovani biofilntho smysleni
a jedndni. Porozumeéni zdrojdm biofilni orientace
jedince totiz m@ze pomoci odhalit ty oblasti, které
si pfi hledani ekologicky Zadouciho zplisobu Zivota
zaslouz{ hlubsi pedagogickou reflexi.

1. PREHLED DOSAVADNIHO STAVU
POZNANI VE ZKOUMANE OBLASTI

Prvotni impuls, ktery podnitil zajem o studium
¢initel@ ovliviiujicich biofilni (proptirodni) orien-
taci jedince, predstavuje vyzkum T. Tannera
(1980). Svym zkoumdnim tzv. vyznamnych Zivot-
nich zkuSenosti, které motivuji zodpovédné
jednani vac¢i prirodé, Tanner inicioval novy
smér vyzkumu na poli environmentdalni vychovy.
V ramci svého vyzkumu detekoval nékolik spolec-
nych ¢initeld, pricemz se jako dominantni ukézal
vyznam zkuSenosti a zazitkl ziskanych primym
kontaktem s prirodnim prostfedim v détstvi.
Zasadni vliv byl pripisovan rovnéz ¢lentim rodiny
a ucitelm.

Tyto zavéry potvrzuji i nékteré dalsi studie,
z nichz vyplynulo, Ze respondenti opakované ozna-
Covali jako hlavni zdroje svého proprirodniho
zaméreni zkuSenosti s prirozenym venkovnim
prostredim v détstvi a dospivani, rodice, vzdéla-
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vani, ale téZ obavy o osud prirody a ¢lovéka a vliv
ekologickych organizaci (Peterson, 1982; Palmer,
1995%; Chawla, 1999).

Rada vyzkumi souvisejicich s pojednavanym
tématem se soustiedila rovnéz na diskrepanci mezi
deklarovanymi proprirodnimi postoji a skute¢nym
praktickym jedndnim. Zjisténi ukazala, Ze postoje
(podobné jako napr. motivace, hodnoty, zivotni
priority, znalosti v dané problematice atd.) patii
k tzv. vnittnim faktortim, které vsak samy o sobé
jednani primo neurcuji. Biofilni jednani je ovliv-
néno téz vnéjsimi faktory, kam patti zejména insti-
tuciondlni, ekonomické, socidlni a kulturni normy.
Pokud tedy napriklad vétSinova spole¢nost odmita
prijmout proprirodni Zivotni styl, je daleko mensi
pravdépodobnost, Ze se jedinci podari vyma-
nit z jejiho tlaku (Kullmuss & Agyeman, 2002;
Steg & Vlek, 2009; Franék, 2006; Horka, 2003).

Biofilni orientaci obecné ovliviiuje také néas
celkovy vztah k prirodé. Z psychologického hlediska
existuje nékolik charakteristik clovéka, kterymi
lze vyjadrit jeho osobni blizkost nebo vzdalenost
k prirodé a jeho celkovy vztah k ni. Patri sem napri-
klad potreba kontaktu s prirodou; schopnosti pro
pobyvani v prirodé nebo eticky postoj k prirodé aj.
Tyto charakteristiky se pak ¢leni do dalsich slozek
(potreba kontaktu s prirodou napf. zahrnuje jednak
Cetnost, ale téz bezprostrednost atd.). Na zakladé
rozvinutosti jednotlivych sloZzek mlZeme podle
Krajhanzla (2015, s. 31-36) potom ,usuzovat na
osobni blizkost nebo vzddalenost ¢lovéka prirodé“.
Ukazuje se, Ze vys$si miru senzitivity vici Zivotnimu
prostredi a tésnéjsi vztah k prirodé vykazuji jedinci,
kteri jsou tzv. postmateridlné orientovani. V praxi
to znamend, Ze kladou duraz na seberealizaci,
participuji na politickém déni a propaguji zasady
ekologicky uvédomeélého Zivotniho stylu (Soukup &
Jandov4, 2001).

V neposledni fadé je vhodné zminit vyzkum
stiediska ekologické vychovy Toulctv dvir. Tento
ambicidzni projekt, jedinecny svou snahou o celo-
plo$né pokryti problematiky, se zabyval fenomé-
nem odcizovani c¢lovéka prirodé (respondenty
byly déti do 15 let). Vysledky vyzkumu, na jehoz
realizaci se podilely vice nez dvé desitky odbor-
nikdl z rlznych védnich oblasti, nevyznivaji prilis
optimisticky. Jednotlivé zavéry ukazuji, Ze u détské
populace dochdzi k ubyvani primého kontaktu
s prirodou a odpovidajicich zkuSenosti, coz ma
v mnoha ohledech negativni dasledky. Klesa
fyzicka zdatnost déti a rozviji se uzky individuali-

smus. Prebirdnim konzumniho modelu dospélych
postupné upada jejich zdjem o prirodu obecné
a ndhrazkou prirozeného svéta se stava virtualni
prostiedi pocitact (Strejckova et al., 2005).

V zavéru teoretické casti prispévku je treba
poukézat na skutecnost, Ze spole¢nym vychodis-
kem badani v této oblasti je obecny predpoklad, ze
pokud budeme schopni porozumét tomu, jak vzni-
kaji zkuSenosti, které evokuji proprirodni jednani,
budeme schopni ucinnéji podporovat vychovu
environmentdlné aktivnich a angazovanych
ob¢antll at uz v rodinném, tak ve $kolnim prostredi.

2. CILE EMPIRICKE STUDIE

Podle Emmota (2013, s. 7) jsme ,svou ¢innosti jsme
negativné zasahli témeér kazdou cast nasi planety
a ocitll jsme se v situaci bezprecedentni globdlni
planetdrni krize, jejiz odvraceni spociva v radikalni
proméné naseho komplexniho kolektivniho i indi-
vidudlniho chovéni®.

Ekologické problémy maji nepochybné systé-
movy charakter. Jedinec jako potencialni reformd-
tor nevyhovujictho systému vsak pri jejich reSeni
hraje nezastupitelnou roli. Pravé iniciativa zdola,
vedend informovanou a vzdélanou verejnosti,
miZe zménit nevyhovujici obsah tradi¢ni politiky
i celkovy raz kultury ve prospéch prirody a zZivota.
Skutecnost, Ze se ve vztahu k prirodé vzajemné
velmi liSime, zdGvodnuje opravnénost uvah nad
tim, pro¢ tomu tak je. Cilem empirické studie je
proto postihnout klicové Cinitele ovliviiujici genezi
biofilné orientovaného ucitele a jeho specificky
pristup k vychové, a nésledné predlozit uceleny
portrét takto zameéreného ucitele, ktery oznacu-
jeme jako bioprofil.

Hledani zdrojl motivace biofilné orientovanych
jedincl je totiz soucasné hledanim zplsobt, jak
vychovavat a vzdélavat déti, kterym v dospélosti
nebude lhostejné, v jakém svété ziji a v jakém stavu
ho zanechaji svym potomkam.

3. METODOLOGIE

Jak bylo uvedeno vyse, vyzkumny problém, o némz
studie pojednava, predstavuji ¢initelé stojici v pozadi
biofilntho zaméreni ucitele a soucasné ovliviuji
jeho pristup k vychové, ktery je odrazem jeho celko-
vého pedagogické mySleni. V souladu s vytyCenim
vyzkumného problému byl stanoven vyzkumny cil
a vyzkumné otazky, jak ukazuje tabulka I.

1 Origindlni text nedohledén, prevzato z: Chawla, L. (1998). Significant life experiences revisited: a review of research
on sources of environmental sensitivity. Journal of environmental education, 29(3), 11-21.
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Tabulka I: Konceptudlni ramec vyzkumu

Vyzkumny cil:

Zjistit, jaké jsou zdroje biofilni orientace uciteld, kteti se aktivné vénuji péci o zivotni

prostied{ a timto smérem cilené vedou své zaky/studenty.

Vyzkumné otazky:

Jak ucitel sam vysvétluje pivod svého biofilniho zaméreni?

Jaké jsou osobnostni charakteristiky biofilné zaméreného ucitele?

Cim je charakteristické pedagogické mysleni biofilné zaméreného ucitele?

Za ucelem naplnéni vyzkumného cile a zodpo-
vézeni vyzkumnych otdzek byl zvolen kvalita-
tivni vyzkumny design, v jehoz ramci byla pouZita
biografickd metoda zivotni historie v kombinaci
s narativnim, fenomenologickym a hermeneutic-
kym pristupem.

Pouziti zminéné metody, kterd prostiednictvim
individudlnich interpretaci Zzivotnich udalosti,
zkusenosti, zazitkd a pocitl umoznuje proniknout
do jedine¢ného svéta druhych lidi, ma vzhledem
k vyzkumnému cili své opodstatnéni. Vlastni zivot
si totiz mlzeme plné uvédomit a reflektovat prave
skrze jeho vypravéni.

Skupinu respondentl tvorili tfi kvalifikovani
ulitelé a jeden pedagog volnocasovych akti-
vit. Divodem jeho zatazeni do souboru respon-
dentl je skute¢nost, Ze v procesu biofilni vychovy
a vzdélavani nemusi nutné hrat klicovou roli
pouze ucitel plisobici ve formdalnim vzdélavani.
Respondenti, které ve studii oznac¢ujeme fiktivnimi
jmény Dalibor, Jirka, Karel a FrantiSek, byli vybi-
rani na zakladé predem stanovenych kritérii.

Prvnim pozadavkem bylo, aby se jednalo o peda-
gogické pracovniky. Daldim kritériem, které musel
kazdy respondent splriovat, byla verejnd angazova-
nost v oblasti péce o zivotni prostredi. Respondenti
jsou aktivni v komundlni politice nebo jsou prislus-
niky urcité skupiny, kterd se vénuje péci o zivotni
prostiedi. Dal§im podstatnym kritériem bylo uzna-
vani propiirodniho zaméreni vybranych respon-
dentt $irs$i komunitou. Potencidlni respondenti tedy
byli povazovani svym okolim za proprirodné zamé-
fené. Vyznamnou roli pfi vybéru respondenti proto
sehrala socidlni nominace, kdy mnozina moznych
participantl vyzkumu vznikala na zdkladé dopo-
ruceni teditelli skol, rodict, ale i $irsi verejnosti.
V okamziku, kdy jsme ziskali prvni dva respon-
denty, ndm pak oni sami navrhovali dal$i mozné
ucastniky. Poslednim kritériem bylo vlastni sebe-
pojeti respondenta jako jedince, ktery je biofilné/
proprirodné zameéfeny. Pri realizaci vyzkumného
Setfeni byly zohlednény zakladni etické principy.

Hlavni technikou sbéru dat byl opakovany
hloubkovy biograficky rozhovor (in-depth inter-

view). S kazdym respondentem byly prove-
deny tfi rozhovory, vzdy s odstupem nékolika
meésict. Prvni rozhovor mél narativni nestruktu-
rovany charakter, ktery vychazel pouze z néko-
lika predem pripravenych otevrenych otazek.
Jednalo se v podstaté o volné vypravéni respon-
dentl o celém jejich Zivoté. Dalsi dva polostruktu-
rované rozhovory pak bezprostfedné navazovaly
na stézejni témata vzesla z prvotniho rozhovoru,
jejich cilem bylo tato témata prohloubit, doplnit a
objasnit. Vysledkem realizovanych rozhovort byl
uceleny obraz Zivota kazdého respondenta. Data
byla shirdna prabézné od zatri 2018 do ledna 2020.
Kazdy rozhovor byl nahrdn a nasledné doslovné
prepsan. Délka jednotlivych rozhovort piesaho-
vala v priméru jednu hodinu. Celkem bylo poti-
zeno vice nez 18 hodin audiozdznamu. Po nasled-
ném prepisu jsme ziskali 74 normostran psaného
textu. Za ucelem nalezeni odpovédi na vyzkum-
nou otdzku byla k analyze ziskanych dat vyuzita
technika tzv. otevreného kodovani. Technicky
jsme kodovani realizovali ve dvou fazich. Nejprve
pomoci metody papir tuzka a nasledné probéhlo
druhé cteni, jehoz cilem bylo nalézt co mozna
nejvystiznéjsi kody (pojmenovani) v programu
MS Word. Dal$im krokem pak bylo hledani rele-
vantnich kategorii (témat), které pod sebou sesku-
povaly kdédy (pojmy) ndlezejicl ke stejnému jevu.
Jednalo se tedy o tematickou analyzu, kterd je
,diky své flexibilité hojné vyuzivand, ackoli nepa-
trl mezi explicitné vymezené procedury analyzy
dat“, jak upozornuje Hendl (2016, s. 264-265).
V ramci tematické analyzy jsme vyuzili zejména
induktivniho pristupu, pii kterém jsou kédovani
a vytvareni témat explicitné urceny obsahem
dat. Pouzit byl rovnéz realisticky (esencialisticky)
pristup, jehoZ vysledkem je zprdva o predpokla-
dané realité, kterd se v datech vynoruje.

Hlavni tuskali zvolené metody a kvalitativné
zaméreného vyzkumu obecné spociva podle
odbornik v tom, Ze respondenti mohou mit
tendence prezentovat svoji minulost tak, aby odpo-
vidala jejich souCasnému i budoucimu jednani
a davala mu smysl. Stejné tak plati, ze vysledky
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tohoto typu vyzkumu mohou byt ovlivnény indi-
vidualnimi preferencemi a postoji vyzkumnika.
Ve snaze eliminovat zminéné riziko bylo tedy od
pocatku postupovano v intencich pristupu spolu-
prace (collaborative account) mezi vyzkumnikem
a respondenty, zalozeném na vzajemné divéie
a otevrenosti. Findlni pribéh je tak vysledkem
jejich vzdjemné interakce a spole¢ného usili. Jsme
si védomi skutecnosti, Ze zobecnéni ziskanych
vysledkt je v kvalitativnim vyzkumu velmi obtizné.
Piesto podle Svaricka a Sedové (2007, s. 24) ,nelze
souhlasit s ndzory, Ze jednotlivé pribéhy jsou nato-
lik subjektivni a kontextudlni, Ze vylucuji jakoukoli
generalizaci a reprezentativnost®.

4. VYSLEDKY EMPIRICKE STUDIE

PrestoZe neni mozné predstavit mnozinu vSech
urcujicich ¢initeld a kvalit, 1ze na zakladé analyzy
a komparace jednotlivych zivotnich ptribéht
formulovat podobné znaky a vzorce, které nam
dovoluji predloZit bioprofil propfirodné zame-
feného ucitele. Bioprofil je v predkladané préaci
chépan nikoliv jako empiricky podlozeny univer-
zalni model biofilné orientovaného ucitele, ale
jako teoreticky koncept, ktery postihuje podstatné
oblasti souvisejici s proprirodnim zameérenim
zkoumanych jedincti a jejich pedagogickym mysle-
nim. Vysledny bioprofil, ktery vychdzi primarné
ze spontdnni narace respondentli, propojuje tii
vzajemné se podminujici dimenze, které vzesly
z analyzy ziskanych dat. Prvni dimenzi predsta-
vuji zdsadni zivotni skutecnosti, které ovlivnily
biofilni zaméreni ucitele a soucasné zptsob jeho
pedagogického mysSleni, druhd dimenze souvisi
s osobnostni charakteristikou ucitele (odrazi jeho
vlastnosti, zZivotni preference, hodnoty a postoje)
a treti dimenze ukazuje, jaké je celkové peda-
gogické mySleni proprirodné orientovaného
ucitele, jeho pristup k vychové, ktery vychdazi
nejen z osobitého pojeti instituce $koly a vzdéla-
vani, z pojeti (environmentéalni) vychovy, ucitele
i Zaka, ale odrazi se v ném tézZ jeho vychovné cile
a aspirace. Jednotlivé dimenze soucasné predsta-
vuji zakladni kategorie (témata), které tvori kostru
bioprofilu.

Vzhledem k omezenému rozsahu studie pred-
kladame bioprofil proprirodné zaméreného ucitele
v redukované podobé, pricemz jej dopliiujeme
autentickymi vypovédmi respondentt.

Primdrni zdroj biofilni orientace ucitele prameni
ve vychové v rodiné. Prostfednictvim podpory
¢len nebo nékterého ¢lena rodiny si od détstvi
vytvarel pevnou vazbu k prirodé a vztah ke
konkrétni krajiné ¢i mistu, coz ilustruji slova Dali-

bora: ,takze mé vlastné utvarel jednak empa-
ticky tlak matky a na druhé strané otec, ktery byl
Clovékem lesniho typu. Tohle se néjak spojilo a ja
jsem zacal mit o prirodu obrovsky zdjem uz jako
décko, samoziejmé pasivni, ale travil jsem tam
spoustu ¢asu®. K dalsimu prohlubovani pak prispél
styk s osobami ze SirStho okoli at uz v podobé
vrstevnikl, s nimiz aktivné travil ¢as v prirodnim
prostiedi, nebo dospélych vzort, od nichz prejimal
proprirodni navyky. Toto zdkladni ,prednastaveni®
pak dotvarel zivot sdm v podobé jedinecného
osobniho pfibéhu. V pripadé biofilné orientova-
ného ucitele byl propfirodni fundament natolik
silny, Ze obstal v konfrontaci s zZivotnimi zvraty
a necCekanymi udélostmi, jak vystizné vyjadruje
Karel:

to, Ze jsem prekonal svou nemoc, beru tak, Ze
jsem se jakoby znovu zrodil, beru to jako dar
a snazim se to néjak pozitivné vytézit. U mé se
v té dobé uplné prevratil systém hodnot. Nikdy
jsem asi nebyl extra materialista, ale zacal
jsem vseho potfebovat jeSté min a zase se jeSté
prohloubil mtj vztah k ptirodé.

Ma-li byt predkladany bioprofil ucitele co mozna
nejucelenéjsi, pak se nemtize omezit pouze na popis
vyse uvedenych formativnich vnéjsich ciniteld, ale
musi se soustfedit i na Cinitele vnitrni, vztahujict
se primo k jeho osobnosti. S osobnosti ¢lovéka jsou
neodmyslitelné spojeny také jeho zivotni priority
a preference. Biofilné orientovany ucitel se jedno-
znacné soustfedi na wvertikdlni dimenzi Zivota
(souvisejici s duchovni strankou c¢lovéka, vnitini
vyrovnanosti a spokojenosti, otdzkou smyslu nasi
existence atd.). Klade d@raz na plnohodnotné
a smysluplné vyuzivani casu, ktery mame k dispo-
zici. Koncentruje se na prozitek a dokaze zit pritom-
nosti, pri¢emz bere v potaz svoji minulost a uvazuje
0 budoucnosti. Nedovoli vSak, aby mu vzpominky
na minulé ¢i predjimani budouciho zabranily rado-
vat se z pritomného Zivota.

Podle biofilné orientovaného ucitele pro nés
ekologickd krize predstavuje vyzvu i Sanci. Je
presvédcen, Ze kazdy z nas by se mél v ramci
svych schopnosti a moznosti angazovat v procesu
hledani cest k jejimu prekonani. Velmi intenzivné
vnimd, zZe jsme odpovédni nejen za sviij zptsob
Zivota, ale téZ za kvalitu zivota budoucich generaci.
Podle Franti$ka si musime vazit zivota a byt opti-
misticti, protoze

vykladat déckdm néjaké hrlizy o tom, Ze to tady
mulzeme uz brzo zabalit a ze vlastné nemdme zadné
vyhlidky, to je zvracenost. Skola je tady pravé od toho,
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aby jim ukazala, ze svét mize byt jinaci, lepsi, ale
neobejde se to bez vzédjemny spoluprace, bez solidarity.
Kdyby kazdej cloveék udélal denné jeden malej dobrej
skutek tak jako nad ramec toho béznyho Zivota, tak se
to musi v tom celku néjak pozitivné projevit.

Pro pochopeni osobnosti clovéka je dtlezité
védeét, jaky je jeho postoj k sobé samému a okol-
nimu svétu. Pro biofilné orientovaného ucitele je
znalost vlastni osobnosti velmi podstatna. Pravé
na zakladé porozumeéni svym zvlastnostem, svym
silnym 1 slabym strankdm a motivaci pro své
jednani pristupuje k okoli. Biofilné zaméreny ucitel
nezije ve vakuu, vnima sam sebe jako soucast
celku, je otevieny zivotnim vyzvam a usiluje
o vlastni sebezdokonalovani. Ve své existenci spat-
fuje smysl. V Aristotelové duchu je to tvor spole-
censky, tési se oblibé okoli, ale do vztahd s lidmi
se nevrha bezhlavé. M4 potrebu péstovat pevné
a trvalé svazky, na své pratele ma podobné naroky
jako na sebe sama, jak tvrdi Jirka:

co se tieba tyka kamarddd, tak ja myslim, ze si ti lidi
musi tak néjak padnout. Nemdam rad takovy to pretvaro-
vani, Ze si nékdo hraje na straSnyho kamarada, ale kdyz
prijde na véc, tak neni k mani. Moznd jsem tady v tom
sméru trochu opatrnéjsi, nez bych mél. Takze j& mam
sice opravdovych kamaradd min, ale zato kvalitnich.

Biofilné orientovany ucitel odmitd mechanis-
tické pojeti svéta (prirody) jako predmétu urce-
nému k nasi sobecké manipulaci a nevnima jej ani
jako pouhé jevisté, na némz se odehravaji lidské
pribéhy. Svét je pro néj zivym organismem, jehoz
celkovy zdravotni stav ohroZujeme svoji vzdorovi-
tosti, pricemz lehkomyslné zapomindme, Ze jsme
jeho nedilnou soucasti, coz za vSechny vystizné
vyjadruje Karel: ,,ja se povazuju za soucast prirody.
Podle mé nejsme jini nez jakykoliv ostatni Zivo-
¢iSny druh. Nejsme ni¢im nadrazeni...”.

Biofilné orientovany ucitel se vyznacuje osobi-
tym pedagogickym mySlenim. Uvédomuje si, Ze
se Casy méni a spolu s nimi se promeénuji i ti, kdo
v nich ziji. Neprekvapuje ho proto, Ze dnesni zaci
jsou v mnoha ohledech z&konité jini nez generace
predchozich 7akd, nez jeho vlastni generace. Se
znepokojenim pozoruje, Ze se podstatné prome-
nil zplsob traveni volného casu dnesnich déti.
Podle néj dochézi k viditelnému omezovani jejich
primého kontaktu s prirodnim prostredim. Pfiroda
jiz neni nedilnou soucasti détského zZivota, ale spise
obcasnou kulisou dil¢ich aktivit. Toto spole¢né
presvédceni vystihuje Jirka nasledovneé:

dnes$ni décka maji uplné jinej pohled. My, kdyzZ jsme
byly mali, tak jsme potrdd nékde spouzeli v lese, stavéli
si bunkry, kluci, holky, vSichni dohromady. A ted, kdyz
se décek ptame, kam pojedeme na $kolni vylet, tak oni
uplné vazné navrhuji tieba cestu do Olympie. Nejvétsi
zazitek — pojedeme do Olympie nebo néco podobnyho,
rizny zabavni centra, ktery tady rostou, jak houby
po desti. A tam je to taky neprirozeny, je to svét virtu-
alni reality, nasimulovanej, kterej nemad s prirodou nic
spole¢nyho. TakZe ty décka to vnimaji uplné jinak a jim
to ani neprijde divny. Je nenapadne, Ze by se mély jet
podivat nékam do prirody treba jenom v nasi repub-
lice, nemusi to byt nikde v zahrani¢i. Oni by se mély
seznamovat s misty pravé v nasi republice, ale oni
nemaji ani tu potiebu, jim to nechybi, protoZe to nikdy
poradné nepoznaly a nejsou k tomu vedeni doma.
Samoziejmeé se to nedd zobecriovat Uplné na vSechny,
najdou se vyjimky, ale téch je menSina.

Biofilné orientovany ucitel se o své Zaky zajim4,
chce porozumét jejich svétu. Ze zdjmu o zaky
az vlastniho biofilniho zaméreni ucitele prameni
jeho vychovné ambice. Proprirodné orientovany
ucitel je v0ci svym zadklGm vstticny a otevieny.
Dévéru zakl si ziskdva svou upiimnosti a primo-
Carostl. Je presvédcéen, Ze jeho prace nekonci se
Skolnim zvonénim. Své nazory zZakiim nevnucuje,
jde mu o to, aby dospéli k samostatnym usud-
kéim. Nementoruje, ale predklada paletu moznosti
pristuptt k problémutim, které explicitné pojmeno-
vava. NezastraSuje, ale povzbuzuje. Prace s détmi
a mladezi ho napliiuje. Nepodléha iluzi, Ze se s jeho
proprirodnim postojem vSichni Zaci automaticky
ztotozni. Veri vsak, ze svym vychovnym plisobe-
nim zaky pozitivné ovliviiuje a Ze jeho usili neni
marné. Pral by si, aby jeho Zaci nepodlehli stupriu-
jicim se spolec¢enskym tlakim a aby pochopili, Ze
priroda neni nas nepritel, ale partner, jehoz prizen
nezbytné potrebujeme, a proto se k nému musime
chovat odpovidajicim zptsobem. Dalibor se snazi
zaky

Lmotivovat, vést k tomu, aby si vytvareli néjaky pozi-
tivni ndvyky, ne stereotypy, ale navyky. Vénuju se jim,
aby nebyli zavisli na drogach, tdhnu je ke sportu, do
prirody a tim eliminuju toto nebezpedi. Chtél bych, aby
se naucili starat se o obycejné véci kolem sebe, starat
se o zahradku, starat se o strom, starat se o cokoliv,
pozdravit starého souseda, protoze nékdo posila penize
nékam tdmhle do Afriky na nékoho ciziho a jeho
soused tfeba Zije v nedlstojnych podminkach nebo
nikoho nema. A tohle jsou zase ty pozy, to predstirani
a to je ten nejzasadnéjsi problém®.
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Také Karel se snazi vést své zaky k ,urcitym
navyklim a podporovat v nich to, co prirodé
neSkodi“. Podle né;j:

ucitel obecné mulzZe popsat problém, ale feseni nabid-
nout nemtze, protoze je nikdo porddné neznd. Meéli
bychom byt realisti¢ti a vést Zaky k tomu, co opravdu
muzou délat, co je v jejich moci. A tady bychom prave
idedlné méli navazovat na to, co se uci v rodiné. Pokud
se totiz dostavame do rozporu, tak je to Spatné.

Obdobné uvazuje Frantiek, ktery se snazi

davat zakim dobrej priklad. Davam si pozor na to, abych
do Skoly chodil dobie naladénej, coz vzdycky nejde, ale
je to dllezity. Vedu je k tomu, aby nebyli Ihostejni k okoli,
aby si v§imali, co se kolem nich déje. Treba télocvik se
snazime travit co moznd nejvic venku. No a kdyz uz jsme
venku, tak ja jim ukazuju, Ze tady, kde ted stoji Albert
nebo benzinka, tak tam driv byvalo pole, na kterym lidi
hospodarili. Nebo kdyZz béhame v lese, tak se vzdycky
zastavime a ja jim rikdm, aby se jen divali kolem sebe,
zhluboka dychali a uzivali si ten pocit klidu kolem. Nejde
o to, aby se v tom télaku fyzicky vyridili, ale aby si vycistili
hlavu, aby se pak citili dobre a pochoplili, Ze ten les tam
taky za pdr let uzZ nemusi byt, protoZe se tam teba postavi
jinej Albert. Nebo kdyz jim ukézu vyasfaltovanou cestu,
kterd je mezi polema, tak se jich ptam, décka, co myslite,

patri to sem? Je to tady potieba, proc? A oni sami vidi, Ze
to tu prirodu doslova hyzdi a Ze je to tam vlastné zbytecny.

Z tohoto zptsobu mysleni nevybocuje ani Jirka,
ktery je presvédcen, ze:

décka nenesou odpovédnost za dne$ni stav prirody
ani spolecnosti, to na né prosté asi padne, to oni budou
muset Iedit, ale bez toho, Ze by na tom mély néjakej
zasadni podil. Skola se nesmi smifit s tim, Ze je jen
takové détskd dopoledni nutnost. Do toho Skolstvi jde$
hlavné proto, Zze v tom vidi§ néjakej smysl. Ta $kola
nemtze obsdhnout vSechny sféry a oblasti lidskyho
Zivota. Jo, ta Skola sama o sobé neni konkrétni cil, to je
cesta, nebo to jsou spis cesty k ciltim.

Biofilné orientovany ucitel se neboji uzivat vlast-
niho rozumu a dikladné zvazuje legitimitu pied-
kladanych ,samoziejmosti“. Uvédomuje si, Ze
neexistuje zadny idealni vychozi stav, bod nula, ke
kterému bychom se mohli vratit. Ekologickou krizi
je treba Tedit tady a ted s prostiedky, které mame
k dispozici. Nesklada ruce v klin a necekd, Ze se
véci daji do pohybu samy od sebe. M& potiebu
sdilet a predavat své proprirodni postoje okoli.
Nendsilnym zptsobem chce prispivat ke kultivaci
Clovéka, skrze niz vede cesta k harmonizaci kultury
a prirody.

ZAVER

V ramci realizovaného vyzkumného Setreni jsme zjistili, Ze biofilni orientace ucitele a z ni vycha-
zejici zplisob pedagogického mysleni jsou vysledkem spoluptisobeni vnéjsich a vnitinich ¢initeld.

* vychova v rodiné;
» vliv osob ze $ir§iho okoli;
» individualni zZivotni zkusenost.

Vnitrni ¢initelé jsou provazani s osobnostni charakteristikou ucitele. Do této kategorie spadaj:

» osobnostni vlastnosti biofilné zaméreného ucitele;
« zivotni preference biofilné zaméreného ucitele;
* postoj biofilné zaméreného ucitele k sobé samému a okolnimu svétu.

Podatilo se ndm rovnéz postihnout charakteristické rysy pedagogického mysleni biofilné orientova-
ného ucitele. Patr{ sem:

* motivace stojici v pozadi volby profesni drahy;

* pojeti Skolstvi, (environmentalni) vychovy a ucitele;

* pojeti z&ka;

 vychovné cile biofilné zaméreného ucitele.

Vzhledem k poZadovanému rozsahu byly v prispévku predstaveny pouze vybrané aspekty podilejici
se na vyvoji biofilné zaméreného ucitele a zptisobu jeho pedagogického myslend.

Neni pochyb o tom, Ze instituce Skoly by mohla a méla mit v oblasti vychovy, a to i environmentalni,
své nezastupitelné misto. Z hlediska (environmentalni) vychovy je klicové, aby do praxe vstupovali
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odborné i moralné kompetentni ucitelé, kteti si budou védomi skutecnosti, Ze je tieba zacit ucit zpa-
sobem, ktery odpovidd stavajici situaci. Ucitelé, ktefi se budou opirat o vychovna vychodiska re-
spektujici nerozlucnou souvztaznost ¢lovéka a svéta. Respondenti z naSeho vyzkumu jsou ndzornou
ukazkou, ze tyto pozadavky nejsou neredlné. Vychovu chépou a priori jako vychovu environmen-
talni. Environmentalni vychova v jejich pojeti je pro né nejen integralni soucasti vychovné-vzdeéla-
vajictho procesu, ale primo jeho syntetizujicim prvkem.

Nechceme-li ukoncit (nejen) svoji druhovou existenci na Zemi predcasné, pak musime zacit prosa-
zovat a podporovat biofilné orientovanou vychovu a vzdélavani. Z tohoto pozadavku pak vyplyvaji
nasledujici doporuceni pro pedagogickou praxi.

Je tfeba pristoupit k systémovému pojeti vychovy a vzdélavani, jehoz vysledkem by mélo byt vy-
véazené propojeni a kultivace vnitfniho i1 vnéjsitho svéta jedince. Esencialisticky a materialisticky
zpusob vychovy a vzdélavani, ktery klade draz primarné na rozvoj kognitivni domény zakd, je
treba komplementarné doplnit o pristupy, které povedou k vytvoreni emociondlné pevného propii-
rodniho zakladu lidské osobnosti. Biofilni vychova a vzdélavani musi rovnéz vychazet z pozitivni
perspektivy svéta, ukazovat, Ze ¢lovék ma i v obdobi krize vzdy Sanci ziskat zpét svou historickou
nadéji a étos.

Cim drive si uvédomime, Ze biofilné zaméiené vychova a vzdélavani jsou zésadnim predpokladem
zmény naseho protiptirodniho smétrovani, tedy sebezachovnym krokem, tim dfive miZeme ocekéa-
vat biofilni obrat kultury jako celku.
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Abstrakt

Po vSestranném rozvoji studentl a po nezbytném osvojeni vsech klicovych kompetenci absolventt volaji
pedagogové a odbornici z praxe. Pro potreby vyzkumné studie za ucelem zjiSténi prinosu vyuky pro stu-
denty byl vybran spolecenskovédni predmét Prezenta¢ni dovednosti a prirodovédny predmét Matematika
na technické univerzité vyucovany v letech 2018-2020, jejichZ smysl spoc¢iva v naplnéni idedlu vSestranné
kultivace studenti deklarované v profilu absolventa. K nalezeni 8-12 nejvyznamnéjsich kritérii kvality vy-
uky jsou predstaveny vysledky pomoci popisné statistiky a ndvazného statistického zpracovani.

Aby predmét mél pozadovanou uroven, je tfeba zhodnotit, zda splruje kritéria kvalitni vyuky. Kri-
téria jako potiebnost pro osobni rozvoj, intelektudlni stimulace, vliv osobnosti vyucujiciho a celkovy
dojem z vyuky hraji v pfinosu zdsadni roli. Dale u spolecenskovédniho predmétu chtéji studenti po-
citit smysluplnost, inspirativnost a to, Ze predmét miize studentlim pomoci. Pokud se jim téchto hod-
not nedostava, vyuka studenty nebavi, neni pro né prijemnd a maji dojem, Ze neni potiebnd. Ceni
si toho, Ze mohou Tici svilj nazor. U prirodovédného predmeétu 1ze oc¢ekavat vstricnéjsi ocenéni vy-
znamu matematiky pro technické studium, avSak kdyby vyuka matematiky byla inspirativnéjsi, za-
jimavéjsi, pottebnéjsi pro budouci praci a mohla student@im pomoci, oceni ji vice. Zaporné korelace
umocnuji skutecnost, Ze vyuka studenty nebavi, neni pro né prijemnd, nemaji radi matematické
predméty, zatéZuje je a musi se hodneé ucit. Vyuku ale povazuji za celkové kvalitni.

Kli¢ova slova: spolecenskovédni predmeéty, prirodovédné predmeéty, vSestranny rozvoj, prinos, krité-
ria kvality vyuky, statistickd analyza, metoda hlavnich komponent, krokovd metoda dopredna
Abstract

TEACHING QUALITY AND BENEFIT OF SELECTED GENERAL EDUCATION COURSES
AT A TECHNICAL UNIVERSITY

Teachers and experts call for the general development of students and for necessary acquisition
of all the key competencies of graduate. For research purposes in order to determine the benefits
of teaching for students, the social science subject Presentation Skills and the subject Mathematics
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at technical university thought in 2018-2020 were selected. The purpose of these subjects lies in
fulfilling theideal of comprehensive development of students as it is declared in the graduate profile.
In order to find the 8-12 most important criteria for the quality of teaching, the results of two statistical
methods are presented: the principle component analysis and the forward step method. Criteria
such as the need for personal development, intellectual stimulation, the influence of the teacher’s
personality and the overall impression of teaching, all play a crucial role in the contribution.

In order for the subject to have the required level, it is necessary to evaluate whether it meets
the criteria of quality teaching. Furthermore, in the social science subject, students also expect
meaningfulness, inspiration and usefulness of the subject. If students do not receive these values,
they do not enjoy learning, they do not perceive it as a pleasant, and they feel that it is not needed.
The students appreciate the fact that they can express their opinion. For a science subject, a more
positive appreciation of the importance of mathematics for technical studies can be expected.
However, it turns out that students would appreciate more if the teaching of mathematics was
inspiring, interesting, needed for future work and could help students. Negative correlations are
exacerbated by the fact that students do not enjoy leaching, they are not pleased with it, do not like
mathematical related subjects, it is a burden to them and have to study a lot. However, in general
terms the students perceive the teaching to be of overall good quality.

Keywords: social science courses, science courses, general development, benefit, quality education

criteria, statistical proceedings, principal component analysis, step method forward

UvVOD

Po vSestranném rozvoji studentd volaji akademické
studijni plany, pedagogové a odbornici z teorie
i z praxe. Osvojeni vSech klicovych kompetenci uz
ze studia na vysoké Skole se stdva nutnosti nejen
pro zvladnuti rostoucich odbornych néroku, ale
i pro uspésny vstup absolventli do praxe. Prispé-
vek mapuje situaci na vybrané technické univer-
zité. Za timto ucelem jsou vybrany dva vSeobecné
vzdélavaci predméty, prirodovédny a spoleCen-
skovédni, jejichz hlavni smysl spoc¢iva v naplnéni
idedlu vsestranné kultivace deklarované v profilu
absolventa. Hled4 se ptinos téchto predmétli pro
studenty. Bohaté zkuSenosti s vyukou dovoluji
retrospektivni pohled na jeji realizaci a uchopeni
fenoménu prinosu pro studenty.

Na vybrané fakulté technické univerzity jsou
vyucovany spoleCenskovédni a prirodovédné
predméty. Ty tvori teoreticky zéklad inzZenyrského
studia, spoleCenskovédni predméty patii mezi
predméty dopliujici. K empirické studii byl zvolen
predmét Prezentacni dovednosti jako zastupce
spolecenskovédnich predmeétli a Matematika jako
zastupce prirodovédnych predméta.

Je tfeba rici, Ze oba tyto predméty maji za cil
rozvijet klicové kompetence, které prispivaji
k vSestranné kultivaci absolventl. Matematika
poskytuje obecny teoreticky prirodovédny zaklad,
je aplikovana v dalSich odbornych predmétech.
Prezentatni dovednosti privadi ke zkvalitnéni
umeéni prezentacniho mistrovstvi s cilem povysit

rétorické, psychosocialni, komunikativni a predne-
sové dovednosti v pripravé a nasledné pri projevu
pred publikem.

Samotné nalezeni kritérii kvality vyuky, jejich
formulace a relevantni stanoveni jejich vyznam-
nosti predstavuje vyzkumny problém, ktery si pred
sebe kladou dil¢i vyzkumné otazky, a to:

1) Jaky vyznam piisuzuji studenti jednotlivym kri-
tériim kvality vyuky?

2) Jaka kritéria kvality vyuky nejvice ovliviiuji piinos?

3) Existuje néjaka korelace mezi kritérii a prinosem?

Zodpovézeni téchto otdzek mize napomoci
jednak samotné teoretické zpétnovazebni reflexi
vyuky z didaktického pohledu, jednak rozpoznani

téch kritérii kvality, kterd studenti vnimaji jako
dilezita.

1. CiL. PROZKUMNE STUDIE
A JEJi CHARAKTERISTIKA

Teoreticka Cast se zamétuje na zdivodnéni potieb-
nosti zastoupeni vseobecné vzdéldvacich predmétt
v akademickych planech na technické univerzité.
Praktickad Cast se formou empirické studie snazi
zjistit prinos vyuky spolecenskovédniho a priro-
dovédného predmétu pro studenty. Vyzkumné
se tak déje se skrze zpétnovazebni retrospektivni
dotaznik, ve kterém se studenti vyjadruji ke kvalité
vyuky skrze navrzend kritéria kvality vyuky.
Stanoveni priority kritérii, prip. poctu téch krité-
rif, kterd ovliviiuji prinos v pozitivnim ¢i nega-
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tivnim smyslu nejvice nebo naopak nejméne, je
obtizné. Nesta¢i pouhy intuitivni vhled ¢i zkuSe-
nost. Kromé zakladni popisné statistiky jsou prove-
deny vypocty korela¢nich koeficientll a Cohenova
koeficientu vécného ucinku blize popsané v kapi-
tole 3. JelikoZ se jednd o samostatné vyhodnoceni
dvou predmétd, je mozné vysledky také vzajemné
porovnat. To je uc¢inéno v zavérecnych interpreta-
cich vysledk v diskusi v kapitole 5.

2. TEORETICKY POHLED NA KVALITU
VE VZDELAVANTI

Prispévek predstavuje predevSim vysledky empi-
rické studie, explicitné proto nevychdazi z zadnych
piimo souvisejicich teoretickych zdroji  ani
podobné orientovanych vyzkumd, jez jsou v tomto
sméru skoupé. Presto strucné predstavme vybrané
pohledy teoretikli na to, jak by optimalné méla
vypadat vyuka na vysokych Skolach s ohledem na
kvalitu a vSestrannost.

L,PoZadavky na dnesni Skolu odkazuji na Skolu
v pohybu, skolu rozvijejict se ke smysluplné predstavé
(vizi)...“ (Pol, 2009, s. 40-41). V této souvislosti autor
pracuje s pojmem akontabilita, tj. odpovédnost
Skoly za vysledky své préce, a to smérem k vSem
subjektiim, ktef{ jsou do procesu spolupréace se
Skolou nejriiznéjsim zplisobem zapojeni.

Nutnost navrhnout vzdélavaci projekt ¢i studijni
program tak, aby odraZel moderni vyvoj spolec-
nosti a zaroven respektoval individualni potireby
jednotlivce, 1ze dolozit napf. tvrzenim, Ze ,Skolni
prostredi by se mélo stdt mistem pro realizact 0sob-
nosti, pro kultivaci mysleni, pro praktické aktivity
a zdZitky, pro ziskdni novych zkusenosti* (Mandk,
2009, s. 18). Skola by méla byt oteviena vSemu,
co obohacuje a kultivuje. Znamend to prekonani
tradi¢niho pojeti smérem k vy3si trovni osvojeni
kompetenci a k systémovému mySleni. Student
potiebuje scaffolding (Ces. leSeni), tj. podporu
ucitele.

Toto pojeti reflektuji téz Mandk & Svec (2003),
kteri v této souvislosti preformulovali ¢i lépe receno
vystizné poupravili pojem vysokoskolské ,samo-
studium® na termin ,samostatné rizené studium®,
které sice plné respektuje autonomii studenta
a jeho studijni strategii, nybrZ je zprostredkované
ucebnim programem nebo ndvodem, ktery ucitel
poskytuje. Uvadéji ctyfi stupné studentské akti-
vity podle miry usmérnovani ucitelem (aktivita
vynucend, navozend, nezavisla, angazovana), coz
néasledné vede k samostatnosti.

Matematik W. W. Sawyer napsal: ,Spatnd vyuka
Je ta, kterd predstavuje nekonecny retézec nesmysl-
nych slov a pravidel a postrddd burcovdni obrazo-

tvornosti®. (Ramsden, 1992, s. 86). Z toho vyplyva
nutnost formulovat takové principy, které na
zakladé téchto rizik povedou k vyuce dobré. Mezi
tyto principy patfi napr. kvalita vykladu a ovliv-
novani z4jma studentl, respektovani studentd
a jejich uceni, primérené hodnoceni a zpétna
vazba, jasné cile a podnéty, samostatnost a aktivni
zapojeni studentl do vyuky aj.

Néavod, jak udé€lat dobrou a efektivni vyuku,
poskytuji Light & Cox (2001) formou strukturace
strategickych oblasti vyukovych dovednosti na
vysoké Skole, mezi které radi napr. udrzeni zajmu
studentli po celou dobu vyuky, vysvétleni uc¢ebniho
materidlu jasné, vedeni studentll ke kritickému
mysSleni, podporovani propojeni tématu se zkuSe-
nostmi student®, efektivni komunikace, stimulo-
vani student aj.

Vasutova (2002) jde v charakteristice kvalitni
vyuky jesSté déle, pricemz akcentuje zejména roli
osobnosti ucitele. Upozornuje, Ze studenti kromé
kvality vyuky samotné kladou dliraz na vlastnosti
pedagoga jako jsou: lidskost, vstricnost, moudrost,
charakter, korektni vystupovani, srdecnost, tole-
rance, spolehlivost, zdsadovost, poctivost, smysl
pro humor aj. Naopak za nekvalitni vyuku je pova-
Zovana ta, kterda obsahuje nepromyslené tlachani,
plkani, nesoustavnost, nekoncepcnost predmeétu,
neschopnost vykladu, nesrozumitelnost, nepfipra-
venost na vyuku, ¢teni namisto prednaseni. (Vasu-
tova, 2002, s. 149).

Lehce provokativné mize znit rogersovska
otdzka, k ¢emu je vlastné dobré analyzovat student-
ské potreby na zakladé retrospektivni analyzy
z minulych let a komplikovat si tim zivot, kdyz
student stejné dostane ve vyuce pouze to, co ma
ucitel piipraveno? Proto vold napi. Svec (1999) po
zkuSenostnim uceni s vyuzitim sebereflexe a moni-
toringu ucitelovy vyuky jako o ndstroji uspésné
motivace zakd, k cemuz by méla smérovat také
vysokoskolska priprava budoucich uciteld.

Dlraz na zabezpeceni kvality vyuky a jeji
pribézné sledovani je shleddvan potfebnym
momentem v realizaci vyuky na vysoké Skole.
LMezi duleZité faktory patri lidské zdroje a zejména
schopnost priilbézné inovace a flexibilni reakce na
vnitrni i vnéjst podnéty od vsech akteért, kteri mohou
prispét ke zméné ci zlepSeni.“ (Adamec, 2018, s. 71)
Ve svych vyzkumnych zavérech poukazuje na
nutnost cilené, efektivné, kvalitné a se vsi odpo-
védnosti realizovat vSechny studijni programy,
véetné programi celozivotniho vzdélavani, které
zevrubné analyzuje. Shledavéa viak, Ze ne vzdy a ne
vSude je sledovani kvality vyuky brano s potreb-
nym nasazenim, protoZe v realizaci vyuky preva-
Zuji zejména ekonomické zretele nad ostatnimi.
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Nastroji na vyhodnoceni kvality vyuky se zabyva
Péschl (2011), ktery k tomuto ucelu pracuje s krité-
rii jako napr. Ze vyuka je: ,uZite¢nd — neuzitecna,
slabd — silnd, jednotvarna — pestra, stara — mlada,
pomald - rychld“ aj., pricemz navrzena kritéria
jsou nékdy az pocitové orientovana zameérend na
zkuSenosti jedince se vztahem ke Skole.

Helmke (2008, s. 10) formuluje deset faktor@ ovliv-
nujicich kvalitu vyuky jako je: u¢innost vedeni tridy
a vyuziti ¢asu, strukturovanost a jasnost, konsoli-
dace a upevriovani, aktivizace, motivace, klima ve
vyuce podporujici uceni, orientace na zaka, zacha-
zeni s heterogenitou, riznorodost nabidky a orien-
tace na kompetence aj.

Obdobné postupuje Meyer (2009, s. 23-27),
ktery formuluje rovnéz deset faktor@ ovliviiujicich
kvalitu vyuky jako je: jasné strukturovani vyuky,
vysoky podil doby uceni, klima podporujici uceni,
obsahova jasnost, smysl podporujici komunikace,
rozmanitost metod, individudlni podpora, inteli-
gentni cviCeni, transparentni ocekavani vykonu
a pripravené prostredi.

3. REALIZACE PRUZKUMU,
VOLBA KRITERII

Prézkum kvality vyuky se uskute¢nil formou
anonymniho zpétnovazebniho dotazniku v ro-
zmezi let 2018-2020. Dotaznik vyplnilo za spole-
¢enskovédni predmeéty n = 96 studentd, za mate-
matiku n = 60 student ve véku 23-25 let, celkové
n = 156 studentl. Cilem bylo zhodnoceni kvality
vyuky skrze nabizend kritéria a zjiSténi, kterd
kritéria nejvice ovliviiuji prinos predmétu o¢ima
studenttl. Zpracovani prispévku navazuje na disku-
ICOLLE 2018 a ICOLLE 2019, kde se téma setkalo
s priznivym ohlasem pritomnych a s pozitivni
reflexi recenzentd s vyicenou snahou o pokraco-
vani v rozvoji tématu.

Pripomenme, Ze zakladni, a jak se ukazalo dosti
narocny problém z hlediska zpracovani, predstavo-
vala nutnost redukce ptivodniho poctu 20 kritérii
na 8-12 nejzédsadnéjsich. Uz volba matematicko-
-statistické metody predstavovala nelehkou meto-
dologickou otazku a velkou pracnost pri zadavani
vysledkll. Vyzkumny zdmeér se proto vydal smérem
exaktné najit nejvyznamnéjsi kritéria, a to stati-
stickymi metodami. Cil empirické studie spociva
zejména Vv matematickém zpracovani udaji
a v jejich vyhodnoceni.

Ke konstrukci dotazniku byl pouzity sém
v anonymnim dotazniku sémanticky diferen-
cidl, kde se na Skale 1-7 studenti vyjadrovali
k tomu, jak hodnoti jednotlivd kritéria. Prikla-

dem kritérii kvality vyuky je konstatovani, ze

vyuka je:

* 1 = potiebnd pro miij osobni rozvoj — 7 = nepo-
trebna pro mdj osobni rozvoj,

1 = intelektudlné obohacujici — 7 = neni intelektu-
alné obohacujici,

¢ 1= ,rozumim probiranym tématim* - 7 = ,nero-
zumim probiranym tématim* apod.

Co se tycCe volby kritérii a jejich sestaveni, jedna
se predevsim o vlastni autorovu invenci. Kritéria
sleduji tyto charakteristiky vyuky:

* reflexe procesu uceni (,pfiznivé plisobi na mij
charakter, ,uvitdm rozsireni vyuky*)

* konstrukce znalosti studentli (intelektualné obo-
hacujici, ,musim se hodné ucit“)

» podpora a motivace (,vyuka me bavi®, ,mam rad
predmét®, ,zatézuje me“)

« role ucitele jako privodce vyukou (,ucitelé mé
pozitivné ovlivnili, vyuka celkové kvalitni)

¢ spoluprace studentd (,mam moznost fici sviij nazor )

* objevovani a povzbuzovani (moderni, praktickd)

+ autonomie studenta a jeho osobnostni rozvoj (po-
trebnd pro budouci praci, potfebné pro osobni
rozvoj) apod.

Pouzité matematicko-statistické vyhodnoceni
slouzi k exaktnosti zpracovani, které by intuitivni
cestou ¢i prehnanym dérazem pouze na pedago-
gickou zkuSenost nebylo metodicko-védecky ucho-
pitelné. Cilem naopak neni teoreticko-pedagogicko-
-filozofické pojednani o vyuziti pedagogickych
teorii ani tvorba obecnych integrujicich pedago-
gicko-didaktickych ideji, ale cisté prakticky pohled
na prinos vyuky o¢ima studentt.

3.1 Prace s daty a jejich vyhodnoceni

Empirickd studie se zaméruje na exaktni, niko-
liv pouze intuitivni moznosti nalezeni kritérif
kvality vyuky, kterd ovliviiuji pfinos predmétu pro
studenty a jsou shleddvana jako vyznamna. Zdan-
livé jednoduchy ukol nabyva pfi podrobnéjsim
rozpracovani na slozitosti.

K rozpoznani téch nejvyznamnéjsich kritérii
ovliviiujicich prinos byly pouZity:

+ rozdil aritmetickych primeért |m,- m,| (. od-
chylka od pfinosu),

* parovy t-test zavislych proménnych. Testovdna
byla vzdy dvojice pfinos — kritérium.

+ Cohenliv koeficient vécného ucinku d, ktery sle-
duje, do jaké miry je vécné vyznamny rozdil mezi
sttednimi hodnotami prinos — kritérium. V pri-
padé d > 0,8 se jednd o velky vécny ucinek, na-
opak v pripadeé d < 0,2 o zanedbatelny ucinek.
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* Koeficient korelace r slouzici k vyjadreni miry
souvislosti mezi prinosem a jednotlivymi kritérii.

V zavéru je provedeno porovnani zjisténych
vysledkl pouzitych riznych metod mezi spolecen-
skovédnim a prirodovédnym predmeétem. Ke stati-
stickému zpravovani byl pouZit software STATIS-
TICA 12.

4. PREHLED ZJISTENYCH
VYSLEDKU - ANALYZA KRITERI{
KVALITY VYUKY

Pristupme nyni k predstaven{ vysledkd, které
pouzité metody vydaly, a to nejprve pro spolecen-
skovédni predmét Prezentacni dovednosti a pro
prirodovédny predmét Matematika.

4.1 Prehled zjisténych vysledkt
pro spolecenskovédni predméty

3. 1. 1 Zakladni popisna charakteristika
souboru

Nyni prejdéme k podrobnéjsimu rozboru vysledki.
V tabulce I je zachycen prehled vybranych krité-
rii ovliviiujicich prinos, ke kterému se studenti
vyjadfovali na Skale 1-7 sémantického diferen-

cidlu v dotazniku. Vyjadreni studentl reprezen-
tuje aritmeticky prmér m a smérodatna odchylka
o. Tabulka I pro prehlednost zachycuje vSechna
pouzita kritéria.

Z pohledu na aritmetické prémeéry kritérii je
patrné, Ze studenti nejvice ocenuji, kdyZz vyuka
z hlediska prinosu je:

« studenti maji moznost fici svlij ndzor (m = 1,896),
¢ studenti rozumi probiranym témattm (m = 2,167),
* potfebnéa pro osobni rozvoj (m = 2,271),

» vede ke komunikativnosti (m = 2,334),

« intelektudlné obohacujici (m = 2,583).

Studenti vnimaji nepriznivé, kdyz vyuka predmeétu:

* je (vnimana) rozporuplné v tom, Ze se nemusi
ucit (m = 4,813),

* neuvitaji rozsirent vyuky (m = 3,604),

* studenty negativné ovlivnili vyucujici (m = 3,334),

¢ neni{ moderni (m = 3,063),

» kdyZ obecné nemaji radi spolecenskovédni pred-
méty (m = 3,063).

* studenty nebavi (m = 2,958).

4. 1. 2 Prehled zjisténych vysledkii dle dalsiho
statistického zpracovdani

Kriteridlni predvybér s pomoci dvou statistickych
metod (metoda hlavnich komponent a krokova

Tabulka I: Prehled vybranych kritérii kvality vyuky — popisnd statistika, predmét Prezentacni dovednosti

¢ Vybrana kritéria AP m, ¢ Vybrana kritéria AP m,
’ (na Skale 1-7) SOo ’ (na Skale 1-7) SOoc
1 1 = Prinosnd — m = 2,604 11 1 = Prakticka — m= 2,792
7 = Neprinosna o=1,498 7 = Prilis teoreticka o=1,443
9 1 =Zajimava - m = 2,667 12 1 = Rozumim probiranym tématim - m = 2,167
7 = Nezajimava 0=1,294 7 = Nerozumim probiranym tématdm o= 0,930
3 1 = Vede ke komunikativnosti — m= 2,334 13 1 = NezatéZuje mé — m= 2,833
7 = Nevede ke komunikativnosti 0=1,173 7 = Zatézuje mé 0=1,883
4 1 = Moderni - m = 3,063 14 1= Mam moznost ici sviij nazor — m=1,896
7 = Zastarala 0=1,668 7 = Nemam moznost Tici sviij ndzor o=1,096
5 1 = Pro mé prijemnd — m=2.917 15 1 = Celkoveé kvalitni — m= 2,813
7 = Neni pro meé prijemna o=1,568 7 = Celkové nekvalitni 0=1,232
6 1 = Intelektudlné obohacujici - m= 2,583 16 1 =Mam rad SPV predméty — m = 3,063
7 = Nenli intelektudlné obohacujici o=1,772 7 = Nemdm rad SPV predmeéty o=1,668
7 1 = Potfebné pro osobni rozvoj — m=2,271 17 1 = Musim se hodné ucit - m=4,813
7 = Nepotiebnd pro osobni rozvoj o=1,278 7 = Nemusim se hodné ucit g=1,671
8 1 = Potfebnd pro budouci praci - m= 2,813 18 1 = Aktualni - m = 2,854
7 = Nepotiebnd pro budouci praci o=1,864 7 = Neaktualni o=1,529
9 1 = Vyuka ,mé bavi“— m= 2,958 19 1 = Smysluplnd — m = 2,604
7 = Vyuka ,mé nebavi“ 0=1,529 7 = Nesmysluplna o=1,380
10 1 = Vyucujici mé pozitivné ovlivnili — m= 3,334 20 1 = Uvitdm rozsireni vyuky — m = 3,604
7 = VyucCujici mé pozitivné neovlivnili ~ 0=1,928 7 = Neuvitdm rozsiren{ vyuky o=1,783

pocet respondenti: n = 96
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metoda doprednd) umoznil posléze pristoupit

k samotnému vyhodnoceni vazby ,vyznamnych*

kritérii na prinos, jak ukazuje tabulka II. V ni je

postupneé vypocten:

+ rozdil aritmetickych primeért |m,— m,| (. od-
chylka od pfinosu),

* parovy t-test zavislych proménnych, ktery skrze
p-hodnotu statisticky potvrdi vyznamnost rozdilu
strednich hodnot dvojice kritérium — prinos

+ Cohentliv koeficient vécného ucinku d, ktery rovnéz
odhaluje vyznamnost rozdilu pfinos — kritérium,

* korelac¢ni koeficient r; ktery odhali tésnost souvis-
losti prinos — kritérium.

Z vysledkl skupiny studentl jako celku vyplyva,
7e prinos predmétu vidi studenti lehce nadpri-
mérné (m = 2,604). Velmi blizké aritmetické
primeéry (fj. |m, - m,| < 0,400, zpravidla velké4
p-hodnota, maly az zanedbatelny Cohentiv koefi-
cient vécného ucinku d < 0,5) vychazeji zejména
u téchto dvojic kritérii:

* piinos—smysluplnost (|m,—m,| =0,000; p = 1,000;

d =0,000),

* prinos—-intelektudlniobohaceni(|m,—m,| =0,021;

p=0,921; d = 0,656),

* prinos - vyuka ,mé zatézuje“ (jm, - m,| = 0,229;

p =0,349; d = 0,136),

* prinos - aktualnost (|m, - m,| = 0,250; p = 0,301;
d=0,151),

* prinos - potfebnost pro osobni rozvoj (|m, —m,
=0,334; p = 0,096; d = 0,245).

Za pozornost stoji kritéria, kde se zamitd hypo-
téza o shodé strednich hodnot, tj. p-hodnota je
p <0,05.

* piinos - vyuka ,mé bavi“ (p = 0,045; d = 0,300),

* pfinos — ,nemusim se hodné ucit“ (p = 0,001;
d=1,012),

* prinos-,mam moznost fici svlij nazor* (p = 0,001;

d =0,588).

Zfejmeé jsou studenti ,v dobrém smyslu“ prekva-
peni charakterem vyuky ¢i predmeétu, nebot mohou
vyjadrovat svoje nazory, vyuka je bavi, nemusi se
prili§ ucit, vyuka jim pomdahd, je smysluplnd, inte-
lektualné obohacujici apod.

Jak dale potvrdilo statistické vyhodnoceni, dle
velikosti korelacniho koeficientu r miizeme miru
vzajemné vazby mezi prinosem a kritérii rozdélit
na dvojice kritérif s velmi tésnou souvislosti (koefi-
cient korelace r > 0,600), kam patfi:

* prinos — smysluplnost (r = 0,725),
¢ prinos —vyuka ,mé bavi“ (r = 0,689),
¢ prinos - intelektudlné obohacujici (r = 0,610).

U téchto kritérii lze predpokladat, Ze zména
téchto faktor miize vést vyraznéjsim zplisobem ke
zméné vnimani prinosu.

Tabulka II: Kombinace vybranych kritérit ovlivriujicich prinos predmétu Prezentacni dovednosti

Kritélrium Kritézrium Rozdil P-hodnota h?;(l)(:;’/ja lf(:)el;‘fclilgr‘llt Eg:gggﬁ
|m,-m,| Hyu,=u, d r
r’fﬂ‘; 04 R"f}a g e bavit 0,354 0,045 Zamitime 0,300 0,689
2123?60 . ;Tzz%ggi“é 0,000 1000 Nezamitime 0,000 0,725
Pmiifgfw ’ gztezl‘;zt;glné obohacujict 0,021 0921  Nezamitime 0014 0,610
riiﬂ:g?eso ’ Pm‘:tie;g;"]pro osobni 10zvoj 0334 009  Nezamitime 0245 0,520
rpniifgfm ’ rg e 0,229 0349  Nezamitime 0,136 0527
rpnrllfgs o4 212“3;12; ’ 0,250 0301  Nezamitdme 0151 0,401
frzlf‘; S04 ml\flegge hodné ucit 2,208 0,001 Zamitame 1,012 0,055
frzlf‘;s o4 rriof;?g probiranym témattm® - 43 0068  Nezamitime 0270 0,170
r’fﬂ‘;go ’ ;nl\fa;fgrggino“ e ] i 0,708 0,001 Zamitéme 0,588 0,609

Pocet respondentti: n = 96



Kvalita vyuky a prinos vybranych vseobecné vzdélavacich predmeétd na technické univerzité 111

Dle velikosti korelacniho koeficientu r mtzeme
dale vysledovat dvojice kritérii s malou korela¢ni
souvislosti (koeficient korelace r < 0,400), kam patii:
* prinos —,musim se hodné ucit“ (r = 0,055),
¢ prinos-rozumim probiranym témattm (r = 0,170),
¢ prinos — aktudlnost (r = 0,401).

U téchto kritérif lze v souladu s teoril korelace
prepoklddat, Ze zména téchto faktorli nepovede
vyraznym zplsobem ke zméné vnimani prinosu,
coz ponékud udivuje, nebot ndrocnost vyuky c¢i
porozumeéni tématlm by Ccisté teoreticky méla
vyznamnou mérou ovliviiovat vztah k predmétu
a jeho vnimani studenty, ale dle zjisténé korelace
tomu tak neni.

4.2 PREHLED ZJISTENYCH VYSLEDKU
PRO MATEMATIKU

4. 2. 1 Zakladni popisna charakteristika
souboru

V tabulce 1III je zachycen prehled vybranych krité-
rif ovliviiujicich prinos predmétu, ke kterému se
studenti vyjadrovali na $kdle 1-7 sémantického
diferencidlu v dotazniku. Vyjadreni studentd
reprezentuje aritmeticky primér m a smérodatna
odchylka a.

Tabulka III pro prehlednost zachycuje vSechna
pouzita kritéria. Z pohledu na aritmetické praméry
je intuitivné patrné, kterd kritéria vyuky studenti
nejvice ocenuji a ktera naopak nejméné. Pro snazsi
orientaci jsou pod tabulkou III uvedena ta nejvy-
znamneéjsi, resp. napadnéji se vymykajici kritéria,
kterd mohou mit s prinosem vétsi souvislost.

Z pohledu na aritmetické prémeéry kritérii je
patrné, ze studenti ocenuji, kdyz:

» se musim hodné ucit“ (m = 3,300),

» celkoveé kvalitni (m = 3,600),

* potfebnd pro osobni rozvoj (m = 3,767),

¢ studenti rozumi probiranym témattm (m = 3,800)

Studenti vnimaji nepriznivé, kdyz vyuka predmeétu:
* studenty negativné ovlivnili vyucujici (m = 4,967),
* neni moderni (m = 4,900),
» nen{ prakticka (m = 4,633),
* neni aktualni (m = 4,600),
* studenty zatéZuje (m = 4,567).

4. 2. 2 Prehled zjisténych vysledkii dle dalsiho
statistického zpracovani

Obdobné jako u spolecenskovédniho predmeétuy, je

i u matematiky ddle proveden a vypocten:

+ rozdil aritmetickych primeérd |m,- m,| (. od-
chylka od prinosu),

Tabulka III: Prehled vybranych kritérit kvality vyuky — popisnd statistika, predmét Matematika

¢ Vybrana kritéria AP m, ¢ Vybrana kritéria AP m,
’ (na Skale 1-7) SOo ' (na Skale 1-7) SOo
1 1 = Prinosna — m = 3,667 1 1 = Prakticka — m=4,633
7 = Neprinosna o=1,668 7 = Prilis teoreticka 0=1,938
2 1 =Zajimava - m=4,167 12 1 = Rozumim probiranym tématdm -  m = 3,800
7 = Nezajimava 0=1,743 7 = Nerozumim probiranym tématiim o =1,606
3 1 = Vede ke komunikativnosti — m = 5,334 13 1 = NezatéZuje me — m = 4,567
7 = Nevede ke komunikativnosti o=1,605 7 = ZatéZzuje mé o=1,794
4 1 =Moderni - m = 4,900 14 1= Mam moznost fici svij nazor — m = 4,800
7 = Zastarala o=1,423 7 = Nemam moznost Tici sviij ndzor o=1,499
5 1 = Pro mé prijemnd — m = 4,400 15 1 = Celkoveé kvalitn{ - m = 3,600
7 = Neni pro mé prijemna o=1,694 7 = Celkové nekvalitni o=1,221
6 1 = Intelektudlné obohacujici - m = 3,700 16 1=,Mam rad matematické pfedméty“- m = 3,833
7 = Nen{ intelektualné obohacujici g=1,765 7 = ,Nemdm rad matematické pfedméty“  o=1,821
7 1 = Potrebné pro osobni rozvoj — m= 3,267 17 1 = ,Musim se hodné ucit - m = 3,300
7 = Nepotfebnd pro osobni rozvoj o=1,574 7 = ,Nemusim se hodné ucit“ g=1,725
8 1 = Potrebné pro budouci préaci — m= 3,767 18 1 = Aktualni - m = 4,600
7 = Nepotrebnd pro budouci praci o=1,851 7 = Neaktualni o=1,354
9 1 = Vyuka ,mé bavi“— m = 4,067 19 1 = Smysluplnd — m=4,033
7 = Vyuka ,mé nebavi“ o=1,761 7 = Nesmysluplna 0=1,426
10 1 = Vyucujici mé pozitivné ovlivnili—  m =4,967 20 1 = Uvitdm rozsireni vyuky — m=5,233
7 = Vyucujici mé pozitivné neovlivnili ~ 0=1,520 7 = Neuvitdm rozsiren{ vyuky o=1,696

pocet respondentd: n = 60
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* pérovy t-test zavislych proménnych, ktery skrze
p-hodnotu statisticky potvrdi vyznamnost rozdilu
strednich hodnot dvojice kritérium — pfinos

 Cohentiv koeficient vécného ucinku d, ktery rov-
néz odhaluje vyznamnost rozdilu prinos — krité-
rium,

« korelac¢ni koeficient r; ktery odhali tésnost souvis-
losti prinos — kritérium.

Prehled vybranych statistickych charakteristik je
uveden v tabulce IV.

Z vysledkl skupiny studentt jako celku vyplyva,
Ze prinos predmétu vidi studenti lehce nadpri-
meérné (m = 3,667). Velmi blizké aritmetické
primeéry (fj. |m, — m,| < 0,400, zpravidla velka
p-hodnota, maly az zanedbatelny Cohentiv koefi-
clent vécného ucinku d < 0,5) vychazeji zejména
u téchto dvojic kritérii:

e prinos — ,mam rdd matematické predmety*

(Jm,-m,| = 0,167, p = 0,572; d = 0,100),

* prinos - intelektualné obohacujici (|m, - m,| =
=0,033; p=0,899; d = 0,023),

* prinos—smysluplnost(|m,-m,| =0,367;p=0,216;
d=0,231),

* prinos - potfebnost pro budouci praci (|m,—m, | =
=0,100; p = 0,662; d = 0,081),

* prinos—,musim se hodné ucit* (|m,-m,| = 0,367;
p =0,518; d =0,120),

* prinos - celkové kvalitni vyuka (|m,-m,| = 0,067;
p =0,813; d=0,044),

* prinos—,rozumimprobiranymtémattm(| m,~m,| =
=0,133; p = 0,641; d = 0,086).

Za pozornost stoji kritéria, kde se zamita hypo-
téza o shodé strednich hodnot, tj. p-hodnota je
p <0,05.

+ piinos — ,nezatézuje mé“ (p = 0,004; d = 0,576),
* prinos - zajimavost vyuky (p = 0,300; d = 0,418),
» prinos — modernost vyuky (p = 0,001; d = 0,775),

Tabulka IV: Kombinace kritérii ovlivriujicich prinos predmétu Matematika

Kritérium Kritérium Rozdil Nulova Cohendiv  Korelatn
P-hodnota hypotéza koeficient koeficient
1 2 |m —m,| _
T Hpp,=u, d r
Prinos Vyuka ,, mé bavi“ ‘o
m,=3,667 m,=4,067 0,400 0,148 Nezamitame 0,271 0,630
PnoS ,2Mam rad matematické
- predméty“ 0,167 0,572 Nezamitdme 0,100 0,583
m, = 3,667 -
m, = 3,833
Prinos »,NezatéZuje mé« "
m,= 3,667 m,=4,567 0,900 0,004 Zamitame 0,576 0,593
Prinos Zajimavost vyuky -
m, = 3,667 m, = 4,167 0,500 0,300 Zamitame 0,418 0,755
Prinos Intelektudlné obohacujici o
m, = 3,667 m, =3,700 0,033 0,899 Nezamitame 0,023 0,656
Prinos Smysluplnost -
m, = 3,667 m, = 4,033 0,367 0,216 Nezamitame 0,231 0,483
Prinos Modernost vyuky 2
m,=3,667 m,=4,900 1,233 0,001 Zamitame 0,775 0,480
PNOS Potfebnost
_ pro budouci praci 0,100 0,662 Nezamitame 0,081 0,756
m,= 3,667 ~
m, = 3,767
PnOS ,Uvitdm rozsireni vyuky
B matematiky“ 1,567 0,001 Zamitame 0,767 0,260
m, = 3,667 -
m, =5,233
Prinos ,2Musim se hodné ucit* ‘s
m,=3,667 m,=3300 0,367 0,518 Nezamitame 0,120 -0,635
Piinos Celkoveé kvalitni vyuka ans
m,= 3,667  m,=3,600 0,067 0,813 Nezamitame 0,044 0,474
PnoS »Rozumim probiranym
- tématum* 0,133 0,641 Nezamitdme 0,086 0,554
m,= 3,667 .
m, = 3,800

Pocet respondentli: n = 60
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 prinos — ,uvitdm rozsireni vyuky matematiky*“
(p =0,001; d =0,767).

Jak dale potvrdilo statistické vyhodnoceni, dle
velikosti korela¢niho koeficientu r mlzeme miru
vzajemné vazby mezi prinosem a nékterymi krité-
rii vysledovat velmi tésnou souvislost (koeficient
korelace r> 0,600), kam patfi:
 prinos - potrebnost pro budoucti praci (r = 0,756),
e prinos - zajimavost vyuky (r = 0,755),

* prinos - intelektudlné obohacujici (r = 0,656),
 prinos —,musim se hodné ucit“ (r =-0,635),
 prinos —vyuka ,mé bavi“ (r = 0,630).

U téchto kritérif 1ze v souladu s teoril korelace
piepokladat, Ze zména téchto faktorti povede
vyraznym zplsobem ke zméné vnimani prinosu.
Toto zjisténi prekvapuje u faktoru ,naroc¢nost
vyuky“, nebot ta vyznamnou meérou ovliviiuje
vztah studentli k predmétu.

5. DISKUSE NAD VYSLEDKY

Dalsi interpretaci provedme jiz diskusi. Porov-
nejme vysledky za spoleCenskovédni predmét
a matematiku dle zjisténych statistickych rozbort.

Z tabulky V vyplyvd, Ze vyhodnotit vyznamnost
jednotlivych kritérii kvality vyuky ve vazbé na
prinos je nelehky ukol. Tabulka V ukazuje, ze kazda
z pouzitych matematicko-statistickych vyhodno-
ceni poskytuje vysledky jak shodné s ostatnimi, tak
specifické, které lze interpretovat zcela samostatné.
Interpretacné je treba také odliSovat, zda dané
kritérium hraje spiSe pozitivni nebo negativni roli
(patrno ze znamének korelace a z horsich stred-
nich hodnot, nez ma prinos).

Je mozné konstatovat, ze predmeéty, které nesou-
visi primo se studovanym oborem, mohou u nich

vyvolavat dojem urcité rozpacitosti spjaté s pouhou
nutnosti je absolvovat z d@vodu formalniho
postupu ve studiu. To muize silné ovliviiovat vztah
k nim a motivaci k jejich studiu.

Na vyzkumnou otazku €. 1 ,Jaky vyznam prisu-
zuji studenti jednotlivym kritériim kvality vyuky*
mulzeme odpovédét vyctem téch kritérii vyuky,
kterd se ukdazala na zdkladé statistickych metod
vyhodnoceni jako vyznamna. Jsou to: Vyuka ,mé
bavi“, ,mam rad dany predmeét®, vyuka ,me neza-
tézuje“, je zajimava, intelektudlné obohacujici,
smysluplnd, moderni, potiebna pro budouci praci,
yJmusim se hodné ucit’, ,rozumim probiranym
tématiim®, ,uvitdm moznosti rozsireni vyuky pred-
métu®, ,mam moznost Tici sviij ndzor® a v nepo-
sledni radeé téz celkova kvalita vyuky.

Na vyzkumnou otdzku €. 2 ,Jaka kritéria kvality
vyuky nejvice ovliviiuji prinos“ lze pro oba pred-
meéty konstatovat, Ze se jedna o kritéria: intelektu-
alni obohaceni, smysluplnost, ,vyuka mé nezaté-
Zuje, ,musim se hodné ucit“ a ,vyuka mé bavi“.
Pro spolecenskovédni predmét je dtlezité i krité-
rium aktudlnosti a potrebnosti pro osobni rozvoj.
Pro matematiku kromé uvedenych jeSté vstupuje
celkové kvalitni vyuka, i kdyZ je naro¢na.

Na vyzkumnou otazku ¢. 3 , Existuje néjaka kore-
lace mezi kritérii a prinosem® l1ze odpovédét, ze
existuje, pricemz v této ¢asti vyhodnoceni klademe
diraz na samotny vyznam nalezeni néjaké kore-
lace. Tedy zména urcitého kritéria ¢i kritérii mtze
vést k vyznamnéjsi zmeéné prinosu predmeétu.
Ukazalo se, Ze se jednd o kritéria jako intelektudlni
obohaceni a ,vyuka mé bavi“, kterd jsou spolecna
pro oba predméty. Ddle pro spolecenskovédni
predmét je to i kritérium smysluplnosti a pro mate-
matiku potrebnost pro budouci praci, zajimavost
a skutec¢nost, Ze se studenti musi hodné ucit.

Tabulka V: Porovndni kritérii kvality vyuky u spolecenskovédniho predmétu a u matematiky

Vyznamnost kritéria

Spolecenskovédni predméty

Matematika

Dle shody strednich Smysluplnost

hodnot, p-hodnoty a Intelektudlni obohacenti

dle hodnoty Cohenova ,Vyuka mé nezatézuje“*
koeficientu vécného Aktuélnost*

ucinku. Potrebnost pro osobni rozvoj

,Vyuka mé bavi“*
,Nemusim se hodné ucit*

Dle korela¢niho
koeficientu r

Smysluplnost
»Vyuka mé bavi“
Intelektudlné obohacujici

,Vyuka mé bavi“*

,Mdam rdd matematické predmeéty“*
Intelektudlni obohaceni*
Smysluplnost*

Potfebnost pro budouci praci*
,Musim se hodné ucit“

Celkoveé kvalitni vyuka

,Nezatézuje me*

Potiebnost pro budouci praci
Zajimavost

Intelektualné obohacujici
,Musim se hodné ucit”
»Vyuka mé bavi“

* = “hor$i” stfedni hodnoty nez prinos.
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ZAVER

Cilem przkumné studie bylo najit nejvyznamné;jsi kritéria kvality vyuky, kterd nejvice ovliviuji
piinos vyuky pro studenty. U spole¢enskovédnich a prirodovédnych predmétd, které na technické
univerzité predstavuji predevsim primarné teoretickou a doplrikovou dimenzi studovaného oboru,
je nesporné prospésné vysledovat, jaka kritéria hraji v téchto predmeétech kli¢ovou roli v uzite¢nosti
téchto predmétd pro studenty samotné.

Zjisténé udaje umoznuji zevrubné posoudit rozdil v kritériich kvality vyuky u predmétu povinného
teoretického zdkladu (matematika) a oborove rozvijejiciho doplrikového predmeétu (prezentacni do-
vednosti) spolecenskovédniho charakteru. Podotknéme, Ze u obou predmétl se jedné o rozsitujici
teoretické a doplnujici predmeéty, které nespadaji do kategorie odbornych predmét na prislusné
univerzite.

Z hlediska hodnoceni piinosu vyuky pro studenty se ukazuje, Ze predméty jsou studenty vnimany
jako ,celkové kvalitni“ a plni svoji funkci. Z koncepcniho, teoretického, kurikuldrniho, organizac-
niho, védecko-metodického a pedagogicko-didaktického hlediska je potéSujici, Ze studenti smysl
predmétt takto vnimaji a ocenuji jejich prinos. Znamena to, Ze se tspésné potkal teoreticky ramec
s praktickou realizacl.

U spolecenskovédniho predmétu Prezentacni dovednosti chtéji studenti pocitit zejména smyslupl-
nost, inspirativnost, intelektualni obohaceni, potfebnost pro osobni rozvoj a to, Ze predmét muiize
studentiim pomoci. Pokud se jim téchto hodnot nedostavd, vyuka studenty nebavi, neni pro né pti-
jemnd, proto maji dojem, Ze neni aktudlni, tudiz se nemusi ani nechtéji hodné ucit. Ceni si ale toho,
Ze v téchto predmétech mohou Fici svlij ndzor.

U prirodovédného predmeétu Matematika bychom ocekavali tésnéjsi spjatost s technickym oborem, tu-
diZ i vstricnéjsi ocenéni vyznamu matematiky pro technické studium. AvSak se ukazuje — moznd poné-
kud paradoxneé - Ze studenti by vice ocenili, kdyby vyuka matematiky byla inspirativnéjsi, zajimavé;jsi,
potfebnd pro budouci praci a intelektualné obohacujici. U téchto kritérii prevazuji zaporné korelace,
coz umocnuje skutecnost, Ze vyuka studenty nebavi, nemaji radi matematické predméty, zatézuje je,
neni pro studenty prijemna a musi se hodné ucit. Vyuku ale povazuji za celkové kvalitni.
Zrekapitulujme, ze studenti nejvice ocenuji, kdyz vyuka je kvalitni, rozumi probiranym témattm,
zajimava a inspirativni, bavi je, je pro né prijemnd, prinasi intelektualni obohaceni a potfebna pro
osobni rozvoj. To mtze byt ddno také osobnosti ucitele, coz studenti dokazi intelektualné, odborné
ilidsky ocenit. Na druhé strané ale mnohy volaji po vétsim vyuziti pro budouci praci, které neciti do-
stateCné. U matematiky proto Casto zminuji nedostateCnou smysluplnost a inspirativnost vyuky, nut-
nost se hodné ucit, coz ve vysledku vede k neoblibenosti matematiky jako takové. U prezentacnich
dovednosti naopak vitaji, Ze se nemusi hodné ucit, ale prali by si vyuku vice aktudlni a inspirativni.
Prézkumnd empirickd studie ukazala pohled na vniméni piinosu studenty a odhalila nejvyznam-
néjsi kritéria kvality vyuky. Ziskané udaje mohou slouzit k zpétnovazebnimu poznani edukacni re-
ality. Mohou pomoci ucitelm s metodickym uchopenim vyuky. Poodhalenim kritérif, kterd studenti
povazuji za vyznamna, 1ze dalsi vyuku zatraktivnit, zefektivnit a modernizovat, a tim prispét k vét-
Simu prinosu, a tim obecné k radosti ze studia.
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Abstrakt

Kompetence jsou schopnosti a soubory urcitych predpokladd, diky kterym dokéze manazer svijj né-
rocny a zodpovédny ukol plnit. Byvaji vyjadreny nejenom znalostmi, dovednostmi a zkuSenostmi, ale
také hodnotami, motivy, postoji, potiebami a vlastnostmi. Neda se Fict, Ze existuje jediny idedlni typ ma-
nazera. LisSime se od sebe navzdjem svymi individudlnimi strankami a je dobré, abychom své prednosti
a nedostatky dobfe znali. Pokud mame nedostatek jedné charakteristiky, obvykle ji jinou hodnotou za-
stoupit nemtzeme. MliZzeme vsak vyuzit silu tymové spolupréce, kterd nase prednosti umoctiuje tim,
Ze jim dava prostor a nase nedostatky eliminuje tim, Ze jsou prednostmi dalsich spolupracovnika vyva-
zeny. Tento piispévek se zabyva poslednim vyzkumem poZadavk{ na manazera ve stavebni firme, jako
vyznamné voditko pro piipravu budoucich stavebnich manazerti na EKR FAST VUT v Brné.

Kli¢ova slova: Manazer, kompetence, trh prace, vzdélavani, matematické a kvantitativni metody

Abstract

DEVELOPMENT OF MANAGERIAL COMPETENCIES RELEVAN
FOR THE CURRENT AND FUTURE LABOUR MARKET AT FCE BUT

Competences are abilities and sets of certain prerequisites, thanks to which the manager is able to
fulfil his/her demanding and responsible task. They are expressed not only in knowledge, skills and
experience, but also in values, motives, attitudes, needs and characteristics. It cannot be said that there
is only one ideal type of manager. We are different from each other in our individual aspects, and it
is good to know our strengths and weaknesses well. If we lack one characteristic, we usually cannot
replace it with another value. However, we can use the power of teamwork, which enhances our
strengths by giving them space and eliminating our shortcomings by balancing the strengths of other
collaborating members of the team. This paper deals with the latest research on the requirements for
managers in a construction company, as an important guide for the preparation of future construction
managers at Institute of Structural Economics and Management FCE BUT in Brno Czech Republic.

Keywords: Manager, competencies, labour market, education, mathematical and quantitative methods
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UvVOD

Manazeri, které naSe fakulta pripravuje, budou
jednou ,zodpovédni za dosahovani cilti svéte-
nych organizacnich jednotek“ (Kovacs, 2007, s. 12).
Rozvoj kompetenci relevantnich pro Zivot a praxi
v 21. stoleti vyplyva ze Strategického zaméru Mini-
sterstva $kolstvi, mlddeze a télovychovy Ceské
republiky pro oblasti vysokych Skol na obdobi od
roku 2021.

OcCekava se zde vyména zkuSenosti, oteviena
formativni diskuze o inovacich ve vzdélavact
¢innosti a sdileni dobré praxe. Tento zdmér vychazi
z toho, Ze pravé vysoké Skoly budou vytvéaret prile-
Zitosti pro pravidelné setkavani pracovniki, kteri
se podileji se na pripravé odbornikli v rdznych
oblastech v rdmci vSech programt vysokych $kol.
Potrebujeme vice komunikovat i napfi¢ mezi
obory, které se stale vice prolinaji. Pravé na vyso-
kych $kolach je nutno pracovat s informacemi i ze
zdanlivé nesouvisejicich oblasti, abychom mohli
naplno vyuzit potencidl tvlrcéi spoluprace mezi
Skolami, riznymi zemémi i osobné mezi jednotli-
vymi akademickymi pracovniky. Diilezité je védét,
ze pokud mame vést ostatni, at jiz ve Skole Ci ve
firmé, nejprve musime porozumeét sami sobé, svym
talentim a schopnostem. Manazer by proto mél
poznat také vlastni stranky své osobnosti a ridiciho
stylu. Na vysoké Skole je k tomu nejvyssi cas.

1. CILE

Cilem tohoto prispévku je predstavit Vam vyzkum
pozadavkli na manazera ve stavebni firmé,
jako vyznamné voditko pro pripravu budoucich
stavebnich manazer na EKR FAST VUT v Brné.
MulzZe se stat i dobrym podkladem pro sdileni
a spolupréci ve 8kolach i podnicich.

2. TEORETICKA VYCHODISKA

V Ceské manazerské literatufe se casto misi
i zdkladni pojmy pouzivané v préci s lidmi. Zde
pouzivame: Vedeni (Leadership) — ve smyslu
prvoradé otdzky, ktera se tykéa vize toho, CO chceme
spolecné dokazat a kam chceme dojit? (jedna se
o0 zakladni strategii)

Rizeni (Management) — se pak zaméruje az
na otazky druhého radu - JAK to udélat nejlépe?
Jak se tam dostaneme co nejefektivnéji, nejrych-
leji, nejlevnéji apod.? (zabyva se zejména taktikou
a operativou) Aneb, jak rikaval klasik Peter Druc-
ker: ,Rizeni je délani véci spravné; vedeni je délani
spravnych véci“ (Linkeschovad, 2005, s. 19).

Osobnost ¢lovéka formuji t¥i skupiny faktori:

» Faktory biologické — genetické zvlastnosti nervové
soustavy a hormonéalni soustavy, dusledky
onemocnéni a trazt

 Faktory socidlni — plisobeni rodict, spoluzak,
pratel, pozdéji i spolupracovnikii a nové také
izaloZené rodiny

o Faktory kulturni — kultura naroda a spolecenské
skupiny - zvyky, normy, ocekdvané jednani
a jazyk (Cimbalnikové, 2009, s. 2).

Kompetence manaZera vyjadruje schopnost
vykonavat né€jakou urcitou cinnost. Vnimame ji
jako soubor urcitych predpokladt, diky kterym
dokaze pracovnik splnit sviij svéreny ukol. Predpo-
klady pracovnika se déli do tff zadkladnich skupin:

* Je vybaven vlastnostmi, védomostmi,
zkuSenostmi, dovednostmi a schopnostmi,
které potrebuje k tomu, aby mohl splnit tkol

* Je motivovany, aby tyto schopnosti vyuZil,
v chovani vidi hodnotu a tim padem je i ochoten
potrebnou energii vynalozit timto smérem

* Ma moznost v urcitém prostied{ chovani pouzit

Pokud chce byt manazer kompetentni, mél by
splniovat vSechny tri podminky soucasneé.

Mezi GspéSnymi manazery mizeme najit i rizné
osobnosti s odliSnymi vlastnostmi.

E. Bedrnové a I. Novy jiZz v roce 1998 zformu-
lovali vizitku osobni kvality jako jeden z predpo-
kladt tspéchu manazera:

* Pracovni a osobni kompetence (zpusobilost,
jak se uplatnit ve své funkci, sebedivéra,
sebehodnoceni)

* Socialni kompetence (vhodné prosazeni)

» Pozitivni uvaZovani a proaktivni jedndani (to,
jak pojmeme problém a prekazky)

» Pracovni ochota a vykonova motivace (zdjem
0 praci, vykon v pozadované kvalité a kvantité)

* Vy$§i hladina aspiraci a volniho usili
(dosahovani naroc¢néjsi zivotnich cil)

» Schopnost sebekontroly (ukdznénost)

* Rozvinuté etické a estetické citéni (promitani
moralky a krasna do svého jednani)

» Tvorivost (vidét nové a uplatfiovat netradi¢ni
reSeni)

* Pochopeni a tolerance (akceptace druhych lidi
Vv jejich rozmanitosti)

* Smysl pro humor (schopnost nadhledu s citem
Pro proporce)

* Ochota na sobé pracovat (nepretrzity proces
seberozvoje)

* Tyto kompetence lze
(Bedrnova, 1998).

znazornit i graficky
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Obrézek 1: Pyramida IQ a EQ dle Jitky Sev¢ikové

3. METODOLOGIE

Spolu s mou diplomantkou Bc. Martinou Machdl-
kovou jsme zkoumaly, jak si lidé ve stavebnich
firmach predstavuji idedlntho manazera, jaké jsou
na manazery kladeny poZadavky a co se od nich ve
firmach ocekava.

Metoda dotaznikového Setfeni byla nejrychlej-
$im zplsobem ziskani informaci od poZadovaného
poctu osob. Dotaznik byl sestaven na internetovém
portalu survio a nasledné rozeslan pomoci e-mailu
do stavebnich firem, které se liSily at uz svou veli-
kosti nebo ¢innosti kterou se zabyvaly. Celkem se
vratilo 105 odpovédi od respondentl. Respondenti
méli v dotazniku moznost, jak vybirat z nabize-
nych odpovédi nebo i mozZnost napsat svj vlastni
nazor do odpovédi s ndzvem ,jind“. Dotaznik byl
anonymni, kvalitativné ovéren rizenym rozhovo-
rem s manazerem stavebniho podniku. Ovérovaly
jsme vyzkumné otazky, zda se manazer vyznacuje
dobrymi motivacnimi a komunika¢nimi schop-
nostmi a zda firmy po svych manazerech poZaduji
zejména odpoveédnost.

4. VYSLEDKY

VétSinou vyplriovali dotaznik respondenti, kteri
jsou ve stavebni firmé na vedouci pozici. Z celko-
vych 105 dotazovanych je 74,3 % v ridici pozici
a Tidi v pradméru do 10 lidi.

Prekvapivé bylo, kolik respondentti bylo krea-
tivnich a volilo odpovéd ,jind“. Prvenstvi vSak
dle predpokladi ziskala dobrd komunikace. Na
druhém misté nejcastéji volend odpoveéd byla
schopnost koordinovat praci. Treti byla prirozena
autorita. Prekvapivé se odpovédnost ocitla, aZz na
Ctvrtém misté. v odpovédi ,jind“ se vyskytovaly
odpovédi jako je korektnost, empatie, trpélivost,
nestrannost, upfimnou, ¢estnost a férové jednani,
umét naslouchat a byt otevreny. Komunikace je
hlavnim Fidicim néastrojem manaZzera.

Nejvice byla volend odpovéd dosahovani
vysledkdl 90,5 %. Druhé, nejvice zastoupend odpo-
véd, byla fizeni a vedeni pracovnikd 62,9 %. Odpo-
véd jind obsahovala:
¢ Rozvoj pracovnikil (1x)

+ Samostatné rozhodovani (1x)

Které vlastnosti a dovednosti dle Vaseho nazoru by mél mit
dobry manazer/ka?

90,00 % 87,60 %

68,60 %
67,50 %
58,10 %
45,00 %
22,50 %
0,00 %

Pracovitost

70,50 %

72,40% o5 40
| 35,20 % | |

Tvorivost

84,80 %

49,50 %

‘ 12,40 %
|

Stale na sobé pracovat, vzdélavat se

Obrazek 2: Vlastnosti a dovednosti manaZera/ky
Otazka: Které vlastnosti a dovednosti by mél mit dobry manazer/ka?
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Jaka jsou ocekavani z hlediska vedeni firmy?

100,00 % 90,50 %

75,00 %
62,90 %
50,00 %

0,00% I

25,00 %
Rizeni a vedeni pracovniku

0Odborné znalosti z oboru

48,60 %

22,90 %
I 5,70 %
|

jiné, jaké?

Obrazek 3: Ocekdvdni z hlediska vedent firmy
Otazka: Jaka jsou oc¢ekavani z hlediska vedeni firmy?

Co je pro Vas nejdulezitéjsi k budovani vztahu manazera ke svym
spolupracovnikim?

70,00% 65,70 % 61,90 %
52,50 %
35,00 %
17,50 %
0,00 %

Pfirozena autorita

67,60 %

| N [

Poskytovani zpétné vazby

jina, jaka?

Obrazek 4: Budovdni vztahu manaZera ke svym spolupracovnikim
Otazka: To nejdilezitéjsi k budovani vztahu manazera ke spolupracovnikim?

¢ Motivace pracovniki (2x)

+ Vytvoreni kvalitnfho a stabilniho kolektivu (1x)
» Préce bez urazu (1x)

o Kvalitu (1x)

* Dodrzovani termind (1x)

* Spokojenost zdkaznik® a zaméstnancli (1x)

Nékdy moznd nejde ani o ty znalosti a doved-
nosti, ale o podil dosazenych vysledkl. v dnesni
dobé je hodné dilezité pribézné hodnoceni
pracovnikl. Bohuzel Cesky ndrod nebyva moc
dobry v davani a prijimani zpétné vazby, daleko
lépe byva vyuZivana v nejlepSich zahrani¢nich
firméach.

Mezi tii nejdilezitéjsi faktory patii poskyto-
vani zpétné vazby 67,6 %, prirozenou autoritu
v odpovédi jind se vyskytovaly odpovédi, jako je
lidsky pristup a férové jednani, divéra, otevienost
a uprimnost, dobrd komunikace, vzdjemna spolu-
prace, osobni kontakt, empatie a zkuSenosti.

Je pravdou, Ze v dne$ni dobé je zpétnd vazba
velmi dilezitd. MUzZe se jednat o pozitivni i nega-
tivni zpétnou vazbu. Méli bychom zpétnou vazbu
davat, ale také i prijimat. Zpétna vazba nas muze

v Zivoté déle rozvijet. Kazdy den ziskavame zpétné
reakce na nase jednani z okoli. Pozitivni zpétnou
vazbu mutzeme zamétit napiiklad jako pochvalu,
na uspéchy nebo zlepSeni. Negativni zpétna vazba
je pak zameérena na kritiku, upozornéni na néjaké
nezaddouci chovani nebo nedostatky.

Nejvetsim pozadavkem, co stavebni firmy po
manazerech pozaduji, jsou dobré komunikacni
a organizacni schopnosti. Na druhém misté volili
odpovéd samostatnost a aktivita 79 % a ddle firmy
po manazerech pozaduji zkuSenost s vedenim
a rizeni lidi. Znalost a praxe v oboru také patii mezi
pozadavky, které jsou po manazerech pozadovany.
Mezi nejméné zastoupené pozadavky se fadi cizi
jazyk. V odpovédi jind se vyskytovaly odpovédi,
jako je loajalita, zdravy rozum, minimalizace chyb-
nych rozhodnuti.

Jeden dotazovany napsal, Ze mu prijde, Ze se
vyZzaduje, aby vétsina mladych néacelnikli nechtéla
slySet jiné nazory nez ty své.

V otdzce, jaké vlastnosti postradate, méli respon-
denti jasno: Nejvice postradaji odolnost vici stresu
42,9 %, dominantnost a sebedtivéru 21, 9 %, poro-
zumeéni druhym koleglim 18,1 % a vets$i nadseni do
préace. v odpovédi jina se vyskytovalo:
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Co firmy po manazerech pozaduji?

90,00 % 85,70 %

66,70 %

61,90 %

61,00 %
29,50 %
I 3,80 %
|
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Obrazek 5: PoZadavky na manaZery
Otazka: Co firmy po manazerech pozaduji?

Jaké vlastnosti v pozici manazera/ky postradate?

79,00 %
67,50 %
57,10 %
45,00 % 40,00 %
22,50 % |
0,00 %
Yo
6/.@—4%) eo":r ~
7% <
0/‘&9 r:@
<y /70,},
%0, e
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C,,,.:%
%”q\‘[
50,00 %
42,90 %
37,50 %
25,00% 21,90%
12,50 % |
6,70 %
0,00 % I

Vétsi odolnost vici stresu  Vytrvani

21,90 %
18,10 %

13,30 %

I I 10,50 %

Porozuméni druhym Jina

Obrézek 6: Postrddané vlastnosti v pozici manaZert
Otazka: Jake vlastnosti v pozici manazera/ky postradate?

« Samostatné mysleni a jit si svym smérem
» Odbornost
« Castéjsi komunikace s podiizenymi
* Cilevédomost
 Véts{ produktivita
* Prenos odpovédnosti
* Trpélivost
Je otazkou diskuze, zda tyto vlastnosti soucasny
zpusob $kolni vyuky podporuje.

5. DISKUZE

Vychéazely jsme z toho, Ze manazer se vyznacuje
dobrymi motivacnimi a komunikacnimi schop-
nostmi. Dobré komunikacni schopnosti byly
nejvice volenou odpovédi. Respondenti povazuji
dinovat praci, prirozend autorita, odpovédnost
a spolehlivost. Je jasné, ze dobry manazer by mél

upevriovat vztahy mezi lidmi, pomdhal pri feSeni
problémt, umél vystupovat a predchéazel konflik-
tim. Naopak z hlediska vedeni firmy je povazo-
vano za nejpodstatnéjsi dosahovani vysledkd.

Z dotazniku vyslo najevo, Ze praxe je dilezita,
aby byl dobry manazer, potrebuje vice jak 6 let
praxe. Odpovéd, Ze je potfeba vice nez 6 let praxe
meéla zastoupeni 44,8 %. Dalsi respondenti volili
odpovéd v hranici 3-5 let 41 %. Vétsina firem nabiz{
manazertm moznost dalsitho vzdélani, at uz jsou to
riznd $koleni, nebo kurzy.

Ocekavaly jsme, ze firmy po svych manazerech
pozaduji zejména znalosti z oboru. Z dotazniko-
vého Setfeni vSak vyslo, Ze firmy po manaZerech
pozaduji predevsim dobré komunikacni a organi-
zacni schopnosti. Dale chtéji manazery samostatné
s aktivnim pristupem. Také by méli mit zkuSenost
s vedenim a fizenim lidi. Znalost v oboru byla
kupodivu, az pata nejcastéji volena odpoved...
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V kurzech manazerské pripravy je treba studenty
na tyto ukoly dobre pripravit. Strategicky zamér
MSMT na obdobi od roku 2021 vychazi z toho, Ze
vysoké Skoly budou postupné zajiStovat rozvoj
pedagogickych kompetenci zacinajicich akade-
mickych pracovnikii a MSMT ziskané zkugenosti
nasledné vyhodnoti a zvazi moznost jejich systé-
mového ukotveni na ndrodni urovni. Vysledkem
tohoto vyhodnoceni miiZe byt jen nezdvazné dopo-
ruceni, ale také vytvoreni celostdtné uznavaného
certifikdtu o pocatecni pripravé (jakéhosi ,pedago-
gického minima“ pro pracovniky vysokych $kol)
nebo ukotveni minimélnich pozadavkd na odbor-

nou pripravu v relevantnich predpisech. Otaz-
kou je, do jaké miry je tuto vizi mozné v prostredi
¢eskych kol napliiovat? Dle poznatkli Gallupova
institutu se nasi manazefi potrebuji naucit prede-
v8im ,vytvorit onen druh prostredi, v némz kazdy
Clovék chéape své vlastni silné stranky a produktivné
je vyjadruje. (Také dospéli k zavéru, ze) hledani
skryté hodnoty a touha Clovéka po identité zméni
firemn{ prostfedi jednou provzdy.“ (Buckingham,
2012, s. 241) Odbornik na finance, datové analyzy
a automatizaci Roman Koch (2021) pravi, Ze ,digita-
lizace a algoritmy budou lidem k uzitku, jen kdyz si
dovedeme zachovat kritické mysleni®.

ZAVER

Na mnohych technickych Skolach byvaji predméty zamérené na soft skills, otdzky mezioborovosti,
kreativitu, flexibilitu, emo¢ni inteligenci a tviiréi spolupraci stale redukovany. Casto jsou povazo-
vany pouze za okrajové, s tim, Ze patif pouze do vyuky humanitné orientovanych obor@. Protoze
vsak firmy tyto kompetence od svych manazert vyzaduji, byva v praxi primyslovych a stavebnich
podnikd tento nedostatek obvykle feSen vyuzivanim nabidky tréninkt soft skills soukromymi $ko-

licimi firmami.

V pripraveé stavebnich inzenyr na VUT se snazime pripravovat své studenty tak, abychom respek-
tovali nejenom aktudlni otdzky Primyslu 4.0. (VUT, 2021) ,Fakulta stavebni se zapoji do platformy
Stavebnictvi 4.0 ...Cilem je mj. zavedeni novych technologii vcetné vyuziti principi Prmyslu 4.0 do
vystavby. Zejména zohlediiuje paralelné nastupujici patou revoluci Primysl 5.0., kterd ,navraci do
automatizovaného vyrobniho procesu lidsky prvek a jeho kreativitu® (Bezdicek, 2021). Také u aka-
demickych pracovniki je odborna erudice v jejich oboru je pouze jednim z predpokladi pro kvalitni
vyuku a dalsi ¢innosti. Pro kvalifikovanou ptripravu budoucich manazert vSak musi byt adekvatneé
rozvijeny i dalsi, zejména pedagogické a osobnostni kompetence pro kvalitni vyuku. Proto jsou pro
dalsi vyvoj profese akademického pracovnika ¢im dal dilezitéjsi takové obory, jako dnes ponékud
opomijené inZzenyrska i vysokoSkolskd pedagogika a didaktika. Po dosavadni pandemické zkuSenosti
nelze pominout soucasné moderni vzdélavaci technologie a flexibilni formy vzdélavani.

Ta prava akademicka kultura vzdy stdvala na otevrenosti, kritickém mysleni. Neobejde se bez spo-
lupréce a sdileni poznatkli a zkuSenosti, nejenom mezi vysokymi $kolami, firmami a dal$imi social-
nimi partnery, ale i s celou spole¢nosti. K tomu pravé nase konference ICOLLE 2021 i diky VaSim pri-

spévklm a Vasi aktivni spolupraci prispiva.
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Abstrakt

Konkurenceschopnost a uplatnitelnost absolventlt vysokych kol na trhu préce je jednim z kliCovych
ukazateld kvality vysokoskolského vzdélavani. Zaméstnanost absolventii patii mezi signifikantni fak-
tory hodnoceni univerzity a poskytovani zpétné vazby na jeji ¢innost. Podpora relevance studia a spo-
lupréce s praxi, kde se klade dliraz na rozvoj kompetenci posilujici postaveni a uplatnéni absolventt
na trhu préce, je také jednim z prioritnich cild Mendelovy univerzity v Brné (dale jen MENDELU).
Cilem prispévku je na prikladu realizovaného projektu predstavit konkréti aktivity, kterymi
MENDELU napltiuje vy$e uvedeny cil, a seznamit s vystupy pilotniho dotaznikového Setteni, které se za-
byva zjiStovanim kompetenci pozadovanych praxi pfi vstupu absolventa na trh prace. MENDELU od roku
2017 realizuje projekt v ramci OP VVV s ndzvem Konkurenceschopny absolvent Mendelovy univerzity
v Brné (reg. ¢. CZ.02.2.69/0.0/0.0/ 16_015/0002365), jehoz hlavnim cilem je realizovat takové aktivity, které
podpoii pripravenost absolvent ke vstupu na trh prace a podpoti tak jejich uplatnitelnost a konkurence-
schopnost. Konkrétné klicova projektova aktivita ¢. ¢tyfi méa za ukol dil¢imi ¢innostmi propojovat univer-
zitni prostiedi se svétem prace a navazovat, podporovat a prohlubovat aktivni spolupraci s potencidlnimi
zameéstnavateli. Dialog mezi univerzitnim prostiedim a realitou svéta prace je nezbytny pro podporu rele-
vance studia a pro podporu pripravenosti absolventt k ispésnému startu jejich profesni kariéry.

Klicova slova: absolvent, kompetence, konkurenceschopnost, MENDELU, OP VVV, uplatnéni, trh
préce, zaméstnavatelé

Abstract

DEVELOPING COMPETENCES FOR LABOUR MARKET
OF UNIVERSITY GRADUATES

The competitiveness and employability of university graduates in the labour market is one of the key
indicators of the quality of higher education. Graduate employment is among the significant factors in
university evaluation and providing feedback on its activities. Promoting the relevance of studies and
cooperation with practice, where emphasis is put on developing competences that empower graduates’
position and applicability in the labour market, is one of Mendel University in Brno’s (MENDELU)
priority objectives. The aim of the conference contribution is to present the specific activities by
which MENDELU fulfils the above stated objectives, using the example of the ongoing project, and to
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familiarise the audience with the outcomes of the pilot questionnaire survey, which looks at identifying
the competences required by the employers when a graduate enters the labour market. Since 2017,
MENDELU has been implementing a strategic project under the OP Research, Development and Education
called Competitive Graduate of Mendel University in Brno (Reg. No CZ.02.2.69/0.0/0.0/ 16_015/0002365),
the main aim of which is to carry out activities that promote graduates’ readiness to enter the labour
market and thus promote their employability and competitiveness. In particular, the Key Project Activity
No. four aims to connect the university environment with the world of work through its component
activities and to establish, support and deepen active collaboration with potential employers. Dialogue
between the university environment and the reality of the world of work is essential to promote the
relevance of studies and to support graduates’ readiness to successfully launch their professional careers.

Keywords: graduate, competences, competitiveness, MENDELU, OP RDE, employment, labour market,

employers

UvVOD

Konkurenceschopnost a uplatnitelnost absolvent
vysokych $kol na trhu préce je jednim z klicovych
ukazateld kvality poskytovaného vysokoskol-
ského vzdélavani. Zaméstnanost a uplatnitelnost
absolventl vysokych $kol patii mezi signifikantni
faktory hodnoceni univerzit a poskytovani zpétné
vazby na jeji vzdélavaci ¢innost.

Vyznam a potfeba zaméstnavani absolventl
(nejen) vysokych Skol je zcela nepochybny.
Vlivem starnuti populace na trhu prace postupné
ubyva ekonomicky aktivniho obyvatelstva, kdy
star$i a zkuSeni pracovnici odchazeji z profes-
niho Zivota a Casto na trhu prace neni dostatek
kvalifikovanych pracovnikd, ktefi by je nahradili.
Proto jen nezbytné vénovat zaméstnavani absol-
ventl patficnou pozornost a pripravovat je na
vstup na trh prace jiz v pribéhu studia a raznymi
zplsoby tak posilovat a rozvijet kompetence,
které k uspé$nému vstupu na trh prace potre-
buji. To vSe by mélo byt ve shodé s pozadavky na
kompetence absolventll pti vstupu na trh prace,
které u nich vyZaduji ¢i preferuji jejich budouci
zameéstnavatelé, protoZe jejich pozadavky ve
velké mire odrazeji aktudlni potreby trhu prace
v konkrétnich odvétvich a v konkrétnich profe-
sich a oborech lidské cinnosti. Trh prace se
neustdle dynamicky méni a vyviji, a tak jak se
v Case proménuji potreby zaméstnavateld, musi
byt vzdélavaci systém a potazmo absolventi vyso-
kych Skol, coby nositelé vysokoSkolské vzdéla-
nostni trovné a vystupt vzdélavani, schopni na
tyto zmény adekvatné reagovat.

1. CILE

Cilem prispévku je informovat o postaveni absol-
ventd vysokych $kol na trhu prace a kompetencich,
kterymi by méli disponovat pfi ndstupu do pracov-

niho zZivota. Déle je cilem prispévku na prikladu
realizovaného projektu predstavit aktivity, kterymi
konkrétni vysoka Skola podporuje uplatnitelnost
a konkurenceschopnost svych absolvent na trhu
prace, a seznamit s dil¢imi vystupy pilotniho dotaz-
nikového Setfeni, které se zabyva zjiStovanim kom-
petenci pozadovanych praxi pri vstupu absolventa
dané vysoké Skoly na trh prace.

2. TEORETICKY RAMEC

Problematika uplatnitelnosti absolvent na trhu
prace je velmi komplexni a v hodnoceni jejich
uplatnitelnosti a uspésnosti na trhu préace hraje
roli fada vyznamnych faktort. Vzdélavaci systém
a komplexnost, dislednost a efektivnost $kolni
pripravy absolventd na vstup na trh prace a zapo-
jeni se do pracovniho procesu hraje klicovou roli
v jejich budouci uplatnitelnosti a zaméstnatelnosti
(Burdova, 2009).

2.1 Absolventi vysokych Skol na trhu prace

Na uvod je tfeba definovat, kde je absolventem
vysoké skoly. Dle Priichy (2012, s. 15) je to ,,subjekt,
ktery radné absolvoval studium v prislusném
studijnim programu na vysoké Skole a obdrzel
vysokoskolsky diplom a vysvédceni o statni zavé-
rec¢né zkousce.“

Absolventi vysokych $kol maji na trhu prace
ponékud odlisSné postaveni oproti absolventlim
Skol nizsiho vzdélanostniho stupné. Dle Kouckého
(2014, s. 21) jsou zejména absolventi vysokych Skol
L,nimani jako vyznamny faktor pro rostouci dile-
zitost znalosti v ekonomice, predevsim v oborech
narocnych na znalosti.“ Relevantni je téZ ndzor
Malinové (2011, s. 51), ktera deklaruje, Ze vysoko-
Skolaci jsou oproti méné vzdélanym uchazectim
0 zameéstnani na trhu prace zvyhodnéni diky své
vzdélanostni urovni a jsou tak méné ohrozeni
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nezameéstnanosti. Déle téZ je jejich prace ,kvalifiko-
vaneéjsi,“ casto ,zajimavéj$i“ a jsou i 1épe financné
ohodnoceni. Dle Malinové (2001, s. 51) ,vysokoskol-
ské vzdélani ziskavaji lidé s lepSimi schopnostmi,
motivaci i vy$$imi aspiracemi.”

Brozova (2003, s. 39) uvadi, Ze pro zaméstnava-
tele je vysokoSkolsky diplom signéalem toho, Ze ,jeho
drzitel bude mit pravdépodobné vyssi schopnosti,”
které se odrazeji nejen v urovni znalosti, vedomosti
a dovednosti, ale také v urovni jejich ,schopnosti
mySleni a komunikace®, nemluvé ,0 adaptabilité
a ochoté ucit se, o spolehlivosti a motivaci.“ Zameést-
navatel téz oCekava, ze absolventi vysokych Skol
disponuji urcitou flexibilitou a adaptabilitou a ze
jsou si védomi vyznamu celozivotniho vzdélavani,
a to v tom smyslu, Ze ani po absolutoriu vzdélavaci
draha ¢lovéka neni ukoncena, protoze pro kvalitni
a relevantni uplatnéni na trhu prace je potreba
se déale kontinudlné vzdélavat, aby (nejen) vyso-
koSkolsky vzdélani pracovnici byli schopni obstat
v souCasném neustale se ménicim svété prace.

Presto vSak i u absolventl vysokych $kol plati to,
ze, stejné jako absolventi nizSich vzdélanostnich
stupnl jsou na trhu prace z pohledu jejich uplat-
néni a ohrozeni nezaméstnanosti povazovani za
potencialné rizikovou skupinu (Dolezalovd, 2014,
s. 13). Burdova (2009, s. 3) deklaruje, Ze ,to, jak
je absolvent pri hleddni zaméstnani uspésny cCi
neuspésny, jakym zplisobem a jak rychle nalezne
vhodné pracovni uplatnéni, miize mit znacny
dopad na jeho celkovy pristup k praci a motivaci
aktivneé se zapojovat do pracovniho zivota.”

Je ziejmé, Ze u absolventli se vyznamné proje-
vuje jejich nezkuSenost, Casto aZz absence prak-
tickych znalosti (Ulovec, 2014, s. 9), dovednosti
a pracovnich ndvykd a potencidlni zaméstnava-
telé toto mohou vnimat jako prekazku v jejich
zameéstnatelnosti v porovnani v zameéstnatel-
nosti profesné zralejsich pracovnikl. Zkusenéjsi
pracovnici mohou dle VeteSky (2018, s. 27) vnimat
absolventy jako konkurenci, a to 1 navzdory nedo-
statkim odborné praxe, a to zejména kvili jejich
yaktudlnim znalostem, schopnostem, dovednostem
a predev§im kompetencim.“ Autor (tamtéz) déle
uvadi, Ze na druhou stranu nékteri zameéstnava-
telé mohou naopak pozitivné kvitovat nezatize-
nost absolventi predchozimi, ¢asto negativnimi ¢i
nevhodnymi pracovnimi navyky, které vyznamné
ovliviiuji kvalitu plnéni pracovnich ukont. Dole-
zalova (2014, s. 29) dopliuje, Ze v ramci svého
zkoumdni postaveni absolventli vysokych $kol na
trhu prace z pohledu zameéstnavatel? tito téz velmi
kladné hodnoti nezatizenost absolvent ptredcho-
zimi pracovnimi navyky, ochotu déle se vzdéla-
vat, flexibilitu, jazykovou vybavenost a dovednosti

v praci s pocitacem a aktudlni teoretické i praktické
znalosti modernich technologii (Dolezalova, 2014,
S.29).

Pro lepsi predstavu ohledné poctu a podilu absol-
ventl v ¢eské populaci prezentuji nékolik klicovych
statistickych udaju, které se tykaji zaméstnanosti,
nezameéstnanosti a zameéstnatelnosti absolventl
vysokych $kol v souvislosti s jejich uplatnénim na
trhu préce. Existuje mnoho definici pojm@ zamést-
nanosti a nezaméstnanosti z pohledu trhu préace.
Pro ucely tohoto prispévku pouZiji definice Brozové
(2003, s. 77), ktera jako zaméstnaného vnima toho,
,kdo vykondavéa jakékoliv placené zameéstnani nebo
sebezaméstnani.“ Nezaméstnaného cClovéka pak
Brozova (tamtéz) vymezuje jako toho, ,kdo je scho-
pen pracovat, je ochoten béhem urcité doby (napft.
14 dni) do prace nastoupit, nemd placené zameést-
nani ani sebezaméstndni a aktivné ho hledd.“
Zameéstnani a nezaméstnani lidé potom spolecné
tvori skupinu ekonomicky aktivniho obyvatelstva,
tj. ekonomicky aktivni pracovni silu (Brozova,
2003).

Zameéstnatelnost dle Malinové vyjadruje (2001,
s. 52) ,schopnost najit a udrzet si zaméstnani®
a tato je ,do znacné miry ovlivnéna celkovou situ-
acf zemé a s ni souvisejici urovni kvalifika¢nich
pozadavkl na pracovnim trhu“ (tamtéz).

Celkovy pocet absolventli ceskych vysokych skol
v Ceské republice kontinudlné Kkles4, kdy podle
statistik Ceského statistického utradu (2021b), které
vychézeji z udaji MSMT ze SdruZenych informaci
matrik student (SIMS) v roce 2013 tento pocet
¢inil 91,5 tisic absolventi a v roce 2020 tento pocet
poklesl na necelych 63 tisic absolventli vysokych
Skol. Jde tedy 0 30% pokles v rozmezi jedné dekady.

Podle Eurostatu v roce 2019 ¢inila mira zamést-
nanosti ¢eskych absolventt, ktefi dosahli vzde-
lani na urovni alespon ISCED 3 vySe 87,3 %
(Eurostat, 2020), coz prevysuje primérnou miru
zaméstnanosti ve vékové skupiné 20-64 let, kterd
v roce 2019 cinila 80,3 % a o vice jak 10 % prevy-
Suje cil, ktery si Ceska republika v rdmci EU stano-
vila na 75 % (Eurostat, 2021).

Podle statistickych informaci, které sleduje Urad
prace Ceské republiky a publikuje v mési¢nich
statistikach, bylo na Uradé prace CR k 31. 7. 2021
evidovano celkem 17 287 mnezaméstnanych
absolventd vysokych $kol, coz ¢ini 6,35% podil
na celkové evidované nezaméstnanosti v daném
obdobi. Z prezentovanych dat vyplyva, Ze mira
zamestnanosti i nezaméstnanosti absolventl vyso-
kych $kol v Ceské republice dosahuje akceptovatel-
nych hodnot a pohybuje se v porovnani s ostatnimi
skupinami (vzdélanostnimi ¢i populacnimi) rela-
tivné nizko.
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Tento prispévek pojednavéa a konkrétnim pri-
kladu wvysoké Skoly, ktery ilustruje, jak rozviji
kompetence potrebné pro trh prace u svych
studentll a potazmo budoucich absolventi. Mende-
lova univerzita v Brné (dale jen MENDELU si je
védoma faktu, Ze uplatnitelnost svych absolventl
je tfeba monitorovat a podporovat a podpora rele-
vance studia a spoluprace s praxi, kde se klade
dlraz na rozvoj kompetenci, které posili konku-
renceschopnost a uplatnéni absolventl na trhu
préce, je jednim z jejich prioritnich strategickych
cilt. Jak uvadi Vyrocni zprdva MENDELU za rok
2020, ,zameéstnatelnost a uplatnitelnost absolventi
Mendelovy univerzity v Brné patti mezi dileZité
faktory hodnoceni univerzity a poskytovani zpétné
vazby.“ (Mendelova, s. 84). MENDELU od roku 2018
kazdoroc¢né organizuje dotaznikové Setfeni mezi
absolventy ve trech milnikovych obdobich po abso-
lutoriu (Cerstvi absolventi po slozeni statni zkousky,
dale pak rok a pét let po ukonceni studia), pomoci
néhoz sleduje a vyhodnocuje data o zameéstna-
nosti a nezameéstnanosti absolventli a hodnoceni
ziskanych kompetenci a jejich uplatnéni v praxi
(Mendelova, s. 21). Ziskana data pak implementuje
v podobé ndvrhu opatieni pro posileni uplatnéni
absolventd v praxi do svych strategickych plant.

Pokud vezmeme v uvahu konkrétni pocty absol-
ventd, se kterymi MENDELU kalkuluje, jsou data
nasledujici: za rok 2020 uvadi Vyroc¢ni zprava
celkem 8886 student na péti fakultach a jednom

vysokoskolském ustavu. V roce 2020 ukoncilo
studium na MENDELU celkem 2058 absolventd,
coz je 29 % z celkového poctu studentd uvade-
nych za rok 2020. Jak uvadi Tabulka I, v letech
2016 az 2020 doslo k poklesu podilu absolventl
na celkovém poctu studentt o 5 %, v absolutnich
Cislech je vSak tento pokles zanedbatelny. Oproti
roku 2016, vSak v roce 2020 doslo i k 5% poklesu
v celkovém poctu studentdi, ktefi na MENDELU
studovali, coZ koresponduje s globalnim trendem,
kdy priblizné od roku 2013 kontinudlné klesa
pocet absolventdl na Ceskych vysokych $kolach
(Mendelova, n.d.).

Jsou také sledovany informace z Uradu prace, tj.
statistiky zverejriované na portadlu MPSV. K dispo-
zici jsou tak pravidelné zverejnované datové
soubory tykajici se nezameéstnanosti absolventt
napric¢ vSemi vysokymi Skolami. Konkrétné polo-
letni statistika absolventd MENDELU ke dni
30. 4. 2021 uvadi, ze bylo v evidenci UP celkem
35 nezameéstnanych absolventi MENDELU (MPSV,
n. d.). Dle informacniho portdlu vysokeskoly.com,
ktery prezentuje data o uplatnéni absolventl na
trhu prace za konkrétni roky véetné historické rady
dat, dosahuje prmérnd ro¢ni nezameéstnanost
absolventd péti soucdsti MENDELU hodnot uvede-
nych v Tabulce II, pficemz nezameéstnanost absol-
ventl vysokoskolského ustavu zde neni evidovana.

Kazdorotné se tedy absolventskd zéakladna
MENDELU rozr@sta o vice jak 2 000 ¢lend, pricemz

Tabulka I: TPocet studentit a absolventtt MENDELU v letech 2016-2020

Rok Pocet student Pocet absolvent % podil absolventt
2020 8886 2058 23,2
2019 8413 2169 258
2018 8459 2308 27,3
2017 8743 2536 29,0
2016 9199 2575 28,0
Zdroj: Vyroc¢ni zpravy Mendelovy univerzity v Brné 2016-2020
Tabulka II: Vyvoj miry nezaméstnanosti absolventit MENDELU
Roky (udaje v %) 2009 2011 2013 2015 2017 2019
Agronomicka fakulta (AF) 9 19 10,7 14,9 6,8 6,1

Fakulta regiondlniho rozvoje a mezinarodnich studii (FRRMS)  n/a n/a 10,7 4,7 79 58

Lesnicka a dievarska fakulta (LDF)
Provozné ekonomicka fakulta (PEF)

Zahradnicka fakulta (ZF)

8 12,7 10,7 8,2 5,5 1,6
39 3.9 10,7 35 5,2 13
1,3 5.2 10.7 2,1 1.3 0,9

Zdroj: elektronicky portal vysokeskoly.com
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v roce 2019 byla mira nezaméstnanosti absolventt
MENDELU nejnizsi za posledni dekddu. OdliSnosti
v mife nezaméstnanosti kazdé z fakult MENDELU
jsou dany zejména s ohledem na aktudlni uplatni-
telnost absolventl dle konkrétnich absolvovanych
studijnich oborti a dle aktudlni poptavky na trhu
prace po konkrétnich kompetencich a odbornych
dovednostech. Proto je nevyhnutelné, aby uplat-
nitelnost absolventli univerzity na trhu préace byla
jiz v rdmci vysokoskolského studia podporovana
nejriznéjsimi podptrnymi aktivitami. A proto
je, v souladu s nazorem Dolezalové (2014, s. 3)
nezbytné, aby jiz v pribéhu studii méli studenti
»,Mmoznost poznat realné pracovni prostredi, ziskat
konkrétni predstavy o svété prace a o moznostech
svého uplatnéni, a aby byli podnécovani k vlast-
nimu aktivnimu zapojeni do pracovniho Zivota.“
Toto plati pro absolventy vSech ukoncenych vzdeé-
lavacich stupnt.

Dolezalové vidi spolupraci se $kolami jako jednu
z klicovych cest, ,které vedou k tomu, aby znalosti,
schopnosti a dovednosti absolventt $kol vice odpo-
vidaly pozadavk@m trhu prace (Dolezalova, 2014,
s. 36). Je tedy nesmirné dtlezité, aby studenti jiz
pri studiu méli moznost poznat redlné pracovni
prostredi ve studovaném oboru a aby méli moznost
v ramci praxe Ci stdze vidét a poznat co nejvice
realnych pracovnich situaci a feSeni pracovnich
ukol, zakéazek ¢i projektt.

2.2 Kompetence absolventti vysokych kol
pro trh prace

Pojem kompetence ma mnoho definici a vykladd.
Pricha (2012, s. 149) definuje kompetence tak,
Ze tento pojem pokryva ,jak védomosti, doved-
nosti, schopnosti, tak i postoje a hodnoty, jejichz
specifické kombinace v daném kontextu umoznuji
kompetentni vykon, k némuz termin kompetence
odkazuj a smétuje“ (Prlcha, 2012, s. 49). Priicha
déle zdlraznuje preferovani pojmu kompetence
pred jinymi terminy, jako napt. dovednost, zptso-
bilost, ¢i schopnost, a to i v souvislosti s faktem, Ze
jde o pojem hojné pouzivany v evropském i v mezi-
narodnim kontextu a také pro svij rozsah, jez plné
vystihuje jeho Siroky zédbér (Prtcha, 2012, s. 149).
Adamec (2021a) uvadi, Ze pojem kompetence se
v soucasné dobé uplatiiuje v nejrznéjsich kuriku-
larnich dokumentech a snazi se vysvétlit, Zze cilem
vzdélani neni jen osvojovat si poznatky a doved-
nosti, ale také vytvaret nejraznéjsi zplsobilosti
pro Zivot nebo vykon povolani. Dle VeteSky (2008,
s. 43) byvaji kompetence v souvislosti s pracov-
nim zivotem vyjadreny ,znalostmi, schopnostmi,
povahovymi rysy, postoji, dovednostmi a zkuSe-

nostmi konkrétniho pracovnika,“ pricemz ¢asto lze
v tomto kontextu najit i pojem kvalifikace, coz je
ysoustava schopnosti potfebnych k ziskani zptso-
bilosti k vykonu urcité specifické c¢innosti, teda
vztah ¢lovéka a prace.“ (VeteSka 2008, s. 43). Autor
z hlediska zaméstnanct fadi zejména uméni komu-
nikace, samostatné mysleni a jednani, schopnost
vyjit vstfic ostatnim, schopnost ucit se novému,
tvorivost, schopnost snaSet a odolavat zatézi
a dal$i. Zaméstnavatelé pak dle VeteSky (tamtéz,
s. 120) jako dilezité kompetence uvadéji zejména
schopnost jednat samostatné, myslet v souvislos-
tech, samostatné se ucit, byt pripraveny podavat
vykon, mit radost z prace a dobré pracovni vlast-
nosti, dale zodpovédnost a socidlni prizptisobivost).

V 80. a 90 letech 20. stoleti zacal vznikat koncept
tzv. kliCovych kompetenci (VeteSka, 2008).
Tento pojem se v Ceském prostredi zacal objevo-
vat v roce 2001 prijetim tzv. Bilé knihy, tj. Narod-
niho programu rozvoje vzdélavani. Prlcha
(2012, s. 150) je v naSem kontextu definuje jako
kompetence ,zaméfené na rozvoj osobnosti, na
vychovu k aktivnimu demokratickému obcan-
stvi a na pripravu vstupu jedince do pracovniho
Zivota.“ VeteSka (2008, s. 45) pouziva svou defi-
nici, kdy klicové kompetence zahrnuji ,,schopnosti,
dovednosti, postoje, hodnoty a osobnostni rysy
a vlastnosti osobnosti; umoznuji clovéku jednat
adekvatné v rliznych pracovnich a Zivotnich situa-
cich.“ Dale je dilezité, Ze ,nejsou vazany na zadnou
urcitou konkrétni cinnost, ale oteviraji clovéku
,univerzalnéjsi‘ moznost ptsobit v mnoha funkcich
a na mnoha pozicich a uspésné zdoldvat mnohdy
prekvapivé zmény, které nastanou v pribéhu
pracovniho Zivota“ (VeteSka, 2008, s. 119-120).
Klicové kompetence nejsou primarné zaloZené na
védomostech, ale na aktivitdch a nejsou vazany
na konkrétni pracovni misto. V tomto smyslu jsou
klicové kompetence univerzalnéjsi a v pracovnim
Zivoté Sifeji uplatnitelné.

Dolezalovéa (2014 s. 13) ve svém vyzkumu potreb
zaméstnavatelll a pripravenost absolventll uvadi,
ze dle ndzoru zaméstnavatell, jsou nejdilezi-
téjsi klicové kompetence u vysokoskolak ,,schop-
nost nést zodpovédnost, komunika¢ni schopnosti,
schopnost FeSit problém a schopnost rozhodovat
se.“ Veteska (2008, s. 122) v ramci své dizertacni
prace provedl andragogicky vyzkum, jehoz cilem
bylo zjistovat potfeby a ndzory zaméstnavatel na
to, jaké klicové kompetence jsou dle jejich ndzoru
dilezité a které jsou dale rozvijeny v rdmci dalsiho
vzdélavani. Dotazovani zamestnavatelé jako velmi
dilezité hodnoti zejména
» komunikacni schopnosti a dovednosti;
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 adaptability;

* schopnost reSit problémy;

* schopnost tymové prace, kooperativnost;
* ochota ucit se a déle se vzdélavat;
 vysoké pracovni nasazeni, vykonost.

Veteska (20018, s. 122) déle zdlraznuje i schop-
nost jednat samostatné, myslet v souvislostech,
samostatné se ucit, byt pripraveny podavat vykon,
mit radost z prace, byt socidlné prizptsobivy
a zodpovédny.

Jak uvadi Dolezalova (2014, s. 12) jsou naroky
zaméstnavatell na uroven klicovych kompetenci
,primo umeérné dosazenému vzdeélani pracovnikd,
plati tedy, Ze s rostouci urovni vzdélani prikladaji
zaméstnavatelé jednotlivym klicovym kompeten-
cim vétdi vyznam.”

Dolezalova (2014, s. 9) dale dodava, Ze kromé
klicovych kompetenci hraji pri uspésnosti a uplat-
nitelnosti na trhu prace i profesni (¢i odborné)
kompetence, které obsahuji ,znalosti, dovednosti
a navyky ziskané prisluSnym vzdélanim a praktic-
kymi zkuSenostmi a jsou uzce svazany s konkrétni
odbornosti. Jejich zvladnuti umoznuje vykon urci-
tych profesi ¢i povolani“ Z vyzkum@ autorky
(tamtéz) vyplyvd, Ze zaméstnavatelé pri prijimani
novych pracovniki nejcastéji uptrednostnuji vyva-
Zenost profesnich a klicovych kompetenci a Ze neza-
leZi pouze na tom, jakymi znalostmi a dovednostmi
pracovnik disponuje, ale také na tom, jak tyto
znalosti a dovednosti umi ve své profesi vyuzivat.
Ulovec (2014, s. 20) v komparacni analyze potieb
zameéstnavatell a pripravenosti absolvent uvadi,
Ze naroky zameéstnavatell na odbornost a klicové
kompetence se vzdy odviji od pozadavkd a potieb
jednotlivych pracovnich pozic. Dolezalova (2014)
dale poukazuje na fakt, Ze na pracovniky s vysoko-
Skolskym vzdélanim jsou kladeny nejvyssi naroky
na pozadovanou uroven kompetenci, protoze exis-
tuje predpoklad, Ze jako vysokoSkolsky vzdélani lidé
maji k tomu veskeré predpoklady. Autorka (tamtéz)
pak tuto problematiku uzavira tvrzenim, Ze zameést-
navatelé nehledaji jen odborniky nabité odbor-
nymi znalostmi, ale pozaduji ,aktivniho odbornika
s rozvinutymi klicovymi kompetencemi, schopného
ridit projekt, pracovat v tymu, uvédomujictho si
nezbytnost celozivotniho vzdélavani.“

Aby vSak bylo mozZno zajistit rozvoj kompetenci
absolventd vysokych $kol potfebnych pro trh prace
jiz v dobé studia, je potfeba disponovat relevant-
nimi informacemi o tom, jaké vlastné kompetence
pro uspésny vstup na trh prace absolvent potfe-
buje, jaké znalosti, schopnosti a dovednosti zamést-
navatelé vyzaduji a jaké urovné téchto kompetenci
absolventi vysokych Skol disponuji po absolvovani

vysokoskolského studia. Uroverni kompetenci mé
vyznamny vliv na jejich uplatnitelnost a konkuren-
ceschopnost na trhu prace. VétSina vysokych $kol
tak peclivé sleduje vyvoj uplatnitelnosti a zamést-
nanosti absolventi jak v globalnim mezindrodnim,
tak v ndrodnim ¢i regiondlnim méritku. Vysoké
Skoly téz realizuji vlastni pravidelné prizkumy
uplatnéni svych absolventd na trhu préce, pricemz
vysledky vSech téchto Setfeni promitaji do svych
strategickych plant rozvoje a relevance poskytova-
ného vzdélavani.

Jako priklady sledovani vyvoje uplatnitelnosti
absolvent na trhu prace na celonarodni i mezi-
narodni urovni lze uvést nékolik komplexnich
Setfeni, které byly v poslednich dekadach realizo-
vany a do kterych se zapojila i Ceska republika.
Néarodni prizkumy postaveni absolventd vysokych
Skol a jejich uplatnitelnost na trhu préce jsou reali-
zovany za podpory Evropské unie a rozpoctu Ceské
republiky a jejich vystupy jsou dostupné, a tudiz
dale vyuzitelné (napi. Dolezalova, 2014; Ulovec,
2014; Burdovda, 2009 apod.). Vystupy z téchto
Setfeni tvori informacni zdkladnu pro urcovani
daldiho sméru, kterym se md ubirat rozvoj rele-
vantnich kompetenci pro uspéch na trhu prace
v ramci systému vzdeélavani a profesni pripravy.

Prvnim vyznamnym Setfenim mezi absolventy
vysokych Skol v mezindrodnim méritku byl projekt
CHEERS (Careers after Higher Education: a Euro-
pean Research Study), kdy v roce 1998 probihal
prvni sbér dotaznikd od absolventd vysokych
Skol 4-5 let od ziskani diplomu V roce 2006 se
Ceska republika poprvé zapojila do longitudinal-
niho mezindrodnfho projektu REFLEX (The Flex-
ible Professional in the Knowledge Society: New
Demands on Higher Education in Europe), ktery
cilil také na absolventy 4-5 let po ziskani diplomu.
Ceska republika se do projektu REFLEX zapojila
i v roce 2010, kdy probéhlo narodni $etieni v CR
Zameéstnatelnost absolventl vysokych kol a jejich
postaveni na pracovnim trhu mezi absolventy
VS z let 2005 a 2006 (4-5 let po ziskani diplomu).
V roce 2013 probéhlo dalsi narodni $etreni v CR
v ramci projektu REFLEX s ndzvem Uplatnéni
absolventd vysokych $kol a hodnoceni ziskaného
vzdélani, v rdmci néhoz, kromé cilové skupiny
absolventti VS 2008 az 2012 byl téZ rozeslan pilotni
dotaznik i jejim zaméstnavatelim (Koucky, 2014,
s. 17).

V roce 2018 probéhlo narodni Setfeni ABSOL-
VENT 2018, jehoz cilovou skupinou byli absol-
venti vysokych kol z let 2013-2017, tj. 1 aZ 5 let
Skolska studia (Zelenka et al, 2019). Tohoto rozsah-
1ého Setfeni se zucastnilo 37 ¢eskych vysokych Skol
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vCetné MENDELU, kdy bylo ziskano vice nez 21 000
vyplnénych dotaznikl. Vysledky prindseji detailni
informace mj. o tom, jak absolventi hodnoti vysoko-
Skolské studium, jak vnimaji a jak zvladli prechod
ze 8koly do praxe, dale vyzkum poskytl podrobné
informace o tom, jak vnimaji absolventy vyso-
kych Skol dotazovani zaméstnavatelé a jak hodnoti
jejich vysokoSkolskym studiem ziskané relevantni
kompetence (Zelenka et al., 2019).

V roce 2018 se Ceska republika prostfednictvim
Centra pro studium vysokého Skolstvi zapojila do
projektu EUROGRADUATE, konkrétné do pilotniho
Setrend, jehoz cilem bylo zejména otestovat provedi-
telnost planovaného celoevropského Setreni absol-
ventl a nastavit podminky pro uskute¢néni rozsah-
lejsitho prizkumu, jenz by poskytl porovnatelna
data o absolventech vysokych Skol napri¢ staty
Evropské unie. Cilovou skupinou byli absolventi
VS z let 2013 a 2017 v osmi evropskych ¢lenskych
statech (CSVS, 2021, EUROGRADUATE, 2020).

2.3 Priklad rozvoje kompetenci
pro trh prace absolventa vysokych §kol

VétSina vysokych $kol si je dobre védoma potieby
monitorovat uroven klicovych a odbornych
profesnich kompetenci svych absolventti, aby je
bylo moZno cilené a efektivné rozvijet a varia-
bilné podporovat v ramci jejich vysokoSkolského
studia. Nabidka aktivit vysokych Skol v této oblasti
byva velmi Sirokd a jeji rozmanitost pak zavisi od
velikosti univerzity, poctu studentli, oborového
a profesniho zaméreni studia apod. Casto se jedna
o veletrhy pracovnich prileZitosti, zvani hostl
z praxe do vyuky, semindre a workshopy pro rozvoj
mékkych kompetenci a v neposledni radé téz infor-
macni a poradenskd podpora v otdzkach kariéro-
vého rozhodovani a studijnich zalezitostech.

Vyroéni zprdva MENDELU za rok 2020 uvadi,
Ze ,podpora uplatnitelnosti absolventd je od roku
2015 rozvijena prostrednictvim Kariérniho dne,
ktery je kazdoroCné organizovdn na univerzité“
nebo ,prostrednictvim veletrhu pracovnich prile-
zitostl pro studenty a absolventy vysokych $kol
JobChallenge, na jehoZ organizaci se univerzita
podili spoletné s dalSimi brnénskymi univerzi-
tami“ (Mendelova, n. d., s. 85).

V prispévku uvadim konkrétni priklad aktivit,
kterymi podporuje uplatnitelnost a rozvoj kompe-
tenci svych absolventli na trhu prace Mendelova
univerzita v Brné (dale jen MENDELU). Timto
prikladem jsou aktivity uskutetniované v ramci
pétiletého strategického projektu finan¢né podpo-
reného z Operatniho programu Vyzkum, vyvoj
a vzdélavani s ndzvem Konkurenceschopny

absolvent Mendelovy univerzity v Brné (reg.
¢. (CZ.02.2.69/0.0/0.0/ 16_015/0002365), ktery
univerzita realizuje od roku 2017. Projekt témito
aktivitami ,reaguje na potrebu pripravit do praxe
konkurenceschopné absolventy, ktefi ziskaji
studiem na MENDELU relevantni znalosti, doved-
nosti a v maximalni mire rozvinou své kompetence
pro uspésné uplatnéni na trhu prace“ (Odbor, n. d.).
Mezi tyto aktivity patfi zejména aktivity v rdmci
inovace stavajicich studijnich programu a v souvis-
losti se zvySenim urovné relevance studia navrh
novych profesné orientovanych obort, které vice
reflektuji poZadavky praxe, zavadéni novych
vyukovych trend@, propojeni univerzitniho
prostredi se svétem prace, piiprava absolventl
MENDELU pro mezindrodni kariéru ¢i podpora
jejich profesniho rozvoje atp. Jako dalsi priklad
podpory uplatnitelnosti na trhu prace studentd,
potazmo absolventi MENDELU, 1ze uvést rozvoj
podnikatelskych  kompetenci  prostrednictvim
specificky zaméreného kurzu s nazvem ,Podnikni
to!“. Dle Adamce (2021b) je vychova k podnikani
a posilovani podnikatelskych dovednosti a vyzkum
postojii vysokoSkolskych studentd signifikantnim
zdjmem vyzkumu a praxe jiz po nékolik dekad.
Cilem kurzu, ktery univerzita realizuje jiZz od
roku 2016, je odstranit pripadné obavy studentl
z podnikdni obecné a zmirnit jejich strach z nedo-
statku financ¢nich zdroji nebo vlastnich zkusenosti.

Konkrétné klicova projektova aktivita Cislo Ctyri
ma realizaci dil¢ich ¢innosti propojovat univerzitni
prostredi se svétem prace a navazovat, podporovat
a prohlubovat aktivni spolupraci s potencidlnimi
zameéstnavateli. Dialog mezi univerzitnim prostre-
dim a realitou svéta prace je nezbytny pro podporu
relevance studia a pro podporu pfipravenosti absol-
ventl k spésnému startu jejich profesni kariéry.
StéZejni aktivitou je organizace vySe zminéného
veletrhu pracovnich prilezitosti — Kariérniho dne
na MENDELU, ktery poskytuje sdileny prostor pro
setkdni studentli a absolventi MENDELU s potenci-
alnimi zameéstnavateli napri¢ oborovym spektrem,
kde tak mohou navazat nové perspektivni kontakty
a domluvit se na nejriznéjsich formach spoluprace
jeSté v ramci vysokoskolského studia. Mezi dalsi
aktivity patii realizace workshoptd se zaméstna-
vateli, kde se ve vzajemném dialogu prolina akade-
micky svét s realitou svéta prace. Zameéstnavatelé
prinaseji cenné poznatky z praxe, na které se akade-
micky svét snazi reagovat a reflektovat je v obsahu
vysokoSkolského vzdélavani. Soucésti je téZ reali-
zace dotaznikového Setfeni mezi zameéstnava-
teli, které zjiStuje troven a relevanci odbornych
a klicovych kompetenci pozadovanych praxi pri
vstupu absolventa MENDELU na trhu préce.
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Pri konkrétnim popisu se zameéruji na Kari-
érni den na MENDELU, ktery vznikl z potfeby
aktivné a efektivné propojit univerzitni prostiedi
se svétem prace. Poskytuje sdileny prostor pro
osobni setkdni studentt, budoucich absolventt
s konkrétnimi zaméstnavateli jeSté v ramci
jejich vysokoSkolského studia. Studenti tak maji
konkrétni moznost na jednom misté v jeden den
navstivit zameéstnavatele napri¢ oborovym spek-
trem a seznamit se s riznorodymi moznostmi
profesniho uplatnéni a vzajemné spoluprace,
kterych mohou vyuzit jiz v rdmci studia. Kari-
érni den je na MENDELU poradan od roku 2015,
pricemz za celouniverzitni akci jej lze povazo-
vat od roku 2018, kde se této akce poprvé zucast-
nily vSechny univerzitni soucasti. Od roku 2018
se tak pocet vystavovatelli pohybuje kolem cisla
50. Celkova odhadovana navstévnost této akce
ze strany studentli je priblizné 1 500, s vyjim-
kou letoSniho ro¢niku, kdy se tato akce konala
kompletné v online prostredi a navstévnost ze
strany studentt — absolventt byla vlivem soucasné
koronavirové situace, kdy sami studenti deklaruji,
Ze jsou jiZz z online svéta unaveni, pomérné nizsi
(necelych 600 student®). Zajem zaméstnavatell
0 ucast na Kariérnim dni na MENDELU kazdo-
rofné prevysSuje kapacitni moznosti akce. Akce
je vystavovateli kladné hodnocena, co se tyce
urovné organiza¢niho zabezpeceni i z hlediska
Ucasti, motivace a aktivity ucastnikd z tad
studentl a absolventit MENDELU. O rostouci pres-
tizi této akce svéddi i fakt, Ze v roce 2021 se jeho
online verze Ucastnilo celkem 12 zaméstnavateld,
kteri figuruji na prednich prickach studie TOP
Zaméstnavatelé 2021, kterd je projektem Asociace
studentl a absolventll a probihd mezi studenty
Ceskych vysokych Skol (Asociace, 2021).

Kromé moznosti primého kontaktu se zastupci
zameéstnavatell, maji studenti moZnost navstivit
nékterou z dopliikovych aktivit v podobé semi-
nait a workshoptl z oblasti kariérnitho poraden-
stvi a posilovani dovednosti pro rizeni kariéry,
tzv. career management skills (Komdrek, 2019). Na
rozvoji kompetenci potfebnych na trhu prace se
tak podili svymi aktivitami i Poradenské a profesni
centrum MENDELU, které se vyznamné na orga-
nizaci akce podili a jehoz cilem je zejména posky-
tovani podpory a poradenskych sluzeb studen-
tim se specifickymi vzdélavacimi potiebami,
odstranovani prekazek ve studiu, podpora o0sob-
nostniho rozvoje a poradani aktivit, které zvysuji
uplatnitelnost na trhu prace. Poskytované sluzby
tak zahrnuji zejména ,studijni poradenstvi, karié-
rové poradenstvi a kou¢ovani v oblasti profesniho
i osobnostniho rozvoje” (Institut, 2021, n. s.).

3. METODOLOGIE

Jednou z dalSich vySe uvedenych aktivit pro
podporu  rozvoje  kompetenci  absolventl
MENDELU je téz praveé realizované dotaznikové
Setfeni mezi stavajicimi a potencidlnimi zamést-
navateli, které je realizovdano v rdmci projek-
tové aktivity c¢islo 4 uvedeného projektu a které
se zaméruje na zjiStovani, jaké kompetence jsou
po absolventech poZadovany zaméstnavateli pri
vstupu na trh préce. V soucasné chvili byl ukoncen
sbér dat, ktera se budou analyzovat a zpracovavat.
Vysledky Setfeni budou zpracovany v samostatné
studii. Proto v prispévku zatim uvadim predbézné
vysledky z pilotniho ovérovani tohoto kompetenc-
niho dotazniku mezi vystavovateli na Kariérnim
dni 2021, ktefi jsou téz souCasnymi nebo stavaji-
cimi zaméstnavateli absolventd MENDELU.

Data pro vyse uvedené pilotni ovérovani kompe-
ten¢niho dotazniku mezi zameéstnavateli vychazeji
z Dotaznik® zpétné vazby od vystavovateld ucast-
nicich se Kariérniho dne 2021. Tento dotaznik je
klicovym zdrojem dat pro ziskdvani zpétné vazby
a pokladané otazky se tykaji pribéhu, organizace
a miry naplnéni ocekavani ucastnikl této akce.
Ziskana data jsou souhrnné zpracovana a prezen-
tovana vedeni wuniverzity formou Souhrnné
zpravy a prezentace, kterd obsahuje klicova data
o pribéhu akce z pohledu vystavovatell, studentli
a organizatort.

V ramci realizovanych ro¢nik@ Kariérniho dne
v projektu Konkurenceschopny absolvent Mende-
lovy univerzity v Brné jsou k dispozici dotazniky
ze tif ro¢nikl. V roce 2018 a 2019 byly dotaz-
niky distribuovany v listinné podobé primo v den
kondni akce vSem pritomnym zastupcim vysta-
vovatelll, pricemz byla poskytnuta i mozZnost
zaslat elektronicky dotaznik e-mailem. V roce
2021 v ramci online podoby této akce byl vytvo-
fen a distribuovan aktualizovany elektronicky
dotaznik, kdy byla pridana sekce obsahujici Sest
otazek zamérenych na zameéstnavani absolventd
MENDELU a na hodnoceni jejich odbornych
a mékkych kompetenci.

4. VYSLEDKY

Vysledky vyse popsaného priizkumu u zameéstna-
vateld, kteti se ucastnili Kariérniho dne 2021, jsou
nasledujici. Dotaznik zpétné vazby pro vystavova-
tele vyplnilo 60 zastupcli z celkem 50 ucastnicich
se vystavovatelll. Na otazky, které se dotazuji na
zaméstnavani absolventt MENDELU, a urovné
jejich kompetenci jsme ziskali nasledujici data:
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Na otdzku ,Zaméstndvdte jiZ alesport jednoho
absolventa/absolventku ~ MENDELU?“  poskytlo
odpovéd celkem 58 respondentt, z toho 44 respon-
dentl (75,9 %) odpovédélo kladné a 14 respon-
dentti (24,1 %) odpovédélo zaporné.

Vystavovatelé byli téZ dotazovani, jakou fakultu
absolventi MENDELU, které zaméstndvaji ¢i zamést-
navali, absolvovali. Ze 44 odpovédi, které shrnuje
Tabulka III, vyplyvd, Ze nejcastéji jde o Provozné
ekonomickou fakultu (PEF, 36 %), dale Lesnickou
a drevarskou fakultu (LDF, 18 %) a Agronomic-
kou fakultu (AF, 16 %). 10 zastupcl vystavova-

Tabulka III: Typ absolvované soucdsti MENDELU

teld (23 %) nevi piresné, kterou fakultu absolventi
MENDELU, které zaméstnavaji, absolvovali.

Dalsi otdzky se tykaly odbornych a mékkych
kompetenci, které by u danych absolventti vystavova-
telé, tj. jejich zaméstnavatelé privitali (tj. co dalsitho
by méli umét ¢i znat). Na dotaz ohledné odbornych
dovednosti odpovédélo konkrétné 21 respondentd,
coZz ¢ini 35 % z celkového poctu respondentd.
Oteviené otazky obecné nebyvaji tak casto zodpo-
vidany, proto je pocet respondentti pomérné nizky.
Nicméné, ze ziskanych odpovédi, které uvadi
Tabulka IV, vyplyva, Ze nejcastéji by respondenti

Pocet zaméstnadvanych

Nazev soucasti absolventit % podil
Provozné ekonomicka fakulta 16 36
Lesnicka a dievarska fakulta 8 18
Agronomicka fakulta 7 16
Fakulta regionalniho rozvoje a mezinarodnich studii 2 4,5
Zahradnicka fakulta 1 2,2
ICV 0 0
Nevim presné 10 22,7
Celkem 44 100
Zdroj: vlastni zpracovani
Tabulka IV: Kompetence poZadované zaméstnavateli
Cetnost vyskytu
Znalosti z oboru financi, finan¢nich trhii a investi¢nich programd. 3
Znalosti z oboru ekonomika a podnikova ekonomika. 2
é’ g Znalosti z oblasti projektového rizeni. 1
é ‘é Znalosti procesniho inzenyrstvi. 1
°© S Vétsi znalosti narokd rostlin. 1
Orientace v terénu. 1
Propojeni s praxi, praktické dovednosti. 1
Préace s informacemi — vice ddvat informace do souvislosti. 3
\E g Komunika¢ni dovednosti. 2
E E Predpoklady védeckého mysSleni (v pripadé védecké prace). 2
% g Schopnost odvést dobrou praci. 1
= = Byt otevieny ucit se novym vécem. 1
Jazykové vybavenost (zejména anglicky jazyk). 2
Celkem 21

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Tabulka V: Mekké/klicové kompetence, které by mély byt rozvijeny dle ndzoru zaméstnavatelil

Cetnost vyskytu
Komunikacni dovednosti. 7
Zodpovédnost. 2
% Samostatnost. 2
]
£, Sebereflexe. 1
5 Spolehlivost. 1
% Schopnost prezentovat vysledky Feseni. 1
% Schopnost kritického mysleni. 1
© Prezenta¢ni dovednosti. 1
’%’ Time management. 1
Lepsi jazykova vybavenost. 1
Empatie a pokora. 1
Celkem 19

Zdroj: Vlastni zpracovani

uvitali konkrétni odbornou kompetenci ¢i doved-
nost, znalost, pricemz jejich typ odpovida urci-
tému vystudovanému oboru a typu zamestnani ¢i
pracovni pozice, na které jsou absolventi zameést-
nani. Jelikoz nejvice zaméstnanych absolventd
MENDELU pochazi z PEF, nejcastéji se vyskytuji
odborné kompetence odpovidajici profilu absol-
venta nékterého ze studijnich oborl této fakulty.
V této otazce byly také uvaddény kompetence, které
1ze spiSe zaradit do kompetenci mékkych, tzv. soft-
skills a kompetenci klicovych.

Na otazku ,Jak hodnotite jeho/jeji mekké kompe-
tence (komunikace, kooperace, vyjedndvdni, sebere-
flexe, kdyZ nastoupil/a jako absolvent do zaméstndni?“
odpovédélo 36 respondentl, pricemz 17 z nich
(47 %) vyjadrilo neutralni postoj, 10 (28 %) kriticky
postoj a 9 (25 %) vyjadrilo pozitivni postoj k irovni
meékkych kompetenci absolventl po nastupu do
zaméstnani. Primérnd mira spokojenosti s urovni
meékkych kompetenci téchto absolventli potom ¢ini
nejvyssi miru spokojenosti, coz 1ze hodnotit jako
pozitivni vystup.

Na otevienou otazku ,Které konkrétni mékké
kompetence by absolvent/ka meél/a u sebe rozvijet?“
odpovédélo celkem 17 zastupcl vystavova-
tell. Nejcastéji uvadéné kompetence, kterou by
méli absolventi podle respondentd rozvijet, jsou
uvedeny v Tabulce V.

5. DISKUZE

Prezentované pilotni Setfeni kompetenci absol-
ventl pozadovanych praxi pii vstupu na trh préace

je pouze predbéznym shrnutim ziskanych dat,
na které navazou vystupy z pravé realizovaného
komplexniho dotaznikového Setfeni.

Z dat pilotniho Setfeni tykajictho se zjiStovani
kompetenci pozadovanych u absolventd MENDELU
stavajicimi €I potencidlnimi zameéstnavateli z rad
vystavovatell Kariérniho dne na MENDELU 2021
vyplyva, Ze vice jak 75 % z nich jiz néjakého absol-
venta MENDELU zaméstnavalo, tudiz maji s jejich
zamestngvanim urcitou zkusenost a mohou tak
posoudit readlnou uroven jejich kompetenci pri
vstupu na trh préce.

Respondenti nejcastéji zameéstnavaji absolventy
z Provozné ekonomické fakulty (PEF), coz se odrazi
ive vyctu konkrétnich odbornych kompetenci, které
by zameéstnavatelé u absolventli uvitali, a které tak
smérovaly zejména do ekonomické a informacni
oblasti (finance, finan¢ni trhy, investi¢ni programy
a ekonomika ¢i podnikova ekonomika byly uvadény
opakovangé, viz Tabulka IV). Vice neZ jednou se téz
vyskytl pozadavek na predpoklady védeckého
mysSleni (v pripadé védecké prace) a jazykova vyba-
venost (zejména anglicky jazyk).

Jako nejcastéjsi mékké, potazmo klicové kompe-
tence, které by méli absolventi MENDELU vice
rozvijet, jsou uvadény zejména komunikacni
dovednosti (v souctu v 9 pripadech, pokud zohled-
nime kompetence uvadéné v Tabulce IV i V). Tento
vystup koresponduje i s vystupy, které uvadi
VeteSka (2008, s. 122) a Dolezalova (2014, s. 13), kdy
komunikacni schopnosti a dovednosti zaméstnava-
telé coby respondenti v jejich vyzkumech hodnotili

tfeba je dostatecné rozvijet a vénovat jim pozor-
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nost. Jako dalsi kompetence vhodné k dalsimu  uvadéji jako dilezité z pohledu zameéstnavatell
rozvoji uvadéji respondenti praci s informacemi, 1 VeteSka (2008) a Dolezalovéa (2014). Shodu 1ze tézZ
zodpovédnost a samostatnost (vice jak jeden vyskyt  najit u schopnosti odvést dobrou prdaci a otevre-
v odpovédich respondentl, viz Tabulka IV a V).  nosti ucit se novym vécem (Tabulka IV, Veteska
Zejména posledni dvé jmenované kompetence  2008).

ZAVER

Prispévek prezentuje zdkladni informace ohledné situace a postaveni absolventl vysokych $kol na
trhu prace a nutnosti rozvoje jejich odbornych a klicovych kompetenci potfebnych pro uspéch na
trhu préce, idedlné jesté v ramci vysokoskolského studia, ¢imz je posilena jejich Sance na dobré pra-
covni uplatnéni pri zahajeni jejich profesni kariéry.

Prispévek téZ poskytuje konkrétni priklad realizace aktivit na rozvoj a podporu kompetenci, které
absolventi konkrétni vysoké skoly potiebuji pro uspésny vstup na trh prace dle ndzori zameéstna-
vatell. Univerzita v rdmci strategického projektu (ale i mimo tento rdmec) vyviji riiznorodé aktivity
na podporu uplatnitelnosti a konkurenceschopnosti svych absolventd na trhu prace, protoze si je
védoma faktu, Ze uplatnitelnost a zameéstnatelnost absolvent jsou jedny z klicovych ukazatell pro
zpétnou vazbu jeji vzdélavaci ¢innosti.

Kompetence poZadované po absolventech MENDELU jsou ve velké mife obdobné jako ty, které uva-
déji citovani autori (VeteSka, 2008; Dolezalovd, 2014) ve svych vyzkumech. Toto téZ souvisi se stu-
dovanym oborem a s oborem c¢innosti ¢i profesi, které se absolventi po skonceni vysokoskolského
studia vénuji, tj. je oborové specifické, zejména pokud se jedna o odborné kompetence. Tzv. klicové
kompetence jsou poZadovany shodné napri¢ vSemi obory a profesnimi oblastmi, protoze to jsou
kompetence vyzadované nejen pro uspéch v pracovnim zivoté, ale také v tom bézném ¢i osobnim.
Jakmile budou zpracovany vystupy z realizovaného komplexniho dotaznikového Setreni, bude vy-
tvoren ramec doporuceni, ktery bude vyuzitelny pri planovani dalSich aktivit v ramci posilovani re-
levantnich kompetenci absolventt, které jsou krucidlni pro jejich uplatnitelnost na trhu prace.
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Abstrakt
Meniace sa potreby naSej spolocnosti viedli a vedu k tomu, Ze je potrebné menit potreby pedagogic-
kych zamestnancov a Skdl. Kazdy pedagogicky zamestnanec sa v ramci $kolského systému podiela na
reformach $kolstva, ale aj vychovno-vzdeldvacieho procesu ako plnohodnotny pedagogicky zamestna-
nec. S profesijnym rozvojom pedagogickych zamestnancov a ich napredovanim prostrednictvom celo-
zivotného vzdeldvania uzko suvisi kvalita kazdej Skolskej instittcie. V ¢lanku sa venujeme poukazaniu
na profesijny rozvoj pedagogickych zamestnancov a analyze vyskumu vyuzitia profesijnych Standardov
v pedagogickej praxi. V $tudif sa centrujeme na vymedzenie pojmov ako profesijny Standard, kompe-
tencny profil ¢i kariérny rast pedagogickych zamestnancov na zaklade vyuzitia profesijného Standardu.

Klucové slova: pedagogicky zamestnanec, profesijny rozvoj, kariérny rast, profesijné Standardy,
kompetencny profil

Abstract

IMPORTANCE OF PROFESSIONAL STANDARDS
OF PEDAGOGICAL STAFF FOR PEDAGOGICAL PRACTICE

The changing needs of our society have led and lead to the need to change the needs of teaching
staff and schools. Within the school system, each pedagogical employee participates in the reforms
of education, but also in the educational process as a full-fledged pedagogical employee. The quality
of each school institution is closely related to the professional development of pedagogical staff and
their progress through lifelong learning. In the article we focus on the professional development of
pedagogical staff and the analysis of research into the use of professional standards in pedagogical
practice. In the study, we focus on the definition of terms such as professional standard, competence
profile or career growth of pedagogical staff based on the use of professional standard.

Keywords: pedagogical staff, professional development, career growth, professional standards
competitive profile
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UvVOD

Skolstvo ¢ $kolsky systém prechadza aj v sucas-
nosti transformaciou, ktora je sposobena celosve-
tovymi spoloCenskymi podmienkami pandémiou
Covid 19. Aj takato udalost znamenala, Ze peda-
gogickl zamestnanci boli nuteni rychlo sa zdoko-
nalovat hlavne v pouzivani online aplikécii, a tym
zlepsit vychovu a vzdeldvanie ziakov na vsetkych
stupnioch 8ko6l a Skolskych inStitucii aj v obdobi
distan¢ného vzdelavania. Aj z tohto hladiska by
sme sa mohli priklonit k tomu, Ze ucitelské povola-
nie je tazkym povolanim, ako sa hovori, ucitelia su
neustalymi Studentmi a vzdy sa musia zdokonalo-
vat a rozvijat sa. K tomu napomdahaju rézne vzde-
lavacie aktivity, pocas ktorych pedagdg nadobuda
potrebné vedomosti a zrucnosti, aby zefektivnil
edukacny proces.

Kazdé vzdeldvanie predstavuje zlozita cestu,
ktorou ma pedagogicky zamestnanec dosiahnut svoj
vytyCeny ciel. Kazdé vzdeldvanie dospelych napo-
maha k uceniu ludi, aby boli zodpovedni za vlastny
zivot, ale aj za svoje rozhodnutia prostrednictvom
dobrych rozhodnuti a rozvoj. Rozhodujucu ulohu
v profesijnom rozvoji zohrdvaju praktické skuse-
nosti pedagogického zamestnanca z vlastnej peda-
gogickej Cinnosti. V poslednych rokoch sa venuje
zvySend pozornost profesionalizacii ucitelského
povolania. Ako spomina Kosova (2013, s. 108),
sucitelstvo a ostatné pedagogické profesie patria
k tym povolaniam, v ktorych spontdnne narasta
trend profesionalizacie.“ Zaroven je potrebné
upozornit, Ze kvalita Skoly priamo suvisi s profesij-
nym rozvojom pedagdgov a samotnym napredova-
nim ucitelov s celozivotnym vzdeldvanim.

Uz 90-tych rokoch 20. storocia sa prezentovalo,
Ze je potrebné charakterizovat kompetencie peda-
gogickych zamestnancov, ktorych vysledkom by
bolo prezentovanie pristupov rozvoja profesij-
nych koncepcii, to v troch polozkach — pristup zalo-
zeny na vyskume ucitelovho sprdvania a kona-
nia v triede, pristup zaloZeny na reflexii a pristup
zalozeny na projektoch (Anderson 1995). Najdodle-
zitejSim cielom koncepcie je zvySenie profesijnej
kompetencie vytvorenim systému poziadaviek pre
profesijny rozvoj a tiez kariérovy rast.

Pavlov (2017, s. 25) tvrdi, Ze kariérny systém
spredstavuje v ucitelskej profesii legislativne ukot-
veny subor pravidiel a poziadaviek (kariérny pori-
adok) urcujuci kariérne stupne a kariérne pozicie,
ktorych ziskanie je spravidla podmienené overi-
telnym zvySovanim profesijnych kompetencit.”
Pavlov a Snidlova (20013, s. 45) pisu, Ze: ,jedna
zciest k profesionalizacii profesie vedie cez Stan-
dardizaciu profesijnych kompetencii pedagogov.”

NajvyznamnejSou zmenou, ktord sa udiala
v rdmci kariérneho rastu pedagogickych zamest-
nancov, bolo v roku 2009 prijatie zakona
¢. 317/2009 Z. z. o pedagogickych zamestnan-
coch, ktord priniesla nielen vytvorenie kredito-
vého systému, ale aj vytvorenie nového systému
kontinualneho vzdeldvania pedagogickych zame-
stnancov a zaroven vytvarala profesijné Stan-
dardy jednotlivych kategérii v jednotlivych pozi-
cidch a stupnoch. K pozitivam, ktoré sa odzrkadlili
v tomto zakone bolo, Ze systém vzdeldvania vytvara
podmienky pre gradéciu profesijnych kompetencit
prostrednictvom kariérnych stuprniov pre vsetky
kategorie a podkategorie pedagogickych a odbor-
nych zamestnancov (Pavlov 2013, s. 39-40). Pavlov
(2013, s. 40) tiez uvadza, Ze sa ,nepodarilo apli-
kovat systém zahfmajuci gradaciu ucitelskych
kompetencii cez vykon expertnych pedagogickych
¢innosti v triede a $kole.”

Tieto kompetencie zahima aj profesijny Stan-
dard, ktory naznacuje oblasti, v ktorych sa pedago-
gicky zamestnanec v profesii rozvija a ma rozvijat.
Sucasny platny zakon ¢. 138/2019 Z.z. o pedagogic-
kych a odbornych zamestnancov v zneni neskor-
Sich predpisov zahfna v sebe aj vyznam profesij-
nych $tandardov pre profesijny rozvoj pedagégov
nielen prostrednictvom dalSieho vzdeldvania, ale
aj atestacného portfolia.

1. CIELE

Cielom prispevku je analyzovat prieskumnu anke-
tu k zisteniu ndzorov pedagogickych a odbornych
zamestnancov na vyuzivanie ¢i zrozumitelnost
dokumentu Pokyn ministra ¢.39/2017. Zaroven
teoreticky opisat pojmy ako profesijny Standard,
profesijny rozvoj, profesijné kompetencie.

2. TEORETICKY RAMEC

Problematika profesijnych Standardov spada
do oblasti profesijného rozvoja pedagogickych
zamestnancov. V dalSom texte okrem vseobecného
vymedzenia profesijného Standardu a profesijného
rozvoja sa podrobnejie zmieriujeme o kompe-
tencidch v rdmci profesijného Standardu a jeho
analyze s doérazom na pedagogickych zame-
stnancov.

2.1 Profesijny Standard

Délezitym pojmom, s ktorym sa v sucasnosti ucite-
lia stretdvaju nielen vzhladom na tvorbu portfélia,
ale aj na rozvijanie svojich kompetencii, je profe-
siiny standard. Zaroven je aj pilierom kariérneho
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systému v kazdej krajine, pretoZe zabezpeCuje
rozvoj profesionality pedagogickych zamestnan-
cov. Pod pojmom Standard rozumieme ,stupen
dokonalosti pozadovany na urcity ucel alebo
akceptovany ¢i odsuhlaseny model, s ktorym su
realne objekty a procesy rovnakého druhu porov-
navané alebo merané“. Podla Kasacovej (2006,
s. 97) je Standard zdvaznd a pozadovana charakte-
ristika kvantitativnych alebo kvalitativnych vlast-
nosti urcitého objektu alebo javu. Problematikou
profesijnych Standardov a profesijnych kompeten-
cii sa v3ak v ucitelskej obci zacalo rozpravat v roku
2009. V predchadzajucom zakone o pedagogickych
zamestnancoch ¢ 317/2009 Z. z. bol vymedzeny
pojem profesijny Standard, ale zverejnené boli az
v Pokyne ministra Skolstva ¢. 39/2017. V predcha-
dzajucich rokoch sa ale vyuzivali v pedagogickej
praxi a v riadeni $kdl len velmi madlo. So schvale-
nim nového zdkona ¢. 138/2019 Z. z. sa profesijné
Standardy dostavaju redlne do Zivota a profesij-
ného rozvoja ucitelov, hlavne v suvislosti s tvor-
bou portfélia a atestacnymi skiskami. Na zaklade
§ 41 ods. 1 zédkona 138/2019 Z. z o pedagogickych
a odbornych zamestnancoch vymedzuje profe-
sijny Standard ako ,subor profesijnych kompeten-
cii potrebnych na zaradenie do prislusnej kategorie
a podkategorie pedagogického zamestnanca alebo
do kategorie odborného zamestnanca, kariérneho
stupna alebo kariérnej pozicie.“ DIhé roky sa tvorbe
profesijnych Standardov venoval kolektiv autorov,
medzi nimi aj Pavlov, Ci Snidlova. Pavlov (2013, s
88) definuje profesijny Standard ako ,,normu, ktora
nie je statickd, definitivna, ale otvorend a rozvoja
schopnd, vyvijajuca sa vzhladom na meniace sa
ciele vychovy a vzdeldvania, potreby $kol a profe-
sionalizacie ucitelov.“ Okrem Pavlova sa profesij-
nym Standardom zaoberaju aj ini autori, ktorych
definicie profesijného Standardu uvadzame nizsie
a s ktorymi mdzeme suhlasit.

VaSutova (in Walterova 2001, s. 31) vymed-
zuje profesijny Standard ako normativny pojem,
ktorého zmyslom je stanovenie kvalifikacnych
predpokladov na vstup do profesie alebo oprav-
nenie vykondavat profesiu. Podla Spilkovej (in Spil-
kova & Tomkova, 2010, s. 25-26) je Standard formu-
lovany v podobe profesijnych kompetencii, ktoré
su vnimané ako komplexny a zaroven flexibilny
subor znalosti, zrucnosti, reflektovanych skuse-
nosti, hodnot a postojov.

Pri definovani pojmu profesijny Standard je
délezité uviest aj dovody, preco boli vytvorené
profesijné Standardy (Pavlov 2013, s. 82), a to:

* nadndrodny vyznam - porovnatelnost peda-
gogickej profesie na Slovensku a v Eurépskej unii

(dalej len EU),

* vymedzuje pedagogicku profesiu ako expertnu
profesiu,

* umoznuje porovnanie s inymi profesiami, kate-
goriami pedagogickej profesie porovnanim

« kvality programov vzdeldvania a ich vystupov,

* poskytuje ramec na monitorovanie a hodnotenie
profesijnych vykonov pedagdégov za ucelom
hodnotenia a odmenovania a persondlnej prace
manazmentu Skol,

* ndstrojom Statnej objednavky pre vysoké Skoly
pripravujuce pedagoégov (vymedzuje ramec
pregraduélneho vzdeldvania),

* je nastrojom profesijného rozvoja, pretoZe je
zdkladom tvorby programov kontinudlneho
profesijného vzdelavania pedagdgov v kariérnom
systéme,

 vytvara podmienky na odbornu diskusiu v otaz-
kach Aky je kvalitny ucitel? Ak4 je kvalitnd Skola?
Aké je kvalitné vzdelavanie?

* je nastrojom na lepSie porozumenie problémov
profesie (profesijny jazyk),

« umoznuje skvalitnenie prace manazmentu $kol
(personalny rozvoj zamestnancov),

* umoznuje pedagdgom porozumiet, aké su oca-
kavania na ich profesijny vykon,

* umoznuje pedagdégom identifikovat sa s ich pro-
fesijnou rolou a profesiou,

* umoznuje vytvarat perspektivy — modelovanie
individualneho profesijného rozvoja i rozvoja
pedagogického zboru $koly,

« umoznuje prezentaciu klucovych oblasti vlastnej
prace verejnosti.

Pavlov a Snidlova (2013, s. 50) tiez uvadzaju, ze:
yStandard, aj ked je normativom, nikdy nemoze
vycerpavajuco opisat to, ¢o méa ucitel robit.”

Vyuzitie jednotlivych profesijnych Standardov
vyplyva, ako uviedla Snidlové (2018, s. 25-26), z ich
nasledovnych funkcii:

« kvalifikacnd funkcia, grada¢nd a rozvojova
funkcia, gradacna funkcia pri vystupnych
poziadavkach pri 1. a 2. atestacii, motivacna
a rozvojova funkcia a regulacnd funkcia.

* Profesijny Standard na kazdom kariérnom stupni
pIni urcité standardné funkcie, ktoré zadefinoval
Pavlov (2012, s. 42):

* rozvojovd — spociva v samotnom potencidli
kompetencii poskytnut ndstroj na sebareflexiu
vlastnej pedagogickej ¢innosti, ich rozvoj pocas
celej profesijnej drahy (od vstupu do profesie
a pocas celého jej vykonu). Tato funkcia je
vyznamnad najmd pre zamestnavatelov alebo
prislusnikov profesie, ktord je wurCend na
planovanie osobnostného rozvoja.



Vyznam profesijnych Standardov pedagogickych zamestnancov pre pedagogicku prax 137

* regulacnd - podla profesijného Standardu su
povinni poskytovatelia vypracovat ciele a obsah
programov kontinudlneho vzdeldvania (tzn.
smerovat k tym kompetenciam, ktoré su Ziaduce
a ich osvojenim sa vytvara kvalifikcia alebo
potencidl na zlepSenie prace).

* ochrannd — profesijny Standard jasne pomenuva
tie ¢innosti, za ktoré su ucitelky a ucitelia v $kole
zodpovedni, a chrdni ich pred narastajucim
tlakom, zvySujucim sa rozsahom poziadaviek od
roznych neskolskych subjektov, ktoré ich robia
zodpovednymi, napr. aj za mnohé nepedagogické
¢innosti.

* motivacnd - transparentnost profesijného
Standardu  (zrozumitelnost, dosiahnutelnost)
ma motivacny ucinok, umoznuje ,modelovat®
individudlnu profesijnu cestu (inak povedané:
podla Standardu by som mal vediet, o odo mia
kola ocakdva a €o je preto potrebné urobit).

» gradacnd - profesijny Standard sluzi na
overenie profesijnych kompetencii ucitelstva na
jednotlivych kariérnych stupnioch (tzn. vystupné
poZiadavky pri prvej, druhej atestdcii) a tiez pri
ukoncovani jednotlivych druhov vzdeldvania.”

Profesijny Standard mé stupiiujuci charakter
v ramci vstupu pedagogického zamestnanca do
zamestnania a v ramci jeho kariérneho rozvoja.
Profesijny Standard odrdza stupriovanie profesij-
nych kompetencii pocas profesijnej drahy peda-
gogického zamestnanca, ktoré suvisi aj s platovym
ohodnotenim a kvalifikcie pedagogickych zamest-
nancov (Pavlov, 2017).

Ich poznanie a aplikdcia do procesu je pre peda-
gogickych zamestnancov ich individualnou zale-
zitostou. Zaroven vSak zavisi od osobnej zaanga-
Zovanosti pedagogického zamestnanca ako s nimi
nardba a ako ich vie vyuzit. Do istej miery to zavisi
aj od veduceho pedagogického zamestnanca, ¢o
od pedagodga vyzaduje. Pedagogicki zamestnanci
v sucasnosti nazeraju na profesijné Standardy dost
skepticky a nevedia s nimi nardbat a uplatnit ich
vo svojej pedagogickej praxi. Zaoberaju sa nimi
iba v pripade podavania atestacného portfdlia.
Mbézeme v nich vidiet miestami formdalne nedo-
statky hlavne v lingvistickej stranke, teda vyuzitom
jazyku, ktory pre pedagogickych zamestnancov je
sposobeny neznalostou konkrétnej terminoldgie.

Daldou nejasnostou pre pedagogickych zamest-
nancov modze byt opis kompetencii, ktoré vzdy
zaflnaju opisom poZiadaviek z nizdej urovne
a len su doplnané naslednymi kompetencia pre
danu uroveri. Co na prvy pohlad vyzera, ako by
sa poziadavky na kompetencie neustale opako-
vali a nesustredi sa na konkrétne poziadavky na

kompetencie v danom kariérovom stupni. Ako
priklad mdzeme uviest opisu pozadovanych spdso-
bilosti v Oblasti 1 Ziak — Kompetenciu 1.1 v profesij-
nom Standarde v podkategorii ucitel pre primarne
vzdeldvanie, kde pre zacinajuceho pedagogického
zamestnaneca nemusi byt zrejmé, ze ide o tie
sposobilosti, ktoré si nevyhnutné pre vstup do
profesie, t. j. na urovni absolventa pregradudlnej
pripravy. Ide tu o podstatnu informéciu najma pre
vysoké Skoly pripravujuce budtcich ucitelov do
praxe a tieto sposobilosti by mali mat nadobudnuté
absolventi vysokoSkolského Studia.

Ako sme uz spominali v sucasnosti su profesijné
Standardy vyuzivané najmaé vo vztahu k atestaciam
a tvorbe atestacnych portf6lii, a tym osvojovanie si
kompetencii zacinajuceho pedagogického zamest-
nanca s cielom posunut sa do vyssieho kariérneho
stupna, o je vacsinou slabym miestom v sucasnej
praxi. Viaceri pedagogicki zamestnanci nie su
schopni objektivne posudit uroven svojich vlast-
nych kompetencii voci profesijnému Standardu
a mozeme sa aj nadalej domnievat, Ze nie vSetci
pedagogicky zamestnanci zakladnych a stred-
nych §kél budu vyuzivat profesijné Standardy do
tej miery, ako by bola Ziaduca pri vypracovavani
svojho planu c¢innosti a osobného planu profesij-
ného rozvoja. Pri vypracovavani osobného planu
profesijného rozvoja by mali byt profesijné Stan-
dardy vychodiskovym dokumentom na posudenie
urovne kompetencii.

V sucasnosti je najvacsim problémom absen-
cia profesijnych Standardov pri vzniku niekto-
rych pracovnych ¢innosti, resp. pri ich preradeni
z jednej kategorie do inej na zaklade legislativnych
noriem, ¢o mozeme vidiet v kategorii Skolsky Speci-
alny pedagog.

3. METODOLOGIA

K zisteniu nazorov pedagogickych a odbornych
zamestnancov na vyuzivanie ¢i zrozumitelnost
dokumentu Pokyn ministra ¢. 39/2017 sme sa
rozhodli zrealizovat prieskumnu anketu (priloha
1). Prieskum sme realizovali v letnych mesia-
coch jul a august 2020. Anketa bola distribuovana
prostrednictvom mailovej komunikécie ucastni-
kom vzdeldvani v oblasti Specidlno-pedagogickych
tém a vychovavatelstva realizovanych pod regio-
nalnym pracoviskom Metodicko-pedagogického
centra Bratislava na Sevcenkovej 11 v Bratislave
a dalSim pedagogickym zamestnancom (dalej PZ)
v kategorii ucitel a vychovavatel. Distribuovanych
bolo 150 dotaznikov. Néavratnost ankety, ktorad
mohla byt ovplyvnend prazdninovym a dovo-
lenkovym obdobim, do datumu 7. 8. 2020 bola
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110 vyplnenych dotaznikov. Za ciel ankety sme
si stanovili zistit, ¢i su pedagogicki zamestnanci
informovani zo strany vedenia o zmendch
v legislative, ¢I maju v Skole alebo zariadeni
vytvorené podmienky pre dalsi rozvoj, ktoré formy
vzdeldvacich aktivit uprednostiiuju vo svojom
profesijnom rozvoji a akou formou by chceli
realizovat atesta¢né konanie/atestaénu skusku, ¢i
je pre pedagogickych zamestnancov zrozumitelne
definovany profesijny Standard uvedeny v Pokyne
ministra ¢. 39/2017, ¢i je zrozumitelny rozdiel
profesijnych kompetencii medzi PZ s prvou
atestaciou a PZ s druhou atestaciou a ¢i maju oporu
pri porozumeni profesijnych Standardov u svojho
vedenia.

K zrealizovaniu prieskumu nas viedli nazory
respondentov vzdeldvacich podujati realizova-
nych v Metodicko-pedagogickom centre, ktori vyja-
drovali negativne skusenosti pri ¢innosti a vyuzi-
vani profesijnych Standardov v praxi. Z vyjadreni
respondentov vyplynuli nasledujuce zistenia:

» aktudlne verzie su malo prehladné a kom-
plikovane spracované; orientacia v nich je pre PZ
a odbornych zamestnancov (dalej OZ) zlozita,

* bez inStruktaZe alebo vzdeldvania nedokaze PZ
a OZ pouzit profesijné standardy na ucely svojho
sebahodnotenia, sebarozvoja a atestécii,

* profesijné kompetencie su pre vSetky kariérové
stupne rovnaké a rozdiely medzi poziadavkami
na jednotlivé kariérové stupne je potrebné hladat
v dokumente Standardu a nie st jasne dané

* PZa0Zsdruhou atestaciou ma poskytovat pomoc
a poradenstvo, navrhovat systémové rieSenia
na urovni predmetovej komisie/metodického
zdruzenia a/alebo Skoly/Skolského zariadenia,
¢o mu vSak nemusi byt v praxi instituciondlne
umoznené.

18 %

34 %

5 %

4. VYSLEDKY

Odpovede na otdzky z ankety sme spracovali
a Statisticky vyhodnotili. Vysledky su spracované
do prehladnych grafov. Pre potreby $tadie uvad-
zame len sumdrne vysledky jednotlivych anketo-
vych otdzok, dalSie spracovanie zistenych vysled-
kov a suvislosti medzi zistenymi atributmi budu
podkladom pre dalSie spracovanie a publikovanie.

Prvé otazky ankety podavaju ndhlad o ucast-
nikoch ankety po stranke pohlavia, pracovného
zaradenia/kategorie zamestnanca, kariérového
stupiia a dizky pracovného vykonu. Podla vysled-
kov ankety sme zistili Ze na vyplneni ankety
prieskumu sa podielalo spolu 110 pedagogickych
zamestnancov, z toho bolo 15 muZov a 95 Zien.
Z uvedeného poctu bolo 40 ucitelov a 70 vycho-
vavatelov. Z odpovedi v realizovanom prieskume
je zrejmé, Ze aj stupen Skoly v ktorom pedago-
gicki zamestnanci posobia, je rozny. V zariade-
niach materskych $kél posobi 19 respondentov
PZ, na prvom stupni ZS posobi 37 PZ z celkového
poctu respondentov, na druhom stupni zdkladnej
Skoly 4, v gymndziach 2 a strednej odbornej $koly
5 pedagogickych zamestnancov. Do prieskumu
sa zapojili aj PZ z inych zariadeni v pocte 43,
pricom sa prevazne jednalo o vychovavatelov
z centier pre deti a rodiny (dalej CDaR) — byvalé
detské domovy a vychovavatelov z reedukacnych
centier. Z uvedenych pedagogickych zamestnancov
bolo 6 zacinajucich PZ, 47 samostatnych PZ,
37 PZ s 1. atestaciou a 20 PZ s 2. atestaciou.
V prieskumnej vzorke boli zastupeni pedagogicki
zamestnanci s roznou dizkou praxe. Najviac
ucastnikov prieskumu (41 respondentov) bolo
z kategorie PZ, ktori su v praxi viac ako 21 rokow.
Druht najpocetnejsiu skupinu tvorili pedagégovia

® zadinajlci PZ
@® samostatni PZ
PZs1. AT

B

Graf 1: Zastupenie kariérnych stupriov PZ
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® 6az10
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Graf 2: Doba praxe PZ zucastnenych v prieskume

11 %

® velky prinos
@ dciastocny prinos
@ naviem posudit’
8 % ® zanedbatelny prinos
0 s v .
@ nezucastnil som sa

39 %

Graf 3: Prinos ucasti na kontinudlnom vzdeldvani pre PZ

® dlhodobejsie

® kratkodobejsie

@ zavisi to od ponuky
@® neviem sa vyjadrit’

Graf 4: Preferencia vzdeldvacich podujatt

posobiaci v praxi 0-5 rokov (22 respondentov), Naésledne sme sa v prieskume zaujimali o0 nazor
nasledne ti, ktor{ posobia v praxi 16-20 rokov (19  respondentov na ich ucast v kontinudlnom vzde-
respondentov). Po¢tom rovnaké zastupenie (14  lavani. PoteSujucim vysledkom bolo az 53 respon-
respondentov) mali zamestnanci, ktori st v praxi ~ dentov v kontinudlnom vzdeldvani vidi velky
6az10a11az 15 rokov. Zuvedenych respondentov  prinos a 43 respondentov, pre ktorych mali konti-
bolo 12 v pozicii veduceho zamestnanca. nualne vzdeldvania aspon Ciastocny prinos.
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® pravidelne

@ nepravidelne

@ vyuzivam samostidium

@ nie som informovany vobec
@ nezaujima ma to

© iné

Graf 5: Informovanost PZ o zmendch v legislative zo strany vedenia

® ano
® nie

@ nezamyslal som sa

Graf 6: Vypracovanie pldnu profesijného rozvoja na 5 rokov

12 z respondentov sa kontinudlneho vzdeldvania
nezucastnilo. Zaujimavy je fakt, Ze neslo len o zaci-
najucich pedagégov.

Tiez nas zaujimalo, ¢i pedagogicki zamestnanci
preferuju dlhodobejsie (viac nez tri mesiace) alebo
kratkodobejsie (menej nez tri mesiace) formy vzde-
lavacich aktivit, s ¢im suvisela otdzka ¢islo 12.

Z grafu 4 je zrejmé, Ze pedagogicki zamestnanci
si vzdelavacie aktivity nevyberaju na zaklade ich
dizky, ale na zaklade pontkanych tém. Bude preto
nesmierne doélezité vytvarat vzdeldvacie programy
s aktudlne preferovanymi témami v Skolstve a tiez
na zéklade potrieb a zdujmu respondentov.

V obsahu $tudie nebudeme rozoberat podrobne
vSetky otdzky prieskumu, sustredime sa len na
tie, ktoré suvisia s poznanim obsahu profesijného
Standardu pedagogického zamestnanca a s jeho
prepojenim s profesijnym rastom PZ. Otdzkou
Cislo 7 sme zistovali, ¢i su pedagogicki zamest-
nanci informovani o zmendach v legislative (zakon
0 pedagogickych zamestnancoch, Pokyn minis-
tra o profesijnych Standardoch...) zo strany vede-

nia. Vysledky poukézali na situdciu, Ze viac ako
polovica opytanych, nie je informovand zo strany
vedenia o zmendach v legislative pravidelne. Pozi-
tivnou informdciou je fakt, Ze Ziaden z opytanych
PZ neuviedol, Ze by ho zmeny v legislative vobec
nezaujimali.

Zaujimalo nas, ¢i pedagogicki zamestnanci
premyslaju vopred o svojej kariére, nad rozvija-
nim profesijnych kompetencii, o zlepSovani svojho
vykonu a ¢i maju vypracovany vlastny plan profe-
sijného rozvoja na obdobie najbliz§ich 5 rokov.
Z odpoved! je evidentné a rovnako poteSujuce, ze
61 % opytanych (67 respondentov) ma svoj profe-
sijny rast planovany na viac rokov vopred. Nega-
tivom vsak je, Ze az 25 % opytanych sa nad plano-
vanim svojho profesijného rastu vobec nezamysla
a 14 % plan profesijného rastu nema vytvoreny.

Otazkou ¢. 14 sme zistovali, ¢i sa pedagogicki
zamestnanci pri pldnovani profesijného rastu
riadia prislusnym profesijnym Standardom. 20 %
opytanych sa profesijnym Standardom neri-
adi, alebo nevie ¢i sa nim riadi, ¢o naznacuje, Ze
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nemaju prehlad o zneni profesijného Standardu
pre prislusnu kategériu PZ. Zaujimavy je aj fakt, ze
65 opytanych respondentov uviedlo na otazku ,,Pri
pldnovani profesijného rastu sa riadim prislusnym
profesiinym Standardom* odpoved len ,4no“ a nevy-
uzilo odpoved ,urcite ano“. To mdze znamenat, Ze
PZ si nie su uplne isti, ¢i ich planovany profesijny
rast je v sulade s profesijnym Standardom uvadza-
nym v Pokyne ministra ¢. 39/2017.

Pre planovanie profesijného rastu je doélezité
poznat obsah profesijného Standardu uvedeny
v Pokyne ministra ¢.39/2017, ako aj porozumenie
uvedeného obsahu. Respondentov v prieskume
sme sa pytali, ¢i je pre nich obsah profesijného
Standardu zrozumitelny bez dalSieho vysvetlova-
nia (A), zrozumitelny, ale prijali by dalSie dovysve-
tlovanie a moznost konzult4cie (B), nezrozumitelny
s potrebou adekvatnej pomoci pri jeho vyklade (C),
nezrozumitelny (D), ¢i sa k obsahu nevedia vyjadrit
(E), alebo maju iny nazor (F).

Za problematické v prieskume povazujeme fakty,
ze len 9 respondentov povazuje profesijny Stan-

dard za zrozumitelny bez dalSieho vysvetlovania.
Rovnako znepokojujucim faktom je aj to, Ze vSet-
kych devét respondentov pdsobi vo veducej pozi-
cii. 62 zucastnenych by prijalo vysvetlenie profesij-
nych Standardov, ¢im sa pre vzdeldvacie organizacie
otvara pole posobnosti a moznost vytvarat vzdela-
vacie programy, tykajuce sa profesijného rastu PZ
v sucinnosti s aplikdciou profesijnych Standardov.
Pre dalSich 12 respondentov prieskumu je obsah
profesijného Standardu nezrozumitelny a potrebuju
adekvatnu pomoc pri jeho vyklade a pre Styroch je
nezrozumitelny, ale nemaju zaujem na jeho pocho-
peni. Je ale evidentné, Ze tito 16-ti ucastnici si profe-
sijny Standard aspon precitali. Az 19 ucastnikov
prieskumu sa k obsahu profesijného Standardu
nevie vyjadrit, o evokuje, Ze jeho obsah nepoznaju.
Tento fakt je znepokojujuci vzhladom na potrebu
zvySovania kvality vychovy a vzdelavania.
Délezitou sucastou vychovno-vzdelavacieho
procesu a profesijného rastu pedagogickych zame-
stnancov je veduci pedagogicky zamestnanec,
ktory by mal byt kompetentny poradit a pomoct
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Graf 7. Odpovede na otdzku ,Pri pldnovani profesijného rastu sa riadim prislusnym profesijnym standardom*
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Graf 8: Zrozumitelnost obsahu profesijného Standardu
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zamestnancovi ¢i uz pri vybere vzdelavacich podu-
jatl ako aj pri jeho celkovom profesijnom raste.
To znamend, Zze by mal byt radcom aj pri orienta-
cii PZ v profesijnych $tandardoch. Otazkou ¢&. 21
sme zistovali ndzor pedagogickych zamestnancov
na to, ¢i im ich nadriadeny vie pomoct orientovat
sa v profesijnych Standardoch — Pokyn ministra
€.39/2017. Odpovede na tuto otazku boli najprekva-
pujucejsie, nakolko ani polovica opytanych si
nemysli, Ze by im nadriadeny vedel poradit pri
praci s profesijnymi Standardami. Len 13 opyta-
nych ohodnotilo pomoc veduceho zamestnanca
ako adekvatnu - pojmom ,urcite dno“. Fakt, Ze
12 z nich posobi vo veducej funkcii moze skreslo-
vat pravdivost uvedenych odpovedi. Z uvedeného
vyplyva, Ze len jeden respondentov, ktory nie je vo
veducej funkcii, povazuje svojho veduceho pedago-
gického zamestnanca za plne kompetentného pora-
dit mu zorientovat sa v profesijnych Standardoch.
Dobrou vizitkou manazmentu nasho Skolstva nie je
ani fakt, ze 63 respondentov (57 %) v tejto oblasti

nedoveruje svojim veducim zamestnancom a ich
pomoc v oblasti orientécie v profesijnych Standar-
doch nevie ohodnotit alebo su presvedceni, Zze im
nadriadeny nebude vediet pomoct.

Z prieskumu je zretelné, Ze v tejto oblasti je naozaj
vela nejasnosti az 39 % respondentov nevie posudit
rozdiely medzi prvoatestovanym a druhoatestova-
nym PZ alebo nemaju v tejto oblasti prehlad. Dalsich
36 % respondentov sa nad podobnou otdzkou nikdy
nezamyslalo. Len pre 25 % opytanych je rozdiel
preukazovanych kompetencii PZ s prvou atestaciou
a PZ s druhou atestaciou, uvedeny v Pokyne minis-
tra €. 39/2017, zrozumitelny.

5. DISKUSIA

Z vysledkov prieskumu su zretelné mnohé nedo-
statky v oblasti vyuZivania profesijnych Standardov
v praxi pedagogickych a odbornych zamestnancov.
Ndaroc¢néa orientacia v materidly odradza citatela od
dalSieho skiumania dokumentu a vyuzivania jeho
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Graf 9: Ndzor PZ na pomoc nadriadeného s orientdciou v profesijnych standardoch.
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Graf 10: Je Vdm jednoznacne jasny rozdiel preukazovanych kompetencii PZ s prvou atestdciou a PZ s druhou atestdciou
uvedeny v Pokyne ministra ¢.39/2017?
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obsahu v praxi. Z rovnakého dévodu je dokument
maélo vyuzivany aj pri planovani profesijného rastu
zamestnancov, pre ktorych je urceny. Podstata
planovania profesijného rozvoja spociva v identi-
fikacii individudlnych rozvojovych potrieb peda-
gogickych a odbornych zamestnancov, ako jednot-
livcov. Nésledne ich spolotné rozvojové potreby
zdruzené v metodickych orgdnoch a potreby, ktoré
su spolo¢né pre vsetkych aktérov vychovno-vzde-
lavacieho procesu v Skole alebo v $kolskom zaria-
deni. Profesijny rozvoj v Skolach a $kolskych zaria-
deniach (dalej len Skoly) je v sucasnosti vymedzeny
zdkonom €. 138/2019 Z. z. o pedagogickych zamest-
nancoch a odbornych zamestnancoch (dalej PZ
a 0Z, vo vSeobecnom vyzname ,ucitelov®) a vyhlas-
kou ¢. 361/2019 Z. z. o vzdelavani v profesijnom
rozvoji.

Realizdcia podobnych prieskumov je nevy-
hnutné pri zlepSovani vykonu profesie pedagogic-

kych a odbornych zamestnancov. Aj na zadklade
vyjadreni respondentov prieskumov a pripom-
ienok zo strany ucastnikov vzdeldvacich podujati
sa potvrdila nutnost zmien a revizie v aktualnych
profesijnych Standardoch, ako aj potreba vytvore-
nia novych profesijnych Standardov pre katego-
rie PZ a OZ, ktoré boli prvykrat uvedené v zakone
¢. 138/2019 Z. z.

Metodicko-pedagogické centrum ako priamo
riadend organizécia MSVVaS SR bolo poverené
ulohou revidovat, inovovat a vytvorit nové profe-
sijné Standardy v sulade s aktudlne platnou legisla-
tivou, sucasnym vedeckym poznanim, odbornymi
a spoloCenskymi poZiadavkami na vykon pracov-
nej cinnosti pedagogickych zamestnancov (PZ)
a odbornych zamestnancov (0Z). Tato c¢innost
v sucasnosti prebieha a je zaclenend ako odborna
aktivita v ramci Narodného projektu Profesijny
rozvoj ucitelov (dalej Teachers).

ZAVER

V prispevku sme podali stru¢ny pohlad na profesijny rozvoj pedagogickych zamestnancov v ich
kariérnom systéme. Teoreticky rdmec bol zacieleny na to, ¢o su to profesijné Standardy a aky vy-
znam v kariérnom systéme zohravaju profesijné Standardy pedagogickych zamestnancov na za-
klade sucasne platného zékona ¢. 138/2019 Z. z. o pedagogickych zamestnancov. Prieskum, ktory
sme realizovali a predstavili prostrednictvom ankety, ndm pomohol zistit nazory pedagogickych
zamestnancov na poznanie profesijnych Standardov a ich vyuZitie v oblasti profesijného rozvoja.
Zistenia, ktoré sme sa na zdklade vyhodnotenia ankety dozvedeli, smeruju a vedu k zdverom, Ze je
nevyhnutné vzdelavat pedagogickych zamestnancov aj v oblasti profesijnych Standardov a prepéajat
ich s pedagogickou praxou a vlastnym profesijnym rastom. Najvécsie problémy sa vyskytuju v oblasti
ziskavania informadcii pedagogickych zamestnancov, ktoré veduci pedagogicki zamestnanci, aj ked
su o zmenéach v legislative aj o obsahu profesijného Standardu informovani, neposuvaju vzdy svojim
zamestnancom. Na zdklade ankety moZeme konstatovat, Ze dodlezitost postavenia profesijnych
Standardov a ich vyuZitia v profesijnom raste pedagogickych zamestnancov sa stdva zakladom pre
kvalitny vychovno-vzdelavaci proces, a to nielen na urovni pedagogicky zamestnanec — ziak, ale
predovsetkym pedagogicky zamestnanec a vedenie Skoly alebo Skolského zariadenia. Ak pedagogicky
zamestnanec pochopi zmysel a vyznam profesijného Standardu, mal by vediet, ktoré ¢innosti moze
vykondvat na urcitom kariérovom stupni a ¢o nie je v jeho kompetencii.
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Abstrakt
Clanek je zaméren na dosud nedostate¢né zkoumanou problematiku vyukovych materiali a uceb-
nic v odborném technickém vzdélavani na strednich $kolach v Ceské republice. Prvni ¢4st je véno-
vana dilezitym teoretickym vychodisklim resené problematiky. V dalsi ¢asti je pozornost vénovana
vyzkumu vyukovych materidld a uc¢ebnic v odborném technickém vzdélavani na strednich skolach
v Ceské republice.

Klicova slova: Vyukové materidly, u¢ebnice, uCebnice v technickém vzdélavani, vyzkum ucebnic

Abstract

RESEARCHING THE ISSUE OF TEACHING MATERIALS AND TEXTBOOKS
IN VOCATIONAL TECHNICAL EDUCATION

The article is focused on the hitherto insufficiently researched issue of teaching materials and
textbooks in vocational technical education at secondary schools in the Czech Republic. The first part
is devoted to important theoretical background of the problem. In the next part, attention is paid
to the research of teaching materials and textbooks in vocational technical education at secondary
schools in the Czech Republic.

Keywords: Teaching materials, textbooks, textbooks in technical education, textbook research
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UvVOD

Fenoménu ucebnic a vyukovych materidlli je
v poslednich letech vénovdna velkd pozornost,
a to jak v Ceské republice, tak v zahrani¢i. Jedna
se 0 vyznamny prvek kurikuldrnich projektt,
ktery provazi jak pripravu vyuky, tak jeji realizaci
i vyhodnoceni a reflexi. U¢ebnice jsou pravodcem
celého systému vyuky a v neposledni rade i objek-
tem inovace a zvySovani kvality vyuky. S vyvo-
jem védnich oborti a zastardvanim védeckych
poznatkl je tieba tyto poznatky revidovat, inovo-
vat a podstupovat didaktické transformaci, jejimz
vystupem jsou projekty vyuky — vyukové materi-
aly, ucebni texty, uc¢ebnice a metodické materidly.
Situace v oblasti teorie a vyzkumu ucebnic
v odborném vzdélavani v Ceské republice neni
vyhovujici. V souCasné dobé neexistuje zadny
systematicky pramen, ktery by se k této problema-
tice vyjadroval. Zatimco vyzkum ucebnic v jinych
oblastech je na relativné dobré urovni (napr.
vyzkum ucebnic jazykd, zemépisu, matematiky,
obc¢anské vychovy, zemépisu), v oblasti jednot-
livych odbornych predméti a obord jsou tyto
vyzkumy zcela vyjimecné a zejména na urovni
projekti bakalaiskych a diplomovych praci.

1. CiLE

Cilem predlozené teoreticko-empirické studie je
zmapovat soucasny stav v oblasti u€ebnic a vyuko-
vych materidld v odborném technickém vzdéla-
vani na vybranych strednich odbornych Skolach
technického zaméieni v Ceské republice. V prvni
¢asti se vénujeme dllezitym teoretickym vycho-
disk@im TeSené problematiky. V dalsi ¢asti je pozor-
nost vénovana aktualnimu stavu ucebnic a vyuko-
vych materiali v podminkach vyuky jednotlivych
skupin odbornych technickych predmétti na stred-
nich skoléach.

2. TEORETICKY RAMEC
RESENE PROBLEMATIKY

Teorie vyukovych materidlt a ucebnic je v infor-
macnich pramenech relativné podrobné zpraco-
vana. Z domacich zdrojt v této oblasti mame studie
J. Prlichy (1998, 2017), dale potom préci ]. Mandaka
a P. Knechta (2007) a P. Knechta a T. Janika et al.
(2008). Proto v této ¢asti vymezime zakladni rdmec
feSené problematiky jako nutné vychodisko pro
reSeni tématu v podminkach odborného technic-
kého vzdélavani. V této uvodni ¢asti se zamérime
na vymezent zdkladnich pojmi, které se ke zkouma-
nému tématu vztahuji. Jedna se zejména o nasle-

dujici: vyukové materidly, ucebnice, metodické
materialy.

Nejsirst  pojem  predstavuje vyukovy materidl,
ktery oznacuje jakékoliv verbdlni, grafické, obra-
zové nebo audiovizudlni sdéleni ucebni informace
v tiSténé nebo elektronické podobé. Vyukovym
materidlem tedy mohou to byt ucebnice, ucebni
texty, metodické listy pro ucitele, pracovni listy pro
78ky, odborné a metodické prameny pro ucitele,
ucebni pomticky, podklady pro prezentace, infor-
mace na webu a podklady pro e-learning, m-lear-
ning (Lepil, 2010).

Ucebnice predstavuji vyznamnou oblast a etapu
didaktické transformace poznatkli do oblasti $kol-
niho vzdélavani, kterd je soucdsti kazdodenni
prace pedagogt (Skalkovd, 2007). Ucebnice je
soucasti Sirsi skupiny pomticek a oznacuje prostre-
dek vyucovani a uceni v tisténé nebo elektronické
podobé, ve kterém jsou didakticky zpracovéna
urcitd odbornd témata a oblasti daného pred-
meétu (modulu) tak, Ze umoznuji uceni (Prlcha,
1998; 2017). UCebnice daného predmétu (modulu)
by méla vychazet z u¢ebnich osnov a konkretizo-
vat rozsah a obsah uciva dané oblasti. Ucebnice
je vyznamnym pravodcem pedagogli pii mnoha
vyukovych ¢innostech. Pokud je dobTe zpracovana,
umoznuje efektivni tvorbu a vyuzivani vSech meto-
dickych materialt a také odpovidajici diagnostiku
a hodnoceni vysledki vyuky.

Metodické materidly slouzi pedagoglim a mohou
predstavovat napt. metodické listy pro pedagogy
nebo rozmanité vyukové materidly, které jsou
prizptsobeny pro praci ve vyuce i pro samostatnou
préaci zakl ve skolnim i mimoskolnim prostredi.

V odborném technickém vzdéldvdni predstavuji
vyukové materidly velmi Siroké a rozmanité zdroje
informaci, které by vSak meély vyhovovat dida-
ktickym pozadavklim na tyto materialy. Vyukové
materidly by mély byt v souladu s kurikuldrnimi
dokumenty a ucebnimi osnovami prisluSnych
predmétd nebo vyukovych blokd (moduld).
Z uvedeného je patrné, ze krome ucebnic, uCebnich
textl a cvicebnic se vyuZivaji katalogy, technické
dokumentace, schémata, katalogové listy a dalSi
podklady a materidly, a to ve velké mife v elektro-
nické podobé. Z rozmanitosti a $ife material vyply-
vajl pozadavky na pedagogy, kteri by mély vénovat
odpovidajici pozornost vhodnému vybéru a didak-
tickému vyuziti téchto materiald.

UcCebnice jsou kontinudlné predmétem zajmu
pedagogickych vyzkumt jiz od 70. let 20. stoleti,
a to jak v zahrani¢nich, tak i domacich vyzkumech.
Domaci vyzkumy jsou spojeny predevsim se jmény
Jana Priichy, Jarmily Skalkové a Petra Gavory (Mazé-
¢ova, 2014). Relativné neutéSend situace v oblasti
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vyzkumu ucebnic vznikla v Ceskoslovensku
a poté v Ceské republice po roce 1989. V prvni
a druhé dekadé 21. stoleti se vSak situace znacné
zlepsila. V soucasné dobé existuje relativné mnoho
vyzkuml ucebnic ve vybranych oblastech a pred-
métech Skolniho vzdélavani. Existuji i odborné
komunity, které se na vyzkum ucebnic zameéruji.
Velky pokrok a vyznamné vystupy v této oblasti
zaznamendvame v pracovni skupiné Institutu
vyzkumu Skolntho vzdélavani na Pedagogické
fakulté Masarykovy univerzity v Brné, ktery se
zaméruje na vyzkum kurikula a procesy vyuco-
vani a uCeni (Manak, Klapko et al, 2006; Manak,
Knecht et al, 2007; Knecht, Janik et al, 2008).
Vyzkumy jsou zaméreny na analyzy funkce uceb-
nic, zkoumani ucebnic, tvorbu ucebnic a vyuzi-
vani a praci s ucebnicemi (Prticha, 1998; Mikk,
2000). Od 90. let minulého stoleti nastala libe-
ralizace trhu s ucebnicemi a otevrel se prostor
mnoha nakladatelstvim pro trh s ucebnicemi,
coz je stabilné vynosny artikl. S tim souvisi zkou-
mani problematiky tvorby, schvalovani a vyuZzi-
vani ucebnic v redlné vyukové praxi. S dynamic-
kym ndastupem digitdlnich technologii se otevrel
prostor pro vyzkumy v oblasti elektronickych
ucebnic a vyukovych materidld v kontextu uceb-
nic kKlasickych papirovych. Ve zminénych oblastech
byla v Ceské republice realizovana fada vyzkum.
Napft. role uciteld pii vybéru ucebnic zkoumali
Knecht a Weinhofer (2006). Sikorova se zamérila
na zplsob prace uciteld s uc¢ivem v ucebnici (Siko-
rovd, 2002). Dalsi vyzkumy cili na uplatnéni uceb-
nic ve vyuce (Janik et al,, 2007; Sikorova & Cerven-
kova, 2007) a hodnoceni ucéebnic uciteli (Hofer,
2005). Vyznamnou oblasti jsou déle vyzkumy obsa-
hové analyzy ucebnic (Klapko, 2006; Manak, 2006;
Knecht, 2007). Z dalSich oblasti zminime vyzkum
navaznosti ucebnic na kurikulum (Jezkova, 2007)
a didaktickou vybavenost ucebnic (Banyr, 2005;
JanousSkova, 2008). Nelze opomenout ani oborova
specifika ve vyzkumu ucebnic. Z této oblasti
zminime vyzkum nonverbélnich prvki v uceb-
nicich zemépisu (Janko, 2012), vyzkum ideologic-
nosti v ucebnicich obcanské vychovy (Blazej, 2011)
a vyzkum vizuélnich prostredkl pro vyuku redlii
v ucebnicich némciny (PeSkova, 2012).

Vyzkum ucebnic v zahranici je velice bohaty,
zejména v USA. V Evropskych podminkach je téchto
vyzkumt méné. Zakladni prehled vyzkumt uceb-
nic v zahranic¢i podava Greger (2006). V souladu
s Johnsenem a Gregerem lze tyto vyzkumy rozdé-
lit do tfi oblasti (Johnsen, 1997; Greger, 2006):
vyzkumy tvorby ucebnic, vyzkumy vyuzivani
uebnic v pedagogické praxi Skol a vyzkumné
analyzy ucebnic.

3. METODOLOGIE

V dal$im textu se zamérime na prezentact hlavnich
vysledkil kvantitativniho vyzkumu, jehoz cilem bylo
zjistit jaké existuji schvélené ucebnice, neschva-
lené ucebni texty a dostupné vyukové materidly
v odborném technickém vzdéldvani na stiednich
$kolach v Ceské republice. Dalsim cilem bylo zjis-
tit, které vyukové materidly pouzivaji vybrané
sttedni odborné Skoly ve vyuce odbornych tech-
nickych predméti a praktického vyucovani. Na
zékladé stanoveného cile jsme stanovili nasledujici
zakladni vyzkumné otdzky:

1) Jaké schvalené ucebnice odbornych technic-
kych predmétli jsou k dispozici v podminkach
Ceské republiky?

2) Jakeé daldi ucebnice, ucebni texty a vyukové ma-
teridly v téchto predmeétech jsou v podminkach
Ceské republiky k dispozici?

3) Jaké ucebnice a vyukové materidly pouzivaji vy-
brané stiedni odborné $koly v Ceské republice
v odborném technickém vzdelavani?

Vyzkum byl realizovan ve Skolnim roce
2020-2021. Jako vyzkumné metody a ndstroje byly
vyuzity:

e Ve fazi shéru dat: dotazovani, prizkum trhu,
analyza dostupnych informacnich pramentl
(ucebnic, vyukovych materiall) v knihovnach
a na Internetu.

* Ve fazi vyhodnoceni dat: analyza dokumentl
s naslednou syntézou a vyvozenim Kkritickych
zaveérl, deskriptivni statistické postupy (abso-
lutni ¢etnosti).

4. VYSLEDKY

V ramci naseho vyzkumu jsme rozdélili ucebnice
a vyukové materidly této oblasti do nasledujicich
zakladnich skupin technickych obort:

1) Elektrotechnické obory.

2) Informatické obory.

3) Strojirenské obory.

4) Stavebni a drevozpracujici obory.

Na uvod je treba zdlraznit, Ze v této Casti analy-
zujeme jak uCebnice a vyukové materidly, které
maji charakter ucelené knizni publikace nebo
bloku (modulu), ktery slouzi k vyuce urcité celé
¢asti daného odborného predmétu nebo oboru
(komplexni tematicky celek, modul, celé pololeti,
Skolni rok, pripadné vice), tak dil¢imi vyukovymi
materidly na vyuku jednotlivych vyucovacich
jednotek nebo vyukovych blokl. Na zakladé analyz
dostupnych zdroj jsme zjistili, Ze v soucasné dobé
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existuje cca rddové dvé sté ucebnic nebo vicedil-
nych ucebnic technickych predmétd, které lze
zakoupit v tisténé podobé. Ddle existuje radoveé
nékolik tisic elektronickych ucebnic a digitalnich
ucebnich materidld. V roce 2021 bylo k dispozici
cca 6500 digitalnich ucebnich material pro vyuku
technickych obort'.

Postupné vznikaji i plnohodnotné elektronické
ucebnice, které maji nékteré stredni Skoly k dispo-
zici na svych internetovych strankach. Prikladem
je e-knihovna stredni odborné Skoly stavebnich
femesel, Prazskd, Brno-Bosonohy. Skola vyuziva
fady elektronickych ucebnic pro vSechny vyuco-
vané stavebni obory? Skola mé k dispozici i kratka
vyukova videa na rfznd témata® (napf. méric{
a rysovaci pomtcky, ruéni pily, brouseni nastroju,
zdéni cihel na maltu atd.). Dale priblizime existujici
vyukové materidly pro jednotlivé skupiny technic-
kych obort.

Elektrotechnické obory

Elektrotechnické obory jsou pokryty relativné
rozmanitymi vyukovymi materidly. Existuji
rizné tady schvalenych ucebnic, které jsou
urCeny bud pro ucebni, nebo pro studijni obory
na strednich odbornych Skolach a lze je vyuzit
i pro potieby riznych skoleni (Kesl, 2004; Jansen,
2004; Dolecek, 2005; Bezdé¢k, 2008; Blahovec,
2016; AntoSova & Davidek, 2018 a dalsi). Uceb-
nic a fad ucebnic je dostupnych v souc¢asné dobé
nékolik desitek. Materidly, které jsou oznaceny
jako ucebnice, vznikaly jak pred rokem 1989 tak
i v dalSim obdobi. Z hlediska aktuédlnosti a pouzi-
telnosti téchto materiald v této oblasti ma smysl
uvazovat o ulebnicich, které vznikly v posled-
nich dvaceti letech. V pripadé vyuky zdkladt
elektrotechniky a elektroniky lze vyuZzit i starsi
zdroje. V pripadé digitdlni techniky, mikropro-
cesorové techniky, robotiky, automatizace, infor-
macnich technologii v elektrotechnice a obecné
uzsich specializacich je vSak treba sledovat
novéjsi zdroje, protoze se jednd o dynamicky
se rozvijejici oblasti. Jak jsme jiZz zminili drive,
v poslednich letech zaznamendvame velké mnoz-
stvi vytvorenych digitdlnich ucebnich materi-
alil (tzv. DUMU), které vznikly jako vystupy fady
projektti (nap¥. projekt Sablony). Ve §kolnim roce

Viz (https://www.soubosonohy.cz/e-knihovna.
Viz https://www.soubosonohy.cz/vyukova-videa.
Vice viz https://www.dumy.cz.

Vice viz https://www.imysleni.cz/ucebnice.
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2020/2021 bylo k dispozici cca 1000 vyukovych
materidll, které 1ze zatradit do oblasti vyuky elek-
trotechnickych obor@.

Informatické obory

V ramci informaticky obort existuji v soucasné
dobé na trhu cca tri desitky tiSténych ucebnic
a velké mnozstvi elektronickych ucebnic a digi-
talnich ucebnich materidld. Nutno vsak konsta-
tovat, Ze nékteré uclebnice informatiky stdle
dostupné na trhu vznikly jiz v letech 2004-2010.
Ty lze hodnotit jako prevazné zastaralé (napr.
Klime$, 2008; Roubal, 2010). VétSina ucebnic je
vydana v letech 2012-2020. Jedna se o ucebnice,
které nesou ve svém nazvu pojem ,Informatika“.
Nejednd se tedy o specializované ucebnice, zame-
fené na programovani a specializované programy
a systémy. V oblasti programovani a specializo-
vanych informacnich systéml existuje relativné
bohatd nabidka knih, které jsou oznacovany jako
ucebnice. Jsou to napf. ucebnice programovani
v jazyce C, C++, C#, programovani v jazyce Python,
Java, uCebnice zamérené na nejrznéjsi programy
a aplikace...atd.

V roce 2021 bylo k dispozici témér 1900 digi-
talnich ucebnich materidld pro vyuku informac-
nich a komunikacnich technologii a programo-
vani. Z vyzkumu vyplynulo, Ze $koly informatického
zamerené vyuZivaji ve velké mire vlastni ucebni texty
a materidly, coz je s ohledem na velmi rychly vyvoj
téchto obort logické. Ucebnice v téchto oborech
zastaravaji rychleji nez ucebnice jinych obort.
Prikladem takovych vyuzivanych materidld jsou
nasledujict:

» Kriz, P. (2019). Create your own mobile app. Sokol-
nice: SOS Sokolnice

« Kriz, P. (2020). Lehky uvod do jazyka C. Sokolnice:
SOS Sokolnice

Relativné novym zdrojem pro potieby uciteld
informatiky je portdl ,Informatické mysleni.
V roce 2020 bylo na portdle volné k dispozici 16
uCebnic pro zéakladni i stfedni Skoly. Ucebnice
jsou urceny pro zadkladni a stredni Skoly. Jednd se
0 ucebnice pro tyto oblasti:

+ Z&klady informatiky pro zakladni $koly.
 Zaklady informatiky pro stiedni Skoly.

Viz https://www.dumy.cz/vyhledavani?vzdelavani=DB&nazev=technicke-obory.
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» Programovani (python, scratch.
* Robotika pro zdkladni i stfedni Skoly.’

Strojirenské obory

Strojirenské obory maji v soucasnosti na trhu
k dispozici asi ¢tyri desitky tisténych ucebnic a fad
ucebnic pro rzné ucebni a studijni obory a zame-
reni. Lze tedy konstatovat, Ze nabidka je relativné
bohata. Stejné jako v pripadé elektrotechniky
a elektroniky, i v této oblasti vznikaly ucebnice
jak pred rokem 1989 tak v dal$im obdobi. Jedna
se zejména o uclebnice strojirenstvi, strojiren-
ské technologie, technické mechaniky, strojnické
tabulky, dilenské tabulky, uCebnice automatizace
a ucebnice pro automobilni obory. VétSina téchto
ucebnic vznikla v letech 2004-2020. Stejné jako
v pripadé elektrotechniky a informatiky je dnes
v téchto oborech k dispozici velké mnozstvi digital-
nich ucebnich materialli a otevienych digitalnich
zdroji®. Ve skolnim roce 2020/2021 bylo dohledano
cca 1500 digitalnich ucebnich materiald, které 1ze
zaradit do oblasti strojirenstvi (strojirenstvi, stroje
a zarizeni, nauka o kovech, programovani CNC
stroju).

Stavebni a dfevozpracujici obory

Tyto obory jsou v soucasné dobé pokryty cca
CtyTiceti tiSténymi ucebnicemi nebo radami uceb-
nic pro ucebni a studijni obory. Jedna se o uceb-
nice zameérené na nauku o materialech (stavebni
materidly, drevo), technologie (stavebni, drevoz-
pracujici, malifské a lakyrnické, vodoinstalatér-
ské, topenarské). Dale potom na odborné kresleni
a vyrobni zarizeni. Relativné velka ¢ast ucebnic
pro stavebni obory vySla pred vice nez dvaceti
lety (1996-2001). Ucebnice pro drevozpracujici
obory jsou novéjsiho data. Prevazna vétsina vysla
po roce 2002. Z toho lze usuzovat jejich relativné
vyS$8i aktudlnost. To je vSak predpoklad, ktery by
bylo treba verifikovat obsahovymi analyzami
ucebnic. Potésitelné je to, Ze v poslednich letech
vznikly pro tyto obory soudobé elektronické uceb-
nice a multimedidlni vyukové materidly. JiZ jsme
uvadeéli priklad ucebnic elektronické knihovny
stfedni odborné Skoly stavebni, Prazskd, Brno-
-Bosonohy. Skola ma k dispozici deset sad uceb-
nic pro vSechny vyucované stavebni obory (truh-
lar, tesar, zednik, kominik, instalatér, mechanik
plynovych zarizeni, pokryvac, klempir, podnikani
a svet prace).

6 Viz https://www.vovcr.cz/portal/suite/24.

Vyuzivani ucebnic vybranymi stfrednimi
Skolami technického zaméreni

V zajmu zjisténi informaci o vyuzivani ucebnic
technickych oborti jsme ziskali data z celkem 21
strednich $kol, které vyucuji technické obory.

o Stfedni $kola pramyslova, hotelovd a zdravot-
nickd Uherské Hradisté

+ Stredni odbornéa Skola Nové mésto na Moravé

 Stfedni odborna Skola energetickd a stavebni,

Obchodni akademie a Stredni zdravotnicka skola,

Chomutov, prispévkova organizace
« Stredni Skola zemédélska Prerov
» Stredni Skola zemeédélska a zahradnickd, Olomouc
+ VOS a SS Automobilni Zébieh
« Stredni Skola polytechnické Prostéjov
+ Stredni Skola automobilni a informatiky Hostivar
 Stredni odborné Skola a stfedni odborné ucilisté

Céslav
» Stredni Skola stavebnich Temesel, Prazska,

Brno-Bosonohy Integrovand stfedni $kola auto-

mobilni, Brno
» Stredni Skola elektrotechnickd a energetickd

Sokolnice, prispévkovéa organizace
+ Stredni Skola ESOZ Chomutov
« SPS Stavebni Pardubice
« Stiedni Skola priimyslové, technickd a automo-

biln{ Jihlava
o Stredni Skola strojirenska a elektrotechnicks,

Brno, Trnkova 113
* Vys$si odbornéa skola a Stredni pramyslova skola

elektrotechnicka Frantiska Krizika, Praha 1
« Stfedni odborna Skola a Stredni odborné ucilisté

automobilni Kyjov
o Stiedni primyslovéa skola Trebic
« StredniSkola André Citroéna, Boskovice, prispévk-

ova organizace

Zajimavé je porovnat, jaké pocty schvélenych
ucebnic (ucebnic se schvalovaci polozkou) jednot-
livé Skoly (osloveni ucitelé) pouzivaji ve vztahu
k ucebnicim a ucebnim textim bez schvalovaci
polozky, které samy vytvorily. Analyzovaly jsme
informace alespori ze zdkladnich skupin technic-
kych oborti a predmétt a to jsou:

* Elektrotechnické obory.
 Informatické obory.

¢ Strojirenské obory.

* Stavebni a drevozpracujici obory.

7 kazdé Skoly byl osloven jeden ucitel odbor-
nych predmétl nebo praktického vyucovani, ktery
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podal informace o vyuzivani vyukovych materi-
al v rdmci svého oboru. Pouzit byl dostupny vyber
(respondenti jsou soucasni nebo byvali studenti
ucitelstvi odbornych predmétd a praktického
vyucovani na Pedagogické fakulté Masarykovy
univerzity v Brné nebo studenti ucitelstvi praktic-
kého vyucovani na Institutu celozivotniho vzdéla-
vani Mendelovy univerzity v Brné ve Skolnim roce
2020/2021).

Nésledujici grafy (Graf 1., Graf 2) ukazuji, jaky je
celkovy absolutni pocet vyuzivanych schvalenych
titul& ucebnic a neschvalenych ucebnic na jednot-
livych $kolach u oslovenych ucitelli a ve zkouma-

nych oborech. Data tedy vypovidaji o tom, kolik
tituld ucebnic jednotlivé obory vyzivaji (napft.
elektrotechnické obory vyuzivaji celkem 18 uceb-
nic, pricemz urcity titul ucebnice mtze byt vyuzi-
van na vice Skolach). Jednd se o ucebnice a vyukové
materidly, které tvori uceleny blok (modul) uciva. Jsou
to tedy ucebnice zahrnujici napt. urcitou etapu
odborné pripravy daného odborného predmétu
nebo uceleny modul uciva (jeden ro¢nik, polo-
leti, komplexni téma atd.). Nejednd se tedy o dil¢i
vyukové materidly (pripravy na vyuku na jednot-
livd témata, tematické celky, vytvorené pracovni
listy apod.).

Uc€ebnice vyuzivané v technickych oborech
(elekrotechnické, informatické)

0

Series1

Elektotechnické obory

1350U33 LUIN|OSqY

Informatické obory Series1

Kategorie ucebnic

Graf 1: Ucebnice vyuZivané v technickych oborech (elektrotechnické, informatické)
Zdroj: vlastni

Ucebnice vyuzivané v technickych oborech (strojirenské,
stavebni a dfevozpracujici obory)

20
15
10
5
0

Strojirenské obory Series1

Stavebni a drevozpracujici obory

1350U392 LUIN)0SqY

20

Series1

Kategorie uéebnic

Graf 2: Ucebnice vyuZivané v technickych oborech (strojirenskeé, stavebni a drevozpracujici obory)
Zdroj: vlastni
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Z uvedenych grafl vyplyva, Ze nejvice schvd-
lenych ucebnic vyuzivaji ucitele v elektrotechnic-
kych oborech, coz koresponduje s relativné boha-
tou nabidkou existujicich ucebnic na trhu. I kdyz
se tyto obory rychle rozviji, urcita platforma
zékladnich poznatk stale zlstava. V pripadé
uzsich specializaci je tato situace jina. V pripadé
dalsich technickych oboril je situace takovéa, Ze
pomér vyuzivani schvdalenych a neschvalenych
ucebnic je asi stejny. Prosazuje se trend tvorby
vlastnich vyukovych materidli v elektronické
podobé, které maji zaci k dispozici v on-line
prostoru. Tvorbu vlastnich vyukovych materi-
alt a ucebnich texti jsme zaznamenali v téchto
oblastech a oborech:
 Elektrotechnika a elektronika (mechanik elek-

tronik, elektrikar).

* Programovani mikroprocesort.
¢ Programovani CNC stroju (operator CNC vyroby)

 Informatika a programovani v jazyce C (infor-
macni technologie)

+ Materidly a technologie dreva (truhlar, tesar).

 Instalatérské a topendarské prace (instalatér,
mechanik plynovych zatizeni).

* Kominik.

* Klempir.

+ Strojni mechanik.

Na oslovenych $kolach je tedy celkové vyuZivdano
50 titulil tisténych schvdlenych ucebnic a déale potom
36 titulll vlastnich vytvorenych ucebnic technickych
predmetul, které jsou k dispozici zaklm v elektro-
nické podobé.

Vysledky vyzkumu vyuZivani ucebnic nelze zobec-
nit, jednd se o mistni Setfeni na vybranych zkou-
manych Skolach. I presto lze sledovat jasny trend
ve stale rostoucim vyuzivani vlastnich elektronic-
kych vyukovych materidld.

ZAVER

Vyzkum uéebnic a vyukovych material@i v odborném technickém vzdélavani je v soucasnosti v Ceské
republice teprve na zacatku. Proto lze tuto studii povazovat jako prvni ,vlaStovku“ ve zkoumdni
této rozsahlé a potrebné oblasti. V prvni ¢asti vyzkumu jsme pouze zmapovali situaci v oblasti exi-
tujicich ti§ténych ucebnic a dostupnych elektronickych vyukovych materialti v podminkach Ceské
republiky a provedli prizkum na vybranych Skolach technického zaméreni v oblasti vyuzivani
schvalenych ucebnic a vlastnich vytvorenych ucebnic a vyukovych materidld. Je ztejmé, Ze mezi uci-
teli existuji vyukové materidly, které nejsou celorepublikové dostupné (pripravy vyuky, metodické
listy, vlastni ucebni texty apod.). Tato otazka je vSak predmétem naSeho dalsiho zkoumani. V dalsi
praci mame déle v planu zmapovat situaci u dalsich skupin odbornych predmétt (ekonomické, ob-
chodu a sluzeb, zdravotnické a dalsi). Vyzkumnéa data jiz jsou k dispozici a celd tato oblast by méla
byt zmapovana v pripravované monografické studii, kterd by meéla byt k dispozici na prelomu roku
2021 a 2022. Obsahové analyzy vybranych ucebnic odborného vzdélavani jsou dalsi velkou oblasti,
ktera mize byt dale zkouméana.
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Abstrakt

Plytvanie potravinami predstavuje celosvetovy a celospolocensky problém, spadajuci do problema-
tiky trvalo udrZatelného rozvoja. Predchadzanie plytvaniu potravinami je jednou z aktualnych pri-
orit Eurdpskej komisie a jej aktivit. Vychova k trvalo udrzatelnému rozvoju je v sucasnosti rovnako
aktualnou problematikou vo vychovno-vzdeldvacom procese, vzhladom na meniace sa spoloCen-
ské a prirodné podmienky. Hlavnym cielom predkladaného prispevku je analyzovat dosah kratkej
environmentalnej kampane, zameranej na problematiku plytvania potravinami, na socialnej sieti
TikTok. V predkladanom prispevku zistujeme vhodnost obsahu kratkej environmentalnej kampane
pre mladu generdciu a tieZ uspesSnost tejto kampane. V nadvaznosti na stanovené ciele su v prispe-
vku pouzité uvedené metddy: Teoretickd a situacna analyza socidlnej siete TikTok, obsahova analyza
kratkej environmentalnej kampane, zameranej na prevenciu plytvania potravinami a analyza uka-
zovatelov uspesnosti kampane na socidlnej sieti. Kratke video s environmentalnym obsahom ma po-
zitlvny emocny naboj, vyuziva humor, ktory je blizky mladej generacii. Z ukazovatelov uspesnosti
sledujeme pocet pozreti videa, pocet ,lajkov®, poCet komentdrov (ohlasov), pocet zdielani a celkovy
reach (dosah) videa. Vychddzajuc z pomeru poctu sledovatelov na profile YUWAC, kde bolo video
zverejneng, a poctov zhliadnuti, ,lajknuti®, komentarov a zdielani kampane mozeme konStatovat, Ze
ide o vhodny a uspes$ny sposob oslovenia mladého publika generacii Z a Alfa.

Klicova slova: vzdelavanie, socidlne siete, plytvanie potravinami, environmentalne problémy

Abstract
MODERN METHODS OF ENVIRONMENTAL EDUCATION VIA SOCIAL MEDIA
Food waste and food loss is a global and society-wide problem that is one of the main issues of
the sustainable development. Preventing food waste is one of the current priorities of the European
Commission and its activities. Education for sustainable development is currently an equally

important issue in the educational process, given the changing social and environmental conditions.
The main aim of the presented paper is to analyse the impact of a short environmental campaign,
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focused on the issue of food waste, on the social network TikTok. In this paper, we determine
the suitability of the content of a short environmental campaign for the young generation and also
the success of this campaign. Following the set objectives, the following methods are used in the
paper: Theoretical and situational analysis of the social network TikTok, content analysis of a short
environmental campaign video aimed at preventing food waste and analysis of indicators of the
success of the social network campaign. The short video with the environmental content has a positive
emotional valency and it uses humour that is close to the young generation. From the performance
indicators, we monitor the number of video views, the number of likes, the number of comments
(responses), the number of shares and the total reach of the video. Based on the ratio of the number
of followers on the YUWAC profile where the video was published and the number of views, likes,
comments and shares of the campaign, we can say that this is a suitable and successful way to reach

young audience of generations Z and Alfa.

Keywords: education, social media, food waste, environmental problems

UvVOD

Plytvanie potravinami je vaznym hospodar-
skym, etickym, a predovsetkym environmentdl-
nym problémom. Aj ked by sme mohli predpokla-
dat, Ze potravinami plytvaju iba bohaté krajiny,
napriek ich neodskriepitelnému prvenstvu, to tak
nie je. Plytvanie potravinami je celosvetovy prob-
1ém, plytva sa naprie¢ celym potravinovym retaz-
com, od polnohospodérskej produkcie po konec-
ného spotrebitela. Prekvapivo, najvacsi podiel
na produkcii potravinoveho odpadu ma prave
konecny spotrebitel.

Problém plytvania potravinami sa tyka vset-
kych sfér Tudského Zivota a mda priamu suvislost
aj so vzdeldvanim. Vzdelavacie institucie vsetkych
stupniov velmi ¢asto nedostato¢ne rychlo reaguju
na zmenené potreby spolocnosti a rychly vyvoj.
S prebiehajucimi zmenami, napredujucim pokro-
kom v oblasti technoldgif, meniacimi sa ndrokmi
a vysokou mierou digitalizacie sa menia aj poZzia-
davky na vzdeldvanie. Sucasnd situdcia spojena
s pandémiou pomalé reakcie a nepripravenost Skol
eSte zvyraznuje.

Rychle tempo rastu a zmien negativne ovplyv-
nuje zivotné prostredie, ¢o ma dopad na celu
spolo¢nost. Vzdeldvacie institucie musia promptne
reagovat a viest svojich ziakov k ochrane environ-
mentu, k ekologickému spravaniu, od konzumu
k udrZatelnej spotrebe. Edukdcia zamerand na
trvalo udrzatelny rozvoj by sa mala zacat v ¢o
najmladSom veku, idedlne uz v Skbélkach a na
zdkladnych Skolach.

V predkladanom prispevku sa zaoberame
moznymi novymi metdédami environmentalneho
vzdeldvania a upozorrnovania na environmentalne
problémy mimo $kol, prostrednictvom socidlnych
sieti, ktoré su pre generaciu Z a Alfa nevyhnutnou
sucastou zivota. SuCasné generdcia deti a mladych

dospelych vyrasta v digitalnom prostredi, preto je
nevyhnutné toto prostredie vyuzivat aj pri vzdela-
vacich a informacnych aktivitach.

1. TEORETICKE VYCHODISKA

1.1 Plytvanie potravinami
a potravinovy odpad

Plytvanie potravinami predstavuje celosvetovy
a celospolocensky problém, spadajuci do proble-
matiky trvalo udrzatelného rozvoja. Predchadzanie
plytvaniu potravinami je jednou z aktualnych prio-
rit Eurdpskej komisie a jej aktivit. Slovenska repub-
lika sa ako Clensky Stat Eurdpskej unie zaviazala
zaoberat sa problematikou plytvania potravinami
a potravinovych strat a prijat ucinné opatrenia na
ich prevenciu a elimindciu (Polovka & Nouzovska,
2017). Strategicky dokument OSN Agenda 2030 defi-
nuje 17 cielov udrzatelného rozvoja (SDGs), plyt-
vanie potravinami a potravinové straty su zahr-
nuté v cieli 12 — Zodpovedna vyroba a spotreba.
Ulohou ¢lenskych $tatov EU je do roku 2030 znizit,
v prepocte na hlavu, globdlne plytvanie potravi-
nami na maloobchodnej a spotrebitelskej trovni
0 50 %, a znizit straty na potravindch v celom
vyrobnom a zasobovacom procese (Agenda 2030,
2015). Redukcia potravinového odpadu a potravi-
novych strat moze viest k znizeniu produkénych
néakladov, zlepSit potravinovu bezpecnost a prispiet
k trvalej udrzatelnosti (FAO, 2019).

Organizacia pre vyzivu a polnohospodarstvo
(FAO, 2011) v sprave z roku 2011 uvadza, Ze aZ jedna
tretina celosvetovo vyprodukovanych potravin
urcenych na konec¢nu spotrebu skonci ako odpad.
To predstavuje 1,3 miliardy ton potravin za rok,
a to napriek tomu, Ze kazdy deviaty Clovek na svete
(priblizne 870 miliénov ludi) trpi podvyzivou alebo
hladom (OZ Free Food, 2021). Podla FAO (2011) sa
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vyhodi 45 % ovocia a zeleniny, 35 % ryb a plodov
mora, 30 % obilnin, 20 % mliecnych produktov
a 20 % masa, ktoré su urCené na Iudsku spotrebu
(Obr. 1). Potravinové straty sa pozdiz potravino-
vého retazca v roznych krajindch lisia (Valmorbida
Moraes, Lermen, & Soares Echeveste, 2021).

Podla viacerych zdrojov, najvacsi podiel na plyt-
vani potravinami ma konecny spotrebitel. Komisia
pre environmentalnu spolupracu (Commission for
Environmental Cooperation — CEC, 2017), organi-
zacia, ktord zabezpecuje spolupracu medzi Kana-
dou, Mexikom a USA, vo svojej sprave z roku 2017
uvadza, Ze napriek vyznamnym rozdielom medzi
krajinami, najviac potravinovych strat sa vyskytuje
prave na spotrebitelskej urovni. V USA spotrebite-
lia vyhodia viac jedla ako vSetky maloobchodné
predajne dokopy. Vo Velkej Britdnii predstavuje
potravinovy odpad z domadcnosti 70 % celko-
vého potravinového odpadu (IFCO Systems, 2020).
Z ddvodu nedostatku konzistentnych udajov o vSet-
kych ¢lenskych $tatoch EU je vypocet udajov pre
Eurdpu podla krajin zlozity. Posledné komplexné
odhady urovne potravinového odpadu v Eurdpe
pochadzaju z projektu FUSIONS (Food Use for
Social Innovation by Optimising Waste Prevention
Strategies) a uvadzaju, Ze viac ako 50 % potravino-
vého odpadu v EU pochédza z domécnosti (FUSI-
ONS, 2016).

Problém plytvania potravinami a mnozstvo
vyprodukovaného potravinového odpadu pred-
stavuje zdvazny globalny problém, ktory sa tyka
aj Slovenska. Domadcnosti na Slovensku vypro-
dukuju ro¢ne zhruba 400 kilogramov odpadu na
osobu a maju az 53% podiel na tvorbe potravino-
vého odpadu na obyvatela v krajine. Znamena to,
Ze viac ako polovica penazi, ktoré Slovaci minu na
potraviny, kon¢i v kontajneroch. (MPRV SR, 2020).
Ako najcastejSie dévody na vyhadzovanie potravin
v domacnostiach spotrebitelia uvddzaju pokazenie
potravin, uvarenie vacSieho mnozstva pokrmov
ako bolo mozné skonzumovat, uplynutie datumu
spotreby, ndkup vacsieho mnozstva potravin ako
bolo potrebné, nespravne uskladnenie potravin,
nevhodny spOsob spracovania, alebo nesplnené
oCakavania (MPRV SR, 2020). Polovka a Nouzovskéa
(2017) uvadzaju, Ze viac nez 60 % odpadu z potra-
vin v domdcnostiach predstavuje odpad z ovocia
a zeleniny, vyznamny je tiez podiel hotovych jedal
(7,43 %), vyrobkov z masa (6,72 %), mlieka (5,50 %)
a ceredlnych produktov (7,19 %).

Na urovni kone¢nych spotrebitelov méa plytvanie
potravinami ekonomicky, socidlny a environmen-
tdlny dopad (HLPE, 2014). Medzi hlavné priciny
plytvania potravinovymi zdrojmi na urovni
domaécnosti a jednotlivcov patri eSte stale nedosta-
tofné povedomie spotrebitelov o situdcii v potra-

Obrazok 1: Percentudlny podiel zloZiek potravinového odpadu podla FAO
Zdroj: OZ Free Food, 2021
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vinovom retazci, konzumny spésob Zivota, ktory
nemalou mierou ovplyviiuju moderné ndstroje
marketingovej komunikécie, a nedostatocné vzde-
lanie v oblasti zodpovedného pristupu k obmed-
zenym zdrojom. Prave preto je nevyhnutné
neustale zvySovat povedomie spotrebitelov o tomto
probléme. Znizenie potravinovych strat a plytva-
nia potravinami prindsa trojaky uzitok — znizZuje sa
tlak na Zivotné prostredie, ma pozitivny hospodar-
sky vplyv na dodavatelov aj spotrebitelov, potra-
viny dokdzu nasytit viac ludi.

1.2 Mlada generdacia a obmedzenia
sucasného vzdelavania

Mladd generdcia predstavuje skupinu deti
a mladych dospelych, ktori vyrastaju v prostredi
s neustalou pritomnostou modernych technoldogii.
Zivot bez internetu a modernych komunika¢nych
prostriedkov si nepamadtaju a nevedia si ho pred-
stavit, preto dostali prezyvku ,digitalni domorodci®
(Turner, 2015). Generacia Z (postmilenidli) je demo-
grafickd kohorta, ktord zahifma osoby narodené
v obdobi po roku 1995 a pred rokom 2010 (Quigley,
2016). Generacia Alfa je demografickd kohorta
nasledujuca po generécii Z, zahffia deti naro-
dené po roku 2010, vratane. Pretoze mladad gene-
racia travi podstatnu Cast bdelého stavu online, je
velmi dolezité poskytovat jej relevantné informaécie
v online priestore.

Vychova k udrzatelnému rozvoju je v sucasnosti
velmi aktudlnou problematikou vo vychovno-
-vzdeldvacom procese vzhladom na aktudlne
meniace sa spoloCenské a prirodné podmienky.
Na uvedené problémy celosvetového globalneho
vyvoja sa usiluju hladat odpovede a konkrétne
prostriedky mnohé vzdelavacie aktivity a projekty,
ako su humanitarne vzdeldvanie, vzdeldvanie pre
udrzatelny rozvoj, rozvojové vzdeldvanie, globalne
vzdelavanie, svetovd edukdcia, svetova orientacia
a podobne (Seben-Zatkové, 2018).

Napriek mnohym snaham, instituciondlne vzde-
lavanie nadalej zlyhava pri naplnani cielov trvalo
udrzatelného rozvoja. Urenje (BUP, 2021) uvadza,
ze od zverejnenia Brundtlandskej spravy (v roku
1987) ubehlo 34 rokov, a napriek tomu, Ze sa
o udrzatelnosti neustéale hovori, ciele sa napliiaju
len pomalym tempom. Vzdeldvanie vidi ako sucast
problému. Domnieva sa, Ze indtitucie su nedosta-
toCne pripravené na zmeny, kurikulum je casto
rigidné a ucitelia nie su schopni dostato¢ne motivo-
vat svojich Studentov. Preto je nevyhnutné hladat
sposoby, ako motivovat mladych Tudi k udrzatel-
nému zivotnému Stylu.

Moznym rieSenim su vzdelavacie aktivity
a socidlne kampane na socidlnych sietach. Takato
forma prindSa moZnost emocnej zaangazova-
nosti mladych. Lindstrom (2011) a Nakonecny
(2012) uvadzaju, Ze emdcie integruju a organizuju
duSevné dianie a motivuju spravanie Cloveka. Aj
ked maju emocie vztah ku vSetkym psychickym
procesom, najtesnej$i vztah nachddzame predo-
vSetkym k motivacii, pamati a uceniu. Ak je obsah
spravy spojeny s adekvatnym emocnym nabojom,
recipient si ho zapaméta na zéklade vlastnej prezi-
vanej emacie. Vzdelavacie kampane a virdlne akti-
vity na socidlnych sietach pracuju prave s tymto
principom. Snazia sa pomocou (audio-vizudlnych)
zmyslovych vnemov a pozitivnych, ¢i negativnych
emocionalnych zazitkov ulozit obsah spravy do
paméti recipienta, ¢o nasledne vyvola Zelané spra-
vanie.

Predmetom prispevku je kratka environ-
mentalna vzdeldvacia kampan, ktorda je sucas-
tou vyskumu projektu VEGA 1/0368/19 ,Spokoj-
nost so zivotom a dalSie psychologické dispozicie
ako faktory predikujuce behaviordlne tendencie
spojené s plytvanim potravinami“. Upozornuje na
problematiku plytvania potravinami a je urcena
pre pouzivatelov socidlnej siete TikTok, ktorej
cielovi uzivatelia patria do generéacie Z a Alfa.

2. CIELE

Vzdeldvanie prostrednictvom socidlnych sieti sa
stava Coraz populdrnejSie, k comu vyrazne prispela
aj pandémia ochorenia COVID-19. Na socidlnych
sietach dnes netravia cas len deti, teenageri a mladi
dospeli, ale Casto aj ich rodicia a stari rodicia. Preto
su socidlne siete oblubenym miestom vzdelavacich
kampani a socidlneho marketingu. K ,tradi¢nym®
socidlnym sietam (Facebook, Instagram, Twitter)
stdle pribudaju nové, ktoré su ldkavé najma pre
mladSiu generaciu.

Hlavnym cielom predkladaného prispevku
je analyzovat dosah kratkej environmentalnej
kampane, zameranej na problematiku plytva-
nia potravinami, na socialnej sieti TikTok. V nasej
teoreticko-analytickej Studii chceme zistit: 1) Vhod-
nost obsahu kampane pre mladu generaciu, jej
silné a slabé stranky; 2) Uspe$nost kampane na
socialnej sieti TikTok.

3. METODIKA A POUZITE METODY

V nadvaznosti na stanovené ciele boli v Studii
pouzité uvedené metddy: 1) Teoretickd a situacna
analyza socidlnej siete TikTok; 2) Obsahova analyza
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kratkej environmentdlnej kampane, zameranej
na prevenciu plytvania potravinami; 3) Analyza
ukazovatelov UuspeSnosti kampane na socidlnej
sieti; 4) Komparacia vybranych ukazovatelov.

4. VYSLEDKY A DISKUSIA
4.1 Socidlna siet TikTok

Socialna siet TikTok vznikla v roku 2016 v Cine
a povodne niesla ndzov Douyin (v Cine stale exis-
tuje aj v tejto podobe). Na rozdiel od Facebooku
alebo Instagramu sluzi na zdielanie kratkych
videi. V poslednych rokoch popularita socialnej
siete TikTok prudko rastie, najma medzi mlad$imi
milenidlmi, generdciou Z a detmi z generacie Alfa.
32,5 % uzivatelov v USA je vo veku od 10 do 19
rokov, 29,5 % uzivatelov méa 20 aZ 29 rokov. V roku
2020 sa TikTok stal celosvetovo najstahovanejSou
mobilnou aplikdciou (Influencer MarketingHub,
2021). Socidlna siet TikTok je dostupnd v 154 kraji-
néch, v TOP 25 je v 131 krajinach.

TikTok bol v juni 2020 zakdzany v Indii. V Case,
ked k zdkazu doSlo, mal TikTok priblizne 200
miliénov indickych pouZzivatelov (Singh, 2020).
Priblizne 80 % prijmov m4 stale z Ciny, no rychlo
sa rozvija aj v Eurdpe. PodrobnejSie Statistiky
z Eurdpy a Ceskej a Slovenskej republiky zatial nie
su dostupné.

Na socidlnych sietach bolo v roku 2020 podla
Statistik 71,7 % obyvatelov Slovenska. Face-
book, Instagram, Snapchat, ¢i dalSie siete vyuziva
az 90,5 % mladych vo veku od 16 do 24 rokow.
Vlastny, tvorivy obsah na internet nahrava az
46,6 % mladych. Aj ked sa to vo vyskume explicitne
neuvadza, predpokladdme, Ze mladi nahravaju
tvorivy obsah aj na TikTok. Zaujem o socidlne siete
medzi Slovdkmi s vekom klesd. V minulom roku
ich vyuzivalo necelych 42 % obyvatelov starSich
ako 65 rokov (Statisticky urad SR, 2021).

Vyskum uskutocneny v roku 2019 na zaklad-
nych a strednych Skolach (Jankovd, 2020), zame-
rany na vyznam internetu v Zivote Ziakov,
ukézal, Ze najoblubenejsia socidlna siet medzi
mladymi je Instagram. Z 2249 uviedlo jej vyuzi-
vanie 65,9 % opytanych. Na druhom mieste
skoncil Facebook (44,9 %). Na TikTok sa autorka
$pecificky nepytala, no 4,6 % Ziakov odpovedalo,
Ze vyuziva iné socidlne siete, ktoré v moznosti-
ach neboli uvedené. Vyskum sa vSak uskutocnil
eSte pred vypuknutim pandémie virusu COVID-

19. V roku 2020 narastol TikTok oproti roku
2019 o 83 %, napr. v Ndrsku ndrast prekrocil
az 248 %, v Taliansku predstavoval 140,9 %, vo
Francuzsku 88,7 %, v Nemecku 79,7 % a v UK
75,2 % (Podhradsky 2020).

Z dostupnych udajov moézeme konstatovat, Ze TikTok
ma do buducnosti velky potencidl oslovit mladu gene-
réciu, pretoze sa rychlo rozvija aj na eurépskom trhu.
MozZe sa teda stat idedlnou platformou pre socidlny
marketing a environmentélne vzdelavanie.

4.2 Obsahova analyza
environmentalnej kampane

Kratke video, ktoré upozornuje na problematiku
plytvania potravinami ma trvanie 23 sekind'. Obsah
kratkej kampane tvori rozhovor ekologicky zaloze-
ného otca so svojim Sestrotnym synom. Otec nema
rad plytvanie potravinami, preto ukazuje synovi
ako vyuzit zvySnu potravinu (v tomto pripade
kecup), aj ked sa synovi zda, Ze obal od potraviny je
uz prazdny. Rozhovor je vtipny, dynamicky, vyuziva
jazykové prvky, ktoré su blizke mladej generacii
spotrebitelov. Vo videu vystupuje jedna osoba, ktora
hré obe ulohy (otec aj syn) (Obr.2).

V tabulke I uvddzame obsahové atributy krat-
keho videa, zameraného na problematiku plytva-
nia potravinami.

Environmentdlna kampan je zamerana na
mladu generdciu, preto boli jej obsahové atributy
zvolené umyselne.

Pozornost je klucovy psychologicky faktor, ktory
ovplyviiuje, ¢i sa posolstvo konkrétneho komu-
nikdtu dostane na spracovanie do mozgu, a Ci
sa ulozi do pamati a ovplyvni konanie (Kubani,
2013). Lindstrom (2009) sa domnieva, Ze v dnesnej
dobe na nas posobi prili§ mnoho marketingovych
podnetov, a ¢im je tychto podnetov viac, tym zlozi-
tejSie je udrzat pozornost spotrebitela. V désledku
uvedeného skoér udrzime pozornost a zaujem
0 obsah pri kratkych komunikatoch. Preto ma celé
video trvanie len 23 sekund.

Nie je dolezité, ¢i obsah kampane vyvola v reci-
pientovi pozitivne alebo negativne emacie, dole-
Zité je sila emacii a kontext. V tomto pripade sme
sa rozhodli pre pozitivny emocny naboj a drzy
humor, ktory je typicky pre mladu generaciu.
Ocakavame, Ze obsah kampane bude pre mladych
spotrebitelov vtipny, zdbavny, prekvapivy, a Ze
u nich vyvola zdujem o problematiku plytvania
potravinami a ochranu Zivotného prostredia.

1 Viz https://www.tiktok.com/@yuwac/video/6930173630294887685?lang=cs-CZ&is_copy_url=1&is_from_webapp=v1
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4.3 Uspesnost kampane na socialnej sieti TikTok

Kratka environmentdlna vzdeldvacia kampan
bola zverejnend na socidlnej sieti TikTok 17. febru-
ara 2021 a stale prebieha. V nasledujucich tabul-
kach a grafoch uvddzame dosah kampane pocas
piatich ndhodne vybratych dni, od jej zverejnenia
17.2.2021 az po 24. 4. 2021 (Obr.3 a 4).

Publikum startup-u YUWAC na TikTok-u tvoria
prevazne deti, teenageri a mladi dospeli vo veku

8 az 35 rokov zo Slovenskej a Ceskej republiky.
V Case zverejnenia videa mal 50 tisic sledova-
telov. Priemerny vek sledovatela (followera) je
priblizne 16 rokov. Pri skimanej kampani tvori
slovenské publikum priblizne 53 % a Ceské publi-
kum 46 %. Priemerny Cas pozretia videa je pocas
sledovaného obdobia 17,5 sekundy.

Reach (dosah) videa je nizs$i ako skuto¢ny pocet
pozreti. Je to spésobené tym, ze niektori uzivate-
lia (unique) si video pozreli viackrat. Za prvé dva

Obrazok 2: Environmentdlna kampari na socidlnej sieti TikTok
Zdroj: Martin Hluchy, https://www.tiktok.com/@yuwac?

Tabulka I: Obsahovd analyza videa na socidlnej sieti TikTok

Atribut

Popis

Forma obsahu
Kategoria

Socialna siet

Trvanie

Pocet 0sdb vo videu
Jazyk videa

Ustredny motiv

Popis k videu
Hashtagy

Cielova skupina
Ustredna dejova linia
Ustredny motiv
Emoc¢ny naboj
Ocakavané primarne emocie

Ocakavané sekundarne emacie

video

informacné a vzdeldvacie video, socidlna kampan

TikTok

23 sekund

1 (dvoj-uloha — otec a syn)

slovensky jazyk

Upozornenie na problematiku plytvania potravinami

Aké potraviny najcastejSie vyhadzujete? Napi$ do komentarov!
#food #waste #foryou #yuwac #hlucci

Generdcia Z a generacia Alfa

Ekologicky zaloZeny otec vysvetluje drzému malému synovi, Ze plytvat
potravinami sa nema.

drzy humor, vtip, irénia
pozitivny
radost, ocakavanie, prekvapenie

potesenie, zvedavost, pobavenie, starostlivost

Zdroj: vlastné spracovanie
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dni si video pozrelo viac ako 400 tisic uzivatelov. Za Vychéadzajuc z pomeru poctu sledovatelov na
dva mesiace ziskalo video takmer 800 tisic pozreti. startup-e YUWAC a poctov zhliadnuti, ,lajknuti®,
Po viac ako dvoch mesiacoch mé& kampan 1221  komentéarov a zdielani kampane mdzeme konStato-
zdielani a pod videom je 595, zvacSa pozitivnych,  vat, Ze ide o spravnu volbu na oslovenie mladého
komentarov. publika generéacii Z a Alfa.

ZAVER

Plytvanie potravinami patri v su¢asnosti medzi najvaznejsie environmentélne a etické problémy. Na-
priek nemalym snaham, napiiianie cielov udrzatelného rozvoja od roku 1987 napreduje len velmi
pomaly. Zostava eSte 9 rokov na naplnenie 17 udrzatelnych cielov Agendy 2030. Ako uvadza Urenje
(BUP, 2021), podla Social Progress Index (2020), ak budeme pokracovat sucasnym tempom, nedosi-
ahneme udrzatelné ciele do roku 2082. Pandémia virusu COVID-19 pridala navysSe eSte 10 rokov.
Naplnenie udrzatelnych cielov a pozitivna zmena smerom k ochrane Zivotného prostredia nie je
moznd bez kvalitného vzdeldvania. PretoZe dnesné deti, teenageri a mladi dospeli vyrastali a vy-
rastaju v inych podmienkach ako predchddzajuce generdcie, je nevyhnutné prispdsobit zmendm aj
sposoby vzdelavania a informovania a sucasnych problémoch. Velky doraz sa dnes kladie na mimo-
-inStitucionélne ziskavanie poznatkov a informdcii, vyuZivanie modernych technoldgii, internetu
a socidlnych sieti. Prave na socidlnych sietach travi mladéa generacia velké mnozstvo Casu, preto su
idedlnym miestom pre jednoduché informacné, nducné vzdeldvacie a socidlne kampane.

V prispevku sme ukazali ako efektivne dokazeme za kratky ¢as informovat a vzdelavat velké publi-
kum mladych Iudi, zvolenim vhodného média a emocného obsahu.

Podakovanie

Predlozeny ¢lanok je vystupom vyskumného projektu VEGA 1/0368/19 ,,Spokojnost so Zivotom a dal-
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Abstrakt

Profesijné uciace sa komunity vytvaraju pedagogovia, ktorf maju zaujem zvysit efektivitu ich samych
ako profesionélov s ohladom na ucebné uspechy Ziakov. V prispevku sa sustredime na prax zavadza-
nia $pecifického modelu uciacej sa komunity, t. j. didaktickych reflektivnych komunit (DRK, v ang. ja-
zyku ,instructional rounds®), pricom sa zameriavame predovsetkym na prvu fdzu organizovania DRK,
v ktorom sa uskutociiuje Strukturované, facilitatorom vedené stretnutie sliziace na pomenovanie prob-
lému praxe (tzv. protokol), ktory bude nasledne pozorovany. Sledujeme priebeh vedenia protokolov a
dodrZanie urceného postupu (nehodnotiace vyjadrenia, pouzivanie opisného jazyka, presnost identifi-
kovania problému praxe). V kvalitativnom vyskume vyuzivame ako metédu zberu dat videozaznamy
so zamerom opisat dva kroku vedenia protokolu zamerané na kladenie spresiujucich/ujastiujucich
a prehlbujucich otdzok. Desat videozdznamov (januar-jun 2021) bolo vyhotovenych pocas vedenia
prvého stretnutia didaktickych reflektivnych komunit, na ktorom sa identifikuje didakticky problém,
ktory bude nésledne pozorovany. V ramci kvalitativnej analyzy sledujeme najmé kvalitu otdzok a vy-
jadreni (nehodnotiaci a opisny jazyk, ujastiujuce otazky, prehlbujuce otazky). Vzhladom na skutocnost,
ze pre vSetkych participantov iSlo o novy model prace, analyza uvodnych stretnuti DRK ndm pomohla
pri identifikovani tych ¢ast{ Struktirovaného postupu, v ktorych ne/boli dodrZané pravidla odporuca-
ného postupu, vdaka comu mozeme doplnit inStruktaz k vedeniu protokolov, spresnit to, €o je alebo nie
je ujasnujuca, prehlbujuca, ¢i sugestivna otdzka v priebehu vedenia stretnuti.

Klucové slova: problém praxe, spresiiujuce a prehlbujuce otazky, protokol na identifikovanie pro-
blému praxe, didaktické reflektivne komunity
Abstract

INSTRUCTIONAL ROUNDS AS A PART OF IMPROVING TEACHING SKILLS.
IDENTIFYING PROBLEM OF PROFESSIONAL PRACTICE

Professional learning communities are created by teachers who are interested in improving of
their effectivity as professionals considering learning success of pupils. We discuss the practice of

https://doi.org/10.11118/978-80-7509-832-0-0162 @
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implementing specific model of the learning communities — instructional rounds in Slovak schools.
In our paper, we are focused on the first step of that process — identifying problem of practice
(connected to the methodology of teaching), which is realized in facilitated and structured meetings.
At meetings, a special structure called protocol for examining of professional practice is implemented.
Data in qualitative research are gained from video records and are analysed with the aim to follow
the third and fourth steps of protocol to describe structures of clarifying and probing questions. Ten
video records (January-june 2021) were created during the first sessions of instructional rounds.
We are interested in the quality of questions and statements (non-judgemental and descriptive
language, questions for clarifying and probing). As the model of structured protocol was new for all
participants, our findings help us to identify strengths and weaknesses of protocol and complete its
contain to make it more detailed for professional needs.

Keywords: problem of practice, clarifying and probing questions, protocol for examining professio-

nal practice, instructional rounds

UvVOD

Sucastou rozvoja pedagogickych pracovnikov je
aj posilniovanie ich ucitelskej sebadovery, ktora sa
nadobuda predovsetkym presvedcenim o tom, Ze
dokazu zvladnut urcité didaktické postupy, maju
primerany interakény Styl, ich praca je kolegami
reSpektovand. K nadobudnutiu tejto sebaddvery
(i vlastnej ucitelskej efficacy (efektivity) prispieva
spolupréaca, ktord zvySuje rozsah presvedcenia
ucitelov o tom, Ze dokazu ovplyvnit vykon Ziakov,
zvladat povinnosti a vyzvy, ktoré suvisia s ich
povolanim (Skaalvik, 2007).

Jednou z foriem spoluprace je vytvaranie
profesijnych wuciacich sa komunit. Profesijné
uciace sa komunity vytvaraju pedagogovia, ktori
maju zaujem zvysit efektivitu ich samych ako
profesiondlov s ohladom na ucebné uspechy
ziakov. ZvycCajne si v nich odovzdavaju a kriticky
zvazuju vlastnu prax kontinudlnym, reflektiv-
nym, kooperativnym a na ucenie sa orientujucim
spbsobom (DuFour, Eaker, & DuFour, 1998; Stoll
et al., 2006).

Svojou podstatou prindsaju prospech vsetkym
zuCastnenym. V uciacej sa komunite sa vytvara
tzv. kolektivna ucitelskd efektivita, ktord vyjadruje
presvedcenie o tom, Ze my, ako tim ucitelov,
dokdzeme dosiahnut, ¢o sme si napldnovali, aby
sme dosiahli ciele, ktoré sme si stanovili a pri
dobrom fungovani sa zvySuje aj timova efektivita
(Voelkel & Chrispeels, 2017). Okrem zvysenia efek-
tivity jednotlivca, ale i celého timu sa vdaka spolu-
praci v uciacich sa komunitadch eliminuju urcité
stereotypne zauZzivané postupy v Skolskej praxi,
v praxi vedenia, ale aj v praci a manazovani prace
samotného ucitela.

Stretnutia v rdmci uciacich sa komunit pocitaju
S0 zmenou existujucich rutin v pedagogickej praxi,
s deStrukciou zabehnutého a konstrukciou novych

pristupov a stratégii. DeStruovat je nutné tenden-
ciu zacat s hodnotenim préce ucitela bez analyzo-
vania faktov a reality, ktord sa odohrala v triede
(City et al., 2009; Phillpot & Oates, 2015). Hospitacie
a pozorovania ucitelov v praxi neprindSaju prog-
res, ak sa pozorovatel sustredi na vykon ucitela
a zabudne si vSimat, ¢o fungovalo. Opis faktov,
toho, ¢o sa v triede udialo, je doleZitou castou
reflektovania vyucovacich hodin a prindSa namety
k tomu, ako a €o sa bude zavadzat do praxe.
Prispevok sa sustredi na prax zavadzania Speci-
fického modelu uciacej sa komunity, t. j. didaktic-
kych reflektivnych komunit (DRK, sposob vedenia
komunit motivovany najma modelom ,instructio-
nal rounds®; Brestovansky, 2019; City et al, 2009)
vo vybranych slovenskych Skolach, najma na prvua
fazu z odporucaného postupu vedenia stretnuti
komunit, ktorymi su: 1. identifikovanie problému
praxe, 2. pozorovanie, 3. rozbor dat a 4. urCenie
krokov pre dalsi rozvoj (Fowler-Finn, 2013).

1. CIELE

V prispevku kvalitativne analyzujeme priebeh uvod-
nych stretnuti didaktickych reflektivnych komunit.
Sustredime sa pritom na dokladny rozbor casti tohto
stretnutia, ktoré je zamerané na predstavenie prob-
1ému praxe a doplnené otdzkami zo strany ucitelov,
ktoré maju spresnit a prehibit chapanie problému
predstavené vybranym ucitelom.

Analyzu uskuto€riujeme s cielom identifikovat
otazky splfajuce kritéria spresnujucich a prehlbu-
jucich otdzok (viac v ¢asti Metodoldgia); analyzovat
postupy pri kladeni otazok, ktoré spdsobuju odklon
od rieSenia problému praxe, resp. ponukanie
rieSeni ucitelovi, ktoré nie su v tejto faze Ziaduce;
doplnit existujucu inStruktdZz k vedeniu didaktic-
kych reflektivnych komunit o priklady z praxe
s cielom optimalizovat ich dalSie facilitovanie.
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2. TEORETICKY RAMEC

2.1 Profesijné uciace sa komunity
a didaktické reflektivne komunity

Prehladové Studie o vplyvoch zavedenia modelu
uciacej sa komunity na ucitelov a Ziakov (napr.
Dogan & Adams, 2019; Hatch et al, 2016; Vankrie-
gen et al, 2017) upozornuju, Ze velka Cast vysku-
mov neobsahuje presné vymedzenie toho, s akym
vyznamom sa pouziva slovné spojenie profesio-
nalna uciaca sa komunita.

Profesijnd uciaca sa komunita je skupinou profe-
sionalnych zamestnancov Skoly, ktora podporuje
ucenie sa vsetkych pedagogickych a nepedagogic-
kych zamestnancov $koly, pricom spolo¢nym zauj-
mom je skvalitnenie ucenia sa Ziakov (Bolam et al,
2005). Jej fungovanie je urcené piatimi znakmi:
a) doraz na spolupracu, b) spolo¢na vizia a zd6vod-
nenie, ¢) zameranie na ucenie sa Ziakov, d) pouzi-
vanie reflektivneho dialdégu, ktorym sa rozsiri
ucenie sa ucitelov, e) podpora toho, aby sa prax
vyucovania stala viac pristupnd verejnosti. Z tohto
vychadzaju rozlicné Specifické koncepty, napr.
didaktické reflektivne komunity (City et al, 2009;
DeLuca, 2015), ucitelské komunity (Del Prete, 2013;
Troen & Boles, 2014), komunity $kolskej inovacie
(Moran, 2014) atd.

V Skolskej praxi na Slovensku viac funguju
komunity skupiny, ktoré v zahranic¢nej literatare
najdeme pod oznaCenim didaktické komunity.
Tie predstavuju spolupréacu ludi, ktori sa zaobe-
raju rovnakou témou a vdaka pravidelnej inte-
rakcii s ostatnymi dokazu prehlbovat svoje vedo-
mosti a profesionalitu v danej oblasti (Wenger et
al., 2002 in Vankriegen et al., 2017). Vdaka ucasti
v nich si ucitelia mézu dohodnut pouzivanie urci-
tych metdd a postupov, spolupracovat pri vymene
materidlov v ramci daného predmetu alebo
skupiny pribuznych predmetov. Ich snazenie
vtedy zostava izolované od ostatnych skupin
ucitelov. AvSak stretdvanie v ramci profesijnej
uciacej sa komunity prinasa SirSiu spoluprdcu aj
medzi ucitelmi roznych predmetov, ak je detail-
nejSie stanoveny ciel/vizia vysledkov stretnuti
a ucitelia sa snazia o ich dosiahnutie.

Pomerne velkej popularite sa teSi pristup,
z ktorého vychaddzame v naSom projektel,

nazvany didaktické reflektivne komunity (dalej
DRK?, ang. instructional rounds, City et al.,, 2009;
Brestovansky, 2019). V nich sa od ucastnikov
vyzaduje, aby pod vedenim facilitdtora postu-
povali v urcenych krokoch. Stretnuti sa zucast-
nuju akademici, ucitelia, vedenie Skoly, mozno
I zdastupcovia samosprdvy, pricom do jednej
komunity su zapojené viaceré $koly, resp. aspor
dve. Fowler-Finn (2013) opisuje, Ze ide o pristup
zamerany na zlepSenie vyucovania a ucenia
sa, pricom na zdklade pozorovani sa navrhuju
postupy, ktoré maju byt vilenené do praxe. Cely
proces sa konci az vtedy, ked su nové postupy do
praxe skuto¢ne prenesené. (Teda nielen dohodou
v komunite, Ze to ¢i ono sa ucitelia pokusia zacle-
nit do svojej metodiky.)

Realizacia DRK (podla City et al, 2009, Fowler-
Finn, 2013) sa zacina na zaklade podnetu vonkaj-
Sej autority (akademika, zastupcu samospravy),
ktory smeruje k dohode o spolupraci medzi
konkrétnymi Skolami. Urci sa, kedy bude ktora
Skola hostovat stretnutia, dohodnu sa ucastnici
a postup stretnuti. Vedenie Skoly alebo skupina
ucitelov spolu s facilitditorom definuje konkrétnu
ulohu, zadanie, z ktorého vyplyva, ¢o sa ma po
ukonceni DRK zlep$it. Nasledne sa podla dohod-
nutého planu pod vedenim facilitdtora usku-
tocni prvé stretnutie, na ktorom sa ucastnici ucia,
ako si znacit pozndmky z pozorovania. Tie maju
byt totiz objektivne, opisné (a nie subjektivne
a hodnotiace). Pri pozorovani sa sustredia predo-
vSetkym na pracu ziakov, ako rozumeli ulohdm,
Ci dokazu sledovat ucitela atd. Cielom nie je skon-
Statovat, Ze ,ucitel ma dobry vyucovaci S§tyl®
alebo ,ucitel nevie vobec vyucovat“ alebo ,ucitel
ticho rozprava“ atd., ale popisat to, o sa v triede
odohrava. Na zdklade faktov, ktoré pozorovatelia
ziskali sa v kruhoch urcia postupy, ktoré maju byt
vClenené do vychovno-vzdeldvacieho procesu.
Ulohou hostujucej $koly je, aby svoj zavazok
dodrzala. Po urcenom cCase sa celd skupina pozo-
rovatelov vrati do Skoly a vysSie opisané kroky sa
zopakuju.

V tomto prispevku sledujeme uvodné stretnu-
tia DRK, ktoré su vSak modifikované: zastupco-
via samospravy v nich nefiguruju, ucastnikom je
akademik, su vytvorené na zdklade podnetu zo
strany vedenia Skoly.

1 Prispevok je sucastou rieSenia projektu KEGA ¢. 004TTU-4/2020 Didaktické reflektivne komunity.

2 Pre spresnenie nazvu v slovenskom preklade: privlastok didakticky vyjadruje zameranie na rieenie didaktickych
problémov, uloh. To znamend tie, ktoré suvisia s vyucovacimi postupmi, metédami, technikami, stratégiami na
vyucovacich hodindch. Podmienkou realizacie je to, Ze v skupine spolupracujucich ucitelov nie st len ucitelia jedného
predmetu, resp. jedného vzdeldvacieho stupna, aby sa zabezpecila heterogénnost skupiny.
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2.2 Identifikovanie problému praxe

V tomto prispevku sa sustredime na prvu fazu reali-
zacie DRK, v ktorej ide o formulovanie uz vysSie
popisaného problému praxe, resp. ulohy/zadania;
toho, ¢o sa méa postupne zlepsit, t. . na tuto vec sa
budu néasledne ucitelia sustredit pri pozorovani
v triedach.

Pred jej samotnou realiziciou je dolezité presné
urcenie ucastnikov DRK a ich uloh. Ide najma
o urCenie facilitditora skupiny a vyber ucitela,
ktory bude v ramci tejto fazy informovat ostat-
nych o tom, ¢o vnima ako problém praxe. Priebeh
stretnutia ma presnu postupnost a Struktaru, ktory
je formulovany v tzv. protokole. Ide o presnu Struk-
taru vedenia stretnutia, ktord umoznuje systemati-
zovat a zefektivnit pracu skupiny v urcitom caso-
vom limite; maju facilitdtora a ucastnici rozumeju
a prijimaju pravidla, ktoré pocas stretnutia platia
(Easton, 2009). V protokole zameranom na iden-
tifikovanie problému praxe si formulované tieto
kroky (viac v Brestovansky & Kotuldkova, 2020):

Facilitdtor asi tyzden pred stretnutim poziada
referujuceho ucitela, aby sa pokusil popisat
konkrétny problém praxe vlastného vyucova-
nia. Mali by byt dodrzané isté zdsady: problém sa
tyka priamo procesu vyucovania, v ktorom maju
Ziaci nadobudat vedomosti a schopnosti; problém
vnima ako skutocne délezity; popis sa zameriava
na konkrétneho Ziaka/Ziakov s presne $pecifikova-
nym ucebnym problémom a formulacia problému
mozZe byt zakoncend aj otdzkou; problém dokaze
doplnit konkrétnym prikladom z praxe (pozorova-
nie, vypracované zadanie, projekt od ziakov, test),
ktoré prinesie aj na stretnutie; ucitel opiSe, ako
rozne pristupoval k rieSeniu problému.

V skupine su $tyria az Siesti ucitelia, jeden z nich
prezentuje problém z praxe, takisto si spomedzi
seba urcia facilitatora, ktory bude sledovat dodr-
zanie pravidiel priebehu stretnutia. Dba najmé
o dodrzanie c¢asového harmonogramu, zapisuje
dianie, predstavi pravidla a sleduje ich dodrzia-
vanie. Velmi dolezité je, aby facilitator dokdazal
usmernovat skupinu tak, aby sa pouzival deskrip-
tivny jazyk, nie hodnotiaci; ¢i sa prezentujuci ucitel
nedostava do defenzivnej pozicie; aktivne zapdja
do diskusie tichSich ¢lenov skupiny; kladie spres-
nujuce otazky.

Samotné stretnutie ma presne urcené a ¢asovo
vymedzené kroky, o ktorych informuje facilitator
na zaciatku stretnutia a urci ¢asové limity jednot-
livych krokov. Ndsledne prezentuje ucitel problém
praxe, jeho kontext a otdzku, ktoru riesi. Uéastnici
skupiny nadviazu kladenim jednoduchych otadzok
na objasnenie kontextu (tret{ krok), pricom facili-

tator sleduje, aby tieto nepresli do diskusie alebo
poskytovania rad. Nasleduje stvrty krok, v ktorom
sa kladu prehlbujuce otazky, ktoré by mali byt
otvorené. Facilitator usmernuje to, aby sa nekladli
sugestivne otazky.

7 predchadzajucich kapitol je zrejmé, Ze ucite-
lia by mali pred a v priebehu realizovania DRK
zvladnut zrucnost pouzivania opisného a nehodno-
tiaceho jazyka a zameriavat sa na fakty. Uz v prie-
behu stretnutia zameraného na identifikova-
nie problému musia starostlivo zvazovat, akym
sposobom budu klast otdzky tak, aby nenavadzali
prezentujuceho ucitela na odpoved, nepredkladali
mozné rieSenia; nevkladali do prehovorov svoju
subjektivnu skusenost s danou triedou/skupinou
ziakov/ziakom, ktord by mohla skreslit vnimanie
faktov; nevkladali do otdzok a prehovorov svoju
»dobru prax, ktord moze znevazovat pracu kolegu
v zmysle ,,ak by si toto vyskusal/a, tento problém by
neexistoval“ alebo navadzala na rieSenie ,takto by
si to mal/a spravit“.

Po kroku, v ktorom sa kladua prehlbujuce otazky;,
Ucastnici (ucitelia-konzultanti) diskutuju o prezen-
tovanom probléme, pricom prezentujuci ucitel do
tejto diskusie nezasahuje, ale robi si zapisky nazo-
rov a postrehov. Tieto potom vyuziva v dalSom
kroku, kedy reflektuje to, o diskutujuci povedali.
Mal by sa najma podelit s tym, aké nové pohlady mu
diskusia priniesla. Po reflexii prezentujuceho ucitela
nasleduje zaverecny krok, v ktorom aj ostatni disku-
tujuci a facilitdtor mozu reflektovat vlastné ucenie
sa z procesu diskusie o tomto probléme.

2.3 Skusenosti ucitelov zapojenych do
realizovania uciacich sa komunit

V nasej kvalitativnej analyze sa sustredujeme na
treti a Stvrty krok vedenia stretnuti k formulovaniu
problémov praxe, v ktorych prebieha kolegidlne
kladenie otazok s cielom zistit, ¢o najviac infor-
maécii o praci ucitela. Ako nosnd kvalita sa v tychto
krokoch javi objektivita spojend so sustredenim
sa na fakty, oslobodend od priameho formulo-
vania subjektivneho ndzoru o tom, ako méa ucitel
postupovat dalej vo vyucovani. Je to iny postup,
ktory musia ucitelia zvladnut a postupne si 0svojit,
pricom vyskumy konStatuju viaceré benefity, ktoré
tento proces prinasa.

Ako posilnend zrucnost je ¢asto uvadzana objek-
tivna, nehodnotiaca a konstruktivna spatna vazba
(Brown, 2018; Frederick, 2019; Moran, 2016). Niek-
tori ucitelia maju obavu pomenovat objektivny fakt
z pozorovaného, aby sa nahodou nedotkli kolegu,
neboli prili§ kriticki (v negativnhom zmysle slova).
Tieto obavy znizuje spolotny nécvik zrucnosti
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poskytovania spatnej vazby a pouzivania opisného
jazyka. Pre ucitelov je ovela prospesnejSie a prija-
telnejSie prijimanie spatnej vazby od kolegov nez
od vonkajSej autority (napr. inSpektora), citia, Ze
ostatni rozumeju tomu, ¢o sa deje v triede, viac nez
niekto ,zvonka“. Negativna spatnd védzba od auto-
rity znizuje sebavedomie ucitelov, zneistuje ich
v tom, ¢i su dobri ucitelia, spatna vdzba v komunite
m4, podla vyjadreni ucitelov, podporny charakter
(Frederick, 2019).

Stretnutia umoznuju ucitelom pozerat sa
s nadhladom na vlastné vyucovanie a mat vacsSiu
volu niec¢o v ftlom zmenit. Lund (2018, s. 13) na
zéklade vysledkov svojho vyskumu sumarizuje, Ze
s(uCitelia) sa dokazu meta-perspektivne pozriet na
vlastné vyucovanie, ziakov v triede a ciele vyuco-
vania ako celok, dokazu citlivejSie reagovat na
vychovu a vzdeldvanie a to ich posuva do novej
urovne.“

Daldim prinosom je vz&jomna spolupraca pri
rieSeni problémov praxe a pozorovanie vyucovania
kolegov vo vlastnej Skole, ale aj v inych Skolach
(ak tvori uciacu sa komunitu personél z viacerych
§kol), prinaSa moznost sledovat rozlicné sposoby
vyucovania, ktoré by inak ucitel nemal moznost
zazit Moran, 2014).

V komunite sa strdca hierarchia — kazdy je
vyzvany vyjadrit sa a nikto nie je vnimany ako
expert. Ucitelia doveruju riaditelom, ktori ich zapa-
jaju do vytvarania zmien v Skolach (Lee et al,, 2011).

Ucitelia v rozhovoroch konStatovali, Ze priaz-
nivé vysledky spoluprace suvisia s tym, Ze zapo-
jenie bolo dobrovolné (Brown, 2018). Podobne
Lund (2018) vidi uspech uciacej sa komunity
v dobrovolnosti. Ale dobrovolné zapojenie ucite-
lov eSte nemusi znamenat, Ze vietky dolezité prvky
v procese fungovania uciacich sa komunit sa budu
bezproblémovo a priaznivo rozvijat (porov. napr.
Schaap & Bruijn, 2018). Na vytvaranie uspeSnych
uciacich sa komunit totiz vplyva mnoho faktorov
a dobrovolnost je len jeden z nich. ,Nariadené“
zapojenie do spoluprdce nemusi koncit neuspe-
chom. Isté je vSak, Ze aktivity nariadené zhora su
zvycajne kratkodobé a s niz$ou udrzatelnostou do
buducnosti (Vankriegen et al, 2017), ¢o znamena,
ze spolupréca v uciacich sa komunitach je limito-
vand Casom a je mozné, ze bez podpory autority
nebude pokracovat.

Na druhej strane, kvalitativne vyskumy prinéa-
Saju aj upozornenia na isté rizikd. KonStatuje sa
isté napatie medzi ocakdvanym a chcenym, ktoré
sa prejavuje v oblasti pracovnej zataze, realizova-
nia vzdjomného ucenia sa, ale i v intrapersondl-
nej oblasti. Toto napétie vznika napr. (porov. Phil-
pott & Oates, 2015; Schaap et al., 2019):

¢ ked si ucitel musi zadelit ¢as na vlastnu pripravu
a zosuladit ju aj s ucastou v uciacej sa komunite;

» uCitelia citia zodpovednost =za zlepSovanie
ucenia sa ziakov, ale sucasne citia nedostatok
podpory — v Strukture $koly a v zdrojoch vyuco-
vania;

* stretnutie v uciacej sa komunite neprindasa to, ¢o
od neho ocakavaju: maju motivaciu nieco zmenit,
ale stretavaju sa s nechutou/pasivnym pristupom
ostatnych ucitelov; stretnutie sa vedie ako
kruh ,vymeny skusenosti“; napriek nastaveniu
urCitych postupov ku skutotnej zmene vo
vychovno-vzdeldvacej praxi vo vlastnej $kole
nedojde kvoli zauzivanej rutine;

 ucitel ma v rdmci uciacej sa komunity zvladnut
poznatky, ktoré nevnima ako nevyhnutné
(@ mozno mé& i pochybnosti o svojich scho-
pnostiach);

¢ su vyslovené undhlené zavery o
vyucovania na zéklade nejasnych faktov;

* nie je opisany vztah medzi tym, o sa v triede
odohralo a aky to malo nésledok, preco k danému
nésledku doslo;

* javy sa zovSeobecriuju namiesto toho, aby sa
pozornost sustredila na Specifické jednotlivé deje,
ktoré sa v triedach odohravaju.

sposobe

Ukazuje sa, Ze dominantnym prinosom prace
v uciacich sa komunitach je novy pristup k posky-
tovaniu spatnej vdzby, ktord je viac konkrétna
a na faktoch zalozend, a prehodnotenie vlastnych
postupov pri vyucovani, na druhej strane dalSia
povinnost, t. j. uCast na stretnutiach, moze zvySovat
subjektivne vnimanu zataz participujucich ucitelov.

3. METODOLOGIA

V prispevku prezentujeme cast SirSieho vysku-
mného zameru, ktory méa kvalitativny dizajn. Ako
hlavna metoda zberu dat bol pouzity videozdznam
stretnuti ucitelov, ktor{ participovali v devia-
tich Uvodnych stretnutiach didaktickych reflek-
tivnych komunit. Tieto stretnutia sa uskutocnili
v mesiacoch janudr - jun 2021 online reSpektujuc
epidemiologické opatrenia daného obdobia. Zber
dat bol uskutotneny v Skolach, ktoré sa dobro-
volne zapojili do projektu realizovania didaktic-
kych reflektivnych komunit. Vytvorenie a realiza-
cia stretnuti DRK bolo podporené a organizované
vedenim Skoly. Participanti boli pouceni o tom, ze
zo stretnuti sa bude zhotovovat videozdznam, ktory
bude nésledne spracovany pre vyskumné ucely.

Z videozdznamov bol vyhotoveny prepis, ktory
bol analyzovany s doérazom na kvalitu vedenia
stretnuti a dodrziavanie ich zasad. Metdda spraco-
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vania dét, t. j. analyza obsahu sa v tomto prispevku
zameriava na skumanie kvality otdzok v tretom
a Stvrtom kroku protokolu (postupu vedenia
stretnuti, porov. Brestovansky & Kotuldkova, 2020).

Z pohladu zvySovania kvality vedenia stretnuti
nas zaujimalo odliSenie jednoduchych ujasnuju-
cich otdzok a prehlbujucich otdzok v tychto dvoch
krokoch, absentovanie diskusie a poskytovania rad,
minimalizovanie/absentovanie sugestivnych otazok.

Pre upresnenie toho, ktoru otdzku mozno pova-
zovat za jednoduchu ujasnujucu, prehlbujucuy,
sugestivnu otdzku alebo otdzku s rieSenim sme sa
riadili nasledovnymi kritériami.

Jednoduché ujasriujuce otdzky su formulované
tak, Ze je mozné na ne odpovedat kratko a fakticky.
D4 sa na ne odpovedat ihned odpovedat bez
vdhania a zvyCajne zacinaju opytovacim zame-
nom - kto, Co, kedy, kde, ako. Su to otazky typu
napr.: Kolko casu Ziact tulohe venovali? Aké materidly
ste pouzivali? Kolko Ziakov sa skutocne zapojilo?

Prehlbujuce otazky su narocnejSie na zodpove-
danie a vyzaduju viac ¢asu na premyslanie, ¢asto
ide o otazky zaclinajuce opytovacim zdmenom
preco. Nie je mozné na ne odpovedat ano/nie;
umozinuju to, aby sa prezentujuci dokazal pozriet
na problém z iného pohladu tak, ze musi premys-
liet pdvodné vychodiska; vytvaraju este viac otdzok
(Easton, 2009; McDonald et al., 2003). Je vhodné, ak
obsahuju sloveso. Ide o otazku typu: Aké vysledky
by si chcel dosiahnut? Preco vnimas [prdve povedané]
ako dolezité? Co by si chcel/a tymto dosiahnut? Ako
vnimas rozdiel/suvislost medzi...?

Sugestivne otazky v sebe obsahuju Ziadanu odpo-
ved, navadzaju na odpovedanie istym sposobom:
Dalo by sa povedat, Ze ten postup vyvolal agresivne sprd-
vanie? (namiesto Ako Ziak reagoval na ten postup?).

Otazky obsahujuce ,navod na rieSenie“, ktoré
ponukaju rieSenie problému, ktory ucitel/ka
prezentoval/a, napr. Nemyslis, Ze by si mala..?,
Mohla by si skusit...?

4. VYSLEDKY

Ukazuje sa, Ze inStruktdzny manual k vedeniu
stretnutia napomdaha ucitelom formulovat a klast
ujasniujuce a prehlbujuce otazky, avSak dochadza
aj k istétmu nedodrzaniu instrukcii, ktoré popiSeme
nizsie.

V tretom kroku sme zaznamenali jednoduché
otdzky, v ktorych si uditelia-konzultanti napoma-
haju opytovacimi zdmenami, napr. Ako dlho sa
stretdvate a ako dlho stretnutie trvd? Akd je struktura
stretnutia? Ako mds rozvrhnutu hodinu? Pri vyklade
uciva udrzuju vsetci Ziact ocny kontakt? Mds nejaky
postup, ako Ziaka motivujes?

V Stvrtom kroku odznievaju Casto prehlbujuce,
hypotetické otazky, ktoré nutia prezentujuceho
ucitela premyslat o ocakdvanom vysledku, napr.
A ten vds idedl, ako si predstavujete hodinu? O com
snivate, Ze sa na hodine bude diat? Co by ste potrebo-
vali, aby sa naucili kooperovat vo $tvorici? Preco by si
mohol spojit tieto dve témy a preco by st to nemohol
urobit? Ako by vyzeralo vyrieSenie toho problému? Co
st bariéry, ktoré ti brdania naplnit tento stav? Ale iden-
tifikovali sme i otazky, ktoré sa sustredia na pred-
chadzajucu skusenost ucitela, ktord ma byt reflek-
tovand: Bola by prdca v Skole ind ako prdca online?
Aké iné by to bolo?; Aky vyznam maju domdce tlohy
Vv tvojich prioritdch v spoluprdct, prdci s detmi?; Na co
kladie$ déraz pri prdci na hodindch?

Po analyze obsahu vypovedi v tretom a Stvr-
tom kroku vedenia protokolu modzeme skonsStato-
vat, Ze odporucany postup nie je dodrzany dvoma
sposobmi, ktoré sme zaradili do dvoch skupin:
1. chyba zaradenia otdzky, 2. chyba obsahu otazky.
Druha skupina obsahuje viac variantov odklonenia
sa od odporucaného postupu.

Chyba zaradenia otazKky: Pri vedeni stretnutia
zameraného na pomenovanie/formulovanie prob-
lému sa pri kladeni otdzok casto mieSa poradie
ujasniujucich a prehlbujucich. Utastnici stretnuti
reaguju na aktudlne vypovede ucitela, teda do
¢asti, ktora by mala sluzit na prehibenie informacii
zaraduju otazky, ktoré su viac zamerané na fakty.

V Stvrtom kroku, kedy sa maju klast prehlbujuce
otazky, sme zaznamenali napriklad tieto ujastiu-
juce otazky: Keby st mala percentudlne rozdelit triedu,
aké percento je s individudlnymi vychovno-vzdeldva-
cimi potrebami, kolko zlaty stred, kolko nadanych?
Nepozorujes demotivdciu u sSikovnych Ziakov? Robia
Stkovni Ziaci chyby v jednoduchych prikladoch?

Tento jav mozZe suvisiet 1 so skutocnostou, Ze
v odpovediach na prehlbujuce otdzky prezentu-
juci ucitel eSte viac odkryva kontext diania v triede,
preto mo6Ze vzniknut potreba spresnenia zo strany
ostatnych.

Chyba obsahu otazky: Tematické odbocenie je
typické pre fazu kladenia prehlbujucich otdzok.
Znamena to, Ze ucitelia-konzultanti sa svojou otaz-
kou posuvaju od problému, ktory bol fakticky
prezentujucim ucitelom formulovany. Otazky
v sebe obsahuju subjektivny vklad, ktory odraza
moznost rieSenia vyplyvajuci z osobnej skusenosti
ucitela-konzultanta alebo sa ucitel pyta na skuse-
nost ucitela suvisiaci s jeho napadom, ako by prob-
1ém riesil.

Priklad ¢. 1: Prezentujuci ucitel predklada prob-
lém praxe suvisiaci s pripravou na hodinu nesa-
mostatného ziaka (odklon od zamerania problému
praxe).



Anna Sddovskd, Martin Brestovansky 168

Utitel-konzultant (UK1): Zastupovala som v $kolskom
klube deti s tvojou triedou. Chcela by som vediet, lebo
deti chodili za mnou, Ze tento ziak im ubliZuje, teda
akym sposobom si riesila ty, ked deti za tebou prisli, Ze
im Ziak ublizuje? Ci si... Co si pouzivala pri tom?
Prezentujuci ucitel (PU): Mne sa to nestadva, na mojej
hodine si to nedovoli. Takto... v $kolskom klube je uz
vyCerpany. Som aj navrhovala s lie¢ebnym pedagégom,
aby ho pred druzinou, kazdou druzinou mohol nechat
len tak, Iahnut si na vak, aby si oddychol psychicky
troSku, lebo on ked je vycCerpany, dobiedza do ostatnych.
Ale inac¢ si nedovoluje, ani cez prestdvku. On mozno
dobiedza dovtedy, kym nevzbudi u niekoho pozornost.
UK2: Moze tam byt nejaky suvis medzi tym, Ze sa
v iom nahromadi zlost, arogancia, neviem, v priebehu
dopoludnia a on to potom ventiluje v SKD?

V niektorych stretnutiach sme zaznamenali
tematické odbocCenie s ,cyklenim“. Predstavuje
ho jav, ked na otazku, ktord sa odklana od témy,
nadvazuje dalsi ucitel svojou otazkou, pretoZe ho
ytematicky odklon“ indpiroval. Uz sa teda neriesi
ni¢ priamo suvisiace s predloZzenym problémom
praxe, resp. poznanie kontextu sa neprehlbuje
komplexne.

Priklad ¢ 2 zo Stvrtého kroku — prehlbujuce
otdzky: Ucitelom-konzultantom je predlozeny
problém praxe ,Ako aktivizovat na hodine ziakov
s roznymi schopnostami (konkrétne ako zosula-
dit pracu s integrovanymi, a zaroven dat priestor
nadanym)?“

Utitel-konzultant (UK): Chce sa nadané Ziacka ukazo-
vat pred ostatnymi alebo radSej nie?

Prezentujuci ucitel (PU): Nie, radSej nie... Skor je taka,
akoze...

UK: A je to tou triedou? Ze trieda by ju neprijala? Alebo
¢im to je, Ze ona sa neukazuje, nerada sa ukazuje,
nerada pomaha alebo ti nie je ngpomocna?

PU: Skor tak povahovo a teraz aj td puberta. ESte
mozno mlads$ia, ked bola... Ale skor je to teraz také,
nechajte ma byt, nechajte ma Zit, ja si tu budem svoje
robit, do sutazi vam podjdem, ale neméa chut sa prezen-
tovat. Mozno aj tym, Ze vyslovene tam mam len tri
dievcatd a jedna z nich je ona a ostatné su chalani, ktor{
su dost... taki Stiplavi...

UK: A do sutazi su tlaceni tf nadani alebo chcu sami?
PU: No, konkrétne v osmicke chce sama, ostatni nechct
vobec. Tam iba s 1iou pracujem v sutaziach. V Sestke st
viac aktivni, viacej aktivne decka. 7e tam skor akoze
idu. Tak dvaja-traja sami, ale aj podla toho, o aké sutaze
ide. Tam aj tretina, vSak Majka, ty poznd$ tu triedu,
mozno viac by si vedela, boli tvoji...

UK: VSak preto sa pytam, Ci sa radi ukazuju.

Priklad ¢ 3 zo S$tvrtého kroku - prehlbujtce
otdzky: Prezentujuci ucitel vnima ako problém
praxe to, Ze SikovnejSim Ziakom nestihne dat
spatnu vazbu na vyrieSené priklady priamo na
hodine matematiky. Nedostatok nastdva potom,
ako sa jeden z ucitelov-konzultantov zacne sustre-
dit na zmenu préce celej triedy, pricom sa odklana
od zamerania formulovaného prezentujucim ucite-
Iom, sucasne ide o otazky poskytujuce ,navod na
rieSenie, ktoré v tomto momente nie su Ziaduce.

Ucitel-konzultant (UK1): Tento tréning, si hovorila,
Ze pouzivas tento tréning a €i ten tréning robis aj inou
metodou? Napriklad skupinovou?

Prezentujuci uéitel (PU): Ano, riedili sme tie
ulohy aj tak, ze boli po skupinkéch. Ze ti, ktorf riesili
nejaky tazsi priklad boli ako jedna skupinka, dalSia
skupinka boli slabsi. Aj sme rieili po skupinkach, ze
silnej$i so slab$im a s priemernym. Len, ¢o sa toho
tyka... Hovorim, ked su takto na skupinky, tak je tam
dost velky hluk a potom to skizne do toho, Ze jeden
nieco vypocita, dalsi to odpiSe, alebo si to pozrie bez
rozmySlania nad prikladom. Teda aj tato vec je tam, ze
niektorf pocitaju a niektori sa popri tom vezu.

UK1: Dobre a eSte ta len doplnim otdzkou, Ze napriklad
ked to bolo tak, Ze boli vykonnostne pomiesani, tak ste
to neskusali tak, ze by priklad prezentoval ten, kto je
slabsi?

PU: Co sa tyka tychto prikladov, tak ti slabi, to uz su
naozaj také priklady, Ze ti uplne najslabsi, ti by som
povedala, Ze ani nemaju Sancu sa k pochopeniu toho
rieSenia prepracovat. Tie najtazSie priklady su fakt
tazké... Teda tieto som im ani neskusala ddvat.

UK1: V38ak jasné, ved takto som to ani nemyslela, viak
to je $picka ladovca, ktoru prezentuju. VSak tam v tych
rutinnach je okrem tych desat percent aj devatdesiat
percent uloh inych. Ale dobre, jasné, odpovedala si mi,
dakujem.

UK2: Chcela som sa len opytat, ¢i si sktSala, v tej
skupine, ked su namieSani silni — slabi, bude taka
podmienka, aby kazdy tomu rozumel, nemyslim tie
Uplne naj, a ma to vediet kazdy, teda maju si to navza-
jom vysvetlit, Ze ten lep$i ma vysvetlovat tomu slab-
Siemu. Lebo niektorych to takto bavi. My sme to tak
robili, Ze potom sme hddzali kockou a kazdy mé vediet...

Podobne sa ucitelia-konzultanti odklanaju od
problému praxe aj v priklade ¢ 4, pricom
vdak k tomuto odkloneniu dochddza v tretom
kroku - pri ujasniovani faktov z kontextu. Prezentu-
jucl ucitel chcee zistit, ako zlepsit zaddvanie doma-
cich uloh a systém poznamendavania u ziakov a ako
ziakov sankcionovat za ich nesplnenie tak, aby to
malo dlhodoby pozitivny efekt.
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Utitel-konzultant (UK1): ESte moja otdzka. Nemozu si
pisat domdce ulohy v Skolskom klube?

Prezentujuci ucitel (PU): Mozu.

UK1: M6Zu. A nerobia to?

PU: Hm.. Niektor{ &no, ale ti konkrétne asi nie..
Dokonca som im dala aj takd moznost, aby si to dokon-
Cili cez prestavku. Lebo casto ta uloha je — ti, ¢o ste
nestihli toto cvicenie, dokoncite si ho na domécu tlohu.
Dam im priestor, len sa im mnohym nechce. A potom
mam takych uplne zodpovednych, ktori sa do toho
pustia.

UK2: Nie je organizované pisanie, dopisovanie doma-
cich uloh v $kolskom klube nejako tak frontalne?

PU: Nie, nie je. Ale viem, Ze ich vychovavatelka
vyzve, Ze ked chct, tak si mo6Zu napisat domdce ulohy.
Dokonca maju moznost aj ist do inej miestnosti. Niek-
tor{ sa hraju, niektori si robia doméce ulohy...

UZ vySSie uvedené naznacuje, Ze ucitelia-kon-
zultanti ¢asto priddvaju do svojich otdzok vlastnu
skusenost, ¢im velmi konkretizuju obsah otazky
a nechdavaju len maly priestor na opatovné premys-
lenie postupov zo strany prezentujuceho ucitela.
Ide o sugestivne otdzky obsahujuce ,,odporucany
postup® ucitela-konzultanta:

Rozmyslala si nad nejakou zmenou, variabilitou postu-
pov, zamerat sa na stred?

Chcela som sa spytat, ¢i si skuSala, ked su namieSani
silnej$i a slabsi, bude podmienka, aby kazdy tomu
rozumel, nemyslim uplne najtazsie priklady, a maju si
navzdajom vysvetlit?

Skudal si diskusiu posunut - najskor vysvetlenie
pravidla, potom diskusiu o néarocnejsich prikladoch
zaradit na zaver hodiny?

Mozno by si mohla zaradit pravidlo ‘patkrat a dost’
a domadce ulohy potom ohodnotit?

Hovorila si, Ze Ziaci maju rozlicnu uroven citania.
Nahravali ste niekedy Ziakov, ako ¢itaju, aby sa poculi?
Skusila si sa osobne porozpravat s tymi, ¢o pravidelne
zabudaju domécu ulohu?

Dané priklady z analyz naznacuju, Ze pri
vedeni protokolov nemusia ucitelia ziskat dosta-
tocny prehlad o kontexte problému praxe prave
kvoli tomu, Ze sa nesustredia na javy s nim uzko
suvisiace, ale na iné okolnosti. Tie ich zaujimaju,
pretoZe maju nejaku predstavu o rieSeni problému,
resp. domnievaju sa, Ze poznaju sposob, ako by sa
mohol riesit.

5. DISKUSIA

Analyza videozdznamov poukéazala na potrebu
sustredit sa v inStruktazi ucitelov na obsah otazok,

ktoré budu formulované v uvodnych stretnu-
tia DRK. Ukazuje sa to, o potvrdzuju aj ini autori
(napr. Fowler-Finn, 2013; Moran, 2014), Ze uclite-
lia vychadzaju z wurcitého rutinného postupu,
v ktorom ide bud o sustredenie sa na vlastnu skuse-
nost, vymenu skusenosti alebo sledovanie ¢innosti
ucitela a potrebu doplnit jeho postupy o svoj navrh.
Prave toto ma byt postupne, aj vdaka vedeniu
protokolu, odstraneneé.

Struktira protokolu zabrariuje, aby sa pocas
stretnutia vymienali skusenosti v pravom slova
zmysle, i ked sa to ¢iastocne deje, ako bolo popisané
v prikladoch uvedenych vyssie. Ako rizikové sa
ukazuje Stvrty krok, zvladdnutie formulovania
prehlbujucich otdzok je skutocné umenie, pre ktoré
je nevyhnutnd empatia a schopnost ucit sa (porov.
Easton, 2009). Casto sme identifikovali otazky, ktoré
obsahuju ,navod“ zo strany ucitela-konzultanta
a navySe su formulované ako zatvorené otazky.
Tieto typy otdzok mozu byt doplnené do inStruk-
tazi pre facilitatora a ucitelov-konzultantov, takisto
mozu obsahovat priklady toho, ako z pdvodne
sugestivnej otazky, méze vzniknut vseobecnejSia
otdzka. Napr. namiesto otdzky Skusal si disku-
siu posunut — najskor vysvetlenie pravidla, potom
diskusiu o ndrocnejsich prikladoch zaradit na zdaver
hodiny? méze byt polozena otazka Ci a ako rozlicne
St sa pokusil menit struktiuru hodiny?; namiesto
Rozmy$lala si nad nejakou zmenou, variabilitou
postupov, zamerat sa na stred? pouZzit Aké postupy st
uz pouzila?.

Okrem toho tento typ otdzok naznacuje to, ¢o je
zdoraznované v pripade vedenia DRK, Ze ucite-
lia-konzultanti sa sustredia na c¢innost ucitela
a jeho postupy, menej ich zaujima to, ako reélne
reaguju Ziaci, teda pozornost by sa mala sustredit
na to, aku formu ucenia sa zZiakov chcu ucitelia
dosiahnut, nie to, aky je o¢akavany, ziadany sposob
vyucovania (City et al., 2009).

Preformulovaniu problému napoméhaju prave
hypotetické otazky, ktorych priklady sme uviedli
vyssie. Spinaju kritéria prehlbujucich otdzok — su
otvorené, rozvijaju kritické myslenie, umoznuju
prezentujucemu ucitelovi rozpravat o tom, ako prob-
Iém vnima (napr. Easton, 2009; McDonald et al,
2003). Za prehlbujuce otazky vSak mozZeme povazo-
vat aj tie, ktoré sleduju podrobne predchadzajucu
skusenost ucitela a umoznuju porovnavat jednotlivé
javy a deje, s ktorymi mé skusenost z praxe.

Pre optimdlne vedenie stretnutia je dolezity aktivne
pocuvajuci facilitator, ktory dokaze zachytit miesta,
kedy sa ucastnici stretnutia prestali venovat faktom
tykajucich sa ujasnenia a prehibenia kontextu prob-
lému praxe, a vCas reagovali tym, Ze vratia diskutu-
jucich k pévodnému problému praxe. Tento postup je
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ovela viac nutny, ak v urcitej ¢iastkovej problematike
zalnu na seba nadvdzovat, t. j. ucitelia reaguju na
poslednu povedanu otdzku a odpoved namiesto toho,
aby sa pytali k hlavnému problému.

Ako najvyraznejsi sa teda ukazuje problém formu-
lovania prehlbujucich otdzok, pretoZze niektoré
stretnutia moézu koncit tak, Ze pocas kroku, v ktorom
maju byt pouzivané, nezaznie ani jedna spravne
polozend prehlbujuca otdzka. Autori venujuci sa
problematike protokolov na identifikovanie problé-
mov praxe, odporucaju zaradit eSte pred samotny
organizovanim protokolu cvicenie, ktoré ma sluzit
na zlepSenie kompetencie formulovania prehlbuju-
cich otazok (napr. Dowd & D"Anieri, nedat.)

Pre dalSie pokracovanie prace s ucitelmi a reali-
zovanim DRK bude délezité doplnit instruktazne
materidly o ndvrhy, ako moézu jednotlivé kroky
zlepsit prave tym, Ze sa budu venovat aj proble-
matike formulovania ujasnujucich a prehlbuju-
cich otazok, aby sa zvysila ich citlivost na vnimanie
tych, ktoré su sugestivne a ponukaju prezentu-
jucemu ucitelovi uz priamo ,navod na rieSenie“.
Domnievame sa, Ze formulovanie otvorenych
otdzok smerujucich k zvazovaniu viacerych aspek-
tov je zrucnost, ktord je uplatnitelnd nielen pocas
DRK, ale vSeobecne v celom profesiondlnom poso-
beni ucitela.

ZAVER

Zamerali sme sa na proces implementovania postupov pri realizovani DRK v praxi v Slovenskej re-
publike. Ide o novy model préce, ktory si ucitelia postupne osvojuju, preto vnimame ako klucovy
podrobny rozbor toho, ¢o sa na stretnutiach v rdmci DRK odohrava.

Priebeh stretnuti v rdmci DRK prebieha v Styroch fazach, pricom my sme sa zamerali na fazu iden-
tifikovania problému praxe. K tejto faze bol pripraveny tzv. protokol, t. j. in$truktazny popis jednotli-
vych krokov, ktoré maju v ramci stretnutia prebehnut. Pre pochopenie problému praxe, ktory ucitel
prezentuje, je dolezité, aby ucitelia-konzultanti ziskali v rdmci stretnutia ¢o najviac informaécii o jeho
kontexte. Tie mo6zu ziskat najmé v tretom a Stvrtom kroku vedenia protokolu, kedy maju prilezi-
tost klast ujastiujuce a prehlbujuce otdzky. Kvalitativna analyza tychto krokov naznacuje, Ze ucitelia
zvladaju formulovanie ujasnujucich otazok lepsie ako formulovanie prehlbujucich otazok.

V Stvrtom kroku protokolu totiz namiesto otvorenych otazok nezatazenych navodmi na rieSenie,
ktoré umoznuju prezentujucemu ucitelovi pozriet sa na problém z viacerych aspektov, kriticky mys-
liet a pomenovat Ziaduci stav, ¢asto formuluju sugestivne otdzky, otdzky obsahujuce ,navod ako
problém riesit, ¢i sustredenie sa na isti formu prace. To sposobuje, Ze ucitelia-konzultanti sa prestéa-
vaju sustredit na prezentovany problém praxe, ale stustredia sa na isté didaktické stratégie, techniky
alebo metody.

Analyza stretnuti ndm poskytuje dalSie priklady vhodnych otdzok a nespravne formulovanych ota-
zok, ktorymi mozZeme obohatit metodické materidly pre ucitelov s cielom skvalitnenia vedenia pro-
tokolov. MoZnostou ako zlepSit formulovanie otdzok v Stvrtom kroku je doplnenie metodickych ma-
teridlov o aktivity zamerané na posilnenie tejto zru¢nosti.

DRK ako také vyzaduju od ucitelov, aby sa dokézali sustredit na fakty a to, o sa prave odohrava
v triede. Sucastou tréningu nehodnotiaceho pozorovania a opisu diania na hodine je podla nasho
nazoru aj schopnost ucitelov oslobodit sa pri kladeni prehlbujucich otdzok od svojej osobnej skuse-
nosti, neponukat rieSenia (,mozno by si mal, mozZno by si mala“), nezneistovat kolegov otdzkami ex-
plicitne sa pytajucimi na to, ¢o skusili alebo neskusili pri rieSeni problému (,,Skusil si tuto metédu?“).
V DRK sa totiz vychddza z predpokladu, Ze kazdy ucitel robi to najlepSie, co dokaze, a spolocnou sna-
hou je zlepsit vysledky ucenia sa ziakov, nie kontrola toho, ¢o robi ucitel.
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Abstrakt

Cielom prispevku je analyzovat a pribliZit problematiku rozvijania pedagogickych kompetencii
zacinajucich vysokoSkolskych ucitelov. Jadrom naplne prace vysokoSkolského ucitela je predovs-
etkym vedecko-vyskumnd, pedagogickd a publikacna ¢innost v danom odbore. Ak méa byt ucitel
uspesSny, musi poznat napln svojej pedagogickej ¢innosti a metody prace, ktoré zabezpecia jej kval-
itnu realizdciu. Na vysokych Skolach vsak takato pedagogicko-psychologickd priprava na pedagog-
icku ¢innost absentuje. V prispevku je analyzovana problematika osobnostnych a pedagogickych
kompetencii vysokoSkolského ucitela, poziadaviek na efektivnu komunikaciu a osobnostné vlast-
nosti. Akcentuje sa nutnost zlepSenia pedagogicko-psychologickej pripravy vysokoskolskych ucitelov
a potreba rozvijania schopnosti a odbornych kompetencii vzdeldvatelov ucitelov, ktori by mali Stu-
dentov ucitelstva pripravovat tvorivym, inovativnym a modernym sposobom. Inak nemo6zZeme
ocCakavat, Ze skonceni absolventi ucitelstva budu tvorivi a inovativni vo svojej pedagogickej ¢innosti
na zakladnych a strednych Skolach.

Klucové slova: efektivna komunikacia, kompetencie, osobnostné kompetencie, pedagogické kompe-
tencie, vzdeldvatelia ucitelov

Abstract

DEVELOPMENT OF PERSONAL AND PEDAGOGICAL COMPETENCIES OF BEGINNING
UNIVERSITY TEACHERS

The aim of the paper is to analyze and approach the issue of developing pedagogical competencies
of beginning university teachers. The core of the work of a university teacher is primarily
scientific research, pedagogical and publishing activities in the field. If a teacher is to be successful,
he must know the content of his pedagogical activities and methods of work that will ensure its
quality implementation. At universities, however, such pedagogical-psychological preparation
for pedagogical activities is absent. The paper analyzes the issue of personality and pedagogical
competencies of a university teacher, requirements for effective communication and personality
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traits of a university teacher. Emphasis is placed on the need to improve the pedagogical-psychological
training of university teachers and the need to develop the skills and professional competencies of
teacher educators, who should prepare teacher students in a creative, innovative and modern way.
Otherwise, we cannot expect the finished graduates of teaching to be creative and innovative in their
pedagogical activities at primary and secondary schools.

Keywords: effective communication,competencies, personal competencies, pedagogical competencies,

teacher educators

UvVOD

Vysokoskolsky ucitel sprostredkuva Studentom
nové poznatky a vedie ich k osvojovaniu si novych
vedomosti, rozvija ich kompetencie vychadza-
juce z profilu absolventa nevyhnutné pre vykon
buduceho povolania a aktivny osobny Zivot. Tento
proces sa realizuje v jednotlivych formach vyso-
koskolskej vyuchy prostrednictvom pedagogickej
Cinnosti. Je samozrejmé konStatovanie, Ze ak ma
byt ucitel uspeSny, musi poznat napln svojej peda-
gogickej ¢innosti a metddy prace, ktoré zabezpecia
jej kvalitnu a efektivnu realizaciu.

V tejto suvislosti je vSak potrebné uvedomit si,
ze vysokoSkolsky ucitel je nielen ucitelom, ale aj
vedcom, ktory vysledky svojej vedecko-vyskumnej
préace prendsa do vyucovacieho procesu. A taktiez,
ze moralny profil vysokoskolského ucitela je neod-
delitelnou sucastou nielen jeho osobnosti, ale aj
jeho préace.

VSetky zlozky osobnosti vysokoSkolského ucitela
tak vytvaraju uceleny komplex pre efektivnu
a kvalitnu realizaciu pregradudlnej pripravy ucite-
lov a preto je potrebné rozvijat komplexne osob-
nost vysokoSkolského ucitela po vsetkych stran-
kach (Sirotova, 2015).

1. NAPLN CINNOSTI
VYSOKOSKOLSKEHO UCITELA

Jadrom néaplne prace vysokoSkolského ucitela je

predovSetkym vedecko-vyskumnd, pedagogicka

a publikacnd ¢innost v danom odbore. Pedago-

gicku cinnost vysokoSkolského ucitela moZeme

rozdelit do niekolkych oblasti (Sirotovd, 2015):

1) vzdeldvacia cinnost — ucitel urcuje ciel a ulohy
vzdelavania z prislusnej discipliny v spojeni
s inymi disciplinami, uvazuje nad obsahom vz-
deldvania, modernymi formami a metddami,
ktoré podporuju vzdeldvaco-pozndvacie ¢in-
nosti Studenta a stanovuje formy kontroly. Me-
dzi zdkladné formy tejto Cinnosti patri pred-
naska, semindr, cvicenie, konzultécie, realizacia
skusSania Studentov s cielom udelit hodnotenie
pre ziskanie kreditov Studenta, oponentura,

2)

3)

usmernovanie a vedenie vedecko-vyskumnej
¢innosti Studentov, vedenie bakalarskych a di-
plomovych préac a pod. V praci vysokoskolského
ucitela sa Casto zabuda na doélezité sucasti vy-
ucovacieho procesu, ktoré sa zvyknu podcerio-
vat vzhladom k veku Studentov. Utitel sa casto
domnieva, ze postaci, ak je jeho vyucbha zro-
zumitelnd a nekladie doraz na jej motivacnu
zlozku. Dalsou c¢asto podceriovanou oblastou
pedagogickej ¢innosti ucitela je i nasmerovanie
aktivit samostatnej prace Studenta. V dnesnej
informacnej expl6zii poznatkov je tieZ potrebné
Studentov usmernovat, viest ich, radit im, ucitich
orientovat sa v zdplave informdcii a poznatkov
a vyberat z nich klucové a podstatné.

vychovné pbésobenie — vysokda Skola by mala vy-
tvarat také akademické prostredie, ktoré by
rozvijalo na jednej strane intelekt a na druhej
strane osobnost Studenta. Kultira vztahov, ko-
munikacie a estetickost akademického pro-
stredia do velkej miery ovplyviiuju charakter
a hodnotovu orientéciu Studentov. VysokoSkol-
sky ucitel musi byt nositelom vlastnosti a kvalit,
ktoré chceme u vysokoSkolskych Studentov roz-
vijat. Ucitel vychovne vplyva celou svojou osob-
nostou a kvalitou svojej pedagogickej ¢innosti
rovnako vo vyucovacom procese, tak aj v case
mimo vyucovania.

metodicko-didaktickd ¢innost — do tejto ¢innosti
zaradujeme pripravu vzdeldvacieho procesu,
jeho organizaciu a zdokonalovanie. Vycho-
diskom pre realizdciu didakticko-metodickej
¢innosti je spracovanie sylabu vyucovacieho
predmetu, v ktorom ucitel stanovuje ciastkové
ciele a témy jednotlivych vyucovacich jednotiek
a sposoby hodnotenia Studentov prace. Na jeho
podklade potom ucitel voli adekvatne vyucova-
cie metody, spracovava pripravy na prednasky
¢l semindre, usmernuje samostatnu pracu Stu-
denta zaddvanim tém seminarnych prac Ci rie-
Senim rdéznych problémov vedného odboru
a spracovava didaktické testy alebo okruhy oté-
zok ustneho skusania. DoleZitou oblastou didak-
ticko-metodickej ¢innosti vysokoskolského uci-
tela je spracovavanie Studijnych materidlov pre
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Studentov v podobe skript a vysokoSkolskych
ucebnic.

Iba prostrednictvom neustaleho sebavzdeldva-
nia moze vysokoskolsky ucitel realizovat kvalitne
pedagogicku ¢innost a zabezpeCovat celkovy
rozvoj osobnosti svojich Studentov. Preto vyvstava
do popredia otdzka pedagogicko-psychologického
vzdeldvania vysokoSkolskych ucitelov. Ucitel na
nizSom stupni vzdeldvania ma zdkonom pred-
pisanu povinnost pedagogickej sposobilosti, bez
ktorej nemo6ze vykondavat svoje povolanie. Peda-
gogicka sposobilost ucitela vysokej Skoly je vSak
ponechana iba na jeho zdujme a aktivite. I. Turek
piSe, Ze ,pre kvalitu vyucovania na vysokej Skole
je rozhodujuca osobnost vysokoSkolského ucitela.
Aj ucitel na vysokej Skole je najprv ucitelom a az
potom vedcom. Preto kazdy vysokoSkolsky ucitel
by mal mat aj pedagogicku kvalifikdciu a mal by
sa v oblasti vysokoSkolskej pedagogiky dalej vzde-
lavat a zdokonalovat® (Turek, 2008 in Sirotova,
2015).

Podpora kvalitnej a inovativnej vyucby by mala
byt preto jednou z hlavnych priorit rozvoja vyso-
kého Skolstva. Hoci sa na kvalitu vysokych $kol vo
svete dlho nazeralo najmd cez parametre kvality
vedy a vyskumu, v poslednych rokoch sa zacina
pozornost obracat na kvalitu vzdeldavacieho
procesu (Hall et al., 2020).

1.1. Osobnostné predpoklady
vysokoskolského ucitela

Dobre fungujuce vysoké Skolstvo je obrazom inte-
rakcie kvalifikovanych, motivovanych a podpo-
rovanych ucitelov a angaZovanych Studentov
(Efimenko et al, 2018). Ked studenti motivaciu
stratia, maju tendenciu $tudium vo zvySenej miere
zanechat. Ucitelia, ktori dokdzu rozvijat pozna-
nie, zdujem a schopnost Studentov vzdelavat sa,
ich pripravuju na potreby dynamicky sa meniacej
spoloc¢nosti (World Economic Forum, 2018).

V praci vysokoSkolského ucitela su preto dole-
Zité jeho vSeobecné socidlne zrucnosti, kam patri
schopnost komunikovat, asertivita, empatia, schop-
nost nacuvat, tvorba spétnej vazby a schopnost
motivovat Studentov. Socidlne zrucnosti ucitelov
mozu byt rozvijané aj prostrednictvom roéznych
tréningoch a socidlno-psychologickych vycvikov
(Sebeni Zatkova et al., 2012).

Dalsim nevyhnutnym predpokladom, aby sa
vysokoskolsky ucitel stal expertom pre realizé-
ciu pedagogickej cinnosti, je osobnostna zrelost
a psychické zdravie. I.. ViStiovsky a V. Kacani et al.
(2001) zostavili osobnostné charakteristiky ucitela

ktoré by mali byt rozvinuté rovnako i v osobnosti

vysokoskolského ucitela (Sirotova, 2015):

* Socidlna percepcia — vysokoSkolsky ucitel by
mal byt schopny primerane posudit realitu
edukacného procesu. Ucitel je v kazdoden-
nom styku postaveny pred rieSenim rozli¢nych
pedagogickych situdcii. Mal by byt preto schopny
rychlo a adekvatne v tychto situaciach reagovat
a rozhodovat sa, mal by byt pruzny, pohotovy
atvorivy pri ich rieSeni. Nedostatky v ucitelovej
socidlnej percepcii spojené s neadekvatnym
vnimanimreality samo6Zuneraz prejavovat nielen
v nespravnom hodnoteni, ale i v nepriaznivom
vplyve na Studentovu osobnost.

* Emociondlna stabilita—je jednou z najddlezitejsich
aspektov osobnosti vy-sokoSkolského ucitela.
Niektori Studenti poukazuju na agresivne,
ironizujuce alebo manipulativne spravanie zo
strany ucitelov.

* Tvorivost — je dalSim doélezitym predpokladom
prace vysokoSkolského ucitela. Iba tvorivy ucitel
moze Ziadat tvorivost aj od svojich Studentov.
T4 sa musi prejavovat vo vSetkych strankach
ucitelskej prace — pri vybere vyucovacich metod,
pri volbe okruhov semindrnych prac, pri vedeni
Studentov, pri zostavovani sylabov, pri hladani
vyskumnych problémov a podobne. Tvorivost
ucitelov sa spdaja nielen so zaujimavym i
netradi¢cnym podanim novych poznatkov, ale
aj s vytvorenim atmosféry, kde vlddne humor,
optimizmus, aktivita, ¢inorodost a iniciativa
Studentov i ucitela.

* Emociondlna inteligencia — ktord sa prejavuje
v znalosti a zvlddani vlastnych emdcii, vo
vnimavosti k emécidm druhych a v schopnosti
motivovat sdm seba. Pozitivny vztah ku
Studentom by sa mal prejavovat priatelskostou,
autenticitou, empatiou, akceptaciou ich osobnosti
a primeranou mierou dominancie.

* Humor - je dalSou potrebnou sucastou
ucitelovej osobnosti, ktory moze do velkej
miery prispiet k vytvoreniu adekvatnej klimy
vychovno-vzdeldvacieho procesu.

* Odolnost voci zdtaZi — zataz a stres je typicky
pre pomdahajuce profesie v ktorych prichadzaju
zamestnanci kazdodenne do kontaktu s druhymi
ludmi. Dlhodobé vystavenie organizmu stresu
a psychickej zatazi mozu viest az k syndromu
vyhorenia, ktory sa prejavuje nielen unavou
a vyCerpanim, ale aj celkovou apatiou, stratou
chuti zdokonalovat sa a pracovat Obdobny proces
sa vyskytuje i u vysokoskolskych ucitelov, kde
tieto prejavy dopliia nechut k vedecko-vyskumnej
¢innosti, ucCasti a prezentacii vedy na réznych
podujatiach, nepublikovanie a stagnacia vo
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vednom odbore atd., preto d6leZitou poziadavkou
na ucitelovu osobnost je odolnost voli stresu
a zatazi.

* Optimdlna komunikdcia — tato schopnost sa
vztahuje na verbalnu i neverbalnu komunikaciu.
Prave v tejto oblasti moze vysokoSkolsky ucitel
sprostredkovat najviac informécii, motivovat
Studentov k dalsiemu hibavému $tudiu
problematiky, nasmerovat jeho dalSi osobnostny
rozvoj.

Medzi ziaduce osobnostné charakteristiky ucitela
(aj vysokoskolského) patria aj mordlna bezuhon-
nost, schopnost komunikacie, odolnost voci zatazi,
emociondlna inteligencia a schopnost sebapo-
znania. Pohlad a nazory na osobnost ucitela sa
historicky menia. Normativne poratie osobnosti
ucitela deklaruje J. Prtcha (2002) podla Porov-
navacej Stadie OECD Quality in Teaching, kde je
kvalita ucitela opisand tymito kritériami (in Dytr-
tova & Krhutova, 2009):

+ znalosti ucitela v kurikuldrnej oblasti,

» pedagogické zrucnosti a ovladdanie vyukovych
stratégii,

+ reflexia a schopnost sebakritiky,

* empatia a angazovanost vo vztahu k druhym, ich
uznanie a ucta k nim,

» manazérske kompetencie v triede a dalSie ria-
diace schopnosti.

1.2. Poziadavky na efektivnu komunikaciu
vysokoskolského ucitela

7 hladiska komunikacie so Studentom rozozna-

vame tieto typy ucitelov (Sirotovd, 2015):

 Primitivny — postoj k Studentom je zaloZeny na
primitivnych pravidlach a reakcidch sprava-
nia — ambicidch, sebauspokojeni a pod. Ucitel de-
monstruje svoju nadradenost. Student je preriho
prostriedkom splnenia ciela.

* Manipulativny - vztah medzi ucitelom
a Studentom je zaloZzeny na hre s cielom za
kazdu cenu vyhrat. Ucitel pouziva pochvalu i lest.
Student je objektom manipulacie, je zastra3eny.

« Standardizovany — vo vztahu dominuje formélna
Struktira  komunikdcie. Je  pozorovatelna
nepatrna orientdcia na osobnost: ucitel sa
riadi $tandardnymi pravidlami etikety, ale jeho
spravanie je povrchné a realizuje sa na rovine
,masiek®. Student citi lahostajnost ucitela za
maskou.

 Vecny — v orientdcii na ¢innost ucitel zohladiuje
osobnostné charakteristiky Studenta iba v kon-
texte efektivity cinnosti. DodrZiava Standardy
etikety, uzndva pravo Studenta na samostatnost.

Vyznam Studenta pre ucitela zavisi od jeho
prinosu do spoloc¢nej ¢innosti.

* Osobnostny—-komunikéciaje zalozend na hlbokom
zdujme o Studenta, uznani samostatnosti jeho
prace. Pedagdg ma rad Studentov, vsetka jeho
¢innost je zamerand na ich intelektudlny rozvoj,
vzdjomnd komunikécia sa stdva komunikéaciou
intelektudlnou. Student ma doveru v ucitela,
ktory je prenho autoritou (Ficula, 2006 in
Sirotovd, 2015).

Organizacia a riadenie pedagogickej c¢innosti
spolu s osobnostou ucitela do urcitej miery pred-
urcuju i vSeobecny $tyl jeho komunikdcie, ktory sa
najcastejSie uvadza v troch kategériach (Sirotova,
2015):

Autoritativny Styl vytvara diktat, ktory pretvara
jedného z ucastnikov komunikacie na pasivneho
vykondavatela. Autoritativny ucitel sdm urcuje
smer ¢innosti skupiny. Brzdi tym aktivitu a inicia-
tivu Studentov. Zadkladnymi formami spoluprace je
monoldg, prikaz, poziadavka, inStrukcia, vycitka.

Demokraticky Styl prezentuje humanisticky orien-
tovany pristup k osobnosti Studenta a je zalozeny
na hlbokej tcte a dovere v schopnosti Studenta
rozvijat svoju osobnost. Zakladnymi prostriedkami
interakcie je motivacia, rada, informovanie. Vo
vychovno-vzdeldvacom procese sa vytvara pozi-
tivna klima vzajomnej dovery a priatelstva, ktora
umoznuje Studentom optimdlny rozvoj ich osob-
nosti. Studenti uznavaju svojho ucitela ako profesi-
ondla s ludskou tvarou, s ktorym je mozné diskuto-
vat a v pripade potreby poZiadat o pomoc v rieSeni
Studijnych i osobnych problémov

Pri liberalnom Style ucitel nema pevnu pedago-
gicku poziciu, ¢o sa prejavuje v nezasahovani do
rieSenia problémov Studentov a v nizkej urovni
poziadaviek vo vychovno-vzdeldvacej cinnosti.
Tento typ ucitela sa obmedzuje v pedagogickej
¢innosti iba na vzdeldvaciu stranku. Vysledkom
jeho pedagogickej cinnosti byva strata zdujmu
Studentov, zhorSuje sa ich uspesnost a disciplina
v Studijnej ¢innosti.

1.3. Osobnost vysokoskolského Studenta

Kvalita ucenia je ovplyvnend aj tym, aki Studenti
prichddzaju do vyucby. Na prvom mieste to su
individudlne predpoklady Studenta, predovSet-
kym jeho schopnosti a zrucnosti. Zo stredoskol-
ského vzdeldvania si mladi ludia prinesu rozli¢ne
kvalitné $tudijné navyky a postupy, napriklad ako
pracovat s textom, ako vyhladavat a spracovavat
informécie, ako efektivne komunikovat alebo riesit
problémy. Prechod na vysoku $kolu vSak prinédsa
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mnoho rizik, ktoré suvisia so schopnostou seba-
organizacie. Kym ucenie a Stadium na strednej
Skole prebiehalo viac s vyuzitim vonkajSieho riade-
nia, vysoka Skola uz vyzaduje samostatnost. Preto
sa u Studentov zvyknu objavovat rézne Studijné
tazkosti, ako je pretazenie v case skuskového obdo-
bia, pochybnosti o vlastnych schopnostiach, javy
ako odkladanie Studijnych povinnosti, hladanie
unikovych ciest alebo odsuvanie Studia na druhu
kolaj, az zanechanie Studia (Slavik, 2012).

Vasutova (2002 in Slavik, 2012) opisuje niekolko
typologii Studentov. Typoldégia podla Eltona deli
Studujucich do Styroch skupin podla Studijnej moti-
vacie:

1) Studenti, ktori sa ucia pre poznanie, maju zau-
jem o odbor, ktory Studuju.

2) Studenti, ktori $tuduju ucelovo, napriklad aby
ziskali diplom, ucia sa kvoli prestizi.

3) Studenti, ktor{ $tuduju z dévodov potreby vy-
konu, su sutazivi, chca uspiet v porovnani
s ostatnymi.

4) Studenti, u ktorych prevldda motivécia socidlna,
tj. potreba byt s ostatnymi.

Pedag6g by mal vediet motivovat vSetky Styri
skupiny. Najcennej$i su vSak jedinci z prvej
skupiny, aj ked z hladiska vyucby su najnaroc¢nejsi.

Iné pramene podla VaSutovej (2012 in Slavik,
2012) popisuju typy Studentov podla pristupu
k uceniu:

1) Povrchny pristup — sa vyznacuje cielom Studenta
absolvovat vysoku Skolu a ziskat diplom. Moti-
véacia spociva v snahe plnit vSetky poZiadavky,
vyhnut sa neuspechu. Ui sa starostlivo vSetko,
¢o odporuci vyucujuci, ale v uceni prevldda me-
morovanie bez hlbSieho porozumenia. V praxi
su to jedinci, ktori pracuju svedomito a s velkou
namahou, malokedy idu vSak do hibky, nevidia
ucivo v suvislostiach. Vyucujucim tato skupina
vyhovuje — pIni povinnosti a nechct ni¢ navyse.

2) Hilbkovy pristup — je charakteristicky snahou
ovladnut disciplinu, ucit sa dokladne a s poro-
zumenim. Niekedy vedie tento pristup k uceniu
velkého mnozstvo faktov (chodiace encyklopé-
die) alebo k snahe o originalitu vlastného mys-
lenia (mlady vedec). Stava sa, Ze takyto Student
vie aj viac ako vyucujuci a potrebuje narocnej-
Sie ulohy ¢i vyzvy.

3) Utilitdarsky pristup — reprezentuje Studentov,
ktori sa snazia uspiet za kazdu cenu. Hladaju
cestu, ako prejst. Zbieraju informadcie o uciteloch
a hladaju rozne cesty a klucky, ako dosiahnut
uspech a nevahaju hrat nepoctiva hru. Tento
pristup moze vzniknut selektivne pri predme-
toch, ktoré st neoblubené alebo prili§ naro¢né.

Na zé&klade rozdielnosti Studentov je dobré volit
optimalnu stratégiu vysokoskolskej vyucby. Plati
zdsada, Ze by sa mal pedagdg snazit najma o to,
aby ¢o najviac Studentov preferovalo hibkovy
pristup a ich motivacia vychddzala predovset-
kym z vnutorného zaujmu o odbor a vychadzali
z poznévacich potrieb Studenta.

2. PEDAGOGICKO-PSYCHOLOGICKA
PRIPRAVA VYSOKOSKOLSKYCH
UCITELOV

V poslednom obdobi sme svedkami sndh na celo-
narodnej urovni o zdoraznovanie vyznamu najma
projektovej a vedeckovyskumnej ¢innosti vysokych
8kol a uroven pedagogickej ¢innosti je opominana,
hoci t4 patri paradoxne medzi zdkladné ulohy
vysokych $kol (Seben Zatkova et al., 2012).

M. Blasko (2018) uvadza, ze dostatok kvalitne
vzdelanych ITudi produkuju len kvalitne vzdelani
ucitelia s ndlezitymi profesiondlnymi kompeten-
clami. Za klucovy faktor, ktory moze vyznamne
ovplyvnit dosahovanie cielov pozadovanych zmien
v slovenskom $kolstve, povazuje M. BlaSko mana-
Zérstvo kvality vzdeldvania, teda ucitelmi akcepto-
vany a zvnutorneny systém manazérstva kvality
vyucby, ktory vSak zatial na vysokych Skolach
rozvinuty nie je (Novotna, 2019).

Byt kvalifikovanym ucitelom zakladnej alebo
materskej Skoly totiz predpokladd absolvova-
nie pedagogickej fakulty. To isté plati pre ucitelov
vSeobecnovzdeldvacich predmetov na strednych
Skolach. V pripade strednej Skoly a predmetov
odbornych je dand zdkonnymi predpismi nielen
nevyhnutnost odbornej vysokoSkolské kvalifikacie,
ale aj kvalifikdcia pedagogickd. Paradoxné je, Ze
zladna takato poziadavka v zdkone o vysokych
Skolach nie je. Situdcia bola a stdle eSte zostava
podobnd v mnohych krajindch naprie¢ kontinentmi.
A samotni vysokoSkolski ucitelia sa domnievaju,
ze odbornost v oblasti ich vedeckej profesie je
postacujucim dévodom, aby boli kvalifikovanymi a
dobrymi vyucujucimi (prednasajucimi ¢i veducimi
cviCeni, Skolitelmi doktorandov). Na mnohych
univerzitach sa z iniciativy «osvietenych» veducich
katedier, a predovSetkym rozhodnutim vedenia
univerzit odporuca, aby «nejaké» pedagogické
vzdeldvanie vysokoSkolski ucitelia absolvovali
(Slavik et al,, 2012).

Prirodzenou sucastou stratégii podporovania
Studijnej uspesnosti je zlepSovanie ucebnych stra-
tégii. Preto je dolezité, aby Vysoké Skoly povazo-
vali vzdeldvanie ucitelov a doktorandov za svoju
prioritu a ich rozvoj za zéklad budovania systému
kvality vzdeldvania. V rdmci vzdelavacich aktivit
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pre ucitelov a doktorandov by mali ucitelia ziska-
vat vedomosti a zrucnosti tykajuce sa moderni-
zacle vyucby (vytvéaranie e-learningovej podpory,
digitdlnych technoldgii ulahcujucich Stadium,
tvorba podpornych materidlov a pod.), ako aj
osvojit si stratégie tvorby inkluzivneho prostredia
a individualizacie vo vyucovani. Délezitou sucas-
tou kurzov méa byt oblast podpory Studentov so
Specidlnymi vzdeldvacimi potrebami. Pridanou
hodnotou vzdeldvacich aktivit uskuto¢niovanych
pre vysokoSkolskych ucitelov a doktorandov je aj
zvySenie instituciondlneho povedomia o potrebe
skvalitriovania pedagogickej prace (Hall et al
2020).

Studenti doktorandského $tudia nie st na ucenie
pripravovani, a to i napriek tomu, Ze vyucbe Stu-
dentov na prvom a druhom stupni Studia venuju
pomerne vela casu (MESA10, 2018). 80 % respon-
dentov z radov vysokoSkolskych ucitelov zapoje-
nych do dotaznikového prieskumu To dd rozum
suhlasilo s tvrdenim, Ze podmienkou pre vyucbu
na vysokej Skole by malo byt ovlddanie a rozvoj
zru¢nosti zameranych na to, ako efektivne ucit
Studentov. U nds vSak ucitelia zriedkavejsie vyuzi-
vaju metody, ktoré by Studentov vtiahli do vzde-
lavacieho procesu, umozrnovali im osvojovat si
vedomosti a nadobudat cenné zrucnosti vlastnou
préacou a poznavanim (Hall et al., 2020).

2.1. Rozvoj osobnostnych a pedagogickych
kompetencii vysokoSkolského ucitela

Pojem kompetencia sa pouziva v odbornom i v be-
znom jazyku a jeho vyznam nie je jednoznacny.
Ako synonymd k pojmu kompetencia sa zvyknu
pouzivat pojmy schopnost, zru¢nost, sposobilost,
efektivnost, kapacita, pozadovana kvalita a dalSie.
Za kompetentného v urcitej oblasti sa zvykne
povazovat cClovek, ktory mda schopnosti, motiva-
ciu, vedomosti, zruc¢nosti robit kvalitne to, ¢o sa
v prislusnej oblasti robit vyzaduje. Pojem kompe-
tencia sa zvykne vztahovat na jedincov, socidlne
skupiny a institucie, pokial tieto uspe$ne dosahuju
ciele a plnia poziadavky kladené na nich okoli-
tym prostredim. Pretoze Skoly pripravuju kazdého
ziaka, Studenta na rieSenie buducich Zivotnych
uloh, zameriame sa na kompetenciu ako vlast-
nost jedinca. Podla Hrma a Tureka (2003) obsah
pojmu kompetencia vystizne vyjadruje behavio-
rélna definicia: kompetencia je spravanie (¢innost
alebo komplex ¢innosti), ktoré charakterizuje vyni-
kajuci vykon v niektorej oblasti ¢innosti (Schoo-
nover Associates, 2001). Je dolezité odliSit v tejto
suvislosti pouzivané a frekventované pojmy ako
(Hrmo & Turek, 2003):

* schopnost je psychicka vlastnost osobnosti, ktord
je podmienkou (predpokladom) tuspesSného vy-
kondvania urcitej komplexnej cinnosti, napr.
schopnost abstraktne mysliet, schopnost ucit sa.
Miera schopnosti zavisi od vrodenych predpokla-
dov (vloh) a ziskanych, osvojenych predpokladov
(napr. uc¢enim) pre vykon urcitej ¢innosti.

e zrucnost je Specializovand schopnost vykonavat
urcitt konkrétnu ¢innost, riesit urcity konkrétny
problém, napr. ¢itat, robit si poznamky. Z tohto
vyplyva, Ze schopnost ucit sa pozostava zo sys-
tému viacerych zrucnosti. Zrucnost intelektual-
nej povahy sa zvykne nazyvat aj sposobilost.

» kompetencia je schopnost (spravanie, ¢innost
alebo komplex ¢innosti), ktoru charakterizuje vy-
nikajuci vykon v niektorej oblasti ¢innosti. Kom-
petencie su charakteristické prvky ¢innosti, ktoré
sa vyskytuju ovela CastejSie a doslednejsie pri do-
sahovani vynikajucich vykonov, ako pri dosa-
hovani priemernych a slabych vykonov v urci-
tej oblasti. Za kompetentného v urcitej oblasti sa
zvykne povazovat ¢lovek, ktory mé schopnosti,
motivaciu, vedomosti, zru¢nosti atd. robit kva-
litne to, ¢o sa v prisluSnej oblasti robit vyzaduje.
Klucové kompetencie su najdolezitejSie kompe-
tencie z mnoziny kompetencii. St vhodné na rie-
Senie celého radu vacdsSinou nepredvidatelnych
problémov, ktoré umoznia jedincovi uspesne sa
vyrovnat s rychlymi zmenami v praci, osobnom
i spolocenskom Zivote.

Hoci je pojem kompetencia v Eurdpe bezne
zauzivany, v niektorych krajindch nahradza pojem
vzdeldvacie vystupy. Existuje vSak niekolko defini-
cif a interpretacii pojmu kompetencie, ktoré nie su
celkom jednoznacné, ked sa pouzivaju v medzina-
rodnom kontexte. Definicia uvedend v dokumente
tykajucom sa Eurépskeho kvalifikaéného ramca
(EKR) z roku 2008 je istym kompromisom smeruju-
cim k spolo¢nému pristupu:

,Kompetencia je preukdzand schopnost pouzivat vedo-
mosti, zru¢nosti a osobnostné, socidlne a/lebo metodo-
logické schopnosti v pracovnych a $tudijnych situéci-
ach a v odbornom a osobnostnom rozvoji.“ (Eurépsky
parlament a Rada EU, 2008, s. 4, in Cedefop,
2017).

Problematika orientdcie na kompetencie a vzde-
lavania orientovaného na ziskavanie kompetencif
(competence — based education) sa zacala rozvijat
v 80 — tych rokoch v hospodarskej sfére (obchod,
sluzby, priemysel) v hospodarsky vyspelych Statoch
sveta, najma v USA, Kanade a v Australil. Zoznam
a charakteristika kompetencii (model kompeten-
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cif) pre kvalitny vykon urcitého povolania alebo
skupiny povolani sa ziskaval analyzou c¢innosti
v prislusnom povolani, explora¢nymi vyskumnymi

m

etodami (dotazniky, interview) a validizaciou

ziskanych vysledkov (Hrmo & Turek, 2003).

Osvojovanie a zdokonalovanie klu¢ovych kompe-

tencii sa povazuje za celozivotny proces ucenia sa,

a

to nielen v Skole, ale aj v zamestnani, rodine,

kultirnom, spoloCenskom i politickom zivote atd.
(Hrmo & Turek, 2003):

Hrehova (2018) vSak konstatuje, Ze vo vysoko-

Skolskom vzdelavani chyba koncepcia rozvoja prie-

re

zovych/prenositelnych kompetencii a ak chceme

uskutocnit transformdciu spolo¢nosti, je potrebné
pripravit Iudi, ktori tuto zmenu uskuto¢nia — exper-

tov, viziondrov,

lidrov. NemdzZeme adekvatne

pripravit Studentov pre dneSok ani pre zajtrajsok,
ak budeme pokracovat v ich priprave pre spoloc-
nost, ktord existovala vcera. Vo vztahu k priprave
Studentov na ich ,rolu“ v 21. storo¢i musime pri
uvazovani o tom ako bude vzdeldvanie v Skolach

a

triedach vyzerat vziat do uvahy niekolko aspek-

tov. Nichols (2019) piSe o Styroch pravidlach vzde-
lavania v 21. storoci:

InStrukcie by mali byt zamerané na Studentov
(Instruction should be student-centered),
Vzdeldvanie by malo byt kolaborativne (Educa-
tion should be collaborative),

Ucenie sa by malo byt uskuto¢niované v kontexte
reality (Learning should have context),

Skoly by mali byt integralnou sucastou spoloc¢-
nosti (Schools should be integrated with society)
(Novotna, 2019).

R. Slosar (2012) zhrnul konkrétne poziadavky na

¢innost a osobnost vysokoskolského ucitela (Seben
Zatkové et al. 2012, s. 20):

d)
e)
f)
g)
h)

i)

vysokd odbornost vysokoskolského ucitela v od-
bore, ktorého vyucbu zabezpecuje,
pedagogicko-psychologicka a metodicka (didak-
tickd) pripravenost ucitela na vyucbu,
vysoky stupen predpokladov a schopnosti na
tvorivu vedecku pracu,
ziaduce vlastnosti osobnosti (kladné charakte-
rové, moralne a volové vlastnosti),
vieobecny spolocensko-kulturny rozhlad a po-
merne vysoky stuper inteligencie,
vysoky stupen komunikativnosti a rétorické
predpoklady pre ucitelské povolanie.

Podla nas by mal mat vysokoSkolsky ucitel rozvi-

nuté tieto osobnostné a pedagogické kompetencie:

1)

Odborno-predmetové kompetencie - ovlada-
nie svojho vyStudovaného odboru, neustéle
prispievanie k znalostiam predmetného obsahu,
zdokonalovanie a triedenie poznatkov v danom

2)

3)

4

5)

6)

7)

odbore, aktivna vedeckd a publika¢na ¢innost,
ucast na konferencidch doma i v zahranici,
zvySovanie si svojej odbornej profesionality.
Komunikacné kompetencie — efektivne ustne a pi-
somné vyjadrovanie, vyhladavat informadcie, ¢i-
tat s porozumenim, aktivne sa zucastniovat na
diskusiach a konferenciach, primerane prezen-
tovat svoj nazor, prezentovat vysledky vysku-
mov, dorozumievanie sa v cudzich jazykoch,
Metodologické a vyskumné kompetencie — rozpo-
znavat problémy a zodpovedajucim spdsobom
ich tvorivo riesit, schopnost planovat a realizo-
vat akademicky vyskum, zhromazdovat a spra-
cuvat udaje, ovladat pouzivanie vyskumnych
metdd, interpretovat vyskumné data, uchadzat
sa o ziskanie domadcich a zahrani¢nych vyskum-
nych grantov, byt ¢lenom timu, kooperovat vo
vyskume,

Persondlne kompetencie — zodpovedajuce cha-
rakterové a volové vlastnosti, tvorivost, flexibi-
lita, empatia, pedagogicky takt, reSpektovat od-
liSné ndzory, zmysel pre spravodlivost, vediet
pracovat samostatne i timovo a i.

Ucebné a intelektudine kompetencie — schopnost
po cely Zivot sa vzdeldvat, sebareflexia, rie-
Sit problémy, schopnost kriticky mysliet a trie-
dit informadcie, mysliet v suvislostiach a systé-
movo.

Pedagogické kompetencie — (ziskané na za-
klade pedagogickej, psychologickej a didaktic-
kej pripravy) schopnost ucit inych, organizovat
a viest vyucbu, ovladat didaktické spracovanie
uciva, riadit procesy ucenia Studenta, planovat
a projektovat svoju ¢innost, schopnost uplat-
nit rozdielne vyucovacie pristupy, (kompeten-
cie psychopedagogické, komunikacné, riadiace
a diagnostické).

Informacné kompetencie — pouzivat informacné
a komunikacné technologie, ovladat pracu s po-
¢itacom, elektronicku komunikéciu, prezen-
tacné programy, diStan¢nu formu vyucby pro-
strednictvom pocitacov a pod.

2.2. Pedagogické kompetencie
vysokoskolského ucitela

Vykon profesie vysokoSkolského ucitela sa sustre-
duje do dvoch hlavnych <¢innosti: vedeckovy-

skumnej

a pedagogickej. VSeobecne plati, ze

vysokoskolski ucitelia si cenia viac svoju vedecko-
vyskumnu a publika¢nu ¢innost, zatial ¢o pedago-
gické pbdsobenie povazuju skér za doplnok svojho
profesiondlneho vykonu. Expertné a evaluacné
inStitucie (OECD, dnes Akredita¢nd agentura) tiez
pomerne vysoko hodnotia zapojenie vysokoSkol-
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ského ucitela do vedeckovyskumnych projektov,
publika¢nu produkciu, zapojenie do medziné-
rodnej vedeckej spolupréace a ucast na vedeckych
podujatiach. Vysokoskolski Studenti vSak prefe-
ruju pri posudzovani svojich ucitelov kompeten-
cie, ktoré sa vztahuju k vyucbe a k modelu sprava-
nia sa ucitela. OCakavaju vysoku znalost odboru,
ktory vysokoSkolski ucitelia prednasaju, vyucbové

a hodnotiace postupy a vztah ucitela ku Studentom.

Studenti najviac ocentuju uzito¢nost vyuky pre ich

buducu profesiu a naroc¢nost poziadaviek (Vasu-

tova, 2000).

Prave preto by mali mat vysokoSkolski ucitelia
o najviac rozvinuté pedagogicko-psychologické
kompetencie — ziskané na zdklade pedagogickej,
psychologickej a didaktickej pripravy prostrednic-
tvom roznych vzdeldvacich kurzov, Skoleni alebo
istej formy dopliiujuceho pedagogického Studia
pre ucitelov na vysokych Skoldch. Takéato forma
Studia by mala byt zamerana na rozvoj zdklad-
nych pedagogickych kompetencii vysokoskolského
ucitela a ponukat bohatu batériu pedagogicko-psy-
chologickych poznatkov potrebnych k vyucbe
Studentow.

Pri uréeni a charakterizovani potrebnych
pedagogickych kompetencii mozeme vychadzat
z jednotlivych faz vyucovacieho procesu. Vysoko-
Skolsky pedagog by mal mat rozvinuté tieto peda-
gogické kompetencie:

1) Kompetencie, ktoré sa tykaju planovania a pri-
pravy vyucovacej jednotky. K Struktirnym
zlozkam tychto kompetencii patria najma:

+ znalost predmetného uciva,

 ovladat didaktické spracovanie uciva,

 schopnost transforméacie poznatkov prislus-
nych vednych alebo umeleckych odborov do
vzdelavacich obsahov vyucovacich predmetov,

* schopnost formulovania vychovno-vzdelava-
cieho ciela,

+ volby cielovych vystupov (Co sa maju Studenti
naucit pocas hodiny),

* schopnost volby vyucovacich prostriedkov,

 zrucnost pripravy a rozplanovania Struktary
vyucovacej jednotky.

2) Kompetencie, ktoré sa tykaju organizcie a re-
alizacie vyucovania. K Strukturnym zlozkam
tychto kompetencii patria najma:

+ poznatky z oblasti psycholdgie a pedagogiky;,

» znalosti zo vSeobecnej didaktiky, znalosti
0 vSeobecnych metédach vyucovania,

* znalosti z odborovej didaktiky (vyucovania
predmetov daného odboru),

» poznanie stratégii na dosiahnutie efektivnej
vyucby, poznanie efektivnych metdd vyuchy
a ucenia,

3)

4)

» schopnost organizovat a viest vyucbu,

* schopnost porozumiet procesov socidlnej in-
terakcie a komunikacie v malych skupinéch,
zrucnosti pedagogickej komunikacie,

» zrucnost motivacie a aktivizacie zZiakov, spo-
sobilost utvarat priaznivé ucebné prostredie
Studentom,

e zrufnost vytvorenia priaznivej atmosféry
v triede, ovlddat prostriedky udrzania
discipliny v triede, i zru¢nost riesit vychovné
situdcie a problémy,

* riadit procesy ucenia Studenta, sposobilost
zapajat Studentov do ucenia a samostudia,

» schopnost podporovat vSetkych Studentov
k najvys$sim vykonom a aj k samostatnému
vedeckému vyskumu,

* schopnost uplatnit rozdielne vyucovacie pri-
stupy z hladiska individudlnych a Specidlnych
potrieb Studentov (s handicapom a so Special-
nymi potrebami).

» schopnost vedenia talentovanych Studentov
ako aj Studentov s individuadlnymi vzdela-
vacimi potrebami.

Kompetencie, ktoré sa tykaju diagnézy a hod-

notenia vykonu zZiakov. K Strukturnym zloz-

kam tychto kompetencii patria najma:

* spoOsobilost kontroly a diagnézy prace Stu-
dentov a vysledkov ich ucenia,

e poznanie zakonitosti a metdd procesu dia-
gnostikovania edukacného procesu,

* sposobilost skusania, kladenia otazok, tvorby
testov, roznych spdsobov hodnotenia,

» spoOsobilost uplatriovat diagnostické hodnote-
nia Studentov,

e zrufnost vedenia Studentov na zdklade
vyuzitia pedagogickej diagnostiky,

« spravodlivost, férovost a ohlad na osobnu roz-
manitost Studentov a ich Specifické vychov-
no-vzdelavacie potreby.

Kompetencie, ktoré sa tykaju sebahodnotenia

ucitela. K Strukturnym zlozkam tychto kompe-

tencii patria najma:
zru¢nost sebareflexie - ja a moja ¢innost je pred-
metom analyzy,
sposobilost pri skumani svojej ¢innosti klast si
tieto otazky: ¢o robim (autodiagndéza), ako to ro-
bim (sebareflexia), co dosahujem (sebahodnote-
nie), o by som mohol zmenit vo svojej praktickej
¢innosti (autokorekcia),
schopnost prijat stanovisko pozorovatela a vyuzit
ho ako spatnu vazbu,
schopnost reflexie vlastnej ¢innosti a to na za-
klade zaznamov vlastnych pedagogickych vy-
stupov alebo/i spatnou vazbou pozorovatelom,
a spdtnou vazbou od samotnych Studentov na
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zdklade anonymnych pisomnych vypovedi (Stu-
dentskej ankety),

* spoOsobilost zo sebareflexie a analyzy vyvodit do6-
sledky, modifikovat svoje spravanie, zvolit iné
pristupy a metdédy, odstranit chyby a nedostatky,

« vytvorenie planu buducej pedagogickej ¢innosti
na zaklade vysledkov sebareflexie,

* snaha o neustdle napredovanie a pedagogicky
a osobnostny rast.

Problém a potreba skvalitnenia pedagogickych
kompetencil vysokoSkolskych ucitelov celkovo
suvisi aj s problematikou zvySovania pedago-
gickych kompetencii vzdelavatelov ucitelov ako
akademickych pracovnikov posobiacich na peda-
gogickych a filozofickych fakultadch. TI pripravuju
na ucitelské posobenie Studentov, ktori by mali ucit
moderne, tvorivo a zaujimavo mladé generacie
deti. Naozaj ich samotni vzdeldvatelia ucitelov ucia
moderne a inovativne?

3. VZDELAVATELIA UCITELOV
A ROZVOJ ICH OSOBNOSTNYCH
A PEDAGOGICKYCH KOMPETENCIi

J. VaSutova (2000) uvadza, Ze pojem ,vzdeldvate-
lia ucitelov vznikol z prekladu anglického vyrazu
teacher edukators a oznacuje vysoko kvalifikova-
nych odbornikov, ktori sa profesiondlne zaoberaju
vzdeldvanim ucitelov v ramci inStitucionalneho
systému.

Predpokladd sa, ze vzdeldvatelia ucitelov maju
totozné charakteristiky akademickej profesie ako
ostatni vysokoSkolski ucitelia. AvSak ich spojenie
s ucitelskou profesiou urcuje ich osobitosti a Speci-
fika, ktoré vSak nebyvaju vZdy zohladnené. Pozicia
pedagogickych fakult tak v rdmci univerzitného
vzdeldvania je oslabend a moZeme konstatovat, Ze
tieto fakulty maju nizsi akademicky status. Pedago-
gické fakulty su vnimané ako poskytujuce menej
narocné Studium a kvalita vzdelgvatelov ma tiez
svoje otdzniky. Vzdeldvatelia ucitelov nesporne
plnia ulohu primarnych spolutvorcov ucitelskej
profesie, pretoze stoja na prahu procesu profesio-
nalizécie ucitelov (Vasutova, 2000).

Kvalitné pregradudlna priprava ucitelov zdklad-
nych a strednych $kol si vyZaduje i kvalitnych
vzdelavatelov ucitelov na tychto vysokych Skolach.
Vzdelavatelia ucitelov by mali byt vzdelani nielen
v oblasti svojho vedného odboru, ale taktiez by
mali byt profesionalmi v odovzdavani poznatkov
a rozvijani kompetencii svojich $tudentov. Studenti
ucitelstva si vS§imaju vyucovaci $tyl svojich ucite-
lov, a do znac¢nej miery si odnésaju, spolu s poznat-
kami, aj sp6soby akymi boli vzdelavani. Prave

preto by mali mat najma vzdeldvatelia ucitelov
rozvinuté pedagogicko-psychologické kompetencie,
ktoré zabezpecia kvalitnu pregradudlnu pripravu
ucitelov (Sirotova, 2015).

Na bedréch tych, ¢o vzdeldvaju buducich ucite-
lov zdkladnych a strednych $kdl totiz lezi zodpo-
vednost za obraz Skoly buducnosti. V oblasti vyso-
koskolskej pripravy ucitelov mozeme pozorovat
snahy o presadenie alternativnych pristupov,
odvolavajuc sa predovsetkym na nutnost zatraktiv-
nit vyucbu tak, aby sa stala uc¢innou. Vysokoskolski
ucitelia vSak maju akademické predstavy o profile
absolventov. Univerzity si z hladiska svojho posla-
nia zachovavaju schopnost utvarania, udrzovania
a poskytovania znalosti (Strouhal & Kota, 2016).

V tejto suvislosti J. VaSutova (2002) poukazuje na
niektoré Specifika situacie vzdelavatelov ucitelov:
¢ oblast cielov ucitelského vzdeldvania a ich prija-

tie vzdeldvatelmi ucitelov — hlavna zodpovednost

za profesiondlnu pripravu sa prendsa na peda-
gogicko-psychologicku Cast vratane odborovych
didaktik.

¢ oblast kurikula Studovaného na pedagogickych fa-
kultdach a obsahu Skolského vzdeldvania — existuje
predpojatost, Ze vedné odbory nie st na ucitel-
skych fakultach kreované na vysokej vedeckej
béze a preto ani vzdelavaci obsah nemd pozado-
vanu univerzitnu urovern. V désledku vonkajsich
tlakov zo strany univerzity a vnutornych pome-
rov v akademickych zboroch pedagogickych fa-
kult sa prejavuje tendencia, najmd u vzdeldva-
telov aprobacnych odborov, povysit svoj odbor
alebo disciplinu na vysoko akademicku urovern.

Scielom vyrovnat sa tak odborovym kolegom

z neucitelskych fakult. TiezZ sa v ucitelskych fa-

kultach objavuje vyjadrovanie pochybnosti nad

opravnenostou pedagogicko-psychologickej li-

nie v ucitelskom vzdeldvacom programe a pri-

zndvanie nizsieho statusu odborovym didakti-
kom na ich fakultnych pracoviskach (katedrach,
ustavoch), s cielom vyrovnat sa tak odborovym
kolegom z neucitelskych fakult. Prestiz vysoko-

Skolskych ucitelov je ovplyvnena aj prestizou

vedného odboru, profesiou, na ktoru sa Studenti

pripravuju. Vzdelavatelia ucitelov tak maju ur-
ity handicap. Napriek tomu by sa nemali snazit

0 akési dublovanie odborovych kurikuli v akade-

mickom duchu, ale skoér o hladanie $pecifik svo-

jich odborov vzdeldvania vzhladom na potreby
ucitelskej profesie.
 oblast vysokoskolskej vyuky budtcich ucitelov

a ponatia nového moderného skolského vyuco-

vania — dalSou problémovou oblastou je rozpor

v ponati vysokoSkolskej vyucby Studentov uci-

telstva. Vyucba z hladiska vyucbovych stratégii
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byva neraz skostnateld: monolég vyucujuceho,
minimadlna diskusia, nulovéd aktivita Studentov.
Vzdelavatelia ucitelov by vSak mali byt pre Stu-
dentov aj svojim vlastnym pristupom vzormi,
ktoré dokonale ovladaju nové vyucbové straté-
gie. VysokoSkolski vzdelavatelia ucitelov predsta-
vuju najvyssiu priecku v hierarchizovanej pro-
fesii a pripravuju Studentov na vykon ucitelskej
profesie, preto by sa nemali vzdalovat moder-
nym trendom a mali by prospiet k profesionali-
z4cli Studentov.

* oblast postojov vzdeldvatelov ucitelov a Studen-
tov ucitelstva ku studiu — je beznym javom, Ze na
pedagogické fakulty prichddzaju Studenti, ktori
nemaju vyhranenu predstavu o ucitelskej pro-
fesii a nie su si isti, ¢i chca byt ucitelmi. Mnohi
Studenti ucitelstva tiez prezivaju medzi vysoko-
Skolakmi pocit menejcennosti preto, Ze Studuju
prave ucitelsky program a prehlasuju ho tiez za
horsi. Vzdelavatelia ucitelov maju tieZ neobvyklu
situdciu, pretoze Casto pripravuju Studentov bez
motivacie k Studiu ucitelstva. Nie je ojedinelym
poznatkom, Ze niektori ucitelia pedagogickych fa-
kult stoja skoér na poziciach svojich odborov ako
jazykovedci, historici a pod. a prejavuju dokonca
zaporny vztah k ucitelskej profesii, na ktoru Stu-
dentov pripravuju. Akademické zbory peda-
gogickych fakult su tiez hierarchizované v du-
chu preferovania niektorych vednych odborov
a disciplin. Vztahy nebyvaju zaloZené na partner-
stve a kolegialite, ale na nadradovani a nezdra-
vej konkurencii. To ovplyvnuje aj klimu institu-
cie, ktora pripravuje ucitelov.

Napriek tomu, Ze $kolstvo je v EU povaZzované
za narodné Specifikum a nepodlieha zjednocova-
niu, bolo ucitelské studium na Slovensku v zmysle
bolonského procesu direktivne rozdelené do
nespojitych, alebo len forméalnych stupriov (na
rozdiel od niektorych inych krajin) a neumozrnuje
realizovat pripravu ucitelov na odbornej baze
podla na seba nadvazujucich faz utvarajucej sa
ucitelskej profesionality. Tym, Ze do Bc. Studia sa
sustredil teoreticky zdklad vSetkych sucasti Studia,
a do Mgr. Studia didaktickd priprava a ucitelské
praxe, doSlo k preruSeniu postupného rozvijania
ucitelskej profesionality (Navrh na zmenu sustavy
Studijnych odborov, 2019)

V dosledku uvedenych skutoCnosti narasta
kritika ucitelskej pripravy zo strany praxe (stano-
viska Asocidcie riaditelov Statnych gymnadzii, Zdru-
Zenia samospravnych $§kél Slovenska, Spolocnosti
pre predskolsku vychovu, vyskumy a projekty VS),
kde sa zdoraznuje najma (Navrh na zmenu sustavy
Studijnych odborov, 2019, s. 5):

* nedostatofné prepojenie akademickej a profesij-
nej pripravy,

» vacsinou dobra znalost obsahu vzdeldvania, ale
neschopnost didakticky ho transformovat do
uciva pre prislusnu vekovu skupinu, spracovat
spatnu vazbu od Ziakov o ucive,

 znalost IKT, ale neschopnost pouzit ich ako didak-
ticky prostriedok,

* nepripravenost rieSit vychovné problémy,
disciplinu v triede, pracovat s integrovanymi
ziakmi, podnecovat osobnostny rozvoj ziaka, rie-
Sit socidlno-psychologické problémy kolektivu,
adekvatne komunikovat so Ziakmi a rodi¢mi,

* nedostatocné ucitelské zrucnosti (malo praxe)
zvladdnut organizaciu vyucovacej hodiny, vyuzi-
vat medzipredmetové vztahy (uzka Specializa-
cia), hodnotit Ziakov, pracovat so SVP, s pedago-
gickou dokumentéciou,

* nedostatocnd znalost prebiehajucej
vzdeldvania.

reformy

Nespokojnost s pripravou zo strany absolventov
(vyskumy UKE, PU medzi absolventmi sekunddar-
nych stupriov $kol), ktori za najvaznejsie oznacili
najma (Tamze, s. 5):

» vysoku mieru akademickosti pripravy odtrhnutt
od edukacnej reality,

* nepripravenost na pracu s problémovymi, postih-
nutymi, znevyhodnenymi ziakmi,

» nedostatok ucitelskych zrucnosti tvorit tematické
plany, inovativne pomdcky, planovat a organizo-
vat pracu v triede, malo praktickej pripravy,

» neznalost prierezovych tém, uzka Specializicia
na dva predmety.

Na sucasnych pedagogickych a inych fakul-
tdch na Slovensku, ktoré pripravuju ucitelov,
prevlada z hladiska pedagogicko-psychologic-
kej pripravy vzdeldvanie ucitela — metodologa
a vyskumnika. Co nie je vzdy zo strany $tuden-
tov prijimané s pochopenim. Podobné vedecké
zameranie pripravy ucitela je aj vo Finsku
v podobe vyskumne zaloZeného vzdeldvania (resar-
ch-based teacher education), ktorého cielom je
pripravovat ucitelov, ktor{ st schopni pracovat
samostatne opierajuc sa o vyskumné poznatky
(Prtcha & Kansanen, 2015).

V priprave nasich $tudentov ucitelstva je vSak
dostato¢ny pocet psychologickych disciplin, ktoré
zohladnuju ich buducu ucitelsku profesiu (napr.
ucitelska a vyvinova psycholdgia) aj praktickejsich
poznatkov z didaktiky a pedagogickej komunika-
cie a inych disciplin. Akcentuje sa vyznam peda-
gogickej praxe, kde Studenti prezivaju autentické
pedagogické situdcie a pomocou cvi¢nych ucitelov
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a pedagogov ich fakult a uvazuje sa o tom, Ze by sa
prax mala v podiele ich pripravy zvysit.

IStvan (2011) zdorazrnuje skutocnost, Ze rozdiel
medzi dobrymi (efektivnymi) a menej uspeSnymi
ucitelmi nie je len v ich vedomostiach, ale hlavne
v ich konani a spravani. Ak sa ucitel chce stdle
zlepSovat a dalej sa rozvijat je potrebné, aby sa
ucil od tych najlepsich kolegov — ucitelov.

Na zédkladnych a strednych Skolach uvadzajuci

Tom. V. Svec (2006) charakterizuje pripravenost
ucitelov ako pedagogicku kondiciu — pripravenost
a pohotovost k pedagogickému vykonu.

NiecCo podobné (tutorstvo, podpora, metodické
vedenie,poradenstvo)prezacinajucichvysokosko-
Iskych ucitelov, odbornych asistentov a dokto-
randov Uplne absentuje na vysokych Skoléach,
kde kazdy je ,hodeny do vody“ a musi sa naucit
plavat.

ulitelia vyznamne pomdhaju zacinajucim ucite-

ZAVER

Jednou z moznosti skvalitnenia pedagogickej ¢innosti vysokoskolskych ucitelov je okrem kurzov po-
riadanych na fakultadch zaviest povinny kurz didaktickej pripravy pre doktorandov, kedzZe oni uz
pocas doktorandského Studia vedu samostatne semindre a cvicenia, neraz i prednasky, vedu zave-
recné prace a pod. a nemaju pritom ziadnu odbornu pedagogicku pripravu. Takto by sa dali podchy-
tit zacinajuci vysokoSkolski pedagogovia, ktorym by sa ulahcil Start do ich pedagogického pdsobenia
v ramci svojho odboru. Pripadne by sa dalo uvazovat aj o absolvovani urcitej formy dopliiujuceho
pedagogického Studia zameraného na problematiku vysokoskolskej pedagogiky, ucitelskej psycholé-
gie, vSeobecnej a odborovej didaktiky.

Rovnako je Ziaduce, aby sa kladol velky doraz aj na rozvijanie schopnosti a odbornych kompeten-
cif vzdelavatelov ucitelov, ktori by mali Studentov pripravovat tvorivym, inovativnym a modernym
sposobom. Inak nemdzeme ocakdavat, Ze skonceni absolventi ucitelstva budu tvorivi a inovativni vo
svojej pedagogickej ¢innosti na zdkladnych a strednych $kolach.
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Abstrakt

Soucasny stav absolvent® odbornych $kol je Ceské republice ¢asto spojovan s nedostate¢nymi zna-
lostmi a dovednostmi, a to zejména v oborech vyzadujicich manudlni zrucnost a kreativitu. Podle za-
meéstnavatell absolventi postradaji znalosti daného oboru i znalosti redlného pracovniho prostiedi.
Ucitelstvi praktického vyucovani a odborného vycviku méa své absolventy vybavit pedagogickymi
kompetencemi, tak, aby jejich budouci Zaci byli na odbornou praxi pfipraveni po vSech potiebnych
strankach. Ucitelim vedoucim odborny vycvik ma dat kompetence jak co nejefektivnéji predavat
praktické znalosti a dovednosti z oboru. Priprava ucitelli praktického vyucovani a odborného vy-
cviku po pedagogické i odborné strance, zvlasté v dobé ¢tvrté primyslové revoluce, robotizace a di-
gitalizace, nemuze byt, jako tomu bylo doposud - jen pedagogika, psychologie, specidlni pedagogika,
ale predevsim také v rozvoji technologickych kompetenci. Dnedni ucitel praktického vyucovani tak
nevystaci se znalostmi, se kterymi vychdzel se stiedni Skoly a dovednostmi, které se naucil v praxi.
Priprava tohoto ucitele musi byt tedy vice komplexni.

Klicova slova: ucitelstvi, odborny vycvik, prakticka priprava, kompetence, stfedni odborné Skolstvi

Abstract

TEACHING PRACTICAL TRAINING - DEVELOPMENT OF COMPETENCIES
FOR PROFESSIONAL LIFE

The current state of vocational school graduates is often associated with insufficient knowledge and
skills in the Czech Republic, especially in areas requiring manual dexterity and creativity. According
to employers, graduates lack knowledge of the field and knowledge of the real working environment.
Teaching practical teaching and training should equip graduates with pedagogical competences so
that their future pupils are prepared for professional practice in all necessary aspects. VET teachers
should have the most effective transfer of practical knowledge and skills in the field. The preparation
of teachers of practical education and training, both pedagogically and professionally, especially
during the fourth industrial revolution, robotics and digitization, cannot be, as has been the case,
only pedagogy, psychology, special education, but above all the development of technological
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competences. Today’s practical teaching of teachers is not enough to teach high school teachers and
the skills they have learned in practice. Therefore, the preparation of this teacher must be more

complex.

Keywords: teacher training, vocational training, practical training, competence, secondary vocatio-

nal education

UvVOD

V poslednich letech se 1ze velmi ¢asto setkat s nazo-
rem, Ze absolventim piedevsim odborného vzdé-
lani v Ceské republice schéazi adekvatni praxe ve
vyrobé a tim po svém absolutoriu maji pomérné
nedostatek pracovnich zkuSenosti pri svém
nastupu do zameéstnani. Firmy jsou pak nuceny
nové zameéstnance do mnoha oblasti zaucovat, coz
vyzaduje Cas i nédklady.

Napriklad Némecko tento problém fesi zave-
denim takzvaného dudlniho systému vzdéla-
vani — tedy vzdélavani v kombinaci teoretické
vyuky ve 8kole a praktické vyuky v podnicich. Diky
této spolupraci tak zaci sbiraji adekvatni zkuSe-
nosti z vyroby prakticky jiz od samého pocatku své
pripravy.

Snahy o zavedeni dudlniho vzdélavani v Cesku
trvaji jiz nékolik let. Vyzkum Cesko-némecké
obchodni a primyslové komory z roku 2011 ukazal,
7e 60 % Ceskych firem ma o takovy zptisob vzdé-
lavani zjem (Odborné vzdélavani, 2011). Nékteré
Ceské firmy si v této oblasti zacaly zakladat své

vlastni Skoly odborného vzdélavani (Skoda Auto,
spole¢nost ELTODO nebo Ttinecké Zelezarny).

V Ceské republice se touto otdzkou intenziv-
néji odbornd verejnost zabyva priblizné od roku
2009, kdy dochdzelo k vyraznému poklesu v poctu
prijimanych Zak& na obory uctiovského Skolstvi
(Obr. 1).

Skolsky zékon' v § 65 odst. 2 umoziiuje, aby se
praktické vyucovani (tj. odborny vycvik, ucebni
praxe) uskutecriovalo rovnéz na pracovistich
fyzickych i pravnickych osob, které maji oprav-
néni k cinnosti souvisejici s danym oborem
vzdélani a uzavrely se Skolou smlouvu o obsahu
a rozsahu praktického vyucovani a podmin-
kach pro jeho kondni* Déle pak v § 57 odstavec
2 a 3 v souvislosti s kladenim dlirazu na spolu-
préci stfednich Skol a odborné praxe zakon uklada
Skoldm povinnost vyvinout usili spolupracovat
se zameéstnavateli tak, aby naplnili cile stredniho
vzdélavani, kterym je priprava pro vykon povo-
lani nebo pracovni ¢innosti. Za timto ucelem je
rediteli Skoly umoznéno vytvorit poradni sbor ze
zaméstnavateldl.
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Obrazek 1: Demograficky vyvoj patndctiletych
Zdroj: statistika NUV 2016

1 http://www.msmt.cz/dokumenty-3/skolsky-zakon-ve-zneni-ucinnem-od-15-2-2019

2 Nélezitosti smlouvy jsou stanovené v § 12 vyhlasky o sttednim vzdélavani. MSMT v roce 2015 vydalo tzv. ,Doporuceni
k zabezpeceni jednotného postupu pfi uzavirdni smluvniho vztahu mezi zaméstnavatelem a zakem stiedni $koly
nebo studentem VOS, ktefi se pripravuji pro potfeby konkrétniho zaméstnavatele.“ http://www.msmt.cz/ministerstvo/
novinar/msmt-pripravilo-doporuceni-k-smluvnim-vztahum-mezi-zakem-a



Cestmir Serafin 186

Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy
CR dale iniciovalo uzavieni dohody mezi zastupci
zameéstnavatelll (Hospodarskd komora CR, Svaz
primyslu a dopravy CR, Agrarni komora CR a Konfe-
derace zaméstnavatelskych a podnikatelskych sva-
z{) o rozdéleni odpovédnosti za jednotlivé oblasti
pocatecniho odborného vzdélavani v souladu
s natizenim vlady ¢. 211/2010 Sh., o soustavé obort
v zdkladnim, stfednim a vy$sim odborném vzdéla-
vani, ve znéni pozdéjsich predpist.

Zasadnim faktorem v oblasti odborného Skol-
stvi je pak novela zdkona od 1. 1. 2020, kterou
se méni zakon ¢. 561/2004 Sb. o predskolnim,
zékladnim, stfednim, vy$sim odborném a jiném
vzdélavani (Skolsky zdkon), ve znéni pozdéjSich
predpist, kterd zavadi systém zaloZeny na finan-
covani redlného objemu vyuky, jenz ma zajistit
Skolam dostatek financnich prostredkd pro zajis-
téni kvalitni vyuky i pro odpovidajici odménovani
jejich pracovnikli. Zasadni zménu predstavuje
zavedeni nového systému financovani pedago-
gické préace v zdkladnich a stfednich Skolach. Pro
jednotlivé obory vzdélani bude zavaznym pravnim
predpisem (narizeni vlady) stanoven maximdlni
rozsah vzdélavani, nebo maximdlni rozsah primé
pedagogické ¢innosti hrazeny ze statniho rozpoctu.
Skole bude poskytnut objem financ¢nich prostedki
na skutecny pocet jejich pedagogt, pokud hodi-
nové vyjadreni jejich uvazkd (primé pedagogické
¢innosti) neprekroc¢i stanoveny maximalni rozsah.
Objem poskytnutych prostiedk bude také respek-
tovat redlné zarazeni pedagogl Skoly do platovych
tfid a stupn@l a normativné stanovenou uroven
ostatnich ndarokovych a nendrokovych slozek
platl. Pripravovand novela zédkona o pedagogic-
kych pracovnicich nové umozni snazsi pristup
odbornikl z praxe vykondvat povoldni ucitele
odbornych predméti, praktického vyucovani
a odborného vycviku na stredni $kole. Odbornici,
kterl se rozhodnou stat se ucitelem, se jim mohou
stat, aniZz by spliiovaly odborné predpoklady,
predevsim predpoklady tykajici se pedagogického
vzdélani. Zdkonem se jim vSak ukladd povinnosti
doplnit potrebnou kvalifikaci do 3 let ode dne
vzniku pracovniho pomeéru k pravnické osobé
vykonavajici ¢innost stiedni koly. U ucitelt odbor-
ného vycviku bude moznost doplnit potfebnou
kvalifikaci prostfednictvim profesni kvalifikace.

V Ceské republice jsou na mnoha vysokych
Skolach realizovany studijni programy zameérené

na odbornou pedagogickou pripravu ucitel prak-
tického vyucovani a odborného vycviku. Jedna se
o studijni programy jak v pregradudlnim vzdéla-
vani, tak v celoZivotnim. Tyto studijni programy
v poslednich letech prochazeji inova¢nimi procesy
spojenymi se zménou zakona o vysokych Skolach?.

Je neoddiskutovatelny vyznam nastaveni ade-
kvétniho vzdélavaciho systému pro rozvoj digitalni
ekonomiky v Ceské republice®. Skolsky systém je
vsak pomeérneé sloZity a velice komplexni. Lidé stravi
svym studiem 15 i vice let, v pribéhu, kterych ale
dochézi k vyznamnym zméndm na trhu préce.
Elektronizace a digitalizace postupuje obrovskym
tempem, na ktery Skolsky systém neni schopen
adekvatné (a hlavné dostate¢né rychle) reago-
vat. Vysledkem je, Ze absolventi jsou pak ve svych
oborech obtiZzné uplatnitelni.

Ocekavdana je také zména zptisobu zameéstnavani.
Namisto toho, aby si jednotlivec hledal préci, to
budou zaméstnavatelé, ktefi budou pro konkrétni
pozice aktivné vyhledavat lidské zdroje kvalifiko-
vané na miru pro jejich vykon (Institute for the
Future, 2017). Ceska republika potiebuje programy,
které budou co nejflexibilnéji kopirovat dynamiku
ménictho se trhu préace. Pravé systém pribézného
vzdélavani by se mél do roku 2030 stat hlavnim
,modus operandi®, a schopnost ziskavat nové védo-
mosti by tak méla byt ocetiovdna dokonce vice nez
védomosti, kterymi jiz lidé disponuji.

Na konferenci Digitalni Cesko 2018 (IPPS, 2018)
byly definovany charakteristiky tzv. 5P, které by
mélo vzdélavani v odborném Skolstvi naplnovat,
aby bylo konkurenceschopné — permanentni (celo-
zivotni), prediktivni (predvidat trendy), preven-
tivni (predchazet vzniku problémt na trhu prace.),
participa¢ni a proaktivni (individudlni angazo-
vanost, kdy kazdy jedinec je sam sobé ucitelem
a Skola ¢i ucitel by pak méli plnit predevSim roli
pravodct ve vzdélavacim procesu).

Panuje shoda v tom, Ze nejzasadnéjsi podminkou
dobre fungujictho vzdélavaciho systému zvlasté
v odborné pripravé je participace zaméstnavateld
na jeho tvorbé. Firmy maji lep$i predstavu o tom,
jak se bude vyvijet trh préace a jaké podminky bude
muset spliiovat jejich zameéstnanec, nebot prave
firmy jsou témi, kdo pracovni mista vytvari, a jsou
také hnacim motorem realizace digitalni revoluce.
Obecné firmy v Cesku nejsou s kvalitou vzdélavani
prilis spokojené. Absolventim podle nich chybi
praxe a neznaji firemni procesy, ale neovladajiitzv.

3 Zakon ¢. 111/1998 Sh., o vysokych skolach a o zméné a doplnéni dalsich zdkont (zdkon o vysokych $kolach) http:/
www.msmt.cz/uploads/odbor_30/Zakon_o_vysokych_skolach zneni k 31. 8. 2018.pdf
4 Pramysl 4.0 https://www.mpo.cz/cz/prumysl/prumysl-ctyri/



Ucitelstvi praktického vyucovani - rozvoj kompetenci pro profesni Zivot 187

mékké dovednosti napf. komunikacni a prezen-
tacni dovednosti, schopnost pracovat v tymu a reSit
problémy, efektivné planovat. Skute¢né cennymi
v kontextu rozvoje ekonomiky se tak na trhu prace
stavaji kvality jako flexibilita, otevienost, podnika-
vost Ci tvorivost. Tyto dovednosti se vSak ziskavaji
ve Skole, jen je k tomu potreba vytvorit vhodné
prostredi a to véetné kvalitnich pedagogt.

Obecné mizeme Tici, Ze na trhu prace panuje
ohromnd nejistota ohledné vyvoje ve strednédo-
bém i dlouhodobém horizontu. Jestli vSak nékdo
mulzZe tento vyvoj alespon c¢astecné predikovat,
tak jsou to podniky. Partnerstvi mezi statem, Skol-
skymi institucemi, univerzitami a ceskymi podniky
je proto zcela stézejni. V soucasnosti Cesko pravé
toto komunikacni propojeni vzdélavacich insti-
tuci se zameéstnavateli postrada. Pokud ma Ceska
ekonomika v digitalni ére uspét, musi dojit v tomto
ohledu k pomérné zdsadnim zménam.

1. PRIPRAVA UCITELU PRAKTICKEHO
VYUCOVANI A ODBORNEHO VYCVIKU

V predchozi kapitole jsme uvedli, Ze dynamika
promén pracovniho prostiedi je problematicka pro
vzdélavaci proces. To, co se uci dnes, jiz nemusi
byt pouzitelné zitra. V soucasném svété technolo-
gif informace rychle zastaravaji, pricemz zaroven
roste poptavka po digitdlné gramotnych zameést-
nancich ovladajicich moderni technologie. Odha-
duje se, ze do roku 2025 az 90 % pracovnich mist
bude vyzadovat urcitou uroven digitalnich doved-
nosti (Zachovd, 2017). Priprava uciteld schopnych
predavat jak znalosti, tak dovednosti v daném
oboru a ve spojeni s modernimi technologiemi je
pro budoucnost vzdélavani zejména v ucnovském
Skolstvi klicova (Dvoracek, 2005).

Pedagogickd fakulta Univerzity Palackého
v Olomouci v rdmci reakce na procesy probiha-
jici ve spole¢nosti a ve firemni sféfe pripravila
moderni pojeti studia v bakaldrském studijnim
programu U¢itelstvi praktického vyucovani
a odborného vycviku, které je zaméreno na
pripravu uciteli praktického vyucovani pro vyuku
na stfednich odbornych skolach a strednich odbor-
nych ucilistich®. Uplatnéni absolventl se pied-
pokladad v kategoriich H, E a M oboru vzdélani
poskytujicich stredni vzdélani s vyucnim listem
a maturitou®. To je zcela v souladu s pozadavky

na rozvoj odborného, zejména ucriovského Skolstvi

v regionu (ValiSov4, Kasikovd, & Bures, 2011; Peda-

gogicka priprava, 2018).

Absolvent tohoto studia bude vybaven potieb-
nymi védomostmi a dovednostmi pro praci ucitele
praktického vyucovani a odbornych predmeétd
zameérenych bud na obchod a sluzby nebo zamére-
nych na techniku a technologie (strojirenstvi, elek-
trotechniku,...) po strance didaktické i odborné.
Diraz je zde poloZen na didaktiku a dikladnou
pedagogicko-psychologickou pripravu. V didaktice
odbornych predmétl jsou feSeny problémy spojené
se zamérenim na specializace v rdmci zaméreni.
Znalosti, dovednosti a postoje ziskané béhem studia
budou =zdkladem kompetenci pro vykonavani
profese ucitele praktického vyucovani a odborného
vycviku. Uvedené kompetence budou vSak davat
téz plnou kvalifikaci pro préci v institucich zaby-
vajicich se prisluSnym oborem vzdélavani (vzdéla-
vaci kurzy, rekvalifikace, profesni kvalifikace, dalsi
vzdélavani apod.), tedy téz jako lektor profesniho
a zadjmového vzdélavani v nejriznéjsich vzdélava-
cich institucich i v podnikovém vzdélavani.

V niZe uvedené tabulce (Tab. I) jsou predsta-
veny discipliny bakalarského studia Ucitelstvi
praktického vyucovani a odborného vycviku.
Tento studijni program byl na Pedagogické fakulté
Univerzity Palackého v Olomouci pri respektovani
vyse uvedenych poznatkd akreditovan v roce 2018
a bude v této podobé poprvé realizovan od akade-
mického roku 2019/2020. V tabulce jsou uvedeny
povinné discipliny studia, které jsou doplnény
povinneé volitelnymi predméty, jenz tvori dvé vétve
programu - technicky a ekonomicky zamérené,
aby byly pokryty rozséhle ¢lenéné obory vzdéla-
vani. Uvedeni predmétd v jednotlivych vétvich
studijniho programu je nasledujici:

1. Povinné volitelné predméty - skupina technika:
Teoretické zéklady technickych predméty;
Technické grafika; Rizeni praktickych ¢innosti II;
Rizeni praktickych ¢innosti III; Didaktika
praktického vyucovani a odborného vycviku
v technickych oborech; Zaklady méreni
a regulace v technice.

2. Povinné volitelné predmeéty — skupina ekono-
mika: Zaklady ekonomie; Zaklady ucetnictvi;
Logistika; Management a marketing; Chod
podniku; Didaktika praktického vyucovani
a odborného vycviku v ekonomickych oborech.

5 Vsouladu s § 9 odstavec 3 zadkona ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich v platném znéni a ve smyslu § 1,
a § 2 vyhlasky ¢. 317/2005 Sb., o dal$im vzdélavani pedagogickych pracovniki, akreditaéni komisi a kariérnim

systému pedagogickych pracovnikl
6 http://www.nuv.cz/t/stredni-vzdelavani
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Tabulka I: Prehled disciplin studijntho programu

Zimni semestr

Letni semestr

1. roénik

Zéaklady psychologie 1

Obecnd pedagogika 1

Sociologie

Uvod do studia

Komunikativni dovednosti a soft skills
Zaklady BOZ ve Skolstvi

Materidly a technologie

Uvod do informacnich technologii ve vzdélavéani

Zaklady psychologie 2
Obecnd pedagogika 2
Socialn{ pedagogika

Skolni didaktika

Somatické a fyziol. charakteristiky Zéka, Skolni hygiena a

prvni pomoc

Pedagogika volného ¢asu

Profesni etika ucitele

Terminologie ve vyucovani a vycviku
Rizeni praktickych ¢innosti I

Pribézné néslechova praxe s reflexi

2. rocnik

Teorie a metodika vychovy 1

Semindr z pedagogické diagnostiky
Specidlnépedagogické propedeutika
Pravo pro ucitele

Skoln{ didaktika - Kurikulum

Cviceni ke $kolni didaktice — Kurikulum
Rizika online komunikace pro ucitele
Energie v primyslu a sluzbach I

Principy konstrukce technickych zarizeni I

Teorie a metodika vychovy 2

Pedagogickd psychologie

Prevence rizikového chovani

Andragogika

Metodologie pedagogického vyzkumu
Reflexe pedagogické praxe 1

Technicka zajmova ¢innost

Energie v pramyslu a sluzbach II

Principy konstrukce technickych zarizeni IT
Marketing v primyslu a sluzbach

Souvisla pedagogické praxel

3. ro¢nik

Reflexe pedagogické praxe 2

7&Kk se specialnimi vzdéldvacimi potrebami

Akeni vyzkum a reflektivni techniky v praci ucitele
Pracovni pravo

Popularizace technickych profesi, femesel, techniky
Zé&klady vyrobnich procest, ekologie

Seminar k bakalarské praci

Souvisla pedagogické praxe2

Cizi jazyk pro pedagogické profese 1 (A], Nj, Rj)

Androdidaktika

Osobnostni a socialni vychova

Informacni a didaktickd technika
Humanizacni aspekty v technice a sluzbach
Moderni technologie

Priprava zdvérecné prace

Praxe k bakalarské praci

Cizi jazyk pro pedagogické profese 2 (Aj, Nj, Rj)
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ZAVER

Digitalizace je soucasti naSeho Zivota a neodmyslitelnou budoucnosti pracovniho trhu, ktery po-
stradd jiz v soucasné dobé velké mnozstvi kvalifikovanych zaméstnanct. Nedostatek kvalifikova-
nych pracovnich sil znamenad pokles ¢i i ztratu konkurenceschopnosti mnoha firem a zv1asté citelné
je to u technickych obort. Moderni pristupy ke vzdélavani a pruznost ceského $kolstvi jsou zaklad-
nim kamenem, ktery je schopen tento problém resit.

Rychle se vyvijejici digitdlni ekonomika zptsobuje, Ze trh prace se méni tak rychle, Ze jeho po-
dobu v dlouhodobém horizontu lze jen tézko predvidat. Ceska republika proto musi byt schopna
pruzné reagovat na jakoukoliv variantu vyvoje a k tomu musi byt pochopitelné odborné pripraveni
vzdélavatelé.

Podpoteno v ramci projektu: CZ.02.3.68/0.0/0.0/16_038/0006522 Inovativni vzdélavani ucitelli spoje-
nim teorie s praxi
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Abstrakt

Prispévek se zabyva analyzovanim moznych aspektli rozvoje technického mysleni a tim, jak jsou
ovliviiovany, pripadné podporovany ci jaké zakonitosti se projevuji v této oblasti spolu s rozvojem
digitdlni gramotnosti. V soucasné dobé se otdzka gramotnosti stala pomérné zdsadnim spolecen-
skym fenoménem, ktery se vyviji spolu s rozvojem spolecnosti. Jisté si kazdy z nds pamatuje pvodni
vyznam slova gramotnost - dovednost Cist, psat a pocitat. Tyto dovednosti v historii lidstva nebyvaly
samoziejmosti a az asi do 15. stoleti byly predevsim vysadou elit spolecnosti. Dnes je situace ve vét-
$iné svéta jind a mira gramotnosti se tak stala vlastné ukazatelem kulturni vyspélosti spolecnosti.
Zabyvame-li se tedy pojmem digitalni gramotnost, pojmem, ktery se stal fenoménem dnesni doby
technologicky vyspélé spolecnosti, logicky zde vidime vazbu mezi technickym myslenim, technickou
gramotnosti (v tomto pripadé spiSe technologickou gramotnosti) a gramotnosti digitalni.

Klicovéa slova: technickd vychova, technické mysleni; digitalni gramotnost; ucitelstvi; pedagogika;
oborova didaktika

Abstract

ASPECTS OF THE DEVELOPMENT OF TECHNICAL THINKING IN THE WAKE
OF THE DEVELOPMENT OF DIGITAL LITERACY

The paper deals with analysing the possible development of the technical aspects of thinking and
how they are influenced by, or supported by, or what patterns are evident in this area along with the
development of digital literacy. Currently, the question of literacy has become quite a major social
phenomenon that is developing along with the development of the company. Surely each one of
us remembers the original meaning of the word literacy-skill to read, write and count. These skills
in the history of mankind didn’t exist and up to about 15th century was mainly the prerogative of
the elite of the society. Today the situation is different in most of the world, and the literacy rate is
actually an indicator of cultural maturity of the company. Thus, if we deal with the concept of digital
literacy, the term that has become a phenomenon of our time technologically advanced society, here

https://doi.org/10.11118/978-80-7509-832-0-0190 @
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we see the link between the technical thinking, technical literacy (in this case, technological literacy)

and digital literacy.

Keywords: technical education, technical thinking; digital literacy; teacher training; pedagogy;

subject didactics

UvVOD

Je zndmo, Ze technické mysleni lze definovat
mnoha zplsoby zahrnujici vsak vzdy dovednosti,
které jsou spjaté s kreativitou ve smyslu konstru-
ovani, vyrdbéni atd. Jedna z definic tik4, Ze tech-
nické mysleni je ,souhrn védomosti, dovednosti
a zkuSenosti, které mohou byt vyuzity k vyreseni
dil¢ich problémt konstrukce i postupu vyroby
vyrobku a konecnd syntéza vSech pouzitelnych
realit, jiz reSitel dospéje k vytvoreni projektu, tj.
k uplnému vyreseni konstrukce i postupu vyroby
vyrobku“ (Skara, 1993), nebo také Ze ,technické
myslenie je proces odrdzania a vyuzivania prirod-
nych zdkonov a technickych principov v technic-
kych vytvoroch a v technologickych procesoch®
(Kru$pan, 1998; Franus, 2003), a tak bychom mohli
uvést fadu dalsi svym zptsobem podobnych defi-
nic. Tedy obecnéji feceno je technické mySleni
souhrn védomosti a dovednosti, které ndm umoz-
nuji uzivani néjakého technického zarizeni nebo
jeho vyvoj, vyrobu, nastaveni apod. Na zakladé
informaci jsou v tomto mysleni vytvareny znalosti
o rozdilech a také shodach predmétu mysleni,
o zdakladech tohoto predmétu, o jeho podstaté
a souvislostech.

Technické mySleni je jistou specifickou formou
mysSleni, které je vymezeno predmétem (jimz se
zabyvd) a jeho specifiky. Obsahoveé je tento pojem
velmi Siroky, vZdyt i technika sama o sobé je pojem
Sirokym, a navic tento pojem muzeme jesté rozsirit
o0 stupné, jako napriklad laik, amatér, nebo profe-
siondl (Autio & Hansen, 2002). Obsahem tohoto
pojmu lze mimo jiné také vymezit tvarci a kritické
mysleni (Bauman, 2013). Je pochopitelné, Ze stejné
jako technika sama i technické mysSleni a jeho
urovné se méni v pribéhu casu.

Podivame-li se na oblast ucitelstvi, pak jedno-
znacné musime konstatovat, Zze technické mysleni
a jeho rozvoj je klicovym stavebnim kamenem
pri vzdélavani a vyuce v technicky orientovanych
oborech a predmétech ale nejen v nich. Prvky tech-

nického mysleni mizeme nalézat také v oborech
historickych nebo uméleckych.

Pro techniku plati, Ze je ddna jak subjektivnimi
cili jedince, tak vychéazi z pozadavki a cil@ spolec-
nosti a je tedy vymezena moznostmi subjektivnimi
i objektivnimi, coZ pochopitelné vyzaduje urcité
specifické postupy, metody i zplsoby mysleni.
Rozvoj technického mysleni je jednim z cild
vzdélavani. Proces TeSeni technickych problémit
a s tim souvisejici metody prislusné k jednotlivym
kroktim feseni od vychoziho k cilovému stavu jsou
proto samy o sobé predmeétem vyuky, jsou zahr-
nuty v didaktice technické vychovy, jsou pred-
métem vyuky technickych predmétd. Technické
mysSleni a pozadavky na né kladené musi byt pak
v praktickych situacich v rdmci vyuky také vyme-
zeny. Dostdvame se tim k tomu, Ze uroven tech-
nického mysleni Zzaka/studenta ma dosahovat
hranice ,technické gramotnosti“'?, ktera je zasadni
formou gramotnosti v rodiné dalsich gramot-
nosti jako matematickd, prirodovédna, jazykova
atd., umoznujici zak@m/studentdm poznat ucel
a vyznam techniky, technickych ¢innosti, prispiva-
jict k podnécovani a rozvijeni psychického poten-
cidlu a manudlnich dovednosti Zaku/studentd,
vybavujici je systémem zdkladnich technickych
védomosti a dovednosti a priblizujici je technickym
profesim. Podobné je to s digitdlni gramotnosti.
Pojem digitalni gramotnost se stal obecné zndmym
diky Paulu Gilsterovi a jeho knihy Digital Literacy
(Gilster, 1998), v niz je predestrena potreba osvo-
jovani nové gramotnosti pro zivot ve stoleti Inter-
netu, sité spojujici cely svét. Digitdlni gramotnosti
rozumime soubor digitdlnich kompetenci (védo-
mosti, dovednosti, postojd, hodnot), které jedinec
potiebuje k bezpecnému, sebejistému, kritickému
a tvorivému vyuzivani digitdlnich technologii pri
praci, pri uceni, ve volném case i pri svém zapo-
jeni do spoleCenského Zivota (Ferrari, 2013).
Digitadlni kompetence chdpeme jako prirezové
klicové kompetence, tj. kompetence, bez kterych
neni mozné rozvijet plnohodnotné dalsi klicové

1 Definice technického vzdélavani. Dostupné z: https://www.mpo.cz/assets/cz/prumysl/zpracovatelsky-prumysl/2017/5/

V2_Definice-obsahu-TeV-na-ZS.pdf

2 Podpora polytechnického vzdélavani pojeti tematické oblasti v projektu P-KAP. Dostupné z: http://www.nuv.cz/
uploads/P_KAP/ke_stazeni/pojeti/P_KAP_Pojeti_Polytechnika.pdf
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kompetence (Ferrari, 2013). Toto pojeti je velmi
podobné kompetencim technickym ¢i technologic-
kym. Ostatné tomu odpovida i Castecné spolecné
medium (Internet bez techniky by neexistoval a je
nesmyslny). Podobné jako u technické gramotnosti
je zakladni charakteristikou u digitalni gramotnosti
aplikovatelnost (Prticha, Walterova, & Mare$, 2013)
tj. vyuziti digitalnich technologii pti nejriznéjsich
¢innostech, pri reseni nejrtznéjsich probléma.
Z toho plyne také podobné jako u technické gramot-
nosti i jejich proménlivost v ¢ase dle toho, jak se
meéni zplsob a S$ife vyuzivani digitdlnich tech-
nologii ve spole¢nosti a v bézném zZivoté clovéka
(Soubor studif, 2011). I P. Gilster chape digitalni
gramotnost jako dovednost rozumét a pouZzivat
informace v mnohonéasobnych formatech pocha-
zejicich z rznych zdrojd, a to jak digitalnich, tak
nedigitalnich a zd@raziuje, Ze digitdlni gramotnost
vyzaduje vice kritického mysleni nez technologic-
kych kompetenci k tomu, aby mohl ¢lovék cinit
informovana rozhodnuti (Gilster, 1998). Techno-
logické kompetence jsou vSak k ziskani obsahu
nezbytné. Znalost techniky a technologii, prace
s nimi, jejich obsluha i kreativita v praci s nimi je
podminkou digitalni gramotnosti. Je to dano i tim,
ze soudobé technologie jsou z veétsi ¢asti provazany
s informacnimi, digitdlnimi technologiemi, resp.
jsou totoZné.

1. TECHNICKE MYSLENI VE VZTAHU
K DIGITALNI GRAMOTNOSTI

DnesSni generace se s technikou, technologiemi
setkava jiz prakticky ve chvili svého zrozeni, jsou
s nimi denné v kontaktu. Znamend to tedy, Ze
navyky a postoje souvisejici s pouzivanim tech-
nologii si déti zacinaji vytvaret jiz v raném véku
(Chaudron et al., 2015). Vime a chadpeme, Ze u zakl
od pocatku Skolni dochdazky je treba rozvijet digi-
tdlni, informatické i ostatni oborové odborné
kompetence souvisejici s pouzivanim digitalnich
technologii v systému, ktery obsahne celou Skolni
vyuku, zahrnuje aktivity zadk ve Skole i jejich
zkuSenosti z aktivit mimo Skolu. Zvlast vyznamné
se v tomto jevi konstruktivistické pristupy, nebot

dle principu pedagogického konstruktivismu se
pozndni déje konstruovanim tak, Ze si spojujeme
utrzky informaci z vnéjsiho prostredi do smyslupl-
nych struktur, s nimiz provadime mentalni operace
podminéné odpovidajici trovni naSeho kognitiv-
niho vyvoje (Bertrand, 1998). Zak ¢i student si tak
z vyuky dle konstruktivistické teorie uceni odnasi
to, co pri ni prozival, co konal a zkuSenost ziskana
ve vyuce i mimo vyuku predstavuje poznani,
které je jinak nez vlastnim prozitkem nesdélitelné
(Havelka & Kropac, 2017). Tento pristup kombi-
nuje formalni a informalni vzdélavani4, které
jsou nosnymi oblastmi rozvoje technické i digitalni
gramotnosti a informac¢niho mysleni.

Vychazime-li ze zkuSenosti z4kl/studentl
s vyuzivanim, pouzivdnim i tvorbou informa-
tickych objektl, digitdlnich technologii i virtudl-
nich prostiedk® a ndstroj, pak v souladu s prin-
cipy konstruktivismu a pozadavky spoleCnosti je
nezbytné promitnout tuto oblast do formélniho
vzdélavani a vyuzit k tomu vSechny predchozi
zkuSenosti, znalosti a dovednosti z neformalniho
vzdélavani. Pro néazornost lze zplsob, jak rozvi-
jet digitdlni a informatické kompetence dle vyse
uvedeného principu, schematicky rozdélit do Ctyr
oblasti, které by se mély stat soucasti vyucovani at
zdkladniho, stfedniho nebo vysokoSkolského, viz
déale obr 1 (Vani¢ek & Cernochova, 2015; RaZi¢-
kova, 2011).

Digitalni gramotnost je na obr. 1 dana digital-
nimi kompetencemi a informatickym mySlenim,
coz je soucasti informatickych kompetenci a 1ze
toto rozdéleni pokladat za urcity obraz zaclenéni
do vzdélavaciho kurikula*®. V horizontalnim délent
se pak rozliSuje vyuka — vzdélavaci cile a na né
navazané vyukové aktivity. V levé casti jsou cile
predevsim zameérfeny na rozvoj v oblasti informa-
tiky a v pravé ¢asti je zacileno na rozvoj ostatnich
kompetenci pfi zohlednéni jeho aktudlni digitalni
a informatické kompetence. Ve vertikdlnim déleni
je uvedena vyuka — vzdélavaci cile a na né nava-
zané vyukové aktivity — podle zplisobu, jakym je
rozvoj konkrétnich kompetenci zarfazen do kuri-
kula a podle toho, jaké metody a formy voli ucitelé
v konkrétni vyuce. V horni ¢asti schématu jsou

3 Neformdlni vzdélavani ¢i uceni se probihd ,vedle formélniho vzdéldvaciho systému“. Je poskytovano pri
aktivitdch nejriiznéjsich spolecenskych ¢i neziskovych organizaci a nékdy i jinych subjektd, napi. i ekonomicky
¢innych. Je zacileno predevsim na zajmovou ¢innost a prakticky ¢i jinak vyznamny obsah, popf. potiebny pro
rizné aktivity clovéka. Motivace a zaujeti zde vedou k prekvapivym vysledktim i pribéhu ¢innosti (Mares,
2013). Dulezité je, ze vzdéladvaci funkce je zpravidla orientovdna na dovednosti a kompetence, jde tedy
o uplatnéni procesni stréanky vyznamné i pro formélni technické vzdeélavani (Castkova, Kropéc, & Plischke, 2016).

4 National curriculum in England: computing programmes of study. Dostupné z: https://www.gov.uk/government/
publications/national-curriculum-in-england-computing-programmes-of-study

5 K-12 Computer Science Framework. Dostupné z: https://k12cs.org/
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Obrazek 1: Koncept rozvoje digitdlnich a informatickych kompetenct.

vzdélavaci cile a aktivity, které se vyskytuji nebo
je ucelné tesit a zarazovat prirezové, vazané na
realizaci jiného vzdélavaciho obsahu. Jde o akti-
vity, kde préace s digitalnimi technologiemi odpo-
vidd béZnym situacim v Zivoté. Ve spodni Casti
jsou vzdélavaci cile a vyukové aktivity, které jsou
oborové zamérené, tj. vychdzeji z tradi¢niho
pohledu na oborové uspordddni vzdélavaciho
obsahu (Vani¢ek & Cernochova, 2015).

V  kontextu rozvoje digitdlni gramotnosti
vniméame jako nosnou dvoji povahu technického
mysSleni - technické konstrukeni a technické funkéni
mysSleni, které je spojeno s kognitivnim a kreativ-
nim myslenim (Franus, 2003). Kognitivni mysleni
ma analyticky charakter a pti feSeni probléml
ma pomocnou funkci pripravy intelektu na krea-
tivni syntézu naproti tomu kreativni mysleni nava-
zuje na kognitivni mysleni a v souladu s rozvojem
digitdlni gramotnosti poskytuje Siroky prostor pro
chapani a kombinovani, tvorbu i badani a tim
jeho rozvoj. Oba procesy tak hraji vyznamnou roli
pri feSeni problém@ a podmiriuji rozvoj digitalni
gramotnosti.

1.1 Digitalni gramotnost a znalost techniky —
zména paradigmatu

Prestoze technologicky aspekt je dtleZzity, samo-
-tnd znalost techniky, a to vcetné ovladani poci-
tacl je v soudobych konceptech digitalni gramot-
nosti vlastné spiSe okrajovou zalezitostl. V. dneSnim
pojeti je digitdlné gramotny takovy clovék, ktery

napiiklad rozumi i zdkladdm programovani
a dovede vyuzivat digitdlni technologie pro svij
osobni rozvoj a k obCanskym aktivitam, proto
pojeti digitdlni gramotnosti je neoddélitelné prova-
zano s chapanim digitdlnich kompetenci jako
souborti védomosti, dovednosti a postoji, vcetné
prislusnych zptisobilosti, strategii a hodnot. Jedna
se o soubory kompetenci nutnych k identifikaci,
pochopeni, interpretaci, vytvareni, komuniko-
vani a ucelnému a bezpecnému uziti digitdlnich
technologii, a to jak jejich technickych moznosti,
tak 1 obsahu za uclelem udrZeni ¢i zlepSeni své
kvality Zivota a kvality Zivota svého okoli. Digitalni
gramotnost mtzeme pokladat za vysledek formal-
niho i neformdalniho vzdélavani a informéalniho
uceni, v jehoz rdmci si lze osvojovat prislusné digi-
talni kompetence (viz predchozi kapitola).

Pro uplnost zde uvadime dle A. Martina
(Martin, 2008), ze digitdlni gramotnost zahrnuje
schopnost provadét uspésné digitdlni aktivity,
které mohou zahrnovat praci, uceni, volny cas
a dalsi aspekty kazdodenniho Zivota, tedy digitalni
gramotnost:

* se z pohledu jednotlivce mtze lisit v zavislosti
na jeho konkrétni Zivotni situaci a rovnéz se jako
celozivotni proces také rozvijet podle ménici se
Zivotni situace jedince;

* jeSirSinez pocitacova gramotnost a zahrnuje prvky
¢erpané z nékolika souvisejicich gramotnosti;

» vyzaduje ziskavani a pouzivani védomost],
postupf, postojd a osobnich  vlastnosti
podpo-rujicich schopnost pldnovat, provadét
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a vyhodnocovat digitalni aktivity pri reSeni
Zivotnich ukoly;

+ zahrnuje také schopnost byt si védom sebe sama
jako digitdlné gramotného clovéka a zamyslet se
nad vyvojem vlastni digitalni gramotnosti.

Soudobé pojeti digitdlni gramotnosti primo
souvisi s chapanim digitdlni kompetence jako
souboru védomosti, dovednosti a postojli, vcetné
prislusnych zptisobilosti, strategif a hodnot, nezbyt-
nych pro pouzivani digitalnich technologii k pInéni
ukolt, feseni problémd, komunikaci, spraveé infor-
maci, kolaboraci, tvorbé a sdileni obsahu a ziska-
vani védomosti efektivné, vhodné, kriticky, tvaréim
zpusobem, autonomné, flexibilné, eticky a premys-
livé, jak plyne z materidld projektu DIGCOMP
(Ferrari, 2012). Opétsizde povSimnéme otazky tech-
nologii, ktera je soucasti pojimani digitalni gramot-
nosti a to i kdyz se miize jednat o technologie redlné
i virtuadlni (vSak i ty maji zdklad ve hmatatelné
technologii). Digitalni gramotnost je pak pojiméana
jako koncept zahrnujici tfi hlavni oblasti, jimiz
jsou (Ala-Mutka, 2011):

* instrumentdlni védomosti a dovednosti pro efe-
ktivni vyuziti digitdlnich néstroji a prostiedki;

» pokrocilé védomosti a dovednosti pro komunikaci
a kolaboraci, spravu informaci, uceni, reSeni
problémt a smysluplnou participaci;

* postoje ke strategickému vyuziti dovednosti
interkulturnim, kritickym, tviiréim, odpovédnym
a autonomnim zptsobem.

Instrumentdlni védomosti a dovednosti jsou
CasteCné spojené s technickou, resp. technologic-
kou gramotnosti a jsou predpokladem pro rozvoj
nebo efektivni uplatnéni pokrocilych védomosti
a dovednostl. Jednd se o schopnosti potfebné pro
pouziti digitdlnich néstrojt, schopnost jejich ovla-
dani i nastaveni, pripadné rozsireni o dal3i kompo-
nenty pii zohlednéni sitového, vizudlniho, dyna-
mického nebo jiného charakteru technickych
prostredkt. Spadaji sem rizneé slozité diléi kompe-
tence, napr. znat a umét pouzivat technologie,
chépat uziti sitovych zdrojt ale i pristupovat k digi-
talnim médifm a vyuzivat je v rliznych forméatech
a platforméch atd.

Technika a technologie je tedy soucasti rozvoje
digitdlni gramotnosti a digitdlni gramotnost je
podminéna rozvojem technickych a technolo-
gickych kompetenci, technického mysleni, tech-
nické gramotnosti. Tyto podminénosti vyplyvaji
pravé z pronikani technologii na digitalni bazi do
nejriznéjsich oblasti a ¢innosti ¢lovéka a tim také
rostou naroky na souvisejici védomosti, doved-
nosti, postoje, které se prolinaji z rtznych oblasti

véd. V kontextu Skolstvi je tedy problematické
rozvijet toto vSe odtrzené od vzdjemné provaza-
nosti — tim ovSem ménime zakladni paradigma
vzdélavani. Vezmeme-li toto z pohledu vzdélavani,
pak musime pristupovat k otazce rozvoje digitalni
gramotnosti v souladu s aspekty rozvoje technic-
kého mysleni ve vSech oblastech a predmétech
vzdélavani. Aktivni, kreativni a kritické pouzivani
technologii rozviji digitdlni gramotnost a pomaha
prostiednictvim technologii v prohloubeni pred-
métovych znalostl. Smérujeme tim k zdkladnim
principtim zpracovani informaci a ke schopnosti
uplatnit informatické postupy v FeSeni neinfor-
matickych problémt za pouZiti technologii a tech-
nickych znalosti a dovednosti. VySe uvedené lze
pokladat za novy pristup k zaclenéni rozvoje digi-
talnich a informatickych kompetenci do vzdélava-
ctho kurikula, ovSem za urcitych predem danych
predpokladi:

1) Podpora technického mysSleni ve spolupraci
srozvojem digitalnich kompetenci je nezbytnou
soucasti, a to jiz od predskolniho vzdélavani
jako soucést polytechnického principu vychovy.

2) Na podporu vySe uvedeného rozvoje musi na-
vazovat rozvoj informatického mysleni jako
soucast rozvoje digitdlnich kompetenci.

3) Vzdélavacicileaobsahyvzdélavacichobort/pre-
dmétd v kurikulu musi zahrnovat schopnosti
pracovat s informacemi, technologiemi, a pre-
devsim digitalnimi technologiemi.

2. CiLE

Cilem prezentovaného vyzkumu byla problema-
tika propojeni urovné informacnich znalosti, resp.
digitalnich kompetenci se zamérenim oboru studia
na technickou resp. informacni vychovu. Predme-
tem vyzkumné ¢innosti se tak stala problematika
digitalnich kompetenci a jejich rozvoje v kontextu
soudobého pojeti konceptu digitdlni gramotnosti
s presahem do oblasti ucitelstvi a vyuky o technice,
technickych objektech u budoucich ucitelt.
Predmét vyzkumu byl konkretizovan do dvou
relativné samostatnych vyzkumnych oblasti:

1) Zjisténi urcité subjektivni urovné znalosti infor-
matiky v kontextu predchozich kompetenci zis-
kanych na zakladnich a strednich $kolach.

2) Zjisténi povédomi, resp. znalosti studentt o pro-
blematice uziti algoritmizace, programovani
v kontextu techniky, vcetné zmapovani uziti
konkrétnich néstrojt.

Tyto oblasti byly v naSem vyzkumném Setfeni
podloZeny otdzkami zabyvajicimi se subjektiv-
nimi nazory studentl ucitelstvi v oboru tech-
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nika na uroven vlastnich znalosti a dovednosti
z oblasti digitdlnich kompetenci a v kontextu
zmén Ramcovych vzdélavacich programt, které
nyni maji ve vétsi mire vést k rozvoji pravé digi-
tadlnich kompetenci, algoritmizace a programo-
vani u zakas.

2.1 ZjiSténi subjektivni urovné
znalosti studentt

Prvni vyzkumnou oblasti bylo zjisténi subjektivni
urovné znalosti informatiky v kontextu pred-
chozich kompetenci ziskanych na zékladnich
a strednich Skolach u studentd vysoké $koly. Slovo
ysubjektivni“ je uvedeno zdmérné, nebot miru
znalosti posuzovali samotni studenti, coZz mulze
vést ke zkresleni skute¢né urovné. Nasim cilem
bylo zjistit, ve kterych oblastech se studenti citi vice
¢i méneé zdatni.

Sumarizace odpovédi je uvedena v tabulce I
(obrazek 2), na jejimz zékladé bylo také mozné
pristoupit k ovérovani stanoveného vyzkumného
predpokladu.

Tabulka I: Subjektivni tirovert znalost studenti

2.2 Zjisténi povédomi, resp. znalosti
studentti v kontextu vyuky o technice

Druhou vyzkumnou oblasti bylo zjiStovani poveé-
domi, resp. znalosti studentll o problematice uziti
algoritmizace, programovani v kontextu techniky,
véetné zmapovani uziti konkrétnich néstrojt. Opét
se jednd o subjektivni ndzory studentli na moznost
vyuzitl programovani v ramci vyuky o technice
a s technikou.

Jak bylo zjiSténo vySe oblast algoritmizace
a programovani byla respondenty uvddéna na
pomeérné slusné urovni, tj. vysoké a velmi vysoké
z 31,8 %, tj. ze 68,2 % bylo jimi vniméana tato oblast
jako nedostate¢nd pro plnohodnotnou praci. Proto
jsme se zeptali respondentli nejen s jakym progra-
movacim prostiedim ¢i programovacim jazykem
se setkali, ale predevsim, zda pri ziskani potreb-
nych znalosti a dovednosti v oblasti programovani
by vyuzili této schopnosti ve vyuce se svymi zaky,
pripadné jak, jakou formou. Soubor téchto dotaz-
nikovych polozek nam tak umoznil nejen zjistit
aktualni uroven znalosti, ale také zjistit s jakym

Oblast znalosti velmi vysoka vysoka nizka Zadna nevim
Hardware, konfigurace PC 16,8% 56,6% 24,8% 1,1% 0,7%
Algoritmizace a programovani 8,6% 23,2% 55,7% 12,0% 0,5%
Sprava siti 8,4% 27,8% 39,3% 23,5% 1,0%
Tvorba webu 8,2% 27,3% 39,8% 23,2% 1,5%
Prace s databazemi 2,3% 20,1% 37,4% 38,9% 1,3%
Préce s grafikou 21,9% 55,0% 20,6% 1,4% 1,1%
Préce se zvukem a videem 24,0% 74,0% 40,5% 14,9% 1,5%
Tabulkové procesory 84,5% 10,1% 5,4% 0,0% 0,0%
Textové procesory 95,4% 3,2% 1,4% 0,0% 0,0%
Prezentacni aplikace 87.7% 67,9% 32,1% 0,0% 0,0%
Préce s technicko-grafickymi systémy (CAD) 34,5% 12,1% 13,6% 39,1% 0,7%
Préce s dotykovymi zarizenimi 79,2% 16,3% 4,5% 0,0% 0,0%
Robotika, elektro a konstrukéni stavebnice 35,3% 18,8% 13,2% 32,0% 0,7%
Préce s internetem, vyhleddvani informaci 74,7% 20,0% 5,3% 0,0% 0,0%

6 Novd podoba RVP ZV prindsi fadu zmén v podobé zaclenéni nové klicové kompetence — digitdlni — a nového
vzdélavaciho oboru informatika. Informatika se zameéfuje predev$im na rozvoj informatického mysleni a na
porozuméni zékladnim principtim digitalnich technologii. Digitalni kompetence Zaka v jednotlivych vzdélavacich
oborech RVP ZV se maji rozvijet podle toho, jak vyvoj digitdlnich technologii zasahuje do jejich obsahd.
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Obrazek 2: Subjektivni trover znalost studenttl.

Obrézek 3: Moznost vyuZiti programovdni a algoritmizace ve vyuce z pohledu studentil.

konkrétnim programovacim jazykem ¢i vyvojovym
prostredim se respondenti setkali a jaké maji pred-
stavy o jejich mozném vyuziti, nebot bez redlné
predstavy o vyuZzitelnosti ziskanych poznatkl je
motivace k jejich aplikovatelnosti ve vyuce zcela
nesnadna.

Predpokladali jsme, Ze studenty moznost vytva-
reni softwarovych aplikaci, i kdyZ se blize s timto
nesetkali, mize zaujmout, at jiz z divodu pro né
relativni novosti, ¢i uz z dtvodu, jejich snahy
pronikat do taju digitdlnich technologii v kontextu
jejich budouct ucitelské praxe.

Na z&kladé této uvahy byl stanoven nasledujici
vyzkumny predpoklad: studenti ucitelstvi techniky
maji sice omezené znalosti v oblasti programovani
a algoritmizace a pouze Cast se setkala s nékterym
z programovacich ndstrojl, ptripadné vyvojovym
prostiedim, ale dokazi si predstavit jejich praktické
vyuziti pri vyuce o technice. Sumarizace odpovédi
je uvedena v obrazku Cislo 3, na jejimz zakladé
bylo také mozné pristoupit k oveérovani stanove-
ného vyzkumného predpokladu.

Znalost programovani a algoritmizace nds pocho-
pitelné vede k tomu, jaké programovaci jazyka Ci
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Obrazek 4: Programovact jazyky, vyvojovd prostredi vyuZivand studenty.
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Obrazek 5: Uplatnéni vlastnich znalosti z programovdni studenty ve vyuce

prostredi respondenti znaji. Sumarizace je uvedena
na obrazku 4.

Obrazek 4 urcitym zptsobem koresponduje
s udaji uvedenymi v tabulce 1, a to jak z pohledu
znalosti studentd v programovéni, tak v otdzce
robotiky. Tato okolnost je dokladovdna jednak
pomérné vysokou znalosti prace ve Visual Basicu,
Pascalu ¢i C, ale také znalosti prace v NXT-G ¢i NXC.
Pochopitelné bychom zde mohli diskutovat na
téma urovné téchto znalosti, coZ ostatné doklada
tabulka I, kdy nizkou uroven znalosti uvedlo
55,7 % respondentd.

Vyuku programovani a algoritmizace lze plnym
pravem pokladat za obtiznéjsi oblast a to jak na urovni
zdkladn{ Skoly, tak 1 na Skole stredni (zvlasté pokud

oborova specializace této Skoly nemd nic spole¢ného
s technikou, pfipadné je tato oblast jen okrajova.

V neposledni radé jsme se zeptali respondentti na
jejich predstavy o vyuziti programovani ve vyuce
zamérené na techniku a technologie, bez ohledu
na to, jaké maji znalosti a dovednosti v této oblasti.
Sumarizace odpovédi je uvedena na obrazku 5.
7 tohoto obrazku vyplyva, Ze nejvice preferova-
nou aplikaci, kde by respondenti vidéli uplatnéni
svych znalosti z programovani je tvorba webu
a aplikaci pro vyuku. Na druhou stranu je celych
13,5 % respondentd rozhodnuto, Ze programo-
vani by ve vyuce nerealizovali, nemaji o to zdjem
a nechtéji se programovanim ¢i vyvojem softwaro-
vych aplikaci v budoucnu zabyvat.
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3. METODOLOGIE

Pro dosazeni cili naseho vyzkumu jsme zvolili
kvantitativni vyzkum za pomoci dotaznikového
Setreni. Stanovené vyzkumné predpoklady byly tak
ovérovany pomoci vyzkumnych dat, a to pomoci
metod zamérenych na zjistovani cetnosti odpovédi
respondentli na jednotlivé dotaznikové otazky.

Na$im zdmérem bylo oslovit co nejvice respon-
dentl. Proto byl dotaznik optimdlni volbou,
nebot podle Chrasky (2016) je dotaznik vyzkum-
nym nastrojem, ktery umoznuje pomérné rychle
a ekonomicky shromazdit data od velkého poctu
respondentl. Dotaznik byl vytvoren pomoci
webové aplikace Google Forms a zaslan také ve
formatu aplikace MS Word.

Vybérovy soubor respondentd byl tvoren
studenty Univerzity Palackého v Olomouci, kteri
méli jako jeden studijni obor zamérfen na technic-
kou, resp. informac¢ni vychovu v prvnim az patém
roku studia. Dotaznikového Setfeni se zucastnilo
celkem 135 respondentd.

Pro analyzu dat bylo pouzito zdkladnich popis-
nych statistik a jejich vizualizace pomoci grafi.
Déale byly tato vysledky podrobeny analyze, na
niz byla sledovdna mira dilezitosti odpovédi pro
jednotlivé skupiny respondentd.

4. VYSLEDKY A DISKUZE
Prezentované vysledky naseho vyzkumu ukazuji
v preneseném vyznamu pripravenost budouct
generace uciteld na nastup digitalizace ceského
Skolstvi. Tim neni myslena jen digitalizace po
strance technické ¢i technologické ale predevsim
zavadéni prvkl algoritmizace a programovani do
vlastni vyuky. Budouci ucitelé jsou velmi dobre
pripraveni po strance aplikacni, prace s textem,
tabulkami, prezentacemi, pripadné s obrazem,
zvukem C¢i videem, ale jejich znalosti pokulhé-
vaji prdvé v otdzce programovani a algoritmi-
zace, kterézto oblasti se postupné stavaji a budou
stivat doménou v pripadé zakl na zéaklad-
nich, potazmo strednich Skoladch. Tato otdzka je
do jisté miry déna generacné, nebot soucasni
studenti ucitelstvi se v ramci zakladni a stredni
Skoly vlastné az na vyjimky prili§ s programo-
vanim nesetkdvali. Algoritmizace a programo-
vani nebylo pevnou soucasti zdkladni wvyuky.
Zménou Ramcovych vzdélavacich programi
a zavedeni predmétl, které se touto problemati-
kou budou zabyvat, dojde postupné ke zménam
v postojich a tim i znalosti absolventd stiednich
Skol, kteT1 se budou pripravovat na ucitelské povo-
lani na vysokych Skolach.

ZAVER

Technika, technické mysSleni, technickd gramotnost se v digitdlnim véku stdva zdkladnim pred-
pokladem digitdlni gramotnosti a rozvoje informatického mysSleni, ale jak uvadi O. Neuma-
jer (Neumajer, 2017) - ,byt digitdlné gramotny uZz neznamena jen ovladat pocitac. Jinymi
slovy technické mysleni a technickd gramotnost neznamend automaticky digitdlni gramot-
nost a informatické mysleni. Technika a technologie se vyvijeji a budou vyvijet stadle prudsim
a rychlejSim tempem a na toto tempo musi byt ¢lovék pripraven. Priprava pro zivot v digi-
talni spole¢nosti je ddna Skolstvim, resp. uciteli a jejich pristupem ke vzdélavani. BohuZel v sou-
Casné dobé vSak vnimdme trend, kdy Zdci mnohdy predstihuji své ucitele ve znalostech
a dovednostech digitdlniho svéta, nastésti vSak ne v postojich.

Zmeéna role ucitele a jeho pristupu ke vzdélavacimu obsahu je jednou z podminek naplnovani cilg,
které jsou nejen oficidlné vytyceny ve strategiich’#?, ale které vyplyvaji ze Zivota at uz profesniho
nebo osobniho. Svét, rozvoj se nezastavi, budeme-li ignorovat prirozené spolecenské, ekonomické
a dalsi procesy.

7  Strategie digitdlni gramotnosti CR na obdobi 2015 az 2020. Dostupné z: https://www.mpsv.cz/files/clanky/21499/
Strategie_DG.pdf

8 Strategie digitalniho vzdélavani do roku 2020. Dostupné z: http://www.msmt.cz/vzdelavani/skolstvi-v-cr/strategie-
digitalniho-vzdelavani-do-roku-2020

9 Vladni program digitalizace Ceské republiky 2018+. Dostupné z:
spolecnost/program-digitalni-cesko--243487/

https://www.mpo.cz/cz/podnikani/digitalni-
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EDUKACIA K UDRZATELNEMU ROZVOJU
AKO MODERNA KONCEPCIA A OBSAH PRIPRAVY
UCITELOV ODBORNYCH VYUCOVACICH PREDMETOV
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'Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave, Filozofickd fakulta, Katedra pedagogiky, Namestie J. Herdu ¢. 2, 917 01
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Abstrakt

Cielom $tudie je zdoraznit vyznam pripravy buducich ucitelov v smere edukdcie k udrzatelnému roz-
voju (UR), ktord je v suCasnosti najaktudlnejSim pristupom, smerom a sucasne aj obsahom vychov-
no-vzdeldvacieho procesu vzhladom na celosvetovu situdciu v zivote Iudstva, ktoré je zasiahnuté
globalizaciou a z nej vyplyvajucimi nielen vyhodami, ale aj negativnymi javmi. Uvedend oblast je v
sucasnosti zdéraznovand vo vzdeldvani a vychove vSeobecne, avSak o to naliehavejsia je jej imple-
mentécia v priprave ucitelov profesijnych odbornych predmetov, kedZe prave tato skupina ucitelov
pripravuje profesionalov, ktori sa budu vyraznou mierou uplatriovat v praxi ovplyvnenej a ovplyv-
nujucej vsetky aspekty udrzatelného rozvoja (environmentalny, ekonomicky, socidlny). V $tudii
zdoraznujeme potrebu edukdcie k UR aj na zaklade prehladu vybranych vysledkov zaverecnych prac,
ktoré vznikli v rdmci pripravy ucitelov profesijnych (odbornych) vyucovacich predmetov.

Klucové slova: edukdcia, udrzatelny rozvoj, ucitelia odbornych predmetov

Abstract

EDUCATION TO SUSTAINABLE DEVELOPMENT AS A MODERN CONCEPT AND
CONTENT OF TEACHER TRAINING FOR VOCATIONAL SUBJECTS

The aim of the study is to emphasize the importance of training future teachers in the direction of
education to sustainable development (SD), which is currently the most current approach, direction
and content of the educational process with regard to the global situation in human life, which
is affected by globalization and its benefits. also by negative phenomena. This area is currently
emphasized in education and training in general, but its implementation in the training of vocational
teachers is all the more urgent, as it is this group of teachers that prepares professionals who will be
significantly affected in practice by all aspects of sustainable development (environmental, economic,
social). In the study is emphasized the need for education to SD also on the basis of an overview of
selected results of final theses that arose in the training of teachers of professional subjects.

Keywords: education, sustainable development, vocational education teachers
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UvVOD

Uz priblizne 20 rokov je problematika UR bohato

teoreticky rozpracovavand a podlozena na medzi-

nérodnej i ndrodnej trovni. Podla Simonovicovej

a Koskovej (2011) problémom vsak stdle zostava

prevod tejto problematiky do redlnej praxe.

Rezervy prirodnych zdrojov sa stale mitaju zavrat-

nym tempom. ['udskd populdcia, nespravodliva

spotreba a poSkodzovanie zivot podporujucich
ekosystémov sa naopak, zvacSuju. Pozornost sa
neustale upiera na vychovu a vzdeldvanie ako na
zékladny néastroj zmeny. Spolocnost 21. storocia od
svojich ¢lenov ocakdva, Ze budu schopni chépat

a rieSit integrované problémy ludstva (environ-

mentalne, socidlne, ekonomické) ako v lokalnom

tak aj v globalnom prostredi.

V zhode s Ambrozym a BlaZejom (2013)
konStatujeme, Ze vyvoj v 21. storo¢i vychadza
z charakteristik udrzatelného rozvoja, znalostnej
spolo¢nosti, dominancie biologickych zdrojov
a biologizécie ekonomiky:.

V zhode so Simonovic¢ovou a Koskovou (2011)
konStatujeme, Ze prave ucitelia zohravaju klucovu
ulohu pri implementacii VUR v redlnej praxi
a v tomto zmysle je dblezitd ich schopnost tlmocit
tedriu a prax udrzatelného rozvoja mladej genera-
cii. Ucitelia su vnimani nielen ako ,mediatori dole-
zitych vedomosti“, ale aj spoloCenskych hodnét,
postojov a vzorcov spravania. Pre zabezpecenie
uspechu v uvedenych oblastiach je preto dolezita
priprava a vzdelavanie ucitelov v oblasti VUR.
Tato potreba je zakotvend vo viacerych dokumen-
toch medzindrodného a narodného vyznamu. Ide
napriklad o tieto dokumenty:

» Dekdda OSN vychovy k udrzatelnému rozvoju.

* Stratégia Eurdpskej hospodarskej komisie (EHK)
OSN pre vychovu k udrzatelnému rozvoju.
Stratégia uvadza, Ze ,pre zabezpeCenie uspechu
vychovy k UR je mimoriadne dolezitd adekvatna
zékladnd priprava a rekvalifikdcia pedagdgov, ako
aj vytvorenie moznosti vymieriat si skusenosti“.

« Statny vzdelavaci program (SVP) v SR
Vzdeldvacie programy su ramcom  pre
implementéciu prislusnych vzdeldvacich oblasti
a prierezovych tém do Skolského vzdeldavania
na roznych stupnioch. Pri zacleneni prierezovej
témy environmentdlna vychova do obsahu
vzdelavania by vyucujuci mali Ziakom poskytnut
informdcie o vyzname udrzatelného rozvoja ako
pozitivnej perspektivy dalSieho vyvoja Iudskej
spolo¢nosti.

V Skolach na Slovensku v stulade s uvedenym
sa vyucCuje téma udrzatelného rozvoja v rdmci

environmentalnej vychovy (dalej EV), ako priere-
zova téma. Je ale otdzne ako su na implementa-
cia prierezovych tém redlne pripravovani ucitelia
konkrétnych Studijnych aprobdcii a to plati aj o ich
priprave na implementaciu EV do vzdeldvacieho
obsahu. Bezni ucitelia poOsobiaci v regiondlnom
Skolstve su v ramci svojej pregradudlnej pripravy
fundamentéalne vzdeldvani v rdmci svojej Studo-
vanej odborovej Specializacie, ale ako a ¢i vobec
su dostatoCne rozvijané ich poznatky v oblastiach
prierezovych tém aj napriek ich doélezitosti pre
redlny zivot mozno iba odhadovat. Podla Frykovej
(2012) konkrétne vyznam EV podciarkuje aj fakt,
Ze je prierezovou témou v ramci Statneho vzdela-
vacieho programu, ktord sprevadza dieta, Ziaka od
predprimarneho az po uplné stredné vzdelavanie.
V sucasnosti v rdmci jej realizdcie maju jednot-
livé Skoly moznost rozhodnut sa, akym sposobom
bude EV implementovana do edukac¢ného procesu
a to — bud ako samostatny predmet, alebo ako prie-
rezova téma, ktora prechadza vSetkymi vyucova-
cimi predmetmi.

1. CIELE

Cielom Studie je strucne popisat zdkladné struc¢né

teoretické  vychodiskd problematiky a  zistit

a porovnat nazory ucitelov a ziakov na vybrané

aspekty tykajuce sa realizdcie environmentéalnej

vychovy, ktoru ponimame ako sucast edukéacie

k udrzatelnému rozvoju na vybranych Skolach.

Ciastkovymi cielmi bola sumarizacia vybranych
skimani v oblasti edukdcie k wudrzatelnému
rozvoju z vybranych zaverenych  prac
dopliiujuceho pedagogického Studia realizovanych
pod gesciou autorky Studie, ktoré vznikli na

Slovenskej polnohospodarskej univerzite v Nitre.

Zaveretné prace zahfnali nasledovné oblasti

skumania:

1) Hodnotenie realizdcie environmentalnej vy-
chovy ako sucasti edukécie k UR na vybranych
Skolach z pohladu ucitelov.

2) Skumanie vplyvu programu Zelena $kola na
environmentalne povedomie ziakov na vybra-
nych $kolach.

3) Skumanie a navrh moznosti implementacie
edukécie k udrzatelInému rozvoju vo vybranom
odbornom vyucovacom predmete.

Na zdklade vymedzenych 3 oblasti vysledkov
empirického skumania, uvddzame v Studii strucne
vysledky nasledovnych vybranych c¢iastkovych
cielov:

o Zistit nazory ucitelov na doleZitost realizacie
environmentalnej vychovy sucasti edukacie k UR.
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« Zistit ndzory ucitelov na ich vlastnu odbornu
a metodicku pripravenost pre realiziciu
environmentalnej vychovy.

o Zistit, ktoré témy z EV sa najcastejSie realizuju
v edukacnom procese strednych $kol.

o Zistit rozdiely v environmentdlnom povedomi
(spravanie, vedomosti, informovanost) Ziakov
medzi Skolami zapojenymi do programu Zelena
Skola a beznymi Skolami (nezapojenymi do
programu).

o Zistit rozdiely v environmentdlnom povedomi
ziakov (spravanie, vedomosti, informovanost)
medzi Skolami prirodovedného a technického
zamerania.

o Zistit moznosti realizdcie edukdcie k UR na
strednych Skolach.

Na z&klade teoretickych a empirickych zisteni
bolo zdmerom formulovat navrhy odporucani
k predmetnej problematike a sucasne je Studia
vychodiskom pre dalSie skimanie a zdovodnenie
potreby  implementdcie obsahovej inovéacie
ulitelskej pripravy v intencidch edukécie
k udrzatelnému rozvoju.

2. TEORETICKY RAMEC

Pojmy udrzatelnost (sustainability) a udrzatelny

rozvoj (sustainable development) sa zacali pouZi-

vat zaciatkom 70-tych rokov najma v suvislosti

s poznanim, Ze nekontrolovatelny rast akykolvek

(populécie, vyroby, spotreby, znecistenia a pod.) je

neudrzatelny v prostredi obmedzenych zdrojov

(Narodna stratégia trvalo udrzatelného rozvoja SR,

2001). Aj ked v slovenskom prostredi sa v starsich

dokumentoch pouziva oznaCenie ,trvalo udrza-

telny rozvoj“, odporucame dodrzat presny preklad

z anglického jazyka ,sustainable development®, ¢o

znamena ,udrzatelny rozvoj“.

Udrzatelny rozvoj v Slovenskej republike pravne
vymedzuje § 6 zdkona ¢. 17/1992 Zb. o zZivotnom
prostredi. Podla neho ide o taky “rozvoj, ktory
suCasnym 1 buducim generacidam zachovava
moznost uspokojovat ich zadkladné zivotné potreby
a pritom neznizuje rozmanitost prirody a zacho-
vava prirodzené funkcie ekosystémov.”

Pojem udrzatelny rozvoj zahfma dva terminy:

* udrZatelny, ktory oznacuje urcité obmedzenia ¢o
predstavuje taku skutocnost, Ze zdroje sa maju
vyuzivat, ale nie sa vycerpat;

* rozvoj predstavuje zalezitost hodnot. Pod tymto
pojmom nerozumieme len rast ekonomicky, ale aj
rozvoj vSetkého od ¢oho zavisi kvalita zivota, ktora
v sebe zahfma rozvoj vzdeldvania, socidlnych
sluzieb, starostlivosti o zdravie, kultury, ludskych

prav ¢i politickej slobody a iné. Ked hovorime
0 rozvoji ako takom, nemozno opomenut, zZe do
tejto kategorie patri aj zveladovanie ochrany
prirody a zZivotného prostredia (Nové trendy
v ekoldgii, 2000).

V sulade s Narodnou stratégiou trvalo udrzatel-
ného rozvoja (2001) su medzi cesty a prostriedky
na podporu priorit a dosiahnutia strategickych
cielov UR SR zaradené aj posilnenie pravneho
vedomia, zmena hodnotovych orientacii obyva-
telov, vychova a osveta a vybudovanie moder-
ného a kvalitného $kolského systému, podpora
vedy a vyskumu. Prvym rozhodujucim cinitelom
posobiacim na formovanie ludského vedomia su
najma rodicia, rodina, pribuzni a vychovévate-
lia. Su to prevazne neSkoleni ludia, laici. Druhym
rozhodujucim c¢initelom je Skola a hlavne ucitel,
ktory by mal ziakov vzdeldvat v zmysle principov
a kritérif UR. Edukécia k UR by mali byt v moder-
nej demokratickej spolofnosti samozrejmou sucas-
tou Skolského systému, v ktorom by priorita mala
byt kladend na integraciu kulturnych, prirodnych,
historickych a spolocenskych aspektov, zdrojov
a potencialu do jednotlivych vyucovacich pred-
metov do zakladného a stredného Skolstva ako
sucast Siroko koncipovaného procesu environ-
mentalnej vychovy a vzdeldvania. Takuto integ-
raciu je vhodné realizovat prostrednictvom uceb-
nych osnov, rozvojom a aplikaciou praktickych
zrucnosti a podporou tvorivosti, poznania svojho
socidlneho, historického a prirodného prostredia
(rodina, domov, obec, region).

Déraz na rozvoj ludskych zdrojov v sulade
s eurdpskym pilierom socidlnych prav a z nej
vychadzajucich potrieb pre zvysSenie kvality vzde-
lavania vratane celozivotného a rozvoj ludskych
a materiadlnych kapacit vzdelavacieho systému sa
po narodnej stratégii pretavil nasledne aj do dlho-
dobej Vizie a stratégie rozvoja Slovenska do roku
2030 (2021). Slovensko je v stratégii definované ako:

krajina uspe$nych, udrzatelne sa rozvijajucich regio-
nov, ktord poskytuje kvalitné a bezpectné prostredie
pre zdravy a plnohodnotny Zivot vsetkych obcanov.
V blizkej buducnosti bude svet Celit mnohym novym
vyzvam a je potrebné sa na ne pripravit. Vizia a stra-
tégia rozvoja Slovenska do roku 2030 je narodny plan
ako zo zvladnut ¢o najlepSie. Pri priprave tohto doku-
mentu vznikla Sirok4 politicka aj odbornd zhoda, zZe
tymi prioritami su vzdelanie, environmentdlna udrza-
telnost ekonomiky, znizovanie chudoby, rozvoj regio-
nov, pravneho Statu a zdravia obyvatelov.

Vznik tohoto dokumentu bol podmieneny pristu-
penim Slovenska k Agende 2030 (2020) pre udrza-
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telny rozvoj Organizacie spojenych narodov. Je to
dlhodoba stratégia udrzatelného rozvoja Statu, na
ktoru nemad vplyv politicky volebny cyklus.

2.1 Aktudlny stav na Skolach

V sucasnosti, ako uz bolo uvedené v uvode, je reali-
z4cia edukécie k UR (v literatire sa mozno stretnut
aj s nazvami vzdelavanie k UR alebo vychova
k UR), rieSend na Skoldach najcastejSie v ramci
prierezovej témy EV (SPU, 2018), av§ak mozno sa
stretnut v praxi aj s dalSimi formami realizacie,
alebo aj prostrednictvom zapojenia sa do réznych
vzdeldvacich programov a projektov. Napri-
klad v Programe na ochranu zivotného prostre-
dia — Ekostopa sa uvadza, ze:

4) Zacinajuca Skola vyucuje o UR v ramci predme-
tov ako je Biolégia a Geografia. Zameriava sa
prevazne na vedomosti z oblasti ekoldgie. Ide
o zadkladny pristup, ktory je zaroven doélezitym
vychodiskovym bodom.

4) Skola dosahujuca pokrok si za¢ina uvedomovat,
ze VUR by sa nemala obmedzovat iba na
niekolko predmetov a Ze ide o viac ako len
uCenie sa o prirode, pretoze VUR obsahuje
aj socidlny a ekonomicky aspekt a tyka sa
vSetkych predmetov. Okrem obsahu samotného
predmetu uvazuje aj nad klucovymi témami
udrzatelného rozvoja.

5) Udrzatelnd $kola pravdepodobne celé kuriku-
lum a proces vyucby sustredi okolo témy udrza-
telného rozvoja, nie okolo predmetov (Simono-
vicova & Koskova, 2011).

Ministerstvo zivotného prostredia SR uvadza
(MZP SR, 2015), 7e forméalna EV sa na Slovensku
sustreduje v zariadeniach Skolského typu. Je zastre-
S$ené v Statnom vzdeldvacom programe od katego-
rie predprimarneho vzdeldvania az po stredné
odborné vzdelanie. Vo vSetkych stupnioch vzdela-
vania je definovand ako prierezové téma spada-
juca pod prislusné vzdelavacie oblasti. Skolské
zariadenia na vSetkych stuprioch vo vSeobecnosti
plnia obsah environmentéalnej vychovy realizova-
nim réznorodych aktivit a projektov.

Forméalnu EV koordinuje Ministerstvo Skol-
stva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej repub-
liky (MSVVa$ SR), z tohto dovodu sa jej v rezortnej
koncepcii venuju len okrajovo.

Neformdlnu EV realizuju na Slovensku rezortné
organizadcie MZPSR pre verejnost a 3pecifické
cielové skupiny v sulade so svojimi Statutmi.
Jednotlivé rezortné organizdcie pripravuju mnoz-
stvo akcii a podujati, ktoré su zamerané na infor-
movanost v oblasti ochrany Zivotného prostredia

a jeho zloZiek, ako aj na samotnu oblast EV. Jednd sa
0 vychovno-vzdeldvacie aktivity aj s vyuzitim inte-
raktivnych prvkov, ku ktorym patria napr.: poduja-
tia pri prileZitosti vyznamnych environmentalnych
dni, dni otvorenych dveri rezortnych organizacii,
jedno alebo viac dnové nducné podujatia, besedy
pre vietky kategérie $kol (MS, Z$, SS, VS), poduja-
tla pre marginalizované skupiny, vystavy, exkur-
zie, filmové festivaly a mnohé iné. Prakticka EV sa
v rdmci MZP SR realizuje predovsetkym v Stredisku
environmentalnej vychovy SAZP Dropie na regi-
ondlnej urovni formou jednodriovych a viacdmo-
vych programov pre $iroku cielova skupinu. SOP
SR zabezpecCuje praktické programy EV priamo
v chranenych uzemiach formou edukacnych akti-
vit a exkurzii ako aj prostrednictvom Skoly ochrany
prirody vo Varine (MZP SR, 2015).

Sucasny stav EV vytvara kvalitnu zékladiu pre
vychovu, vzdeldvanie a osvetu v rezorte, mozno
vSak konStatovat, Ze tento stav vykazuje znaky
nesystémovosti a ad hoc rieseni (MZP SR, 2015).

« Vramci MSVV a SSR zabezpecuju neformalnu EV:

» IUVENTA-Slovensky institut mladeze

» Organizécia Ekoférum, épiréla

* Mimovladna organizacia Zelend koalicia (MZP
SR, 2015).

Na strednych odbornych Skolach sa environmen-
talna vychova uskutociiuje v niekolkych rovinach
(Weiszerova, 2013):

+ pre vieobecnovzdelavacie predmety urcil Statny
pedagogicky ustav v SR Environmentalnu
vychovu ako prierezovi tému pre jednotlivé
vzdelavacie oblasti: Clovek a priroda, Priroda
a spolotnost, Clovek a spolo¢nost, Clovek
a hodnoty a Zdravie a pohyb. Tieto prierezové
témy su velmi dolezité pre vytvaranie a rozvoj
kltcovych kompetencii predovSetkym v oblasti
postojov a hodnot,

+ v predmete Ekoldgia (uci sa v 1. alebo 2. ro¢niku
podla prislusného Studijného odboru),

» v odbornych teoretickych a praktickych vyuco-
vacich predmetoch, ¢i uz formou samostatného
tematického celku, témy alebo ako sucast inej
témy,

* v mimovyucovacom Case — v ramci kruzkovej
¢innosti, ucastou na réoznych sutaziach a pod.

f)alej autorka Weiszerova (2013) uvadza, Ze na
zdklade roznych moznosti realizdcie EV, su teda
kladené zvySené naroky aj na ucitela, ktory by mal
poznat a implementovat edukdciu k UR v zmysle
oficidlne realizovanej EV na slovenskych Skolach:
» poznat obsah, ciele, priority a principy envi-
ronmentalnej vychovy a vie ich implementovat
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do vyucovacieho procesu svojho ucebného
predmetu,

 vediet navrhnut a zrealizovat environmentalny
vyucbovy program s vyuzitim roznorodych
klasickych a hlavne aktivizujucich vyucovacich
metdd a prostriedkov,

* ovlddat moznosti realizdcie environmentalnej
vychovy v mimoskolskej zaujmovej ¢innosti,

» dokazatkoordinovatrealizaciu environmentalnej
vychovy,

» podporovat aktivny pristup k ochrane zZivotného
prostredia prostrednictvom praktickej vyucby
a spoluprace na miestnej, regiondlnej pripadne
medzinarodnej urovni,

+ aktivne vyuzivat informac¢né a komunikacné
technolégie pri realizdcii environmentalnej
vychovy (Weiszerova, 2013).

Na zaklade vysSie uvedeného je dolezité zdoraz-
nit, Ze ucitel bez ohladu na svoju vyStudovanu
aprobdciu, ¢i odborovu Specializaciu méa naro¢nu
ulohu aj vo vztahu k sprostredkovaniu obsahu
vyuCovania v smere rozvoja kompetencii ziakov
pre udrzatelna buducnost a preto je nevyhnutna
jeho dokladnd priprava uz v ramci vysokoskol-
ského Studia, na ktoru nadvézuje jeho dalSie celoZi-
votné vzdelavanie a profesijny rozvoj.

3. METODOLOGIA

V Studii sme pouzili textovu analyzu dostupnych
publika¢nych zdrojov a analyticko-syntetické
postupy a komparaciu. V empirickej Casti sumari-
zujeme vysledky troch zaverecnych prac dopliu-
juceho pedagogického Studia, ktoré sa tematicky
zameriavali na oblast edukdcie k UR. Prace vznikli

v priebehu rokov 2017 az 2021 a to konkrétne:

* Marinicova, P. 2017. Ekologickd a environmentdlna
vychova ako sucast vychovy k trvalo udrZatelnému
rozvoju. Zavere¢na praca. Skolitel: PaedDr. Timea
Seben Zatkova, PhD., Nitra: SPU, 58 s.

« Baranovi¢, S. 2018. Program Zelend skola - pro-
striedok  formujuci environmentdlne vedomie
Ziakov strednych odbornych skol. Zavere¢nd praca.
Skolitel: PaedDr. Timea Seben Zatkov4, PhD.,
Nitra: SPU, 61 s.

* Halkov4d, M. 2021. Vychova a vzdeldvanie
k udrZatelnému rozvoju vo vybranom predmete.
Zaverecné préaca. Skolitel: PaedDr. Timea Seben
Zatkova, PhD., Nitra: SPU, 72 s.

Napriek skutoc¢nosti, Ze ciele, obsahové zame-
ranie, pouzité metodické postupy a nastroje boli
v uvedenych préacach odli$né, obdobne aj zahrnuti
respondenti boli od ziakov a ucitelov zdkladnych

§kol az po Ziakov a ucitelov strednych odbornych
§kol, mozno zhrnut, Ze spolonym menovatelom
bol deskriptivny charakter skimania a uplatnenie
dotaznikovej metody vo vSetkych troch pracach.

V §tudii uvddzame iba vybrané zistenia za
ucelom zé&kladnej orientacie v rieSenej problema-
tike. Text mda charakter prehladovej Studie.

4. VYSLEDKY

4.1 Hodnotenie realizacie
environmentdlnej vychovy
na vybranych Skolach z pohladu ucitelov

Empirické vysledky sme ziskali na zdaklade
vyhodnotenia dotaznikov vlastnej konStrukcie
administrovanych na zakladnych Skolach v meste
a na vidieku, kde vSetci osloveni respondenti boli
zeny vo veku od 45 az 59 rokov. Dotaznik na stred-
nej odbornej $kole veterinarnej v Nitre vyplnilo 10
respondentov, z toho 5 Zien vo veku 40-61 rokov
a 5 muzov vo veku 32-60 rokov. Zameranie ucite-
lov, ktori vypracovali dotaznik bolo predovset-
kym prirodovedné (predmety Bioldgia — Telesna
vychova, Biolégia - Matematika, Matema-
tika — Chémia) a odborné predmety (veterinarne
predmety a predmety ZivociSnej vyroby).

V dotazniku 37,5 % z oslovenych respondentov
jednoznacne uviedlo, Ze realizdcia environmental-
nej vychovy na zakladnej Skole je velmi dolezita.
Ostatni (62,5 %) dolezitost uviedli ako

Lnevyhnutnost ucit deti k vztahu k prirode a prostrediu
v ktorom Ziju, ako potrebu vychovavat deti k hodno-
tam, ¢i realizovat environmentdlnu vychovu v ramci
medzipredmetovych vztahov v celom vyucovacom
procese*.

Zasadné rozdiely v nazoroch na doleZitost reali-
zacie environmentalnej vychovy u ucitelov sa
nevyskytovali. VSetci (100%) opytani vo svojich
odpovediach uviedli, Ze realizacia EV ma svoje
miesto vo vyucovacom procese. Na strednej Skole
rovnako odpovedali vSetci respondenti vo vSeobec-
nom zmysle, Ze realizdcia environmentalnej
vychovy na strednej Skole je nesmierne dolezita.
Jednotlivo respondenti uvadzali nasledovné:

Lenvironmentdlnej vychove by sa mala venovat vacsia
pozornost, aby Ziaci pochopili, aky vyznam md starost-
livost o zivotné prostredie a prirodu; EV vedie ¢loveka
k pochopeniu vztahov medzi organizmami a uci
Cloveka, aby si vytvoril vztah k Zivotnému prostrediu;
EV by mala byt sucastou Zivota kazdého c¢loveka od
$kolky, na strednej Skole je nevyhnutnd, pretoZe medzi-
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predmetové vztahy umoznuju spdjat informacie, ktoré
vedu k premyslenej a cielavedomej ochrane Zivotného
prostredia; EV je dolezitd, aby dorastajuca generacia
vplyvala na zlepSovanie zivotného prostredia“.

Pri zistovani odborno-metodickej pripravenosti
ucitelov pre realiziciu environmentalnej vychovy
iba 12,5 % ucitelov zdkladnych $kol odpovedalo,
ze su vyborne odborne i metodicky pripraveni,
pricom iSlo o ucitelov v zdkladnej $kole v meste.
Trojstvrtinova vacsina (75 %) opytanych odpove-
dala, Ze su odborne i metodicky pripraveni, kde
67 % boli ucitelia mestskej Skoly a 33 % reprezen-
tuje ucitelov vidieckej Skoly. 12,5 % uviedlo odpo-
ved, Ze skor nie su odborne ¢i metodicky pripra-
veni, pricom iSlo o ucitelov vidieckej zakladnej
Skoly. V podmienkach strednej Skoly moZeme
konStatovat, Zze az 60 % respondentov hodnoti,
Ze su odborne i metodicky pripraveni na realiza-
ciu environmentalnej vychovy v podmienkach
strednej Skoly, zatial ¢o 40 % uviedlo, Ze skor nie
su odborne a metodicky pripraveni. Predpokla-
dame, Ze nazor na vlastnu pripravenost na reali-
zaciu environmentélnej vychovy ucitelov zodpo-
vedd odbornému zameraniu a kvalifikacii ucitelov.
Vybrané polozky boli zamerané v tejto suvislosti aj
na zistenie ucasti respondentov na predchadzaju-
cich $koleniach, semindroch resp. inych druhoch
dalieho vzdeldvania k problematike environ-
mentalnej vychovy. 75 % opytanych responden-
tov zakladnych $kdl odpovedalo, Ze v poslednych
piatich rokoch neabsolvovali Ziadne Skolenie, semi-
nar ¢i vzdelavanie v tejto oblasti. Dvaja ucitelia
(25 %) sa takéhoto vzdeldvania zucastnili. Pricom
jeden ucitel posobi v mestskej Skole a jeden v nepl-
noorganizovaj $kole na vidieku. V rdmci dotaznika
bolo cielom zistit aj v akych inctituciadch resp.
organizaciach tito ucitelia vzdeldvanie absolvo-
vali. V rdmci odpovedi boli uvedené dve, a to nezis-
kové organizécie Zivica a Strom Zivota. Ani jeden
z opytanych stredoskolskych ucitelov neabsolvoval
v priebehu poslednych 5 rokov $kolenie, seminér,
resp. vzdeldvanie k problematike realizcie envi-
ronmentalnej vychovy.

V polozke €. 4 pouzitého dotaznika sme zistovali
akym spdsobom sa na Skolach realizuje environ-
mentdlna vychova. 50 % respondentov uviedlo,
Ze ich 8kola je environmentélne zameranad, 37,5 %
odpovedalo, Ze environmentdlna vychova sa reali-
zuje na Skole ako prierezova téma a 12,5 % odpove-
dalo, Ze zakladna Skola nevenuje osobitnu pozor-
nost realizdcii environmentalnej vychovy. Pokial
by sme chceli hodnotit rozdiely medzi mestskou
a vidieckou Skolou, mdZeme konStatovat, Ze 80 %
ucitelov mestskej Skoly hodnotilo, ze ich Skola je

environmentdlne zamerana a 20 % uviedlo, Ze EV
realizuju ako prierezovu tému. V zakladnej Skole
na vidieku 67 % ucitelov odpovedalo, Ze EV reali-
zuju ako prierezovu tému a 33 % uviedlo, Ze envi-
ronmentdalnej vychove v $kole nevenuju osobitnu
pozornost. 70 % stredoSkolskych ucitelov uviedlo,
Ze realizuju environmentalnu vychovu ako priere-
zovu tému, pricom dvaja uviedli v rdmci moznosti
iné, Ze realizuju environmentdlnu vychovu
v 1. rofniku na predmete Bioldgia ako samo-
statny tematicky celok — Organizmus a prostredie
v rozsahu 26 hodin a v dalSich ro¢nikoch sa uz EV
realizuje ako prierezova téma. Odpovede vacsiny
respondentov su logické, kedZze v sucasnosti je
environmentalna vychova jednou z prierezovych
tém, ktoré su obsahom vzdeldvania podla Stat-
neho vzdelavacieho programu (dalej SVP). Dalsia
polozka dotaznika bola zamerand na zistenie akym
témam sa v ramci realizacie EV ucitelia venuju.
Vyucujuci vo vidieckej Skole sa zhodli na tema-
tike ,separdcie odpadu, ochranu zdrojov pitnej
vody a ochranu zivotného prostredia ako takého,
ktord zahfrmia ochranu biodiverzity a predchadza-
nie ohrozeniu endemitov®. Ucitelia mestskej Skoly
uvadzali ,témy spojené s odpadom - recykldcia,
zhodnocovanie, potrebu klast déraz na ochranu
ovzdusia a lesov“. Dalej uvadzali témy ,ochrany
prirody, zachovanie prirodnych spolocCenstiev
a dolezitost starostlivosti o zvierata“. Ucitelia stred-
nej Skoly uviedli nasledovné témy: ,globalne prob-
lémy Zivotného prostredia (znecistenie ovzdu-
Sia, vody, pody, odlestiovanie) a ochrana prirody
a krajiny, exkurzie do zoo — Zivotné prostredie
v ubikaciach, Setriace metédy v priemysle, polno-
hospodarstve (Setrenie chemikalii, triedenie odpa-
dov), ochrana rastlin — rezidud v potravinovom
retazci, odbornd prax — pestovanie lieCivych rastlin,
polovnictvo (Blizsie pozri Seben Zatkova & Marini-
covd, 2018). Samozrejme tieto témy boli Specifickej-
Sie v suvislosti s odbornym zameranim vybranej
strednej Skoly.

4.2 Empiricka sonda - vplyv programu
Zelena Skola na environmentalne
povedomie Ziakov

Prieskum sa uskutocnil v roku 2018 na 4 stred-
nych odbornych Skolach na Slovensku, z ktorych
2 boli zapojené do programu Zelend $kola a 2 Skoly
do programu zapojené neboli. Zelené Skoly boli
vybraté zo zoznamu $kél zapojenych do programu
v §k. roku 2017/18. Jedna Skola bola prirodoved-
ného zamerania (ZP - zapojend do programu
7 rokov) a druhd Skola technického zamerania
(ZT - zapojena do programu 2 roKy). Skoly, ktoré
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neboli zapojené do programu (v praci ich ozna-
Cujeme ako ,bezné®) boli vybraté z oficidlneho
zoznamu strednych odbornych $kol na Slovensku,
pricom kritériom vyberu bolo odborové zamera-
nie Skoly (jedna prirodovedného zamerania — NP
a druhé technického zamerania — NT). Skoly NP
a ZT boli z Nitrianskeho kraja, Skola ZP z Trnav-
ského kraja a Skola NT bola z KoSického kraja.
Hlavnym podkladom pre prieskum boli dotaz-
niky, ktoré vznikli pozmenenim dotaznika z prace
Milovd a Medal (2012). Otazky v dotazniku boli
rozdelené na okruhy: proenvironmentalne sprava-
nie ziakov — konanie, proenvironmentalne sprava-
nie Ziakov, presvied¢anie, environmentalne vedo-
mosti, otdzky na zistenie participacného prostredia,
doplnkové otazky, informovanost Ziakov, dodat-
kové otazky. PocCet ziakov, ktori vyplnili dotazniky
bol nasledovny: NP = 31, NT = 18, ZP = 14, ZT = 23,
spolu = 86 Ziakov.

Vysledky potvrdzuju, Ze proenvironmentalne
konanie ziakov v naSom skumani zaviselo od
zapojenia $kdl do programu Zelend Skola a to
v réznych oblastiach (triedenie odpadu ziakmi,
znizovanie tvorby odpadu, Setrenie vodou aj elek-
trinou). Okrem toho aj pri uprednostiiovani vody
z kohutika zohrala pravdepodobne tlohu dizka
zapojenia do programu Zelend Skola. V ramci
proenvironmentdlneho konania bol zisteny aj
vplyv zamerania Skoly na triedeni odpadu ziakmi
a pri Setreni elektrickou energiou, pricom zo
§koél prirodovedného odboru viac ziakov triedilo
odpad ako z technickych $kél. Do Setrenia ener-
gie sa naopak zapajalo viac ziakov z technickych
$kol. Okrem toho sa Ziaci technickych §kol zapo-
jenych do programu Zelend Skola CastejSie vzdali
nejakej cinnosti alebo ,,potrieb“ kvoli ochrane
zivotného prostredia, ale tieto vysledky boli na
hranici vyznamnosti. To znamend, Ze na zaklade
nasho skimania nemozno jednoznacne konstato-
vat, ¢i je environmentélne spravanie CastejSie na
Skolach prirodovedného alebo technického zame-
rania.

V réamci proenvironmentalneho presviedcania
bol zisteny vplyv Zelenej Skoly na komunikaciu
a presviedCanie na zmenu spravania v okruhu
kamaratov a spoluziakov, ale nie pri pribuznych.
V rdmci proenvironmentalneho presviedania bol
potvrdeny aj vplyv zamerania $koly. Ziaci stred-
nych 8kol s prirodovednym zameranim sa v porov-
nani so ziakmi $kdl technického zamerania castej-
Sie rozpravaju s pribuznymi o Zivotnom prostredi
a CastejSie sa ich snazia aj presvedcit, aby sa voci
Zivotnému prostrediu spravali Setrne. Neplati to
vSak pri komunikdcii a presvied¢ani znamych.

Pri preverovani environmentalnych vedomosti
sa zistili jednoznacné vysledky v prospech Zele-
nych $kol. Je vSak zaujimavé, Ze odborové zamera-
nie pri preverovani environmentalnych vedomosti
nezohralo Ziadnu ulohu.

Dalej mozno konstatovat, Ze na Skolach bola
zistend vo vSeobecnosti aj velmi nizka uroven
participacie. Az 63,95 % Ziakov si mysli, ze do
rozhodovania o Zivote $koly nie su zapdjani vobec,
alebo len velmi zriedka. Toto je velmi zdvazny
problém, ktorého rieSenim by vSak mohlo byt
zapojenie sa Skoly do programu Zelena Skola. NaSe
vysledky ale potvrdzuju Ze, uroven participacie
bola vyssia na Zelenych Skolach pri porovnani ZP
voCi NP a ZT voci NT, aj ked uroven participacie na
Skolach NP a ZT bola velmi podobna. Vysledky tiezZ
naznacuju, Ze Uuroven participacie suvisi aj s tym,
ako sa Ziaci v $kole citia, ¢o priddva na doéleZzitosti
neustdle vytvarat participacné prostredie.

V Zelenych Skolach sa viac Ziakov (ZP 92,86 %,
ZT 65,22 %) citilo byt skor dobre az velmi dobre
informovanych o problémoch Zivotného prostredia
ako na Skolach beznych (NP 45,16 %, NT 22,23 %).
Informovanost vsak bola ovplyvnenda aj odboro-
vym zameranim Skoly, kedZe sa pri porovnani
prirodovednych a technickych $kdl na Zelenych
aj beZznych Skoléach citilo byt viac Ziakov dobre az
velmi dobre informovanych na prirodovednych
Skolach.

Vacsina vysledkov bola pozitivnejsich v prospech
Zelenych $kol a dalSie zistenia (Ziaci zo Zelenych
§kol vykondvaju v Skole viac praktickych envi-
ronmentalnych aktivit, zo Skoly ziskavaju viac
informécii a chodia castejSie do prirody ako Ziaci
z beznych $koOl) naznacuju, Ze program Zelena
Skola pozitivne vplyvala na environmentdlne
povedomie Ziakov strednych odbornych $kél a aj
dalSie obdobné programy a projekty zamerané
na udrzatelny rozvoj moézu byt velmi prinosné
v redlnej edukacnej praxi.

Pre ilustraciu uvadzame volné odpovede respon-
dentov- ziakov strednych $kol, ktoré podla nasho
nazoru vystizne obsahuju podstatu edukacie k UR:
,Ja mam k prirode blizko a chcem zit v lese bez
novodobych vydobytkov.“ ,Kazdy by sa mal podie-
lat na zachrane zivotného prostredia.“ ,,Prirodu by
sme si mali chranit pre dalsiu generdciu.“ ,Kazdy
Clovek je zodpovedny za to, ako bude naSa Zem
vyzerat.“ ,['udia by sa mali ukludnit a zacal triedit
odpad a nie ho vyhadzovat do prirody alebo vypus-
tat odpady do riek.“ ,Treba nieco robit!!!“,Zem
zaCina byt preludnend, ak sa nenaucime produ-
kovat viac potravin a SetrnejSie pouzivat podu, tak
skor smerujem k zahube!“
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4.3 Edukacia k udrzatelnému rozvoju
vo vybranom odbornom predmete

Poslednou oblastou skumania bolo zistovanie
konkretizované vo vybranom odbornom vyuco-
vacom predmete. Cielom tejto prace bolo zistit
u ziakov stav a uroven vedomosti v oblasti udrza-
telného rozvoja — EV a zistit a navrhnut moznosti,
ako ich vedomosti rozsirit a upevnit. Cielovou
skupinou boli Ziaci strednej odbornej $koly v Skol-
skom vzdeldvacom programe Stravovacie a ubyto-
vacie sluzby, konkrétne odbor hostinsky/hostinska.

Je to trojrocny ucebny odbor pre chlapcov a diev-

Catd, zahrnuti boli Ziaci prvého, druhého a tretieho

ro¢nika. Ziaci boli testovani v oblasti EV za 1.

Stvrtrok Skolského roka 2020/2021. V praci boli

realizované Ciastkové ciele:

* zistit vedomosti ziakov v oblasti udrzatelného
rozvoja-environmentdlnej oblasti pomocou vstu-
pnych testov v predmete Potraviny a vyZziva,

* navrhnut rieSenia ako zvysit povedomie ziakov
Vv tejto oblasti pocas Studia, CiZe pripravit navrhy
tém z uvedenej oblasti, ktoré sa budu vyucovat
ako prierezové témy na vyucovacich hodinach
(Cast vyuCovacej hodiny),

« vypracovat navrhy priprav na vyucovacie
hodiny v predmete Potraviny a vyziva s vyuzitim
prierezovych tém z oblasti udrzatelného
rozvoja — konkrétne environmentalnej vychovy,

e po oduCeni navrhnutych tém 2z oblasti
udrzatelného rozvoja — oblasti environmentalnej,
analyzovat vysledky, porovnat ¢i doslo k zlepSe-
niu vedomosti Ziakov v danej oblasti, ¢i vystupné
testy boli uspesSnejsie ako vstupné testy,

+ zapracovat konkrétne prierezové témy a ciele na
vyucovacie hodiny do tematickych vychovno-
vzdeldvacich pldnov a v elektronickej podobe
pripravit a spristupnit pedagégom vybranej
Skoly ucebné materidly z oblasti udrzatelného
rozvoja — environmentalnej vychovy.

Na zaklade stanovenych cielov a zamerov
mozZno konstatovat nasledovné vysledky:

Urovenn vedomosti v oblasti udrzatelného
rozvoja (vychadzajuc z osnov environmentalnej
vychovy) u ziakov 1., 2. a 3. ro¢nika odboru
hostinsky/hostinskd na zaciatku Skolského roka
mozno hodnotit za podpriemerné. Testy boli vypra-
cované na zaklade odporucani v Sprievodcovi
Skolskym rokom 2020/2021 a na zaklade rozhovo-
rov s koordindtorom environmentdlnej vychovy.
Vedomosti ziakov boli vyhodnotené percentudlne
v troch triedach s vysledkami uspesnosti: 51,54 %,
43 % a 36 %. Vedomosti ziakov v prvom a druhom
ro¢niku boli lepsie ako sme predpokladali, t. j. viac

ako 40 %, ale u Ziakov tretieho ro¢nika boli iba
36 %, Co je menej ako sme oCakavali. Z namera-
nych vysledkov mozno konstatovat, Ze vedomosti
ziakov v oblasti EV su nizke. Prekvapujuce bolo
vSak zistenie, Ze najnizsie vedomosti nemali Ziaci
prvého rocnika, ale paradoxne tretiaci.

Vyucba navrhnutych environmentalnych tém do
vyucovania vo vSetkych troch ro¢nikoch v 1. Stvrt-
roku mala vplyv na zvySenie environmentalneho
povedomia u vybranej vzorky ziakov. Vysledky
vystupnych testov, ktoré boli totozné so vstupnymi
po oduceni navrhnutych tém dosiahli nasledovnu
uspesnost:

o ziaci 1. ro¢nika dosiahli vystupné vysledky na

Urovni 63,8 %;
 ziaci 2. rofnika dosiahli tuspe$nost na urovni

84,8 %);

» 7iaci 3. ro¢nika mali vedomosti na trovni 71,1 %.

MoOzZeme konStatovat, Ze implementacia vybra-
nych tém z environmentalnej vychovy do vyuco-
vacieho procesu Ziakom zlepsila vedomosti. Ziaci
1. ro¢nika dosiahli najnizsie percento prirastku
vedomosti, najvyS$i prirastok dosiahli druhdci.
Predpoklad, Ze ak sa zvySi pocet tém v oblasti
udrzatelného rozvoja — environmentalnej vychovy
v tematickych vychovno-vzdelavacich planoch
(napriklad v predmete Potraviny a vyziva), tak
sa zvySsi celkovo uroven vedomosti Ziakov v tejto
oblasti sa jednoznacne potvrdil.

V ramci prace boli vypracované pripravy na
vyucovacie hodiny v odbornom predmete, v rdmci
ktorych bola implementovand prierezova téma EV
(bliz8ie pozri Halkova, 2021). Na zdklade zisteného
zlepSenia vedomosti boli zapracované vybrané
ciele a tétmy EV do tematického vychovno-vzde-
lavacieho pldnu odborného predmetu a vzorové
pripravy na vyucovacie hodiny z predmetnej
oblasti boli spracované aj v elektronickej podobe
v eduPage ako pomodcka pre vsetkych vyucuju-
cich, ktori by chceli Ziakom priblizit problematiku
udrzatelného rozvoja — EV na predmetne;j strednej
Skole. V suméare mozno zhrnut, Ze vo vyucovacom
procese sa takmer vzdy déa ndjst priestor a nadvaz-
nost EV a UR na tému vyucovacej hodiny a aspon
par minut, ale intenzivne, Ziakom pripomenut
tento globalny problém.

5. DISKUSIA

Nasa Studia je len malou sondou do problematiky,
ktorej aktualnost a naliehavost dalSieho rieSenia je
vyznamna. Vysledky poukdazali na skutocnost, Ze
skumané Skoly sa podielaju na realizacii edukdacie
k UR v rdmci environmentalnej vychovy Ziakov,
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¢o je aj v sulade so Statnym vzdeladvacim progra-
mom. Podla ndzoru respondentov ma vyznamny
podiel na ziskavani environmentalnych poznatkov
a formovani environmentalnych postojov a spra-
vania Ziakov environmentdlna vychova, ktora
ma viest Cloveka k pochopeniu vztahov medzi
organizmami a k vytvoreniu pozitivnych vztahov
k Zivotnému prostrediu. EV poskytuje informacie,
ktoré vedu k premyslenej a cielavedomej ochrane
zivotného prostredia.

Mo6Zeme konStatovat, Ze opytovani uditelia
povazuju za velmi dolezité realizovat envi-
ronmentdlnu vychovu. Za najaktudlnejSie témy
povazuju separaciu a recyklaciu odpadu a ochranu
zivotného prostredia, ktord zahfnia ochranu lesov,
ovzdusia a zdrojov pitnej vody. Mnohi ucitelia sa
snazia €o najviac implementovat EV do vyucova-
cieho procesu roznymi formami: exkurzie, besedy,
odborné prednasky s expertmi z praxe, domace
ulohy, praca na vlastnych polickach v prostredi
zékladnych $kdl alebo triedenie odpadu, pripadne
dalsie aktivity.

Zistili sme aj rozdiely medzi realizaciou envi-
ronmentalnej vychovy na zakladnych S$kolach
a strednych odbornych Skolach. KonStatujeme, Ze
napriklad vo vidieckej a malej mestskej zdklad-
nej Skole ucitelia prezentovali, Ze ich Skola je
environmentalne zamerand, zatial ¢o na strednej
Skole je environmentdlna vychova realizovana
hlavne ako prierezova téma. Niektoré Skoly v SR sa
aktivne zapajaju aj do roznych projektov a jednym
z efektivnych prikladov je zapojenost napriklad
v programe Zelend Skola, ktory podla naSich zisteni
dokdazatelne vplyva na zvySovanie environmental-
neho povedomia ziakov. Frykova (2010) uvadza, Ze
v ramci SVP je environmentélna vychova vnimana
ako prostriedok, ktory do istej miery moéze ovplyv-
nit environmentdlne citenie a spravanie sa ziakov.
Cajkovéa (2012) rozvija tuto problematiku o to, aku
formu dana S$kola zvoli. Nasledne sa to odraza
v dalSich dokumentoch Skoly. Autorka tiez uvadza
nezastupitelnu tlohu koordindtora environmental-
nej vychovy, ktord ma Statut poradcu vedenia Skoly
a mimoriadne dolezitu ulohu pri zacleriovani envi-
ronmentalnej vychovy do vSetkych dokumentov
Skoly.

Z naSich zisteni vyplyva, Ze ucitelia sa v prevaz-
nej miere citia dostatocne pripraveni na realizaciu
EV, avSak na druhej strane neabsolvovali za posled-
nych péat rokov takmer ziadne vzdeldvanie v ramci
ich dalSieho profesijného rozvoja zamerané na
tematiku EV alebo UR. Na strednej Skole Zziadni
z uCitelov neabsolvoval za poslednych 5 rokov
vzdelavanie zamerané na problematiku EV. Iba
dvaja ucitelia zdkladnych $kél absolvovali dalSie

vzdeldvanie v ramci neziskovych organizacii.
Uvedené zistenie by bolo vhodné skumat v SirSich
suvislostiach a istotne na vacSej vzorke zapojenych
ucitelov, ¢i su naozaj dostatotne fundovani
(limitom nasho prieskumu bola velkost vzorky
a zamerny vyber - zapojeni{ boli primarne ucitelia
prirodovedného zamerania) pre implementaciu
edukécie k UR.

Zo zisteného moOZeme zhrnut aj v sulade
s Rezortnou koncepciou environmentalnej
vychovy (2015), Ze komplexnejSie k problema-
tike pristupuju naozaj tie Skoly, ktoré prezentuju
environmentdlne zameranie a ciele vo svojich
Skolskych vzdelavacich programoch a boli hlavne
zapojené do projektov dlhodobého charakteru.
MoZeme predpokladat, ze je jednoduchSie reali-
zovat environmentdlne aktivity na nizSom stupni
vzdeldvania, kde je viac moznosti uplatitovat zazit-
kové a aktivizujuce metddy vzdeldvania vzhladom
k vekovym osobitostiam ziakov, nez na vyssich
stupnioch.

Na rozdiel od jednoznacne deklarovaného
vyznamu EV z pohladu ucitelov, na druhej strane
vedomosti Ziakov na vybranej Skole potravi-
narskeho zamerania nepotvrdzuju primeranu
uroven, skor ich mozno povaZovat za podprie-
merné. Uvedeny stav vSak mozno zlepSit cielenymi
aktivitami vo vyucovacom procese ako bolo potvr-
dené nasimi empirickymi sondami. Cielené zapo-
jenie $kol do praktickych programov a projektov
alebo implementaciou vybranych tém do tematic-
kych planov jednotlivych predmetov potvrdzuje
zvySenie nielen vedomostnej urovne ale moze mat
vplyv aj na celkové environmentdlne povedomie
Ziakowv.

Na zéaklade existujucich vzdelavacich programov
v regiondlnom Skolstve v SR je Skoldm v sucasnosti
umoznené okrem vzdeldvacich oblasti, ktoré su
ramcom pre Skolské predmety pribuzného zamera-
nia aj povinnost realizovat prierezové témy. Reali-
z4cla prierezovych tém nie je iba nadpredmetova,
ale existuje moznost realizovat ju aj ako samostatné
volitelné predmety alebo kurzy v blokovej vyucbe.
Prierezové témy prepdjaju rozne oblasti zdklad-
ného uciva a umozinuju vnimat komplexnost sveta
a prispievaju k rozvoju kltucovych kompetencii. UR
zatial nie je na Slovensku samostatnou prierezovou
témou, ale priestor na jeho realizéciu je vo vietkych
prierezovych témach, napriklad v ochrane Zivota
a zdravia, v medidlnej vychove, urcite v multikul-
tarnej alebo environmentalnej vychove, kedze ako
bolo v teoretickych vychodiskdch naznacené, UR
zahfna viaceré oblasti nielen environmentalnu.

Tematika udrzatelného rozvoja, udrzatelného
polnohospodarstva, ¢i cirkuldrnej ekonomiky resp.
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hospodarstva je uz takmer samozrejmostou vo  Prave v tychto intencidch povaZujeme za nanaj-
vysokogkolskej vyucbe (najmé na VS technického  vys$ potrebné vyzdvihnut potrebu redlne (nielen na
a ekonomického zamerania) a prenikd aj do oblasti ~ forméalnej urovni) implementovat edukaciu k UR aj
vysSieho sekundarneho odborného vzdeldvania.  do pripravy ucitelov odbornych predmetov.

ZAVER

V z&vere mozno sumarizovat, ze analyzou zaverecnych prac (aj ked iba na zaklade empirickych sku-
mani velmi malého rozsahu) sme dospeli k zisteniam, Ze nazory ucitelov sa zhoduju v potrebe a do-
lezitosti realizacie edukdcie k UR a z nej vychadzajucej environmentalnej vychovy. Ucitelia sa pre-
vazne citia byt dostato¢ne pripraveny pre realizaciu environmentalnej vychovy, aj ked cast z nich
spochybniuje svoju metodicku a odbornu pripravenost, na druhej strane vSak iba vo velmi nizkej
miere absolvovali dalSie vzdeldavanie v predmetnej oblasti. V Skolskej praxi su preberané rozne témy
z environmentalnej vychovy, ktoré sa najcastejsie realizuju v intencidch odborného zamerania $tu-
dijnych odborov v eduka¢nom procese strednych $kél a predpisanych osnov EV. Rozdiely v envi-
ronmentalnom povedomi Ziakov sme identifikovali na zéklade zapojenosti $kol v $pecifickych pro-
jektech ale aj na zéklade odborového zamerania. Co sa tyka moznosti realizacie edukéacie k UR na
strednych Skolach, je na samotnom vedeni $kdl, ktoru z existujucich moznosti $kola vyuZije, ale re-
alna praktickd implementaciu uz nasledne zavisi od ochoty, iniciativy, schopnosti,ale primarne od
odbornosti a metodickej pripravenosti konkrétnych jednotlivych ucitelov.

V redlnom edukacnom procese strednych $kol je potrebné zostavit vyucovacie jednotky so zamera-
nim okrem vedomosti aj na rozvoj osobnostnych kvalit a uvedomenie si problémov systémového,
holistického, globdlneho charakteru, na rozvoj kompetencii. S uvedenym suvisi podstata koncipova-
nia nového predmetu v ucitelskej priprave zalozend v zdéraznovani interdisciplindrnosti. Novokon-
cipovany predmet by mal byt zamerany nie iba na zaclenenie tém udrzatelného rozvoja, ale najma
na rozvoj kompetencii, ktoré su aktudlne trendom ale aj nutnostou vo vzdeldvani pre 21. storocie.
Na zaver navrhujeme niektoré odporucania v smere implementécie vychovy k UR pre oblast stredo-
Skolského a vysokoSkolského vzdeldvania, ktoré mozno dalej Strukturovat nasledovne:

KedZe ucitel je vyznamny Cinitel ovplyviiujuci environmentalne povedomie svojich ziakov — pro-
strednictvom implementacie prvkov environmentélnej vychovy do vyucovania, odporucania na
zlepSenie praxe EV a edukacie k UR sa dotykaju najmé jeho ¢innosti. Odporucania pre ucitelov od-
bornych vyucovacich predmetov strednej $koly spocivaju najma v téze, Ze environmentalna vy-
chova a z nej vyplyvajuca edukacia k UR nemd byt deklarovand iba formdalne v tematickych vy-
chovno-vzdeldvacich planoch, ale realizovand v radmci konkrétnych vyucovacich hodin. Témy UR je
potrebné implementovat do jednotlivych priprav na vyucovacie jednotky a zaujem o jej prakticku
realizaciu musi vychadzat ,z dola“, tj. od aktivneho pristupu ucitela k problematike, k iniciative
o pravidelnu komunikaciu s koordinatorom EV na prislusnej Skole, k realizacii obsahovej integra-
cie prierezovej témy do edukacného procesu odbornych predmetov. Dolezité je i zvySovat motiva-
ciu ucitelov pre realizovanie edukacie k UR r6znymi formami (napr. do Zdkona o pedagogickych za-
mestnancoch presadit systémovy pristup k zaradeniu odmeny pre koordinatorov).

Koordindtor EV by mal zastavat svoju funkciu nielen formaélne, ale najméa tvorivo, aktivizovanim
svojich kolegov, poskytovanim poradenstva, metodickej podpory a konzultacnych a koordina¢nych
¢innosti, poskytovanim Studijnych materidlov, sprostredkovanim informacnych zdrojov a pod. v ob-
lasti EV a UR.

Realizovat premysleny a reprezentativny vyskum ucinnosti edukdcie k UR a environmentalnej
vychovy a vzdeldvania v $koldch so zameranim na dosahované ciele, realizovany obsah, pouzivané
vychovno-vzdeldvacie formy a metody apod..

Zapracovat filozofiu UR do $tatneho vzdeldvacieho programu pre vietky vzdelavacie urovne.
Vyuzivat odborny potencial neziskovych organizécii a dalSich inStitucii v spolupraci so Skolami
(napr. pri zvySovani vedomosti ¢i uz ucitelov alebo ziakov, odporu¢ame vyuzivat ponuky organiza-
cii, ktoré sa aktivne venuju environmentélnej vychove, napr.: Zivica, Strom Zivota, Slovenska agen-
tura Zivotného prostredia, Spiréla, ¢i dalsie).

RozSirovat moznosti zapojenia Skol do environmentalnych programov a projektov a vSestranne pod-
porovat tvorivost zZiakov a ucitelov v tejto oblasti.
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Predmetova komisia by mala schvalovat témy EV a UR v rdmci svojich zasadnuti nielen formalne, ale
mala by metodicky usmernit ucitelov odbornych predmetov k praktickej realizacii VUR, vykonavat kon-
zultacie a vzajomné kolegidlne hospitécie s cielom skvalitnit realizaciu VUR v odbornych predmetoch.
Vedenie Skoly by malo aktivne podporovat ucitelov pre dalSie vzdelavanie v oblasti edukacie k UR
napriklad zabezpefenim seminarov, workshopov a inych foriem vzdeldvania na pode $koly pre svo-
jich zamestnancov, ¢i poskytnutim $tudijného volna na tcast na takomto type vzdeldvania aj mimo
priestorov Skoly a vyuzivanim roznych motivacnych ndstrojov k dalSiemu vzdeldvaniu a odbor-
nému rastu svojich zamestnancov. V ramci dostupnych moznosti je vyuZitelnd i realizacia rozvojo-
vych, mobilitnych, i vzdelavacich projektov pokryvajuca dalSie vzdeldvanie ucitelského zboru vo
vybranych témach UR. S uvedenym suvisi aj potreba vyclenit investicie do kvalifika¢ného a dalSieho
vzdeldvania pedagogickych pracovnikov, minimalizovat vlastné naklady ucastnika vzdelavania (ak-
tualne pozitivne zmeny mozno sledovat, Ze v roku 2021/2022 MSVVa$ planuje po prvykréat formou
projektu preplatit Skoldm ndklady na rozsirujuce a doplnujuce pedagogické studium.!
NajzasadnejSimi je z ndSho pohladu oblast implementacie navrhov v smere skvalitnenia vysoko-
Skolskej ucitelskej pripravy. Ako aj z naSho textu vyplynulo, v ramci ucitelskej pripravy vzdelavanie
v oblasti UR véc¢Sinou absentuje. Vynimkou st iba niektoré vysoké Skoly, preto je potrebné aktivnej-
Sie sa venovat problematike VUR napriklad pri vypisovani zavere¢nych prac v rdmci pregradudlnej
pripravy ucitelov. V rdmci ucitelskej pripravy je potrebné venovat vacsiu pozornost edukacii k UR
v roznych Studijnych predmetoch a vnimat ju v SirSom kontexte nez len v zamerani na ekologicku
a environmentalnu oblast. Vo vzdeldvani ucitelov je vhodné zaviest predmety s orientaciou na UR,
respektive zvysit obsah tém o UR v existujucich predmetoch a vo vacSej miere upriamovat pozornost
na medzipredmetové vztahy a holisticky pristup k obsahu vzdeldvania.

Podla vyS$Sie uvedeného a aj na zaklade nasich skusenosti ndm vyvstava nelahkd tuloha do buduc-
nosti a to konkrétne implementovat edukaciu k UR do pripravy ucitelov a nedeklarovat ju iba for-
malne. Napriklad na zdklade komparacie Studijnych planov v priprave ucitelov odbornych predme-
tov na vysokych $kolach polnohospodérskeho zamerania v SR a CR (CZU v Praze, Mendelu v Brng,
SPU v Nitre) sme identifikovali, Ze iba v priprave ucitelov na CZU v Prahe je zaradeny do obsahu DP$
samostatny predmet Environmentéalna vychova, avSak my navrhujeme v nasich podmienkach obsa-
hovt inovaciu v zmysle aktuédlnejSich poZziadaviek doby a to zaradit do Studijnych pldnov v priprave
ucitelov §irsie koncipovany predmet - Edukdacia k udrzateInému rozvoju. Predmet by mal byt konci-
povany skor metodicky prakticky, nez len so zameranim na obsah a poznatkovu bazu.

V zavere sumarizujeme, ze edukdcia k udrzatelnému rozvoju je v sucasnosti najaktualnejsim pristu-
pom, smerom a sucasne aj obsahom vychovno-vzdeldvacieho procesu vzhladom na celosvetovu situ-
aciu v zivote Iudstva, ktoré je zasiahnuté globalizaciou a z nej vyplyvajucimi nielen vyhodami, ale aj
negativnymi javmi. Uvedena oblast je v suCasnosti zdorazriovand vo vzdelavani a vychove vSeobecne,
avsak o to naliehavejsia je jej implementacia v priprave ucitelov profesijnych predmetov, kedze prave
tato skupina ucitelov pripravuje profesiondlov, ktori sa budu vyraznou mierou uplatriovat v praxi
ovplyvnenej a ovplyviiujucej vSetky aspekty udrzatelného rozvoja (environmentalny, ekonomicky,
socidlny). EV, ktord je sucastou vychovy k udrzatelnému rozvoju a rovnako nevyhnutnym komponen-
tom v rdmci SirSieho konceptu globdlnej vychovy, je nevyhnutny prostriedok na rieSenie celosvetovej
environmentalnej, ale zaroven aj socidlnej krizy, do ktorej sa ludstvo v sucasnosti dostalo.
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Abstrakt
Vychodiskem prispévku jsou uvahy Zygmunta Baumana, odbornika sledujictho problematiku tzv.
tekutého moderniho svéta - charakteristického rychlym tokem informaci a neustalym béhem uda-
losti, v némz zacina schazet jistota a trvalé vazby. S rychlym tokem Zivota, rychle se ménicimi pod-
minkami, obzvlast v poslednich mésicich ptisobeni pandemické situace, kterd klade velmi vysoké
naroky na pedagogy zmeénit dosavadni pedagogické pristupy a didaktické metody, dochézi u rady
ucitell ke ztraté ,jistot“, motivace i jejich aktivity. S tim vS$im velmi Uzce souvisi nutnost rozvijet
self-efficacy — védomi vlastni sebeucinnosti, védomi, ze zméné se dokazu primérené prizptsobit.
V souvislosti s novymi spoleCenskymi trendy je vhodné uvazovat postaveni self-efficacy ve strukture
kompetenci soucasného ucitele a vénovat pozornost jejimu rozvoji.
Prispévek se v tomto kontextu zameéruje zejména na navrh psychologickych technik pro pod-
poru self-efficacy ucitell a jejich zatazeni do oblasti osobnostniho rozvoje pedagoga jak v rdmci
vysokoskolské pripravy uciteld, tak i v rdmci celozivotniho vzdélavani.
Techniky podporujici self-efficacy rovnéz plisobi jako ti¢inna prevence vzniku syndromu vyhoteni.
Zasadn{ misto v rozvijeni self-efficacy maji metody zdravé reflexe a sebereflexe — napft. vyuZiti swot
analyzy, sebereflexivniho inventare, sebereflexe prozitkd, sebereflexivniho deniku a metody osob-
nostniho rozvoje zaloZené na koucinku.

Klicova slova: osobnostni rozvoj, struktura kompetenc, self-efficacy, celoZivotni vzdélavani

Abstract

SELF-EFFICACY AND ITS POSITION IN THE STRUCTURE OF PROFESSIONAL
AND PERSONAL COMPETENCIES OF A MODERN TEACHER

The starting point of the paper are the reflections of Zygmunt Bauman, an expert on the so-called
liquid modern world - characterized by a fast flow of information and constant events flow, in which
certainty and lasting ties begin to lack. With the rapid flow of life, rapidly changing conditions,
especially in the last months of the pandemic situation, which places very high demands on teachers
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to change existing pedagogical approaches and didactic methods, many teachers lose ,confidence®,
motivation and energy. Closely related to all this is the need to develop self-efficacy — the awareness
of self-efficacy, the awareness that I can adapt to change. In connection with new social trends, it
is appropriate to consider the position of self-efficacy in the competence structure of the modern
teachers and pay attention to their development. In this context, the paper focuses mainly on
the design of psychological techniques to support teachers® self-efficacy and their inclusion in the
field of personal development of teachers both in higher education teacher training and in lifelong
learning. Self-efficacy techniques also work to effectively prevent of the burnout. Methods of healthy
reflection and self-reflection have a crucial place in the development of self-efficacy - eg the use of
swot analysis, self-reflexive inventory, self-reflection of experiences, self-reflexive diary and methods

of personal development based on coaching.

Keywords: personal developtment, comeptence structure, self-efficacy, lifelong learning

UvVOD

Vychodiskem tivah o vyznamu self-efficacy v systému
pedagogickych kompetenci mtze byt Baumonovo
pojeti tzv. tekutosti moderniho svétal, to je charakte-
ristické rychlym tokem informaci a udalosti, v némz
zacinaji schéazet jistota a trvalé vazby. Soucasné s rych-
lym tokem zivota dochéazi k poklesu vlastni zodpo-
védnosti ve vSech cilovych skupindch a v nejrlznéj-
Sich oblastech Zivota, coz 1ze velmi vyrazné sledovat
i v soucCasné pulsobici pandemii Covid 19. Pravé
v rychlém toku udélosti se d4& mnohdy slozité urcit,
kdo za kterou Cast konkrétniho procesu vlastné odpo-
vid4, kde kond¢i a za¢ind odpovédnost za individudlni
a spoleCensky prospéch (v pripadé pandemie zdravi).
V souvislosti s timto trendem se také objevuje proces
rezignace na vlastni zodpovédnost, a jeji posun ke
kolektivni odpovédnosti, coz velmi vyznamné ovliv-
nuje davéru ve vlastni schopnosti, ze dokdzeme
zvladnout tu ¢i onu situaci.

1. CILE

Cilem prispévku nabidnout moznosti a prilezitosti
ke zvySovani odpovédnosti a védomi vlastni sebet-
¢innosti (self-efficacy) u pedagogickych pracovnik
v ramci celozivotniho vzdélavani a zaclenit rozvi-
jeni a posilovani této kompetence do komplexniho
systému pedagogickych kompetenci.

S podporou self-efficacy velmi Uzce souvisi posi-
lovani zdravé sebereflexe, proto je nutné vénovat
pozornost i této oblasti v pribéhu celozivotniho
vzdélavani.

Techniky rozvijeni zdravé reflexe, sebereflexe
i self-efficacy si mohou pedagogové osvojit v krat-
kodobych semindarich, ¢i workshopech priprave-
nych ve spolupréaci se Skolami, vhodné je vyuziti

1 Bauman, Z. Tekutd modernita. Praha: Mlada fronta, 2002.

Balintovskych skupin organizovanych pro peda-
gogy ¢i kazuistickych seminai.

Autorka prispévku vychazi z vlastni dlouholeté
zkuSenosti z pedagogicko-psychologického pora-
denstvi a spoluprace se zdkladnimi a strednimi
Skolami v kraji Praha a VysoCina. Jako zdkladni
diagnostické néstroje vyuzivd pozorovani, dotaz-
niky, rozhovory s uciteli, analyzy kazuistickych
pripadi. Zékladnim metodologickym vychodis-
kem ji je analyza pripadovych studii ze $kolniho
prostredi.

2. VYZNAM KOMPETENCI
V ,TEKUTE SPOLECNOSTI*

Ve své bryskni analyze soucasné spolecnosti
Bauman upozorriuje na velmi rychly rozpad
vSech spoleCenskych norem, aniz by spolecnost
byla schopnd ustanovit nové. Upozornuje, Ze
normy nedokdzou udrzet svlj tvar ani se zpev-
nit do podoby ramce lidského jednani a Zivotnich
strategii, protoZze maji prili§ kratkou trvanlivost
(Bauman, Lyon, 2013). Na jedné strané je v radé
piipadi jasné urceno, kdo za co nese odpovédnost
a v jakych pripadech je zasahovani do kompetenci
druhych nepfipustné, nebot bychom tim naru-
Sili hranici osobni a profesni svobody, nebot neni
na koho presunout nasledky vlastnich rozhod-
nuti, spiSe se vyskytuje tendence se jich zbavit,
nebo je prehlizet. Diky rychlému toku informaci
a kolobéhu néaslednych zmeén vsak clovék neni
dostateCné pripraven a schopen na vyzvy stejné
rychle reagovat, natoz aby urcil zmény kompe-
tenci. Dtsledkem je proto, i pres snahu informacni
spolecnosti kompetence vymezovat a precizovat,
vznik bezcasového meziprostoru tzv. ,bezkompe-
tecnosti“. V tekutém® svété se ztraci velmi dilezitd
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hodnota, a to nase bytl ve vzajemnych vztazich,
byti v dialogu. Urceni ,mych“ kompetenci neni
o vymezeni mého prostoru ve svété, ale o vyme-
zeni mého prostoru ve vztahu k vymezeni prostoru
druhych. Pri tomto pojeti pak jednoznacné vyplyva
nutnost odpovédnosti za spravné plnéni svych
kompetenci, vzdy vsak v dialogice vztahd, jak nasti-
nila unik ze situace ohroZeni podle Guardiniho
edukacni etiky K. M. Vadikova (2019); neboli podle
Baumana - v zivoucim setkdni s Druhym, kdy
vychodiskem je uznani nasi vlastni odpovédnosti
za lidskou bytost, kterd stoji pred ndmi (Bauman,
Lyon, 2013).

Jak jiZ bylo uvedeno, v soucasnosti jsou moderni
spole¢nosti natolik proménlivé, Ze lze smysluplné
zastavat baumanovskou tezi o jejich ,tekuté“ fazi.
Dnesni obcané, délnici, spotfebitelé i turisté, kteri
jsou neustale v pohybu, ale Casto jim schazi jistota
a trvalé vazby, zjiStuji, Ze jejich pohyb je moni-
torovan, stopovdn a sledovan (Bauman, Lyon,
2013). To mé ale, mimo jiné, jeden velmi zavazny
psychologicky dtsledek. Jsme-li neustdle nékym
kontrolovani, muzZe se nam zdat, Ze urcitd mira
nasi odpovédnosti za naSe jednani se presouva na
kontrolujiciho. V tomto kontextu zaznamendvame
masivni projevy adiaforizace, ztraty moralnich
a mravnich zasad, redukce komunikace na nejza-
kladnéjsi formality a nartst etické lhostejnosti.

Arendtova v souvislosti s rozSifovanim adiafo-
rizace pouziva pojem tzv. ,rozptylené“ odpovéd-
nosti, kterd je jednim z podstatnych faktort tohoto
snizovani mravniho odporu vii¢i nemoralnim skut-
kim a vylu¢nou aplikaci instrumentalni uc¢innosti
pii rozhodovéani o zplisobech postupu (Arendtovd,
2013). Podstatou celého problému je urceni kvality
moralniho a nemoralniho skutku a jeho poméro-
vani jako hodnoty vaci spolecenské ,normé«, co
jeSté vice poukazuje na oddéleni moci a politiky.

Abychom se tomuto nevédomému procesu
spreneseni své odpovédnosti na vyssi urovné spole-
Cenského rizeni“ mohli branit, je nutné si jej v prvni
fadé uvédomit a priznat si své vlastni kompetence.
V druhé radé je zapotfebi vice vyuzivat moralné
volni vlastnosti, ucit se ctnostem, které nam pomo-
hou se najit v souc¢asném tekutém stavu a identifi-
kovat v ,nové zavedeném radu®, zvlasté posilovat
védomi vlastni sebeucinnosti (self-efficacy).

2.1 Self-efficacy

Sebeucinnost (neboli self-efficacy) mtizeme chépat
jako sebedtvéru v sama sebe. Je to schopnost ovliv-
novat svillj Zivotni prostor, pldnovat, organizovat
a realizovat aktivity, které jsou nutné k dosazeni
konkrétnich cil&. Projevuje se vytrvalosti v obtiz-

nych situacich, kladenim si vyssich cild a schop-
nosti kontrolovat svij Zivotni prostor.

Vniméni vlastni ucinnosti se tykd zejména
presvédceni o vlastni schopnosti kontrolovat situace,
do kterych se dostdvame jako aktivni ucastnici. Jde
o vlastni nazor, Ze jsme schopni ovliviiovat nas zivot,
nikoliv Ze jsme hrickou jiz pfedem daného osudu.
Tato predstava nejcastéji ovliviiuje volbu aktivnich
zplsobli feseni naro¢nych Zivotnich situaci. Castéji
se u takovych lidi setkdvame i s ,priznivéj$imi“ vari-
antami obrannych mechanismt, které spise vedou ke
konstruktivnim zptisobtim feseni problémi — napft.
superkompenzace, ndhradni cil (oproti volbé rezig-
nace, apatie, uniku do nemoci, regrese).

Vysoké ocekavani vlastni uc¢innosti ptsobi na
utvareni optimistickych Zzivotnich postoji a ma
souvislost s vyS§i aspiracni urovni (stanoveni
si cil®) i s kauzdlni atribuci - tedy s tim, cemu
pri uspéchu, C¢i neuspéchu pripisujeme pricinu
(nasi pili, nasi lenosti, Stésti, dobrému pocas,
slabému souperi, Zakim s ,dobrym potencidlem®,
kooperujicimu pristupu rodic a kolegl uciteld,
apod.). Nékteri odbornici hovori v této souvislosti
(s dostatecnym veédomim o vlastni sebeucinnosti)
i 0 delSim setrvani u dané cinnosti — tzv. adhe-
renci (HoSek, 1999). Lidé s vyS$Sim védomim sebe-
ucinnosti byvaji rovnéz, a pravé diky védomi této
vlastni u¢innosti, mnohem odolnéjsi vici ptisobeni
neuspéchu — ,védi, Ze uspéch se dostavi pri volbé
jiné cesty nebo pozdéji.

Dilezitym faktorem, ovliviiujicim vnimani nasi
sebeucinnosti, je zdrava reflexe reality a sebe-
reflexe. Plsobeni na osobnostni rozvoj ucitell
v tomto smeéru je jednou z moznych cest, jak zvysit
efektivitu pedagogického plisobeni a ovliviiovat
i ¢fm dal vyraznéjsi nartist syndromu vyhoteni
mezi pedagogickymi pracovniky.

2.2 Self-efficacy a jeji postaveni
ve struktui‘e kompetenci

Pro kvalitni vykon ucitelské profese uvazujeme
celou fadu osobnostnich a profesnich kompetenci,
jejichZ rozvoji se musi lidé s touto odbornosti celo-
Zivotné vénovat. Naroky zejména na osobnostné
socialni kvality a dovednosti se s neustdle méni-
cimi pozadavky trhu i spolecenskymi podminkami
postupné zvysuji.

V poslednich letech stdle vyraznéji vstupuje do
popfedi vyznam socidlné osobnostnich kompe-
tenci, zejména dovednost pruzné reagovat na
odlisné potreby zakil, zpracovavat nové pozadavky
stdle se ménici — tekuté — spolecnosti, i uméni
pruzné reagovat v podminkach stile plsobici
pandemie Covid 19.



Self-efficacy a jeji postaveni ve struktute profesnich a osobnostnich kompetenci modernfho ucitele 215

S jiz zminénymi rychle se ménicimi spolecen-
skymi podminkami a nartistem ptsobeni naroc-
nych zivotnich situaci (vyvolanych zejména
v poslednich meésicich vlivem pandemické situ-
ace), souvisi vy$si naroky kladené na pedagogy,
zejména v oblasti jejich dosavadnich pedagogic-
kych pristupt a pouzivanych didaktickych metod.
U rady ucitelt dochdazi ke ztraté ,jistot, motivace
(blize Adamec, 2021) i jejich aktivity. V poslednich
tydnech se mtizeme setkat i odchody ucitelt ze
Skolstvi, s obavou, Ze nezvladnou dalsi distancni
vyuku, s pocity, Zze nemaji dostatek sil, znalosti
a dovednosti vyrovnat se s tak vyraznou zménou
pojeti vyuky i ztrdtou socidlnich kontaktl se
z4ky?.

Kromé flexibility a zvySovani technologickych
kompetenci (dovednosti pracovat s modernimi
technologiemi i vyrazné, nékdy komplexni, zmény
pojeti své vyuky), nesmime zapominat na klico-
vou dovednost, a to podporu a rozvijeni védomi
vlastni sebeucinnosti - tzv. self-efficacy — ve smyslu
,Dokazu to!“, ,prekondm, najdu FeSeni situace,
zvladnu to“.

Self-efficacy miiZzeme viibec uvazovat jako zédkladni
lidskou dovednost, které bychom méli vénovat cilené
pozornost nejen v ramci celozivotniho vzdélavani
u vybranych profesnich skupin, ale celoplo$né
podporovat odolnost a védomi vlastni sebeucinnosti
u celé populace jiz od raného véku.

Pritom uvazované kompetence by nemély byt
chapany v uzkém smyslu slova, ale jako urcité
dispozice. Kvalita ucitele by méla byt povazo-
vana za holisticky koncept (blize Spilkova, 2001),
tj. jako vnitiné propojeny soubor kvalit, nez za
soubor oddélenych a méritelnych dovednosti,
které byly rozvijeny nezdvisle na sobé. Integrace
kompetenci napri¢ témito dimenzemi je nutnym
vychozim bodem soucasného pohledu na vzdeéla-
vani uciteld, s ¢imz tzce souvisi diraz kladeny na
rozvoj védomi vlastni sebeucinnosti. Self-efficacy
tedy mlzZeme chapat jako propojujici ¢lanek ostat-
nich odbornych i osobnostnich kompetenci a jako
nezbytny faktor, ktery k tomuto holistickému pojeti
jednoznacné prispéje.

Prispévek se v tomto kontextu zaméruje zejména
na navrh psychologickych a edukacnich technik
pro podporu self-efficacy ucitell a jejich zatrazeni
do oblasti osobnostniho rozvoje pedagoga jak
v radmci vysokoSkolské piipravy ucitel, tak
1 v ramci celozivotniho vzdélavani.

Zasadni misto v rozvijeni self-efficacy
v kompexu vSech kompetenci maji metody
zdravé reflexe a sebereflexe — zde mtzZeme
uvazovat napr. vyuziti SWOT analyzy, seberefle-
xivniho rozhovoru, sebereflexivniho inventare,
sebereflexe prozitkdl, sebereflexivniho deniku,
metody nedokonCenych vét (napr. basen mého
zivota) a metody osobnostniho rozvoje zalozené
na koucinku (do oblasti podpory sebereflexe
patri napr. planovani dne, evaluace stanovenych
cili - tzv. smart cil@, kolo balan¢ni rovnovéhy,
pozitivni scénar zivota, uspéchy mého ZzZivota).
BliZze se lze s problematikou vyuziti vhodnych
reflexivnich a sebereflexivnich metod seznamit
v publikaci Svamberk Sauerové — Techniky osob-
nostniho rozvoje ucitele (2017), zajimavé webi-
nare v letech 2020 — 2021 organizovala fada plat-
forem — napr. NPICR, U¢itelnice, Vlavici a dalsi.

2.3 Techniky rozvijeni zdravé
self-efficacy ucitelt

Sebepozndni, jak jiz bylo uvedeno, je dilezitym
faktorem v profesnim vyvoji kazdého ucitele,
zejména pak v rozvijeni kompetence self-efficacy
jako zadkladni vychodisko.

Ucitelé by meéli mit moznost rozvijet tyto kompe-
tence bud v rdmci kurzl celoZivotniho vzdélavani
(orientovanych na rozvoj sebereflexe), zejména
pak formou sdilenych prozitkd zku$enosti v Balin-
tovskych skupindch ¢i kazuistickych semindrich
(tyto formy se bohuzel zatim prili§ casto nereali-
zuji, pritom by je $lo s pomoci $kolnich psychologl
¢i Skolskych poradenskych zarizeni organizovat
primo na Skolach pravidelné).

S ohledem na cil textu si v nésledujicich odstav-
cich postupné priblizime vybrané techniky
potfebné k podpofe rozvoje self-efficacy peda-
gogickych pracovnikdi, nékteré soucasné vedou
1 k sebepozndni a uvédoméni si své profesni
zodpovédnosti. Podstatou uvadénych technik je
vyuziti konceptu flow - vnoreni se plné do aktivni
¢innosti Csikszentmihalyi, 1996), orientace na pozi-
tivni myslenky a prozivani, vizualizace prijemnych
pocitl a Zivot v pritomnosti — mindfullness (Kabat-
-7inn,1990). Tyto koncepty se do jednotlivych tech-
nik promitaji v rizné mire, zdsadni{ myslenkou je
zménit dosavadni zptsob uvazovani svych pozic
pri feSeni naro¢nych Zivotnich situaci i kazdoden-
nich nepfijemnosti (zmén).

2 ZkuSenosti autorky z analyzy rozhovort a dotaznikovych etieni z kurzti CZV pro pedagogické pracovniky zamérené

na prevenci syndromu vyhoreni z obdobi 2020 — 2021).
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2.3.1. Metody Mindfullness

Mindfulness je vyznamnym fenoménem v sou-
Casné zdpadni psychologii a psychoterapii, zame-
fujeme se na zmény postojd k prozivani. Mind-
fulness je plvodné inspirovana buddhistickou
psychologii (odpovida ji palijské slovo ,sati®).

J. Kabat-Zinn (1990) uvadi, Ze viimavost (neboli
plné uvédoméni) je urcity zptsob udrzovani
pozornosti: zAmérné, v pritomném okamziku a bez
hodnoceni. Vétsina autorti se shoduje, Ze vsima-
vost resp. vS§imavy stav mysli je spojen se zameére-
nim pozornosti na pritomny okamzik, s omezenim
pojmového mysleni (nekonceptudlnim pozorova-
nim jevi), s dikladnym uvédomovanim si vseho,
co prichéazi do védomi, pricemz se toto déje s posto-
jem otevienosti, nehodnoceni, neulpivani, priji-
mani, zdjmu a neusilovani. Diky témto vlastnostem
mysli se rozvijeji faktory, které pozitivné ovliviiuji
kvalitu Zivota, védomi vlastni uc¢innosti a plisobi
1 preventivné terapeuticky pred negativnimi vlivy.

L2Mindfullness® nas tedy uci zit v pritomnosti, byt
vsimavy k situaci ,tady a ted, coZ prispiva k vétsi
mentalni kapacité, vnitini pohodé a rovnovaze,
a tedy citit se dobre (wellbeing, hiigge, pohoda).

V8imavost spojend s nehodnoticim postojem
(tzv. pozice nestranného pozorovatele), umoz-
nuje ziskani priméreného odstupu od emocné
nabitych obsahi®. Zaméfeni v§imavosti na pritom-
nost umoznuje vyhnout se zabéhnutym zkresle-
nym schématlim rozumového zpracovani a inter-
pretacim, které jsou jednim z nejcastéjsich pricin
psychickych potizi (napf. vycitky, pfehnany vnitrni
kritik, pochybovacnost). Zména paradoxné nastava
spontdnné, praveé proto, Ze jsme se nezacyklili
v obvyklych schématech.

Jako ucinny ndstroj tréninku pri osobnost-
nim rozvoji byva doporucovana kontrola pozor-
nosti — zejména presun pozornosti od ohro-
zujici udalosti v budoucnosti (predjimani) c¢i
traumatické zkuSenosti v minulosti (vzpominka)
do skutecné situace zde a nyni. Opusténi problema-
tickych myslenkovych obsahti (vzpominek, pred-
jimani) mlze byt spojeno i s plnym zaméienim
pozornosti na pravé provadéné ¢innosti v pritom-
nosti (napt. chlize, riizné manualni prace, rozho-
vor apod.), jinymi slovy jde o to ,byt plné u toho, co
pravé délam*. S tim opét velmi vyznamné souvisi

koncept ,flow*“. Dullezité je rovnéz si uvédo-
mit, Ze vhodny presun pozornosti k pritomnosti
pomaha omezit jiz zminované ,cykleni“ — usilovné
zabyvani se symptomy svych potizi, které ovSem
nevedou k jejich odstranéni, ale k prohloubeni
(napt. u depresi).
Hlavni faktory rozvijeni ,Mindfullness“ mohou byt:
+ Denni ritudly
* Drobné radosti
* Pritomny okamzik
* MoZnost vybéru
* Ocenovéani drobnosti
 Laskavost — postoj mysli
» PéCe 0 sebe sama
» Radost — uvédomit si prozitek radosti (vyvolat
vzpominku)
+ Usmév —i do zrcadla sim na sebe

2.3.2. Pozitivni scéndr Zivota

Technika pozitivniho scéndare (Stary, 2008) se mlize
nékdy jevit ponékud zdlouhavé, nicméné prinadsi
velmi vyznamny efekt v osobnostnim rozvoji.

Velmi dllezité je naucit se na vzniklou situaci
nahliZet jakoby z jiného thlu, z pohledu jiného,
nezdvislého cloveéka. Nékoho treba i zcela nezna-
mého.

Technika ma dvé etapy, prvni, kdy se zaméru-
jeme na to, jak by situaci vidél nékdo nezavisly,
nasledné na to, jak situaci vnimame my. Orientu-
jeme se vSak vzdy na pozitivni kategorie.

PYi pouziti techniky je dllezité, aby vedeny hledal
odpovédi na otazky (at uz z pohledu nezavislého
pozorovatele, tak z pohledu nas samotnych):

o Jak se vidim ja sdm? (jak by situaci vidél nékdo
jiny?)

 Jaky bych chtél byt, co mi k tomu schazi? (co mi
podle nezavislého pozorovatele schazi k tomu,
abych byl takovy, jaky chci?)

» Jaky je souhrn mych vlastnosti, dovednost,
schopnosti?

+ Jaké dovednosti je tfeba rozvinout, abychom
dosahli cile (konkrétniho zlepSeni)?

¢ Jaké ¢innosti ndm v tom pomohou?

* Jak mZeme tuto dovednost (stav) zmérit, jak 1ze
posoudit jeji dosavadni uroven?

* Jaké urovné bychom chtéli
konkrétni doby?

dosdhnout do

3 Pozice nezaujatého pozorovatele je velmi zdsadni, s podobnym principem pracuje koucink, metoda Pozitivni scénar
Zivota, metoda Odstup od problému. Podstatou je, Ze nahled z jiného thlu napomtze uvolnit zablokovany potencial

k reSeni vzniklé situace.

4 Flow bychom mohli jednoduse definovat jako naprosté pohlceni realizovanou ¢innosti, to vede k plné soustiredénosti
na danou ¢innost a omezeni (resp. znemoznéni) vénovat pozornost jiné ¢innosti, myslenkam, predstavam.



Self-efficacy a jeji postaveni ve struktute profesnich a osobnostnich kompetenci modernfho ucitele 217

Nésledné je mozné vyuzit techniku Swot analyza
nebo nékterou z koucovacich technik (blize
Svamberk Sauerova, 2017) a vypracovat si piehledné
naplanovani rozvrhu ¢innosti, prostiedkti k dosa-
zeni cile, neméné diilezité je i naplanovani a urceni
zplsobi ziskani zpétné vazby.

2.3.3. Ja sam jsem zdrojem
pozitivnich myslenek

V hlavé maji mit prostor pozitivni mySlenky ne
negativni. Presto si vSimnéme, jak casto si opaku-
jeme néco neprijemného, co se ndm stalo. Vypra-
vime to kamardadce, ¢lenim rodiny, promyslime,
jak to mohlo byt jinak. Vlastné si negativni emoce
jeSté ndsobime.

Velmi diilezité je naucit se vybrané véciignorovat.
Ty, které ztéZuji porozuméni situace a které nemu-
Zzeme ovlivnit. Rada nesméfruje k tomu, abychom
prehliZzeli vazné varovné signdly, chovani, které
zalind byt nezdravé (pravidelnd agresivita part-
nera, agresivita déti). Tam je samozrejmeé nezbytné
situaci resit. Cim se v$ak myslenkové nemusime
zaobirat, byla ,neprijemna“ prodavacka, nazorovy
spor s dospivajicim zZdkem, neochotna kolegyné ve
shorovné apod. Situaci nevratime a jen se timto
zacyklenim ¢lovék otravuje negativnim myslenim.
AniZ by si to pak uvédomoval, vysila dal negativni
energii a pritahuje dalsi negativni situace.

Podobné je velmi dilezité nevytvaret nega-
tivni konstrukce, co by se stdt mohlo, predjimat
negativni vysledek (tzv. negativni prognézo-
vani) — napr.: ,Dnesni vyuka to bude zase horor...
zase bude padat pripojeni“ nebo: ,Mam zkou-
Set sleCnu, co propadd, urcité zase hned odpole-
dne bude volat ta jeji hysterickd matka, Ze jsem ji
jen stresovala...“ VSechny tyto konstrukty ovliv-
nuji nase fyzické zdravi, prendsime je i na ostatni
a sami docilime ,zacykleni“ celého stavu.

S timto mySlenkovym postupem velmi uzce
souvisi drive zminény koncept mindfullness
(uvédomeént si pritomnosti).

2.3.4. Vizualizace prijemného podnétu

Vizualizace je dilezitou soucdsti rady psychologic-
kych technik a koucovani. Jde pri ni o vytvoreni
konkrétni predstavy (obrazu) tykajici se naSeho
chovani. Nejlepsi cestou je vizualizovat cil, kterého
chceme dosahnout (presné si predstavime, jak to
po dosazenti cile vypada).

Vizualizovat mtzeme i néjaky prijemny podnét,
ktery v nas aktualné vyvold néco pozitivniho,
vykouzli duSevni usmév. To zaplavi pozitivni
energil celé télo, coz vede k dovednosti daleko

lépe se vyrovnavat s okolnimi podnéty. Pozitivni
duSevni naladéni vede ale nejcastéji k tomu, Ze
i ,neprijemné“ okolnosti méme tendenci vnimat
pozitivné a neukorné.

Abychom mohli techniku vizualizace vyuzit co
nejlépe, je vhodné si pripravit ,zasobnik® pozitiv-
nich situaci a podnéti, kam si cilené ,sdhneme¢,
kdykoliv se prirozené necitime dobre. Tyto pred-
stavy bychom meéli mit nékde umisténé, kde
z daného mista pak Cerpadme. Misto, kam je scho-
vame, je pIné na nds, musime si jen zpocatku pama-
tovat, kam si pro zdroj pozitivniho mysleni ,,dojit*.

2.3.5. Moje uspéchy

Cvicent s ndzvem Moje uspéchy vede k prirozenému
prijeti vlastni uspésnosti pfi posilovani pedago-
gickych kompetenci a vhodné navazuje na pred-
chozi sebereflexivni techniky (napt. Sebereflexivni
rozhovor, inventar, Baseri mého zZivota). K realizaci
této techniky staci obycejny papir a tuzka: Béhem
10 min se pokusime vypsat naSe uspéchy v tomto
tydnu, pak v mésici. Pokusime se jich napsat co
nejvice. Dale se mzeme pokusit napsat i ty uspé-
chy, jichZ jsme dosahli v tomto roce.

pracovni listy, 1ze pro tuto techniku vyuzit specidlni
karty pro osobni branding a kariérové rozhodo-
vani ze souboru ,DIJAR“ - papirového kariérového
kouce, jehoZ autorkou je Petra Drahonovska (blize
www.b-creative). Karty jsou velmi pékné desig-
noveé upravené a jsou dobfe navodné zejména
pro zacate¢niky. Nasledné umoznuji velmi dobrou
modifikaci cilovych kategorii.

2.3.6. Pfreramovdni

Pokud jsme castéji ladéni negativné, snazime se
pozitivnimi otdzkami prejit od negativniho k pozi-
tivnimu ndhledu na problém a téma. DUtlezité je
naucit se vylozit si danou situaci v jiném smyslu,
pokusit se véci vidét z dalsich thll, vidét mozné
dalsi souvislosti a pripadné i vyhody daného stavu.

Velmi hezky je tato technika zobrazena v jednom
z dild Harryho Pottera, kdyz ucitel uci zaky prestat
se bat konkrétniho podnétu. Maji za tkol predstavit
si néco konkrétniho, z ¢eho maji strach a predstavit
si néco, co je smésného, co pomlze podnét oslabit
( ,prikouzleni brusli chromnému pavoukovi).

2.3.7 Odstup od problému
Pokud méame néjaky problém, je velmi ddlezité

umét si od néj vytvorit odstup.Aby nds problém,
ktery TeSime, prestal obtéZovat, zkusime se
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rozptylit ¢innosti, ktera je zdbavnéa a pritazliva. To
vede ke zklidnéni a zlepSeni néalady. Je dllezité se
soustredit na néco, co ¢lovéka emociondlné nabfiji.
To pomahda vytvorit si urcity odstup, jako by se
clovék na dany problém dival trochu z dalky (jako
v obraceném dalekohledu). Dany objekt se stava
menSim a vzdélenéj$im, az je tak maly, Ze neni
dtvod si z daného objektu délat obavy.

Odstupu se dobre da docilit novymi konicky,
pohybovymi aktivitami, ale i ponofenim do fanta-
zie — jednou z uc¢innych metod je tzv. ,Dobrodruzna
cesta“ (ve fantazii). Zavreme oc€i a vypravime se do
mist, kam jen chceme. Tfeba do minulosti i budouc-
nosti. Na plaz, do hor apod. Dtlezité je predstavo-
vat si co nejvice detaill. Mista, osoby, s kterymi
cestujeme, ving, chuté, barvy, zvuky, teplotu atd.
Cim vice se dokadZeme ponofit do predstavy, tim
intenzivnéji bude plisobit koncept flow.

2.3.8. Metoda Koncentrace na ,,kredenc®.

S odstupem od problému souvisi technika
Koncentrace na ,kredenc®. ,Kredenc® predstavuje
viceméné zastupny objekt pro predstavu ¢ehokoli
emocné neutralniho. Vychozi uvahou k uzivani
této techniky je, Ze Clovék je schopen cilené se
soustfedit pouze na jeden vnimany podnét.
Soustlredime-li se tedy intenzivné na néjakou
jinou myslenku, vzpominku, predstavu, neumime
se zaroven soustredit i na stresor, ¢imzZ snizujeme
jeho ucinek.

2.3.9. Stop technika - preruSeni
neprijemnych pociti

Stop technika mutZzeme provadét vice zpusoby.

Podstatou je, Ze se dité/dospivajici (ale samozrejmeé

i dospély) uci odpoutat od aktudlni situace, od

plsobeni stresu jako takového.

V prvnim pripadé uvazujeme tuto techniku
jako urcitou formu meditace. Zadkladni mySlenkou
,0dsttiZzeni“ od negativnich pocitd je navozeni
klidného stavu téla - klidného dechu a uvolné-
ného téla.

Jednoduché meditativni dechové cviceni pro
zklidnéni mysli miize vypadat takto:

« Zaméreni se na dech - naddech - vydech. Pri
dychdni vniméme pocity proudéni vzduchu...
chladny, teply, dotyk po cesté nosem az do plic.

» Pokud nemdame prostor nebo cas, jsme v ¢asové
tisni, pokusme se alespon o 1 védomy nadech a 1
védomy vydech.

Druhy zptsob provedeni techniky je blizké ,stop
technice“ pouzivané v Kkognitivné behaviordlni

terapii. Pro lepsi plsobeni techniky je vhodné

podpotrit predstavu ,stopky“ s pomoci znacky.
Postupujeme pres Ctyri zakladni kroky:

o S—stlj

o T -—trikrat se nadechni

* O - objevuj — pozoruj, co se déje (kdo mluvi, co
chce, kdo mi mzZe poradit?)

e P - podnikni krok (zeptam se, odpocinu si, zacnu
pracovat na néjakém jiném ukolu).

2.3.10 Koucink a efektivni prace s cili
Velmi dilezité postupy v osobnostnim rozvoji,
zejména v oblasti posilovani self-efficacy nabizi
koucink.

Jednou ze zakladnich metod, s niz se v oblasti
koucovani pii osobnostnim rozvoji mtzeme setkat,
je jiz drive zminéna SWOT analyza, kterou lze
velmi efektivné vyuzit i jako metodu zdravé sebe-
reflexe.

Zakladem techniky SWOT jsou Ctyri kvadranty:

1) Silné stranky — dispozice, benefity (Doporucuji
tyto silné stranky chépat jako pilite, o které je
mozné se oprit v nesnazich Zivota.);

2) Slabé stranky — rezervy (Doporucuji tyto slabé
stranky chdapat jako osobni rezervy, na které
se mizZeme zamérit a rozvijet je. Nazev 'slabé
stranky‘ mohou pusobit demotivacné, neboli
z nich m@Zeme mit obavy. Pojmenovani Tre-
zerva’ vice asociuje s tim, Ze je jeSté prostor pro
dosazeni zmény, Ze existuje misto, které ceka,
aby bylo naplnéno.);

3) Prilezitosti—cokoliv, co ndm z vnéjsiho prostredi
mlze pomoci — napi. dobré vztahy s kolegy,
Cleny rodiny, volny Cas, kultura, hudba, relaxace
ve wellness, v prirodé, apod.

4) 4. Hrozby - cokoliv, co ndm z vnéjsiho prostiedi
mlze uskodit — napf. nejednoznacné legisla-
tivni zmény, netrpélivi kolegové; rodice bez po-
chopeni, liberdlni rodice, nezodpovédni rodice,
apod.

Pokud budeme chtit tuto techniku vyzkouSet
v pedagogické praxi, pak je vhodné ji uvazovat jako
analyzu sebe sama jako ,dobrého ucitele“, nebo
»Spokojeného ucitele“ — zdleZz{ na cilovém sméru
naseho uvazovani. Z pohledu stanoveného cile
pak s technikou pracujeme, analyzujeme jednot-
livé ¢asti a uvazujeme, jakym zplisobem lze stano-
venych cili dosdhnout, koho a c¢eho konkrétné
mizeme vyuzit k podpore, na které momenty je
vhodné si dat pozor.

Technice SWOT se podoba dalsi koucovact tech-
nika s ndzvem Disney metoda, kterd zameéruje
pozornost na osobnost pod tfemi uhly pohledu:
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kritik — realista — snilek. S jejim vyuzitim doka-

Zeme byt maximalné tvorivi, vidét véci v realité,

a pritom hledat novd, neotfeld reSeni. Hodi se

pro jakékoli planovani v pracovnim i osobnim

zivoté, zejména pro rozvijeni kompetence self-

-efficacy, nebot je zaloZend na podrobné vizua-

lizaci a planech jednotlivych krokd, jak stanove-

ného cile dosdhnout. S jeji pomoci aktivizujeme
vnitfni role, napoméaha oslovit nase jednotlivé
¢asti osobnosti: snilka, kritika a realisty a navazat
mezi nimi rizeny dialog.

V praxi vypada Disney metoda nasledovné:

* Nejdrive si musime stanovit smart cil (tzn.
meéritelny a dosazitelny).

+ Nasledné si predstavime tfi mista (Zidle), na které
jednotlivé ¢asti osobnosti ,usadime* — kritika na
jednu zidli, realistu na druhou a snilka na treti.
Pro lepsi predstavu mtzZeme na Zidle i poloZit
cedulku s danou roli. Snilek resi otazky typu ,,CO?“
(co udélat pro dosazeni cile) a je tvorivy. Realista
hledd moznosti feSeni a odpovidd na otazku
LJAK?C (jakymi cestami cile dosdhneme). Kritik
posuzuje vizi, aby se dala vylepSit, odpovida na
otazky ,PROC?“ (pro¢ to udéldme pravé tak, koho
tim ovlivnime, co zménime).

+ PourCeni zidli si pak do kazdé zidle - role — pfimo
seddme a z pozice dané role se nad reSenym cilem
zamyslime. VétSinou postupujeme v poradi: snilek
—realista — kritik — snilek — realista — kritik, atd.

Disney metoda pripomind proces duchovné
rizeného  sebemonitorovdni.  Sebemonitorovani
znamena, Ze si Cloveék vede zaznamy o svém vlast-
nim jednani — o pric¢inadch a dasledcich jednotli-
vych aktivit, rozhodnuti. Timto zptisobem posilu-
jeme vlastni vnitini zdroje, které pro dosazeni cilt
potiebujeme, aniz bychom byli zavisli na vnéjsim
okoli, pomoci druhych apod.

3. SHRNUTI A DOPORUCENI DO PRAXE

Vykonadvani pedagogického povoldni s sebou
Prinési nezbytné celozivotni vzdélavani v mnoha
oblastech zameérenych jak do osobnostni, tak
do odborné roviny. Na urovni odborné se setka-
vame v poslednich letech se semindfi vénova-
nymi vyuziti modernich technologii, vyuziti
prvka formativniho hodnoceni, rozvijeni doved-
nosti v oblasti pedagogické diagnostiky ¢i specifik
edukacni prace se zaky se specifickymi potrebami,
na urovni socidlné osobnostni se setkdvame casto
se semindfi zamérenymi na prevenci syndromu
vyhoteni, osvojeni si relaxa¢nich technik, efek-
tivni vyuzivani technik z roviny time-manage-
mentu a obecné zamérené na osobnostni rozvoj.
Prévé v jejich ramci je vhodné uvazovat rozsireni
vzdélavacich nabidek o témata vénované rozvi-
jeni self-efficacy, které, jak predstavuje prispévek,
tvori nezbytnou soucast komplexnich pedagogic-
kych kompetenci ucitele 21.stoleti.

Seminére je mozné uvazovat jako jednodenni,
v nichz si pedagogové s pomoci metod zazitkové
pedagogiky vyzkousi pouziti vybranych technik
v praxi sami, pripadné i vicedenni, v nichz by byl
prostor i pro sdileni zazitkG a zkuSenosti formou
kazuistickych seminai.

Jak ukazuje praxe, nachazime stale volny prostor
pro semindre takto orientované, tedy je vhodné
vyuzit volny prostor v oblasti celozivotniho vzdé-
lavani pro ty pedagogy, kteri se chtéji zameérit na
rozvoj vlastniho potencidlu a ktefi tento poten-
cidl vnimaji jako zdklad pro efektivni pedago-
gickou praci. Nabidka seminaft takto orientova-
nych prispéje k vyraznéjsi diverzifikaci soucasné
nabidky a napomiize prohloubit obsah seminar
vénovanych vyuziti kouc¢inku a osobnostné rozvo-
jovych metod v préci ucitele.

ZAVER

Shrneme-li nase uvahy, pak lze konstatovat, Ze zadkladnimi kompetencemi soucasného moderniho
ucitele jsou zejména: odbornost, adekvatni didaktické uchopeni uciva, aplikovani adekvatnich psy-
chologickych a specidlné pedagogickych postupt, zdrava sebereflexe a primérené sebevédomi, ptiro-
zend autorita, adekvatni védomi vlastni sebeucinnosti, adekvatni komunikacni strategie a prostiedky,
adekvatni reflexe smérem k zaklim (okoli), zejména s vyuzitim prvkd formativniho hodnocent.

Védomi vlastni sebeucinnosti 1ze chapat jako dilezity zdroj dusevni rovnovahy soucasného uci-
tele, proto by bylo vhodné techniky podpory self-efficacy cilené zarazovat nejen jako soucdst
osobnostniho rozvoje v rdmci celozivotniho vzdélavani, ale jiz do pregradudlni pripravy uciteld
(srov. Adamec, 2019). Techniky podporujici self-efficacy musi byt vhodné propojeny se sebereflexiv-
nimi dovednostmi (a vhodnymi zptsoby sebereflexivni kompetence dédle v pribéhu celoZitovniho
vzdélavani rozvijet), rovnéz je vhodné je propojit s metodami mindfullness (aktivni Zivot v pritom-
nosti, soustredni na tady a ted) a koucinkem jako vychodiskem osobnostniho rozvoje. Kromé toho,
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7e podpora self-efficacy je nezbytnym faktorem efektivniho pedagogického ptisobeni, 1ze ji vnimat
ijako ucinnou prevenci syndromu vyhoteni.

Self-efficacy lze tedy v celém holistickém pojeti kompetenci povazovat za klicovy faktor v rozvoji
pedagoga i v podpore jeho excelentniho profesniho vykonu, a proto je ucelné této problematice vé-
novat peclivou pozornost. Lze ocekavat, Ze podpora a rozvijeni vlastni sebeucinnosti pedagogti bude
mit ve svém disledku i vyznamny celospolecensky presah.
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Abstrakt

Tento prispévek se zaméruje na sebepodporu zacinajicich ucitel®, studentti pedagogickych obord,
kteri se zucastnili projektu UCit (se) spolu (projekt reflektovanych praxi), ktery se zaméroval na ino-
vaci pedagogickych praxi na Pedagogické fakulté Univerzity Hradec Kralové. V rdmci tohoto pro-
jektu probéhl rozsahly kvalitativni vyzkum na samotnych studentech zapojenych do projektu. Tento
prispévek je prezentaci pouze jeho ¢asti zamérené na zkuSenosti a zazitek z téchto reflektovanych
praxi pomoci analyzy vlivu jednotlivych poskytnutych opor na procesu sebepodpory jednotlivych
studenttl. Poskytnutymi oporami byli fakultni ucitel, didaktik, mentor a skupinové reflektivni semi-
nare. Vyzkumnou otdzkou tedy bylo, zda a jak vnimaji studenti jednotlivé poskytnuté opory i re-
flektované praxe jako celek, jako podplirné ¢i nikoliv. Vyzkum probihal ve tfech kolech v prébéhu
ro¢niho trvani projektu a byl veden formou polostrukturovanych rozhovort. Ke kddovani dat byla
pouZita interpretativni fenomenologickd analyza. Vysledky vyzkumu ukazuji Ctyri kategorie vni-
mané podpory ze strany fakultniho ucitele: ndro¢ny a narokujici, respektujici a respektovany, nena-
ro¢ny a nereflektujici, splynuti dusi. U vnimané podpory ze strany mentort byly identifikovany dvé
kategorie: mentor jako privodce a mentor jako psycholog a rodic¢ v jednom. Sebezkusenostné vedeny
reflektivni semindar proSel stadii typickymi pro formovani skupiny. Na pocatku sytil potiebu bezpec-
ného sdileni ve velké skuping, ke konci pak potrebu diskuze nad konkrétnimi jevy z pedagogické
praxe, mnohdy v mensich skupinkach. U didaktiki doslo k zajimavému spontannimu jevu - jejich
roli prevzal fakultni ucitel a/nebo mentor.

Kli¢ova slova: sebepodpora, zac¢inajici ucitel, reflektovand pedagogickad praxe, mentoring, fakultni
ucitel, didaktik, reflektivni seminar
Abstract

SELF-STRENGHTENING IN YOUNG TEACHERS TAKING PART IN REFLECTED
PEDAGOGICAL PRACTICE PROJECT

This article is focused on the concept of self-strenghtening in young teachers, students of pedagogical
majors, who took part in the project “Learning (teaching) together” (reflected pedagogical practice),
which was focused on the innovation of pedagogical practice at the Faculty of Education at University
of Hradec Kralové. An extensive qualitative research was held during the course of the project
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focusing on the students involved. This article aims only at that part of the research which looked at
the experience of the reflected practice itself as well as at the perceived effectiveness of the individual
support offered in the process of self-strenghtening. The offered support included faculty teacher,
didactician, mentor, and group reflected sessions. The research question sought to understand if
and how exactly the offered support and the reflected practice as a whole supports the process
of self-strenghtening. The research was conducted in the form of semi-structured interviews that
were done with the students in three rounds throughout the duration of the project. The results of
the research show four categories of perceived support from faculty teachers: demanding teacher,
respectful and respected teacher, unambitious and non-reflecting teacher, and union of souls. It
terms of the perceived support form mentors, two categories emerged: mentor as a guide, and
mentor as a psychotherapist and a parent in one. The reflected seminars went through typical group
development stages. In the beginning they nurtured the students” need of safe experience sharing,
towards the end the students” needs shifted towards discussing specific topics related to educational
situations done often in smaller groups. The didacticians” role was spontaneously taken over by
faculty teacher and/or mentors.

Keywords: self-strenghtening, prospective teacher, reflected pedagogical practice, mentoring, faculty

teacher, didactician, reflected seminar

UvVOD

V ramci Pedagogické fakulty Univerzity Hradec
Kralové probéhl projekt UCit (se) spolu, ktery se
zaméroval na moznosti inovace pedagogickych
praxi u ucitelskych obor@ zaméienych na druhy
stupen zékladnich Skol a stfedni Skoly (Juklova
& VondrouSova, 2020). V rdmci tohoto projektu
méli studenti moznost zaZzit pedagogické praxe
v jiném forméatu, nez je tomu za standardnich
podminek. Projekt probihal v rédmci zimniho
a letntho semestru a zahrnoval moznost zazitku
primé vyuky jeden den v kazdém tydnu semestru.
Studenti byli podle svych aprobaci rozdéleni do
tymu, kde jim byl prifazen fakultni ucitel, didak-
tik a mentor. V téchto tymech setrvavali po cely
Skolni rok. Dale se kazdych ctrnact dni ucastnili
tzv. reflektivniho seminére, na kterém se schazeli
s fakultnimi uciteli a didaktiky. Tento semindar byl
veden dvéma zkuSenymi lektory a jeho smyslem
bylo sdileni zkuSenosti a zazitkd na praxich.
Fakultni ucitel se meél stat tim, kdo studenta
bude celym Skolnim rokem provdazet. Fakultni
ucitelé nebyli zaméstnanci univerzity, do projektu
se zapojili zcela dobrovolné a byli mezi nimi velké
rozdily, co se tyka véku, let pedagogické praxe
I metod a stylu vyuky, ktery pouzivali. Didak-
tici byli ponejvice z fad zaméstnancli univerzity
a méli byt student@im oporou v otdzkach didaktic-
kych metod, aktivit a moznosti pristupl k vyuce.
Mentofi byli smluvné vazani pouze na projekt
a nebyli zaméstnanci ani univerzity, ani fakult-
nich 8kol, kde probihala praxe, avSak vSichni
méli pedagogické vzdélani a primou zkuSe-
nost s vyukou a také byli zkuSenymi absolventy

mentorskych kurzi. Jejich ulohou bylo poskyt-
nout studentl i fakultnim ucitelim popisnou,
nehodnotici zpétnou vazbu ohledné vedeni hodin,
coz muze zahrnovat zplsob predavani informaci,
vychovné vedeni zakQ, rusivé chovani, vztah
ucitel-Zdk a mnoho dal$iho. Mentor byl pfipraven
se studentem i fakultnim ucitelem pracovat na
konkrétnich zakazkach, tj. tématech, ve kterych
potiebovali podporit, poradit, inspirovat.

Tento projekt jsme povazovali za velmi vyji-
mecny, a proto jsme se rozhodli zachytit z jeho
pribéhu co nejvice. Smyslem reflektovanych
praxi bylo tedy poskytnout zacinajicim ucitelim
co nejpestiejsi spektrum podpory pro jejich velmi
komplexni a mnohdy naro¢né povolani. Tento
Clanek se zaméruje pouze na samotné studenty,
ktefi se projektu zucastnili a jejich zkuSenost,
zazitek z reflektovanych praxi. Zajima nds, jak
sami studenti o projektu a jeho poskytnutych
oporach smysli, zda je povazuji za hodnotné,
efektivni ¢i nikoliv a pro¢ tomu tak je. Smyslem
je vyuZzit co moznd nejvice z téchto informaci pro
budouci inovace praxi a na praxe navazujicich
predmétd pedagogicko-psychologického zakladu.
Vyzkum vyuzival teoretického ramce konceptu
sebepodpory (termin uzivany v Gestalt psycho-
terapii) a vzhledem k nutnosti zachyceni pokud
mozno vsech dllezitych aspektd této nové zkuse-
nosti reflektovanych praxi vyuzival kvalitativni
vyzkumny design.

1. CiLE

Cilem tohoto prispévku je seznamit s vysledky
kvalitativniho vyzkumu zaméreného na zkoumani
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sebepodpory u zacinajicich ucitelt, student ucitel-
skych obor@ v ramci tzv. reflektovanych praxi,
projektu UCit (se) spolu. Studentiv proces sebe-
podpory muze byt v rdmci pedagogickych praxi
vlivem vnéjsich faktort bud destabilizovan anebo
naopak posilen. Cilem tohoto vyzkumu bylo zjis-
tit, zda projekt jako celek i jeho jednotlivé poskyt-
nuté opory budou skute¢né plnit svou ocekdvanou
funkci a budou studenty v pribéhu jejich reflekto-
vanych praxi jako opora a podpora vnimany. Zaro-
ven je dilezité vénovat pozornost i tomu, jakym
zpusobem je podpora studenty nejen vnimadna,
ale i od jednotlivych zdrojli podpory piedavana.
VSechny tyto poznatky mohou poslouzit jako dile-
zité informace pri jakychkoliv inovacich pedago-
gickych praxi a formulaci cild predmétti, jeZ na
pedagogickych fakultach praxe doprovazeji.

2. TEORETICKY RAMEC

Tato Cast tohoto prispévku je vénovana jednak
struénému shrnuti nejzdsadnéjSich témat soucas-
ného vyvoje v inovacich pedagogickych praxi
ajednak vymezeni konceptu sebepodpory. Debata
na téma zmeén v univerzitni pripravé budoucich
ucitell vSak dalece presahuje rozsah i téma tohoto
prispévku, proto budou zminény jen ty oblasti
a témata, které primo souvisi s reflektovanymi
praxemi a sebepodporou zacinajicth uciteld.

2.1 Inovace pedagogickych praxi na
pedagogickych fakultach i mimo né

V soucasné dobé jsme svédky intenzivnich debat
na téma vzdélavani budoucich uéiteld mezi laic-
kou 1 odbornou verejnosti. Nedilnou soucdsti této
debaty jsou i otazky smeérujici k pedagogickym
praxim — v médiich se ¢asto objevuji informace
o tom, Ze studenti pedagogickych fakult jsou nespo-
kojeni s podobou praxi, zvlasté pak jejich délkou
(napt. Brezinova, 2015; Sujan, 2016). V roce 2014
zvefejnilo MSMT ve spolupraci s Akademickym
centrem studentskych aktivit (Coufalova et al)
rozsahlé dotaznikové Setreni, kterého se ucast-
nili jak studenti ucitelskych obort, tak absolventi
z praxe. Toto Setfeni bylo zaméfeno na vnima-
nou pripravenost pedagog v danych oblastech.
Vyzkum zjistil, Ze nejjistéji se respondenti citi
v oblasti oborovych znalosti (90 %), nejméné pak
v oblasti TeSeni kazeniskych problém@ a komuni-
kace s rodici a jejich motivaci ke spolupraci (20 %).
Se svou pripravenosti v oblasti pedagogické praxe
bylo pak spokojeno pouhych 38 % dotazova-
nych. V letoSnim roce hlasi i pedagogické fakulty
rekordni zajem uchazecq, je tedy treba hledat cesty,

jak budouci pedagogy zaujmout a poskytnout jim
co nejkomplexnéjsi podporu (Brzybohatd, 2021).

O zmény v rozsahu pedagogickych praxi
i moznosti reflexe zazitk@ a zkuSenosti z praxi se
dnes jiz pokousi vétSina pedagogickych fakult — za
viechny zmirime inovace na Pedagogické fakulté
Masarykovy Univerzity, kde byly praxe vyznamneé
rozs8ifeny jak v rdmci bakalarského, tak magister-
ského studia. Studenti maji téZ moznost reflektovat
své praxe v rdmci novych predmétli zaméienych
primarné na diskuzi a sdileni (FojtQ, 2017; 2018;
2019). K podobnému kroku se rozhodla i Peda-
gogickd fakulta Univerzity Hradec Kralové, kde
se studenti v pribéhu svych prabéinych praxi
v rdmci magisterského studia setkdvaji dvakrat za
semestr na reflektivnich semindarich, kde spole¢né
s oborovymi didaktiky a fakultnimi uciteli sdileji
své prvni kroky v roli ucitele (Pedagogicka praxe...,
2020). Soucasné absolvuji dva semestry sebez-
kuSenostniho predmétu zameéreného na nacvik
konkrétnich socidlné-pedagogickych situaci a pro-
bléml. V ramci tohoto predmeétu probihaji tézZ
trikrat za semestr supervizni setkani, kde je mozno
probirat kazuistiky, anebo témata, jez vyplynou ze
skupinové diskuze.

Inovacemi priprav budoucich uciteld a tim
padem i pedagogickymi praxemi se vSak neza-
byvaji pouze univerzity, ale i samostatné stojict
projekty. Za vSechny jmenujme projekt Ucitel
nazivo a hnuti Otevreno, které sdruzuje studenty
a uctitele pedagogickych fakult v CR a které porada
nejriznéjsi vzdélavaci akee, jejichz cilem je podpo-
rovat inovace v ramci pedagogickych fakult i zaci-
najici ucitele (Otevieno, 2021).

Projekt Ucitel nazivo umoznuje vystudovat peda-
gogické minimum velmi inovativni formou - studenti
béhem dvou let absolvuji 380 hodin primé praxe
na Skolach, pricemz k dispozici maji provazejictho
ucitele a externiho mentora (Uc¢itel nazivo, 2021).
Projekt Ucitel nazivo téZ vysledky a dopady svého
programu pribézné vyhodnocuje v rdmci evaluac-
nich zprav (Prokop et al, 2019). Zistaneme-li zameé-
reni na jejich praxe, jsou studenti prave s touto Casti
programu spokojeni nejvice. Zejména pak ocenuji
format vyuky na praxich, kdy vyucuji v tandemu
s druhym studentem, a poté probéhlou hodinou
reflektuji spolu s provazejicim ucitelem. Studenti
rovnéz velmi ocenili, Ze mohli vyuzit i setkdni
s mentorem, ktery nabidl novy uhel pohledu. Reflek-
tivni seminare pak hodnotili jako pfinosné zejména
v pocatku studia, pozdéji ve své dilezitosti spiSe
ustoupily praxim a reflexi s provazejicim ucitelem
i mentorem (Prokop et al, 2019). Projekt UCit (se)
spolu se v designu podpory studenti v ramci praxi
projektu Ucitel nazivo v mnohém podobal.
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2.2 Inovace pedagogickych praxi
v odborné literature

Inovacemi v oblasti pedagogickych praxi i reflekto-
vanymi praxemi v riznych podobéach se jiz zabyva
také mnoho akademikd i samotnych studentt
pedagogiky ve svych zavéretnych pracich (napf.
Malcovd, 2010). VétSina vyzkumi se vSak soustiedi
na proménu ucitele — zacate¢nika do ucitele — profe-
sionéla a experta a opomiji tak fazi pregradualni
pripravy, vcetné pedagogickych praxi, na coz
upozornuje ve své stati Svato§ (2013). Ackoliv nové
studie v tomto smeéru stale pribyvaji, stale je tato
oblast spiSe mimo hlavni zdjem vyzkumu zacinaji-
cich ucitelt. Kota (2012) se pak zamysli nad peda-
gogickou praxi z hlediska historicko-sociologické
analyzy.

V ramci projektu UCit se ucit, ktery byl FeSen na
Prirodovédecké fakulté Masarykovy univerzity
(Haliska, 2013), meéli studenti ucitelskych obort
prirodovédného zameéreni moznost vyzkouset si
sebereflexi pomoci analyzy videozdznamt vlastni
vyuky. Autori studie (HalisSka & Kobikovéa, 2013b)
vsak narazili na stud a neochotu studentl analy-
zovat videozdznam vlastni. Proto se po zara-
zeni tohoto plvodné projektového predmétu do
nabidky volitelnych predmétd rozhodli analyzo-
vat videozaznamy volné dostupné na metodickém
portalu RVP. AvSak ti studenti, kter{ se této projek-
tové aktivity ucastnili, velmi oceniovali praktické
zaméreni predmeétu a dokonce ho hodnotili jako
jeden z nejprinosnéjsich, které béhem studia absol-
vovali. Autori (Haliska & Kobikové, 2013a) déle zjis-
tovali, do jaké miry byly pro absolventy prinosné
pedagogické praxe. Odpovédi studentll autori
posléze shrnuli do téchto kategorif: zkusili jsme si
propojit teoretické znalosti s praktickymi doved-
nostmi; zjistili jsme, Ze opravdu chceme udit; nara-
zili jsme na problémy reality; vlastni zkuSenost je
nejlepsi pripravou na praxi; ucitel vedouci praxi je
pro nds dilezity.

Zajimavy zplsob, jak vyuzit reflexi v pedago-
gické praxi studentl a posléze i absolventl peda-
gogickych obortl z didaktického hlediska predsta-
vuji Slavik et al. (2014). Diraz je v této metodice
kladen na spole¢nou a opakovanou reflexi probéh-
lych hospitaci. Autori prichdzeji s tzv. metodikou
3A, tedy anotace — analyza — alterace. Kazda hospi-
tovand hodina tak mize byt hodnocena v celém
profesnim tymu z hlediska didaktické kvality,
a néasledné, pokud je kvalita vyhodnocena jako
nizkd, mohou byt navrzeny kroky ke zménam,
alteracim. Autori se vSak nezabyvaji pohledem
a nazorem jednotlivych ucitel®, pouze predstavuji
a empiricky ukotvuji tuto metodu.

Némeckovd a Pavlasova (2020) rovnéz vyuzi-
vaji reflektivni rozhovory k hlubsi didaktické
analyze oducenych hodin studentd pedagogiky.
Tyto rozhovory jsou vedeny mentorem, ktery je
garantem studentovy praxe. Autorky uvadéji, ze
vétsina studentll v ramci pedagogickych praxi
neni schopna s zaky reflektovat a vyhodnocovat
cile dané hodiny. Bohuzel vétSina z nich nevyu-
ziva nazorné pomtcky, které by vedly ke zvyseni
motivace zakd. Autorky se vSak ve svém vyzkumu
nezameéruji na afektivni rozmér praxi, resp. na to,
jak se studenti v pribéhu nejriznéjsich emocné
naroc¢nych situaci ve tridé citili.

Nutnosti poméhat zacinajicim ucitelim v jejich
prvnich krocich do praxe se zabyva Zéleska et al
(2019) ve studii zamérené na sondu do problema-
tiky zavadéjiciho ucitele na MS, Z$ i SS. Tuto studii
zde uvadim proto, Ze mnoho studentt pedagogic-
kych $kol zac¢ind pracovat jeSté za dob svych studii
a ziskava tak dalsi pedagogickou praxi timto zptiso-
bem. Tento vyzkum (Zaleska et al, 2019) ziska-
val informace jednak od samotnych zacinajicich
ucitel, ale i od zavadéjicich uciteld a osob zodpo-
védnych za pridéleni zavadéjiciho ucitele na dané
Skole. Dle tohoto vyzkumu je zavadeéjici ucitel zaci-
najicimi uciteli viniman jako zcela klicové postava
a je pridélovan feditelem $koly v 80% pripadu.
Adaptacni plan je v soucCasné dobé velmi kompli-
kovanym tématem — sami zavadéjici ucitelé o jeho
existenci mnohdy nevédi, zacinajici ucitelé jsou
vSak toho nazoru, Ze pri jejich vstupu do praxe
se podle néj postupovalo — autoti zde zdlraznuji
nutnost dalstho vyzkumu. Je jisté nutné, aby prvni
kroky v praxi byly pokud mozno koordinované,
aby jak uvadeéjici, tak zacinajici ucitel védéli, jakym
smérem se pohybovat, aby jejich spole¢nd prace
byla efektivni. Zaleska et al (2019) dale uvadéji, ze
sami zacinajici ucitelé se citi byt pro svou profesi
nejlépe znalostné vybaveni, co se tyka jejich apro-
baci, maji vsak velkou potrebu naslecht u svého
uvadéjiciho ucitele i u ostatnich kolegli, aby timto
zptsobem kompenzovali svoji prozatim velmi krat-
kou praxi. V neposledni radé vyzkum také zjistil, Ze
funkéni systém uvadéni novych uciteld do praxe
snizuje nejen fluktuaci mezi $kolami, ale i nebez-
peci odchodu zacinajicich ucitelt mimo pedagogic-
kou praxi.

Kratochvilovd a Horkd (2016) svij vyzkum peda-
gogickych praxi zamérily na zkoumani profes-
niho rozvoje v oblasti sebepojeti za pomoci auto-
nomniho a heteronomniho hodnoceni. V pribéhu
sedmého a osmého semestru pribéh praxe hodno-
til jak student, tak cvi¢ny ucitel (v pozici fakultniho
ucitele). Vysledky ukdazaly, Ze cvicni ucitelé hodnoti
Své svérence vyznamné pozitivnéji, nez studenti
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sami sebe. Jejich nejcastéjsi motivaci k tomuto
kroku bylo pomoci studentiim formovat a ziskat
vyS$8i profesni sebevédomi. I zde vSak autorky
poukazuji na nutnost dlouhodobého kontaktu cvic-
ného ucitele a studenta, aby viibec mohlo k dlouho-
dobé reflexi a formovani stabilniho a jedinecného
profesniho, zde pedagogického, sebepojeti docha-
zet a v zavéru navrhuji, aby meéli studenti jiz trvale
moznost v rdmci sedmého a osmého semestru
praxi vykonavat u jediného cvi¢eného ucitele.

Studenti byli v rdmci projektu UCit (se) spolu
podrobeni vyzkumu také tymem Juklova et al
(2019). Tento tym se soustredil na analyzu prozi-
vanych emoci a strategii uceni u dvou skupin
studentli, z nichZ jedna prochdzela standardnimi
a jedna reflektovanymi praxemi (Juklova et al,
2019). Studenti prochdazejici reflektivnimi praxemi
se kvalitativné 1i8ili v méfenych dimenzich emoc-
niho prozivani i preferovanych ucebnich strategi-
ich. Autofi zdlraznuji klicovou roli mnohostranné
podpory v rdmci projektu, kterd méla na tento
proces vliv, klicovou figurou byl pak predevsim
fakultni ucitel.

Projekt Uit (se) spolu vsak nabidl studentlim
nejen moznost ¢asového rozsifeni praxe a prile-
zitosti k reflexi, ale i r@znorodou podporu ze
stran mnoha odbornikd. Tato kvalitativni studie
si tedy klade za cil prispét do diskuze ohledné
inovaci pedagogickych praxi pohledem samotnych
studentl, ktefi méli moznost vyzkouset si Sirokou
skalu podpory. Z jejich vypoveédi jsme ziskali dtle-
Zité informace o tom, které z poskytnutych opor
byly (ne) funkéni a z jakého divodu.

2.3 Teoretické vymezeni pojmu sebepodpory

Teoretickym rdmcem tohoto projektu je koncept
sebepodpory, ktery primo vychdzi z Gestalt
psychoterapie a oznacuje proces, pomoci néhoz
jedinec prochdzi emocné narocnymi situacemi.
Tento proces je mimo jiné podminén schopnosti
vyuzivat vnéjsi a vnitini zdroje sebepodpory
(napf. Zinker, 2004; Mackewn, 2004). Domnivam
se, Ze je tento koncept velmi uziteCnym ndstrojem
porozumeéni toho jakym zptisobem a kdy jedinec
ztraci schopnost napojit se na své vnitin{ a vnéjsi
zdroje. U uciteld vnimam sebepodporu jako zcela
Klicovou pro to, aby viibec mohli tuto naro¢nou
kem rozvoje psychickych ¢i psychosomatickych
poruch, které také mohou vést k naruSeni vSech
Klicovych kompetenci ucitele, vCetné socialnich
dovednosti.

Ve slové sebepodpora jisté vnimame dva za-
klady — sebe“ a ,podpora“ — neZ se tedy poku-

sime o definici tohoto terminu, podivejme se blize
nejprve na ono ,sebe“ jez v anglickém prekladu
zni ,self”. Jak rozumime pojmu self v gestalt terapii
a jak pozname zdravé self? Self je v Gestalt termi-
nologii chdpano v mnoha riznych thlech, které se
navzajem dopliuji.

Fritz Perls, ktery je povazovan za otce Gestalt
terapie, chépal self jako proces, nikoliv jako nemén-
nou strukturu (Perls et al., 1994). Self se v jeho pojeti
proménuje v reakci na kontakt s druhymi lidmi ¢i
okolnostmi a vécmi kolem nés, tj. v naSem poli. Self
existuje pravé pouze ve vztahu k druhym ¢i k dané
situaci, vznik4 vzdy na hranici kontaktu s danym
Clovékem ¢i objektem. Podle téchto ranych teoril
si self nemtze byt védomé samo sebe v abstrakt-
nim slova smyslu, ale vzdy jen pravé v kontaktu
s okolim. Pozdéji jini autori (napf. Wheeler, 1991;
Zinker, 2004) zdraznili, Ze self nemd jen promén-
livé aspekty prizpltsobujici se aktudlnimu prostiedi
(poli), ve kterém se clovék nalézd, ale i trvalou,
stalou slozku, jeZ se blizi obecné uzivanému pojmu
,0s0bnost®, resp. v Gestalt terminologii osobnostni
funkce (personality function) self. Jinymi slovy,
uvazujeme i o strukture self, oproti vy$e zminéné
Casti proménlivé, dynamické.

Oaklander (1988; 2007) vnima self jako schop-
nost plné vyuzivat vSechny aspekty naseho byt
za které povazuje smysly, télo, uvédomovani si
a vyjadrovani emoci a intelekt. Pokud jsou vSechny
tyto slozky dostupné a v souladu, je jedinec scho-
pen dobrého, plnohodnotného kontaktu se svym
okolim, tzn., neupadd do fixovanych gestaltd c¢i
psychickych obran, neni pfehnané ovladan svymi
introjekty — naopak, je schopen byt plné pritomen
v kazdém okamziku. Silné, dobfe integrované self
téZ umoznuje nést, vlastnit a vyjadrovat nejen pozi-
tivni, ale 1 negativni a potencidlné i traumatické
prozitky — jedinec se od nich v takovém pripadé
neodpojuje, ale prijima je jako svou soucast.

Oaklander (2007) dale predpoklada, ze kazdy se
rodi s potencidlem pro silné a zdravé self. Oaklan-
der pouziva self jako synonymum pro individua-
litu i identitu.

Sebepodpora je pak chdpana jako jedna z funkci
self, z nichZ ostatni funkce zahrnuji napf. smys-
lové prozivani, vnimani télesnych i psychickych
hranic, asimilaci a integraci. Sebepodpora umoz-
nuje jedinci zlstavat v plném kontaktu s okolim,
tzn. neupadat do destruktivnich psychickych obran
a fragmentace zku$enosti. Jedinec majici dobrou
sebepodporu je také v dobrém kontaktu sam se
sebou, uvédomuje si r@izné aspekty svého self
a umi je vyuzivat (MacKewn, 2004).

Zdroje sebepodpory mtzeme rozdélit na vnéjsi

a vnitrni. Vnéjsimi zdroji se nejcastéji stavaji
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blizci 1idé, rodina a pratelé. Zaradili bychom sem
i viru v boha, pobyt v prirodé, penize, konicky, ¢i
samotny pocit podpory a jistoty z kontaktu se zemi,
zidli ¢i jiny druh podptirného kontaktu s nezivymi
vécmi (Yontef, 1993).

Vnitfni zdroje zahrnuji vse, o co se mizeme
sami v sobé opfit, na co se spoléhame a s ¢im poci-
tdme v okamzicich nejistoty ¢i krize — zahrnuli
bychom sem tedy napi. télo a jeho funkce, které
nam umoznuji zit — véetné celkového zdravi, to,
jakym zplsobem nad sebou premyslime a jak
se sebou mluvime, jak se o sebe starame, jak se
dokaZeme uklidnit, jak si pro sebe prekladame
to, co se déje ve svété kolem nas. Vnitini zdroje
sebepodpory se primarné odvijeji od toho, jak se
k ndm vztahovali na$i rodice v détstvi — pokud
nam prokazovali uctu, respekt a drzeli pevné,
ale laskavé hranice, je velmi pravdépodobné, Ze
se tak v dospélosti budeme vztahovat i my sami
k sobé. Pokud jsme naopak vyristali v agresivité
a hrubosti, budeme mit v budoucnu problém vzta-
hovat se k sobé jinak nez timto naucenym zpuso-
bem. Jako vzdy v Gestalt pristupu, i zde plati, ze
sebepodpora neni fixni ¢i rigidni a v psychote-
rapeutickém procesu muze jedinec objevit jeji
nové zdroje ¢i se naucit lépe vyuzivat ty stavajici
(MacKewn, 2004).

Sam Perls vysSe uvedené shrnul takto:

,(...) proces zrdni je prechod od podpory zvnéjsku
k sebepodpore a cilem terapie je ucinit pacienta neza-
vislym na druhych a pomoci mu objevit, ze od prvni
chvile m@ze udélat mnoho véci, mnohem vice, nez by
si pomyslel.“ (Perls, 1996, s. 36.)

Z vySe uvedeného je ziejmé, ze sebepodpora
je termin velmi Siroky, zahrnujici naSe psychické
fungovani ve vSech aspektech a situacich naseho
Zivota.

3. METODOLOGIE

Vzhledem k tomu, Ze si vyzkum klade za cil ziskat

od studentl co mozna nejvice informaci o jejich

zazitku reflektovanych praxi a prozivané sebe-

podpory, byla zvolena kvalitativni metodologie,

konkrétné metoda polostrukturovanych rozho-

vortl. K jejich kédovani a analyze pak bylo vyuzito

interpretativni fenomenologické analyzy.
Vyzkumné otazky jsou pak nasledujici:

» Jakou zkuSenosti/zazitkem byly pro studenty
reflektované praxe byly jako celek?

 Které z poskytnutych opor v ramci projektu byly
pro studenty podptrné a které nikoliv?

» Proc¢ nékteré opory fungovaly a jiné nikoliv?

3.1 Interpretativni fenomenologicka analyza

Jak jiz bylo feCeno vySe, hlavnim cilem vyzkumu je
ziskat co nejdetailnéjsi informace o zazitku reflek-
tovanych praxi a vlastni sebepodpory v jejich
pribéhu. Z tohoto déivodu byla pro kédovani a inter-
pretaci ziskanych dat zvolena interpretativni feno-
menologickd analyza (dale jen IPA). Tato metoda se
zameéruje pravé na jedinecnost zkuSenosti kazdého
ucastnika vyzkumu, hleda jakousi spole¢nou esenci
zkoumané zkuSenosti, presto vSak umozriuje,
podobné jako ostatni metody analyzy kvalitativnich
dat, identifikaci kategorii a fenomént, které jsou pro
vyzkumnika klicové (napr. Hendl, 2012; Cuthbert-
son, 2020; Lyons & Coyle, 2007).

Pro ucely tohoto prispévku bude fenomenolo-
gicky pristup uvazovan spiSe jako hermeneuticka
metoda — vyzkumnik a proband vytvareji zkuSe-
nost spolecné, neni mozné predpoklddat uplné
oddéleni jejich svétd, ani jejich vydéleni z kulturné-
-historického kontextu (Frost, 2011). S timto nazo-
rem souzni téz teorie pole (viz napr. Yontef, 1993),
ktera je klicovym konceptem Gestalt psychoterapie,
z niz vychéazi koncept sebepodpory. Povazuji tedy
za vhodné vyuzit pravé metodu IPA a udrzovat tak
jednotny teoreticko-metodologicky rdamec celého
vyzkumného projektu.

Ackoliv tedy rozhovory meély predem danda
témata, kterd jsme prochdzeli se vSemi probandy,
aby byly zajiStény stejné vychozi podminky, byl
ponechdn volny prostor pro pripadny vyskyt témat
zcela novych, neocekavanych a individualné speci-
fickych.

VSechny rozhovory byly nahrdvany ve formé
audiozdznamu a posléze prevedeny na psany text
pomoci tzv. doslovné transkripce, byly zachovany
viechny jazykové nuance, nespisovna slova i véty,
které nedavaly prili§ smyslu (Hendl, 2012). VSechny
tyto jazykové odchylky mohou upozorriovat na
pripadné zvlastnosti v prozivani ¢i mysleni jedince,
a tim padem odkazovat na dleZitou kategorii pri
kédovani. Pri nasledné analyze byl kazdy rozho-
vor kédovan zvlast, snaha smeérovala k co mozna
nejvétsimu dirazu na idiograficky ptistup, ktery
je pro IPA Klicovy (Rih&cek et al, 2013; Smith et al,
2009).

3.2 Polostrukturované rozhovory

Reflektované praxe byly na nasi fakulté novym
fenoménem, nebylo tedy ziejmé, jakym zptisobem
je budou studenti vnimat, které poskytnuté opory
budou povazovat za (ne)funkéni a pro€. Zvlasté
z toho divodu, abychom mohli dobi'e porozumét
tomu, co studenti prozivaji v jednotlivych stadiich
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reflektované praxe, jak o ni a jednotlivych ucastni-
cich a aktivitach premysleji, jaké jsou jejich potieby
apod., zddl se byt jakykoliv kvantitativni nastroj
nedostatecny. Napf. dotaznik by nebyl schopen zjis-
tit nuance prozitkl jednotlivych student®, hrozilo
by také nepochopeni otdzky. Nejvétsim problémem
by vSak byla nedostate¢na mira introspekce a sklon
vyhnout se hlubsi odpovédi. V neposledni Fadé je
téz treba uvazit fakt, Ze projekt UCit (se) spolu byl
novinkou, a proto nebylo mozné dopredu odhad-
nout vyvoj situace, pocity a myslenky studentd,
a tedy ani validni kvantitativni néastroj sestavit.

Oproti tomu rozhovor umozZnuje zamérit se
na vSechny oblasti, které byly predmétem zajmu
vyzkumu, a zdroven studenty vést k hlubsimu
zamysleni a zdlvodnéni jejich odpovédi. Kazdy
z rozhovorli mél predem danou strukturu jednotli-
vych témat (reflektované praxe — prosba o popsani
zkuSenosti s projektem jako celkem a posléze jeho
jednotlivymi oporami), kterd nebyla u zadného
ze studentl, kteri se ucastnili vyzkumu, vyne-
chéana. Kazdy rozhovor byl vSak samozrejmeé jedi-
necny a jednotliva témata byla pro studenty rtizné
emocné i obsahové nabitd. Pokud mél tedy student
v dané oblasti mnoho zkuSenosti ¢i zazitky, které
chtél sdélit, dale jsme téma rozvijeli. Snahou vSak
vzdy bylo dosdahnout hlub$iho porozumeéni vzhle-
dem k reflektivnim praxim, sebepodpore, anebo
obojimu. Délka rozhovoru se pohybovala kolem
jedné hodiny, délka jednotlivého prepisu kolem 20
normostran (celkem tedy cca 600 stran).

Aby bylo mozné zachytit préibéh celého projektu
reflektovanych praxi a s tim souvisejici aspekty
procesu sebepodpory souvisejici s jednotlivymi
nabizenymi oporami, odehravaly se rozhovory se
studenty ve trech kolech — prvni kolo probéhlo na
zacatku prvniho semestru projektu, druhé po skon-
Ceni prvniho semestru a treti po ukoncéeni druhého
semestru a tedy i reflektovanych praxi. Rozhovory
kombinovaly bézny dialog s projektivnimi techni-
kami (konkrétné préace s terapeutickymi kartami
zamérend na zatézové situace a zdroje zvladani
a prace s figurkami na principu sandplaying (napf.
Armstrong et al,, 2017; Timm & Garza, 2017) zamé-
rené na vnitini dialog v zatéZové situaci).

Zplsob vybéru participantd byl jiz ovlivnén
primo volbou metody IPA - tato metoda predpo-
kldda homogenitu vyzkumného vzorku, protoze
jde o to porozumét jednomu konkrétnimu feno-
ménu ¢i populaci. Rovnéz tak se priklani spiSe
k mensimu nez vét§imu poctu participant? (Rihé-
Cek et al, 2013). Konecny pocet vSak neni predem
stanoven, nejde o mnozstvi, ale o zachyceni vSech
aspekttt dané zkusenosti, fenoménu.

V pripadé tohoto vyzkumného projektu byl
vyzkumny vzorek a jeho velikost pfimo ovlivnéna
charakterem a velikosti projektu, do kterého se
nakonec zrejmé vzhledem k velké casové naroc-
nosti zapojilo pouze 38 studentli ze vSech ro¢nikd.
Vsichni tito studenti byly osloveni s tim, zda by méli
téZ zajem o ucast v tomto vyzkumu. Smysl a obsah
vyzkumu jim byly sdéleny na prvnim spoletném
setkdn{ vSech ucastnikd, deset z nich se nasledné
prihlasilo k ucasti. Jednalo se tedy o samovy-
bér, avsak i ten umoznil zachytit celou skalu jevil
k tématu reflektovanych praxi i sebepodpory.
Z deseti probandl byli dva muzi a osm Zen, coZ
pomeérem odpovidalo i slozeni celé skupiny zapo-
jené do projektu.

3.3 Zajisténi validity vyzkumu a triangulace

Jako kazdy vyzkum, i tento se snazi o co nejvyssi
kvalitu a dodrzeni co mozna nejvyssich standard
pro validitu. Zvlasté u kvalitativniho vyzkumu
se doporucuje dbat na reaktivitu, tedy na fakt,
ze samotnd pritomnost vyzkumnika, jeho osob-
nost a Zivotni zkuSenost mohou ovlivnit pribéh
vyzkumu, napt. otazky, jaké klade a d@raz, ktery
dava na jednotlivé oblasti (Smith et al.,, 2009). Jak jiz
bylo feceno vyse, tato otazka je zvlasté ve fenome-
nologicky pojimaném vyzkumu klicova a je tieba
presné specifikovat i filozofické pozadi, ze kterého
vyzkumnik vychazi. Napr. Willig (2001) doporucuje,
aby vyzkumnik nejprve provedl zamysleny rozho-
vor sam se sebou a pokusil se identifikovat pripadné
prekoncepty Ci predsudky, které k danému tématu
a skupiné proband® ma. Zkreslen{ miiZze vsak nastat
i na strané probandd samotnych - at uz vlivem
zapomindni ¢i umyslného pozménéni vypovédi
nebo zatajovani faktt (Hendl, 2012).

U kvalitativnich vyzkum se k udrzeni co moznd
nejvyssi validity uziva tzv. triangulace, tedy zajis-
téni toho, Ze dany jev ¢i skupinu lidi zkoumame
za pouziti rlznych metod ¢i vyzkumnik (Hendl,
2012). Denzin (1989) pak rozliSuje tfi druhy trian-
gulace: datovou triangulaci, triangulaci vyzkum-
nikd a metodologickou triangulaci. V pripadé
tohoto vyzkumu byla pouzita datovd a metodolo-
gicka triangulace.

Datovou triangulaci je mySleno zkoumani daného
jevu u nékolika osob, nikoliv jen u jedné (Denzin,
1989). Dale pak zkoumdni jevu v rlznych caso-
vych obdobich, nikoliv pouze v jeden Casovy usek.
I z tohoto divodu probihaly rozhovory ve trech
rtznych casovych obdobich, aby byl vysledny obraz
zazitku reflektivnich praxi co moznd nejpresnéjsi
anepodléhal casovému a pamétovému zkresleni.
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Metodologickda triangulace odkazuje na kombi-
novani riznych pristupt k ziskdvani dat (Denzin,
1989). Zde tedy kombinovani prostého inter-
view s projektivnimi metodami. Tato kombinace
se ukdazala byt velmi prinosnou tim, Ze jednak
umoznila hlub$i néhled do procesu sebepodpory
a jednak umoznila potvrzeni tzv. nasyceni dat, kdy
vidime, Ze se jiz zddna nova fakta, resp. kategorie
pri kodovani, neobjevuji. Je tedy mozno usuzovat,
ze dany fenomén byl prozkouman v dany moment
v plné §iri (Rih&cek et al., 2013).

Yardley (2007) navrhuje Ctyfi kritéria kvality pro
kvalitativni vyzkumy, kterd by kvalitativni vyzkum
osvobodila od nutnosti byt srovnavan s vyzku-
mem kvantitativnim, ackoliv jsou jeho zaméreni
i metody zcela odli$né. Témito kritérii jsou citli-
vost vici kontextu (hluboké porozuméni dostupné
teorii a vyzkum@m, vnimani jedine¢ného sociokul-
turntho kontextu, proband a jeho zkuSenost jsou
vnimany jako jedinecné, je kladen velky dliraz na
etické aspekty vyzkumu a kontaktu s probandy),
zaujeti a dlslednost (precizni kddovani a hloub-
kové analyza dat), transparentnost a konzistentnost
(jasna a srozumitelna argumentace a zdGvodnéni
vysledkt kvalitativni analyzy, filozoficko-metodo-
logicka sebereflexe), vliv a vyznamnost (jaky vliv
a vyznam ma vyzkum na teoretické porozumeéni,
jaky md sociokulturni dopad, jak mtZe ovlivnit
prakticky zivot).

Z hlediska vySe uvedenych kritérii Yardley
(2007) je mozno Tici, Ze tento vyzkumny projekt
se rozhodné pokousi o co nejvyssi citlivost vaci
kontextu — kazdy participant a jeho zkuSenost byly
vnimany jako jedinecné, byl kladen velky diraz
na etické aspekty. Téma vyzkumu bylo stanoveno
dostatené konkrétné na to, aby mohlo posléze
dojit k aplikaci ziskanych dat nejen do teoretické,
ale 1 sociokulturni a praktické roviny. V roviné
teoretické se jednd o lepSi porozuméni a ukotveni
pojmu sebepodpory, v roviné sociokulturni umoz-
nuje posunout kupredu praxe na pedagogickych
fakultach a na roviné praktické umozni praxe
anavazné predmeéty zkvalitnit tak, aby lépe odpo-
vidaly skutecnym potrebam studentt. Cely vyzkum
je pak veden co moZnd nejvice transparentné
a dlsledné.

4. VYSLEDKY

Vysledkem  interpretativni  fenomenologické
analyzy (IPA), jakoZto kvalitativni metody rozboru
dat, jsou nadfazené kategorie zkoumaného feno-
ménu, které umoznuji jeho pochopeni a aplikaci
do teoretické i praktické oblasti (Lyons & Coyle,

2007). V naSem pripadé se jednd o zachyceni
zkudenosti €i zazitku nového fenoménu reflektova-
nych praxi a toho, jakym zptsobem byly studenty
vnimany jednotlivé poskytnuté zdroje podpory
(fakultni ucitel, mentor, didaktik, reflektivni semi-
nare). V ndsledujicich odstavcich se budeme
vénovat jednotlivym zdrojim podpory z hlediska
IPA a nésledné pak v kategoriich shrneme zazi-
tek celého projektu reflektovanych praxi. Pouzité
primé citace probandd jsou oznaceny S1-S10 podle
toho, ktery proband je jejich autorem.

4.1 Fakultni ucitelé

Vyzkum ukazal, Ze fakultni ucitelé jsou pro
probandy v prébéhu jejich praxi klicovymi figu-
rami. Presto, ze v mnohych tymech se objevila celd
rada neshod a komunikacnich konfliktd, uvadéli
vsichni studenti, Ze fakultni ucitel byl pro né tou
nejvétsi a nejdllezitéjsi oporou v rdmci projektu.
Studenti se téZ jednomyslné shodli na tom, Ze bylo
velmi prinosné moci zlstat v kontaktu s jednim
fakultnim ucitelem a jeho tfidou po dobu celych
dvou semestrll. Presto se v rdmci IPA objevily Ctyfi
rizné kategorie toho, jakym zplsobem probandi
poskytnutou oporu od fakultniho ucitele vnimali:
1) néroc¢ny a narokujici fakultni ucitel;

2) nendrocny a nereflektujici fakultni ucitel;

3) respektujici a respektovany fakultni ucitel;

4) splynuti dudi, synergie.

Naroc¢ny a narokujici fakultni ucitel

Fakultni ucitelé spadajici do této kategorie nabizeji
podle probandd studentim svou podporu skrze
kladeni velkych narok — na sebe i na studenty.
Obvyklym jevem je vyzadovani dokonalych, preciz-
nich priprav, kde je rozpracovdna kazda minuta.

Fakultni ucitel zde prezentuje své zkuSenosti
a svij pedagogicko-didakticky postoj jako vychozi
a nerespektuje studentovy potieby explorovat
i jiné sméry (napt. od frontalni vyuky k aktivizac-
nich metoddm). Na druhou stranu vSak byvéa sam
velmi perfekcionisticky, co se priprav i péce ostu-
denta tyka. Tito fakultni ucitelé dbali o to, aby se
studentim vzdy dostalo potfebné zpétné vazby na
jejich samostatné vedenou vyuku — bohuzel byla
tato zpétnd vazba prevazné kritikou a hodnoce-
nim, S4 k tomuto 1ika:

ona [fakultni ucitelka] méla predstavu jasnou...takze
spiSe mé to omezovalo, Ze ja jsem si to nemohla udélat
uplné tak, jak chci, protoze ona do toho tro$ku zasaho-
vala.
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Schopnost popisné zpétné vazby zde zcela chybi,
napf. S6 uvadi:

méla jsem néjakou chybu v pripravach a to mi dala
[fakultni ucitelka] hodné sezrat...chybu mize udélat
kazdy..my jsme se pak Casto bdly [s druhou student-
koul, Ze jako pred ni, nez ze bysme nezvladaly tridu.

Presto se neda rici, Ze by tito fakultni ucitelé
nebyly zdrojem zadné vnéj$i podpory. Probandi
hovorili o tom, Ze jim velmi pomohlo, kdyz jim
fakultni ucitel poradil konkrétni techniky, které
mohli pouzit k naplnéni cilt hodiny, ¢i byl vzorem
v nastavovani a udrzovani pravidel ve tride.
Probandy byl ve vztahu k zdklm vniméan jako
prisny, ale spravedlivy.

Z hlediska vztahové dynamiky dochdazelo
v dyddach student — naro¢ny a narokujici fakultni
ucitel k zajimavému jevu. Probandi byli z tohoto
fakultniho ucitele v pr@béhu prvniho semestru
nadSeni — prdvé proto, Ze s trochou nadsazky
vladl pevnou rukou a drzel pevnou strukturu, coz
pro studenty predstavovalo zazitek bezpeci — pro
né samotné byly jejich profesni hranice mnohdy
jeSté velmi nejasné a difuzni, stejné tak predstava
o strukture a cilech priprav i hodin. O této zkuSe-
nosti hovori napr. S6, nejprve se podivejme na
jeji popis nabizené podpory na zacatku prvniho
semestru:

hodné s ndami mluvi, vzdycky hned po hodiné si nds
vezme stranou a ke véemu nam néco rekne...ona je na
né [zaky] takova jako hodnd, Ze sice je takova prisnda a
vSechno chce diisledné, ale neni to néjak, Ze by je dusila.

Po skonCeni projektu zpétné vnimd podporu
fakultni ucitelky jako problematickou:

perfekcionistka, jako ob¢as nam to nebylo prijemné,
jako az moc, spiSe mame stres z ni, nez abychom citily
podporu.

Jak vSak posléze zkuSenosti studentl narts-
taly, zvySovala se 1 jejich potreba experimento-
vat a zkouset takové techniky a metody, které by
vyhovovaly jejich osobnostnimu i profesnimu
nastaveni. V tuto chvili vSak ndro¢ny a narokujict
ucitel nebyl schopen udélat krok smérem k part-
nerskému pristupu a naddle studenta udrzoval ve
svém vlastnim ucebnim stylu. Nikdo z proband
si sam o sobé netroufl fakultniho ucitele konfron-
tovat. Velkou oporou studentlim v tymech, kde byl
Clenem néro¢ny a ndrokujici fakultni ucitel, byl
mentor, ktery bez vyjimky tuto konstelaci pojme-
noval a podporil studenta v jeho vlastnim profes-

nim rozvoji, aniz by vsak jakkoliv poskodil ¢i kriti-
zoval fakultniho ucitele. Zde ukazka takové situace
u S3:

Nase fakultni ucitelka je takova, Ze vSechno chce pevné
drzet ve svych rukou, Ze tieba i néktery véci pred hodi-
nou pretvori, mame udélat jinak a tak. Z toho jsme
byly [s druhou studentkou v tandemu] ob¢as mimo pfi
té hodiné, nékdy jsme to musely predélavat a prosté
jede si porad to svoje. A pani mentorka je naopak zase
takova..vice v nas vklada tu duvéru, Ze si mlzeme
délat ty véci, jak je citime samy, Ze ndm rikala stranou,
ze pani ucitelka fakultni jako super...ale jestli citime,
ze chceme néco udélat jinak zase, tak at se nenecha-
vame uplné tlacit, kam nechceme, Ze je takové, Ze vice
uznava, ze kazdy mtize mit svij styl.

Nenarocny a nereflektujici fakultni ucitel

Tento styl nabizené podpory je v pifimém kontra-
stu s prvni zminovanou kategorii — fakultni ucitel
v tomto nastaveni podpory vii¢i studentovi po ném
nevyzaduje v podstaté nic. Pripravy kontroluje
bud zbéZné, nebo jejich sestaveni nechava zcela
v kompetenci studentl s tim, Ze se jedna o jejich
zodpovédnost a pripravy slouzi pouze jim. Na hodi-
néch se prilis ¢asto nevyskytuje, a pokud ano, nabi-
zend zpétnd vazba je minimalni a prili§ obecnd,
Casto odbytd v nékolika malo povrchnich vyro-
cich. Vztah je ze strany studentti vniman bud jako
neexistujici, anebo blizici se partnerské roviné.

Studenti se v reakci na tento styl nabizené
podpory zachovali rizné — néktefi rezignovali do
nespokojenosti a pasivni agresivity, jini si o zpét-
nou vazbu primo fekli a svou prosbu opakovali
tak dlouho, dokud se ucitel nevyjadril uspokojive.
V ramci tohoto jakéhosi kontraktovani poté nastala
v tymu shoda a vztah student-fakultni ucitel se stal
oboustranné naplnujicim.

Nendro¢ny a nereflektujici ucitel vSak podle
student nabizi moznost rapidniho rozvoje vlast-
niho potencidlu, kreativity v pristupu k tvorbé
priprav i hodin. Probandi zde vSak reflektovali
zazitek ,hodil mé do vody a uc se plavat“ (S7),
coz neni vhodnd cesta pro kazdého. Ti, ktefi na
ni vstoupili, hovorili o tom, Ze jim plné vyhovo-
valo moci si od zacatku vyuku i komunikaci s Zaky
nastavit podle sebe a zkouset, co (ne)funguje.

Nésleduji slova samotnych probandi: S7:

Nechal mi volnou ruku, mohla jsem si délat, co chci, jak
chci..mohla jsem si fakt kreativné délat, co jsem chtéla
a potiebovala a nebyla jsem ni¢im omezend, nikdo mi
nediktoval, Ze musim délat tohle...nevyzadoval po mné
pripravy, jenom chtél védét, co budeme délat. Vlastné
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ze zacatku moc nereflektoval..na mij popud, Ze jsem se
ptala, ,co byste mi vytknul?* a tak, a co bych mohla délat

1épe...ja jsem to vyzadovala a chtéla jsem vSechno védét.

Naopak S5 byla se zplisobem poskytnuté podpory
fakultniho ucitele této kategorie velmi nespoko-
jend, avSak o zménu si nefekla:

Tak mné se libi, Ze on nechavé uplné volné ruce, rika
,ja po vas nechci zadné pripravy rozepsané minutu po
minuté, délejte si pripravy sami pro sebe‘. Pristup pana
ucitele mé zklamal, nebo jako zklamal, na jednu stranu
je to fakt pecka, Zze mi se m@Zeme realizovat, ale chybi
mné takova ta zpétna vazba ,d4vej si na tohle pozor*.

Respektujici a respektovany fakultni ucitel

V této kategorii nabizené podpory se objevuje
fakultni ucitel, u néhoz probandi vnimali vaci
studentovi partnersky pristup, vzadjemna spolu-
prace ho tési a napliuje. Probandi zd@raznovali
aspekt podpory na mnoha urovnich - at uz se
jednalo o prvotni nervozitu z kontaktu se tridou,
nejistotu pri pripravé hodin ¢i hlidani vlastnich
hranic vic¢i zZakim. Respektujici a respektovany
ucitel je pripraven vzdy pomoci a poskytnout zpét-
nou vazbu, kterd vSak neni pro studenta zrarnu-
jici a ohrozujici. Pritom platilo, Ze sami studenti
i u téchto fakultnich uciteld vnimali jednak jejich
kvality 1 problematické stranky, a zaroven tempe-
ramentoveé i celkové osobnostni rozdily mezi nimi
a fakultnim ucitelem. Ned4 se tedy Fici, Ze by spolu-
prace byla vzdy zcela idedlni, k reSeni konfliktl
vSak vzdy fakultni ucitel pristupoval praveé z pozice
vzajemného respektu.

Praveé rozdily v osobnostni strukture i dynamice
casto vedli k oboustrannému obohaceni, k zazitku
toho, Ze danou situaci je mozno TfeSit i naprosto
odlisnym zptsobem. I zde ¢asto velmi dobie zafun-
goval mentor jakozto most, ktery dokdazal spojit
odliSné svéty, aniz by byla nutna agresivni, silova
konfrontace.

Obdobnou situaci zazil 1 S2:

Nase fakultni ucitelka sestoupila z pozice toho viid¢iho
typu a posadila se do pozice té partnerské. Je opravdu o
X let star$i...hrozné si vazim toho, Ze 1 dokédzala udélat
ten obrat...tim strasné omladla. V podstaté si rekla, ze
jako to nejde, aby tam byla ten vadci prvek...opravdu
vyspély clovék.

Splynuti dusi, synergie

Vycet zpusobt, jak nabizet v roli fakultniho ucitele
vnimanou podporu ukoncime u této, dalo by se

tici zcela idedlni kategorie. V nékolika pripadech
doslo u probandt k zazitku hlubokého vzajem-
ného porozuméni s fakultnim ucitelem, k pocitu, ze
yjsme na jedné viné“, ,dokonale si rozumime*® (S9).
Vzajemna spoluprace byla vniména jako néco, co
vytvari urcitou nadstavbu - ,ja si néco pripravim,
on si néco pripravi, ale kdyz to ddme dohromady,
tak z toho vznikne je$té néco uzasnéjsiho“ (S8).
Tyto dyady také béZnou vyuku osvézovaly vyukou
tandemovou, coz byl pro probandy rovnéz velmi
intenzivni zaZitek podpory a zcela nového pristupu
k vedeni vyuky.

Nasleduje popis takového vztahu u probanda S8:

Ze zacatku jsem mél trochu strach...Pan fakultni
ucitel je uplné moje krevni skupina...vSechno
v pohodé. Pravé to, co jsem necekal, Ze on bude
v té jedné a samé [profesni urovni], ja jsem mél
obavy, Ze on zlstane ten ucitel a ja ten student...
my jsme se rovnali jako sobé rovni a to pro mé
bylo takové stézejni. Navzdjem se obohacu-
jeme — on je vice takovy povidaci, ja jsem takovy
ten hodné nazorovy. Diskutovali jsme kolikrat
i vecer, po Skole jsme si psali, volali, hodiny
v jeho volném Case a v mém volném case.

Jak vidime, osobnost fakultniho ucitele, jeho
komunikacni a socidlni dovednosti, jeho vlastni
sebepodpora, jsou faktory, které zazitek podpory
pro studenta zdsadnim zptisobem ovliviuji. Pokud
je ucitel prili§ direktivni a rigidni ve svych nazo-
rech, neumoznuje studentovi potfebnou volnost
pro hleddni vlastni profesni identity a kreati-
vity pfi tvorbé vyukové hodiny. Rovnéz tak prilis
Castd a dliraznd kritika nepfindsi studentim pocit
podpory, ale spiSe stresu, jak jsme vidéli u S6.
Ani druhy extrém, tedy nendrocny a nereflektu-
jici ucitel nevede u studentl k zazitku podpory,
jelikoZ jim jeSté povétSinou chybi vlastni jasna
predstava nejen o strukture priprav a hodiny, ale
i o profesni identité — takovy fakultni ucitel je pro
studenta v zasadé nepritomny, neni mozno od néj
Cerpat inspiraci ani podporu. Druhé dva modely
jsou si v mnohém podobné a lisi se v podstaté
jen v subjektivné prozivané intenzité a hloubce
vztahu fakultni ucitel a student. Uspésnou cestou,
jak nabidnout studentim ucitelstvi svou podporu
na pedagogickych praxich se zdd byt jednoduse
respekt a partnersky pristup spojeny s nadSenim
z vykonu vlastni profese. Student je zde vniman
jako partner, ktery mtze byt pro fakultniho ucitele
zdrojem inspirace. Zaroven plati, Ze fakultni ucitel
je pro studenta dostupnym, sdili s nim své zkusSe-
nosti, u¢i ho dovednostem, které se mu v pedago-
gickém prostredi osvédcily.
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4.2 Mentori

Mentoti byli na rozdil od fakultnich uciteld vsemi
probandy hodnoceni velmi pozitivné a jejich
podpora byla vnimana jako silnd. Na zacatku
projektu pritom vétsina student@ netusila, kdo
mentor je a jaka by méla byt jeho role v projektu.
VétSina meéla velké obavy, Ze se jim ze strany
mentorl dostane tvrdé kritiky a jejich prvni
navstévy se velmi obévaly. VSechny studenty
bez vyjimky prekvapil partnersky pristup, ktery
mentori nastavili hned na prvnim setkdni a vreld,
pratelskd atmosféra, kterou béhem setkdni vytvo-
rili. Pocatecni obavy se tak rychle rozpustily a na
konci druhého semestru si mnoho student préalo
ve spoluprdci s mentorem pokracovat 1 mimo
rdmec projektu. IPA identifikovala dvé katego-
rie zptsobu poskytovani mentorské podpory vici
studentlm:

¢ Mentor jako privodce

* Mentor jako psycholog a rodic¢ v jednom

Mentor jako pruvodce

Tento druh vnimané podpory je uzce v souladu
s definici mentoringu a ocekdvanimi, kterd vuci
mentordm jeho Kklienti maji. Mentor byl tedy
vniman jako ten, kdo nabizi novy uhel pohledu
at uz na konkrétni pedagogickou situaci, didak-
ticky problém, nebo vSeobecnou inspiraci. Mnoho
mentorQ si se studenty a jejich fakultnimi uciteli
stanovilo konkrétni mentorskou zakazku, na
které v pribéhu dvou semestrti pracovali, anebo
ji prébézné ménili podle potfeb. Jini se dohodli
na vseobecné reflexi a sledovani nékolika aspektd
vyuky studentll. Nize uvadim piiklad podobné
nastavené podpory u mentorky probandky S8:

Zameérovaly jsme se cely ten rok na reflexi. Z toho, kdy
jsme reflexi nestihaly [s druhou studentkou] a nebyla
pro nés dilezitd, bylo to pro nas pouze slovo ze skript,
které viude musi byt, ale nevédély jsme pro¢. Cim vic
jsme se blizily ke konci, tim vic se to datilo, a potom
ta zavérecna hodina byla uplné celd reflektivni, to se
hrozné povedlo. Mentorka byla hrozné prinosna v té
praxi.

Mentor jako psycholog a rodic v jednom

Tato forma mentorské podpory byla studenty
vniméana jako velmi intenzivni a doSlo k ni ve
dvou sledovanych tymech. V obou téchto tymech
existoval vyrazny spor mezi fakultnim ucite-
lem a studentem a mentor se dostal do role jakési

mediatora konfliktu. Probandi posléze popi-
sovali i jeho psychickou, az psychoterapeutic-
kou podporu - Casto spoletné, bez ucasti fakult-
niho ucitele, probirali studentovy pocity, potreby
a myslenky (napr. S2 popisuje vnimani mentoréiny
podpory néasledovné: ,diky ni jsem si zacal davat
dost véci do kupy a dost mi pomohla, najeli jsme na
vice neZ mentorskou vlnu, na takovou trosku tera-
peuticko-materskou®). Dllezité je ovsem podotk-
nout, Ze tato podpora studentovi byla nastavena
podle vypovédi probandl tak, Ze nedochdzelo
k dehonestaci nebo pomlouvéani fakultnich uciteld.
Zprava, kterou si probandi odnesli, by se dala
shrnout, jak jsme vidéli u mentorky vyse: ,fakultni
ucitel je velmi dobry v tom, co a jak déld, nicméné
ty jsijiny a proto se neboj hledat vlastni cesty*.

4.3 Didaktici

Spoluprace s didaktiky se vyvijela velmi zajima-
vym zpusobem - vétsina z nich se podle studentd
do spoluprace prili§ nezapojovala, a pokud ano,
posléze seznali, Ze jejich ulohu plni fakultni ucitel,
mentor, nebo oba zdroven (napf. S6 situaci popi-
suje takto: ,kdyz prisla, tak se [s fakultni ucitelkou]
shodly na vSem, takze by to mozna bylo zbytecné,
kdyby tam byly obé castéji, ona sama fikala®).
Z tohoto divodu nebylo mozné ziskat validni udaje
pro IPA a vyhodnocovat kategorie, protoze by
bylo tfeba ziskané informace od studentl doplnit
o pohled a vysvétleni samotnych didaktikd.

4.4 Reflektivni seminare

Reflektivni seminare probihaly po dobu celych
dvou semestrd s dvéma stejnymi lektory a byly
pojimany sebezkuSenostné, avSak nikoliv tera-
peuticky ve smyslu zameéfeni na osobni pribéh
¢ psychologickd témata jednotlivce. Byly zamys-
leny jako misto sdileni Cerstvych zazitkli z praxi,
protoZe se konaly ve stejny den odpoledne. Mély
se jich ucastnit jak studenti, tak fakultni ucitelé
a didaktici dle jejich c¢asovych moznostl. Oba
lektori méli dlouholeté zkuSenosti z prace se sebe-
zkuSenostnimi skupinami, jeden z nich byl psycho-
logem s nékolika psychoterapeutickymi vycviky
adruhy zkuSenym pedagogem-mentorem s rozsah-
Ilym vzdélanim v oblasti komunikace. Reflektivni
seminar proSel za tyto pouhé dva semestry mnoha
proménami, které bychom mohly rozdélit do dvou
kategorii:
* zmény ve skupinové dynamice: stadium nadSeni
a moznosti sdileni, stddium revolty a restru-
kturalizace, stddium pospolitosti a vzajemné

podpory;
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* zmény s ohledem na aktualizované potireby
studentll: potteba sdileni a bezpecného prostoru,
potieba tematicky zamérené zpétné vazby
a sdileni.

IPA v pribéhu dvou semestrii reflektovanych
praxi odhalila zmény ve skupinové dynamice
reflektivniho seminére, které svym charakterem
odpovidaji zménam typickym pro sebezkuSenostni
a terapeutické skupiny — tedy pocéate¢ni stadium
orientace, druhé stadium konfliktu a revolty
a tretl stddium rozvoje soudrznosti (napr. Yalom
& Leszcz, 2007). V prvnich tydnech se objevilo ¢iré
nadSeni z moZnosti sdileni a také z bezpe¢ného
prostoru, kde nevladla hodnotici kritika. Studenti
velmi ocenovali, Zze jim lektori skute¢né naslou-
chaji a Ze je zajima, co na praxich prozili.

Uvodni nadeni v$ak v pr@béhu prvniho
semestru vystridal pocit monotonie, stereotypu,
podle student se struktura seminar stale opako-
vala a prestala odpovidat jejich aktualizovanym
potfebam. Cést student se dle vypovédi probandi
rozhodla konfrontovat lektory a vyjadrila otevrene
svou nespokojenost — nastalo obdobi revolty
a restrukturalizace. Probandi v3ak v tomto
obdobi vyzdvihovali schopnost lektorti ustat kritiku
a nespokojenost skupiny a jejich otevrenost jinym
cestam. Lektori tedy spolecné se studenty zkoumali
skupinové potreby, hledali novy smér, kam by se
skupina méla ubirat, aby se reflektivni seminare
opét staly prinosem a nikoliv nudou. Pro studenty
v tomto stadiu jiz samotné sdileni a diskuze o tom,
co se stalo na praxich, nestacilo, jejich potfebou
bylo vénovat se nékterym, pro né klicovym téma-
tim, vice do hloubky a ziskat jak zpétnou vazbu
lektori, tak ostatnich zucastnénych (potreba
tematicky zamérené zpétné vazby). Lektori
zacali dle probandl proto vice experimentovat
s rlznymi superviznimi technikami typu sochani,
psychodramatu apod., prindSeli téZ pro inspiraci
irtzné techniky prace se skupinou. Studenti si vsak
zaroven prali z¢asti zachovat rovinu sdileni. Mnozi
probandi vSak dosli v rdmci sebereflexe k tomu, Ze
je pro né velmi obtizné hovorit o svych prozitcich
a problémech pred celou skupinou, kterda mnohdy
¢itala ctyticet ¢lent. Skupina a lektofi proto dosli
k z&véru, ze sdileni se presune do mensich skupi-
nek. Je zajimavé, Ze se probandi shodovali na tom,
7e méli silnou potiebu sdilet volné, coZz defino-
vali jako ,povidani si o ¢emkoliv, co mé na praxich
potkalo“ (S3). Na jednu stranu zde tedy vidime
potfebu zamérit se jiz na konkrétni, specifickd
témata, ktera studentlim v praxi ¢ini potiZze (,jak
spravné formulovat otdzky, aby na né nékdo chtél
odpovidat® (S9), ,jak reflektovat v ramci vyuco-

vacl hodiny*“ (S8), otdzky rusivého chovani atp.), na
stranu druhou zUstava i potieba volného sdileni,
potfeba naslouchat a byt slySen. Zavérem uvedme,
Ze vSichni probandi spontdnné verbalizovali prani,
aby se reflektivni semindre jakozto misto sdileni
pedagogickych praxi staly trvalou soucasti povin-
nych aktivit studentd béhem praxi — ti, kteti jiz
prodli standardnimi praxemi, hovorili o tom, jak
mnoho podobnd prilezitost ke sdileni béhem jejich
praxi chybéla.

Nésleduje  ilustrativni  priklad  zkuSenosti
probanda S10 a pohled, kterym uvedené promény
vnimal on:

Je to dalsi zkuSenost a nahledy od kolegl, vlastné
si fikdme rlizné zazitky, je tam prostor pro diskuzi.
Mtzeme se poradit, kdyz mame néjaky problém, zkon-
zultujeme to. Nemusime se nékde schazet po malych
skupinkach, takhle se sejdeme uplné vsichni. [nésle-
duje shrnuti po druhém semestru] Ze zacatku jsme se
pokazdé rozdeélili do skupin, mé to prislo trochu mono-
ténni...vedouci semindre se nds ptali, co bychom chtéli
zmeénit..potom jsme treba délali zivé obrazy...bylo to
takové osvézeni. Tfeba jsme si rtizné sedli a vylozené
jsme si jenom povidali, Ze jsme se seznamili a rekli
si, co kdo uci a jaké méa zkuSenosti a tak, vyloZené ten
osobni prostor. Presné to vedlo k prohloubeni téch
vztahtl. Ze zacatku z toho [reflektivniho seminéte] byli
vSichni nadSeni, potom uz to nikoho nebavilo, a potom
byly zase fajn.

4.5 Reflektivni praxe celkové

V této sekci uvadim shrnuti kategorii, které byly

vysledkem IPA pri hodnoceni projektu jako celku.

Jinymi slovy, probandi byli tdzdni ohledné zkuse-

nosti s reflektovanymi praxemi jako celkem,

rovnéz méli za ukol zhodnotit, zda maji pocit néja-
kych zmén v oblasti osobni ¢i profesni ve vztahu ke
své pedagogické praxi:

* Hledani rovnovdhy mezi idedly a néaroky
reality: probandi ¢asto reflektovali proces, kdy do
praxe vstupovali s mnoha idedly a predstavami
o tom, jak ucitelskd praxe vypada. Diky projektu,
a zvlasté pak mentortim a nékterym fakultnim
ucitelim, meéli mozZnost hledat a pribliZit se
rovnovaznému bodu mezi tim, jakym ucitelem
by se stat chtéli a jakym ucitelem je chce mit
spolecnost kolem nich, tj. do jaké ucitelské role se
citi byt spolecnosti tlaceni.

 Hledani a identifikovani zdrojt vnitfni i vnéjsi
profesni sebepodpory: v pribéhu reflektovanych
praxi méli probandi diky rlznym druhim
poskytnuté  podpory moznost identifikovat
a rozvijet rizné aspekty své sebepodpory - at to
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bylo uvédoméni toho, v jakych oblastech na sebe
maji prili§ vysoké naroky, které se jim posléze
podarilo rozpustit (vnitfni zdroj sebepodpory),
anebo uvédomeéni, ze jim velmi pomadhd, kdyz
mohou svou hodinu reflektovat s mentorem ¢i
fakultnim ucitelem (vnéjsi zdroj sebepodpory).
V disledku toho na konci projektu mnozi hovorili
0 tom, Ze jiz netrpi anticipani uzkosti pred
hodinou a Ze si naopak ,vice veri (S6).

Hled4ni rovnovahy v oblasti priprav:
velkou kategorii, kde probandi vnimali mnoho
vyraznych zmén, byly pfipravy na hodinu,
kterou se chystali oducit. S pripravami vzdy
(az na vyjimku fakultnich uciteld v kategorii
nenarofny a nereflektujicl) poméhal fakultni
ucitel, nékdy téz mentor a didaktik. Zpocatku
byly pripravy pro probandy nesmirné tézké
z hlediska struktury hodiny a jednotlivych aktivit,
aleiz hlediska relevance informaci k jednotlivym
tématdm (co (ne)zaradit), v neposledni radé
byly velmi narocné casové (nebylo vyjimkou,
ze probandi nad pripravou na jednu vyucovaci
hodinu stravily 3-6 hodin). Na konci projektu jiz
zhodnotili, Ze se jednak vyznamné zkratil cas,
ktery nad pripravami travi, ale i jejich efektivita,
veédeéli jaké techniky kdy vyuzit, méli predstavu
0 tom, co je cilem hodiny, jak k nému dospét
a jak to reflektovat s Zaky a posléze s fakultnim
ucitelem.

Rozpousténi strachu z chyby: dalsi kategorii, kte-
ré se objevila pri kddovani zazitku reflektovanych
praxi, byla prace s chybou. Na pocatku projektu
vétsina studentlt verbalizovala obavu z toho, Ze
nebude béhem vyuky zndt odpovéd na néjakou
otdzku zakl, anebo Zze primo udélaji chybu.
Vlivem podpory ze strany fakultnich uciteld,
mentord, i sdilenfm podobnych zaZitkl na
reflektivnim semindri, se tato obava postupné
promeénila do vnitiniho zdroje sebepodpory, ktery
by se dal definovat jako lidové rceni ,chybovat
je lidské®. Chyba ztratila pojitko s pocitem viny a
studu a namisto toho se dostavilo uvédoméni, Ze
s chybou se da i v rdmci hodiny pracovat mnoha
zplsoby, zapojit Zaky pri procesu verifikace
prezentovanych tdaji apod. V neposledni tadé
pak probandi hovorili o tom, Ze pokud udélaji
chybu oni a jsou schopni s timto faktem oteviené
pracovat, prestavaji se vlastnich chyb bat i sami
Zacl.

Zazitek sezndmeni se s jednim fakultnim
ucitelem a jeho tfidou: probandi vnimali jako
velmi podplrné, Ze mohli celé dva semestry
stravit spolecné s jednim fakultnim ucitelem. Na
standardnich praxich tento zaZitek neni mozny,
anebo je velmilimitovany malym poctem setkani.

Soucéasti tohoto problému je pak i situace, kdy
student pedagogiky nema moznost bliZze poznat
tridu, kde uci. Probandi se shodli, Ze jednotlivé
zaky a skupinovou dynamiku mezi nimi byli
schopni alespont v néznaku pochopit az po
nékolika mésicich, nejcastéji uvadeli mésice tri.

* Rozsifeni svéta mimo vlastni bublinu: zaZitek
reflektovanych praxi a Siroké $kaly podpory
znamenal pro mnoho probandl vystoupeni
z vlastntho svéta limitovaného prekoncepty
a nékdy 1 predsudky ohledné rdznych
pedagogicko-psychologickych témat a oblasti.
Jednou z téchto oblasti byla obava z mentort
a predsudek, Ze se jedna o nékoho, kdo stéle
a intenzivné kritizuje. Do této kategorie vSak
spadé i nadSeni proband z toho, Ze mohli poznat
mnoho novych odbornikd z mnoha profesi
a specializaci a ziskali inspiraci pro své dalsi
profesni profilovani.

5. DISKUZE

Projekt reflektovanych praxi prinesl mnoho
inspirace jak pro studenty, tak vSechny zucast-
néné odborniky, ktefi tvorili vnéjsi sit sebepod-
pory studentl. Je tedy na misté zamyslet se nad
tim, které zjiSténi by mohla vést k primé aplikaci
v praxi a ke konkrétnim zménam.

Vzhledem k tomu, Ze je podpora ze strany fakult-
nich uciteld vniméana studenty jako klicova, je
treba se nejprve zamyslet nad faktory, které mohou
tento vztah pozitivné ovlivnit. Prvni dlezitou
otazkou je, pro¢ existovaly rozdily mezi vnima-
nim podpory u fakultnich uciteld a mentord,
pricemz mentori byli vniméani vSemi probandy
velmi pozitivné, kdezto u fakultnich uciteld exis-
tovaly opravdu vyrazné rozdily? Jednim z dvodd
muize byt fakt, Ze sami mentofi maji vétsi podporu
v ohledu komunika¢nich a psycho-socidlnich
dovednosti — musi absolvovat mentorsky kurz
anasledné praxe. V ramci tohoto kurzu je prezen-
tovan zcela jiny systém komunikace, nez na jaky
jsme v rdmci Skolstvi zvykli — mentee je vniman
jako rovnocenny a kompetentni partner mentora,
nejde tedy o vztah podfizeny - nadriizeny, jak
to casto reflektovali studenti ve vztahu k fakult-
nim ucitelim. Zvolit partnersky pristup pritom
neznamend vzdat se hranic ¢i moznosti pojme-
novat oblasti zlepSeni. Technikou, kterda mnohdy
fakultnim ucitelim chybéla, byla popisnd zpétna
vazba, odklon od potfeby hodnotit a kritizovat.
Pokud bychom fakultnim uciteldm nabidli vzdeé-
lani v tomto sméru, mohlo by to vést k velkym
zméndm nejen ve vztahu k budoucim ucitelim, ale
ik zakim samotnym.
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Dalsi jednoduchou technikou, kterd by umoz-
nila predejit mnohym konfliktiim a nedorozumé-
nim ve vztahu student — fakultn{ ucitel je kontrak-
tovani, tedy dialog na téma potfeb a ocekdvani
studenta a moznosti a o¢ekavani fakultniho ucitele.
Tato debata mnohdy nezabere vice nez par desi-
tek minut a pomuze fakultnimu uciteli pochopit
a definovat studentova ocekavani, jeho moZnosti
i potreby — néktery student mize praxi vnimat
jako prvni kontakt s pedagogickou realitou a jeho
potieby i ofekdvani tedy budou vyrazné odliSné
od jiného studenta, ktery jiz nékolik let pracuje na
ZUS a zaroven doucuje stiedogkolaky matematiku.
Kontraktovani vSak nemiize fungovat bez aktiv-
niho naslouchéni, pribézného parafrazovani rece-
ného a ujistovani se o vzdjemném porozuméni,
pricemz fakultni ucitel musi byt tim, kdo tento
rozhovor vede.

Dal$im velkym tématem se ukazuje byt ndzorova
rigidita fakultnich uciteli — studenti vnimali velmi
negativneé situace, kdy jim fakultni ucitel neumoz-
nil vyzkouSet aktivizatni metody ¢i konstrukti-
visticky pojatou vyuku. Je mozné se domnivat,
7e tato nazorova rigidita se objevuje jako dusle-
dek témér neexistujici podpory (nejen) fakultnich
ucitel. Mame zde na mysli podporu nejen meto-
dickou, ale pravé i psychosocialni ve formé mento-
ringu a/nebo supervize (individudlni i skupinové
(1 dokonce tymové). Nazorova i didaktickd rigidita
se pak u fakultnich uciteld mtze stavat obrannym
mechanismem ega, které celi mnoha néarok@m
z mnoha smeérl (zaci, rodice, vedeni...), a pritom
z0Gstdva osamélé. Prichazi-li tedy student peda-
gogické fakulty k fakultnimu uciteli, ktery sam
podporu nedostavd, jen tézko ji mize studentovi
v konstruktivni podobé nabidnout, poveétSinou
pouze opakuje vzorce chovani a prozivani, které
byly uplatnény vici nému. Tato vlastni zranéni
fakultnich ucitell se pak mohou odréazet ve vétach
typu ,s nami se taky nikdo nemazlil“, nebo ,,musi
taky néco vydrzet*.

Aby se vsak vétSina z téchto doporuceni dala
aplikovat, je nezbytné, aby student a fakultni
ucitel méli vlibec moznost vzajemny vztah rozvi-
nout a aby student zazil dlouhodobéjsi kontakt
s tfidni skupinou - vétsina studentti uvadéla, ze az
po uplynuti prvnich trech mésict se zacaly orien-
tovat v individudlnich specificich zdkl a v jejich
skupinové dynamice. Na standardnich praxich
je kontakt vétSinou jen kratkodoby, student si

vyuku s danou tridou vyzkousi jen nékolikrat a je
tim paddem ochuzen nejen o vybudovani vztahu
s fakultnim ucitelem, ale i 0o moZnost vyzkouSet
pedagogickou psychologii a pedagogicko-psycholo-
gickou diagnostiku v praxi.

Jak ddle IPA ukazala, reflektivni seminaf, ktery
byl pojiman sebezkusenostné, prosel fazemi typic-
kymi pro rozvoj skupiny — objevila se tedy i revolta
vici lektortim, kteti ho vedli. S touto fazi je tieba
v podobnych pripadech pocitat vzdy a povazo-
vat ji za velmi prinosnou — clenové skupiny zde
tury a dynamiky skupiny a objevuji naopak prvky
noveé, které 1épe syti jejich aktudlni potieby. Pri
vedeni téchto seminait je proto vhodné, aby dany
lektor mél sdm zkuSenosti s vedenim skupin a aby
mél idedlné i sebezkudenostni psychoterapeuticky
vycvik. Oba tyto faktory mu pomohou zvladnout
vinu odporu a kritiky konstruktivnim zptisobem.
Vysledkem je poté skupina, kterd sama prindasi
témata a dovede s nimi pracovat, skupina ktera
umi vnimat a vyuzivat své vlastni vnitrni i vnéjsi
zdroje sebepodpory, ne jen ty lektorovy.

Reflektované praxe jako celek byly studenty
vnimany velmi pozitivné a jako vyrazny prinos
v mnoha oblastech. Ackoliv se jednalo o unikatni
projekt, ktery z mnoha dévodd nelze se vSemi
prvky podpory prenést do standardnich pedago-
gickych praxi, mnoho dil¢ich poznatkd jisté uplat-

nitelnych je.
Tento vyzkum potvrdil téZ vysledky mnoha
jinych studii, zminénych vySe - stejné jako

Prokop et al. (2019) a Kratochvilova a Horka (2019)
vyzkum potvrdil vhodnost dlouhodobého kontaktu
studenta pedagogiky s jednim fakultnim ucitelem
a jednou tridou a zaroven se fakultni ucitel potvr-
dil jako klicovy zdroj (sebe)podpory pro studen-
tovy prvni pedagogické kroky. Vnimany celkovy
prinos reflektovanych praxich je pak v naprostém
souladu s vysledky HaliSky a Kobikové (2013a)
i Zaleské et al. (2019), kteri taktéz zjistili, ze peda-
gogické praxe jsou studenty vnimany jako velmi
prinosnd soucdst studia a zaroven jako misto,
kde student m@ze cerpat ze zkuSenosti fakultniho
ucitele a ostatnich koleg.

Vysledky této studie jsou samozrejmé omezeny
nizkym poctem proband@ a mély by byt brany
spiSe jako inspirace pro konstrukci podobné zame-
fenych pedagogickych praxi, jako Zitd zkuSenost
konkrétnich studentti s konkrétnimi potrebami.
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ZAVER

Tento prispévek se zabyval projektem reflektovanych pedagogickych praxi a jejich vlivem na sebe-
podporu u studentl ucitelskych obort pro druhy stupen ZS a SS. Pro ziskani dat byl pouzit kvalita-
tivni vyzkumny design, data byla zpracovana pomoci interpretativni fenomenologické analyzy.
Vysledky vyzkumu prindseji mnohd konkrétni doporuceni at pro podobné orientované inovace
v pedagogickych praxich, ale i pro jednotlivé ucastniky praxi standardnich. Fakultni ucitelé i didak-
tici mohou byt vzdélavani v oblasti komunikacnich a mentorskych dovednosti (kontraktovani, po-
pisna zpétna vazba, ja-vyroky, aktivni naslouchani apod.) a vedeni k partnerskému pristupu vaci
studentd, ktery se v rdmci tohoto projektu ukazal jako jednoznacné nejvice funkéni. U reflektivnich
seminari je dllezité zajistit jejich vedeni lektorem, ktery ma zkusenost s vedenim sebezkusenostni
skupiny a ktery dokaze zajistit bezpe¢né, nehodnotici prostredi, které umozni, aby se skupina mohla
rozvijet dale do podoby, kterd je obohacenim pro vSechny zucastnéné.

Tento piispévek vznikl v rdmci programu UK Progres ¢. Q15 s ndzvem ,Zivotni drahy, Zivotni styly
a kvalita Zivota z pohledu individualni adaptace a vztahu aktéri a instituci®, byl podpoten pro-
stredky na dlouhodoby rozvoj organizace.

LITERATURA

Armstrong, S., Foster, R., Brown, T., & Davis, ]. (2017). Humanistic sandtray therapy with children and adults.
In Leggett, E. & Boswell, J. (Eds.), Directive play therapy: theories and techniques (s. 217-253). Springer
Publishing Company.

Brezinova, M. (2015, 5. Cervna). Vice praxe, méné filozofie: budouct ucitelé rekli, co chtéji. Mlada Fronta DNES.
Dostupné z https://monitoring.anopress.cz/Artc?idfk=DCMF20150605010006&hash=ga0ihejqod&lang=cz

Brzybohatd, A. (2021, 26. ¢ervna). Maturanti nejcastéji chteji byt uciteli: univerzity hldsi rekordni zdjem. iDnes.
Dostupné z https://www.idnes.cz/zpravy/domaci/zajemci-o-studium-vysoke-skoly-univerzity-statistika.
A210616_092538 _domaci_brzy

Clarkson, P. (1989). Gestalt Counselling in Action. Sage.

Coufalovd, J., Hrkalova, ., Mainz, D., Novotna, V., Pasackova, E., Rydl, K., Safrankové, J., Skoda, J., Svec,
M., Svec, ], Vanikovd, J., & Vratnikova, Z. (2014). Metodika IPN KVALITA: PoZadavky na ucitelské studijni
programy a obory. Praha: Ministerstvo $kolstvi, mladeze a télovychovy.

Cuthbertson, L. M., Robb, Y. A, & Blair, S. (2020). Theory and application in research principles and
philosophical underpinning for a study utilising interpretative phenomenological analysis. Radiography,
26(2), 94-102. https://doi.org/10.1016/j.radi.2019.11.092

Denzin, N. K. (1989). The research act. Prentice Hall.

Fojt, M. (2017, 14. tijna). Zména ve vyuce ucitelll: s détmi uz od zacdtku studia. Zpravy z MUNIL Dostupné
z https://www.em.muni.cz/udalosti/9762-zmena-ve-vyuce-ucitelu-s-detmi-uz-od-zacatku-studia

Fojtl, M. (2018, 9. Cervna). Zmeény na pedagogické fakulte ukazuji cestu, jak zajistit lepsi ucitele. Zpravy z MUNL
Dostupné z https://www.em.muni.cz/udalosti/10644-zmeny-na-pedagogicke-fakulte-ukazuji-cestu-jak-
zajistit-lepsi-ucitele

Fojtl, M. (2019, 21. cervence). Budouct ucitelé si v semindrich radi navzdjem. Zpravy z MUNI Dostupné
z https://www.em.muni.cz/student/11892-budouci-ucitele-si-v-seminarich-radi-navzajem

Frost, N. (2011). Qualitative research methods in psychology: combining core approaches. Open University
Press.

Haliska, J. (2013). Student ucitelstvi a pedagogické praxe. In Bochnicek, 7., & HaliSka, J. (eds.), Na pomoc
pedagogické praxi (s. 11-16). Masarykova univerzita. https://doi.org/10.5817/CZ.MUNLM210-6302-2013

Haliska, J., & Kobikova, Z. (2013a). Pedagogickéa praxe pohledem absolventa studia ucitelstvi. In Bochnicek, Z.,
& HaliSka, J. (eds.), Na pomoc pedagogické praxi (s. 27-29). Masarykova univerzita. https://doi.org/10.5817/
CZMUNLM210-6302-2013

Haliska, J., & Kobikova, Z. (2013b). Reflexe pedagogické praxe s vyuzitim videozdznamt. In Bochnicek, Z.,
& Haliska, J. (eds.), Na pomoc pedagogické praxi (s. 17-24). Masarykova univerzita. https://doi.org/10.5817/
CZ.MUNIL.M210-6302-2013

Hendl, J. (2012). Kvalitativni vyzkum: zdkladnt teorie, metody a aplikace. Praha: Portal.



Sylvie Tichotovd 236

Juklovd, K, Kaplanova, J., & Michek, S. (2019). Dynamika vzorctt profesniho uceni u dvou skupin budoucich
ucitelil. Vyroéni konference CAPV: Pedagogicky vyzkum, $kolni praxe a vyzvy demokracie. Liberec, Ceska
republika.

Juklové, K., & Vondrousova, J. (2020). Ucit (se) spolu: dva roky zkuSenosti. Gaudeamus.

Kota, J. (2012). Traktat o vybranych problémech teorie a praxe v oblasti pedagogickych véd. Pedagogickd
orientace, 22(3), 336-352. https://doi.org/10.5817/PedOr2012-3-336

Kratochvilovd, J., & Horkd, H. (2016). Autonomni a heteronomni hodnoceni jako jedna z determinant
ucinnosti ucitelskych praxi. Pedagogickd orientace 26(2), 272—-298. https://doi.org/10.5507/pdf.18.24453958

Lyons, E., Coyle, A. (2007). Analysing qualitative data in psychology. Sage.

Mackewn, J. (2004). Gestalt psychoterapie. Portal.

Malcovd, P. (2010). Diagnostika pedagogické praxe ocima studenta pedagogické fakulty. Diplomova prace,
Jihoceska univerzita v Ceskych Budégjovicich. Dostupné z https://theses.cz/id/ltesug/Diagnostika_
pedagogick praxe_oima_studenta_pedagogick fak.pdf

Némeckova, L., & Pavlasové, L. (2020). Pedagogicka praxe studentti ucitelstvi biologie z pohledu mentorskych
rozhovort. Scientia in Educatione, 10(2), 20-43. https://doi.org/10.14712/18047106.1564

Oaklander, V. (1988). Windows to Our Children. The Gestalt Journal Press.

Oaklander, V. (2007). Hidden Treasure: A Map to the Child’s Inner Self. Karnac books.

Otevreno (2021). O nds. Dostupné z https://otevreno.org/o-nas/

Pedagogickd praxe studentil v akademickém roce 2020/2021 (2. stuperi ZS, SS, ZUS). (2020). Dostupné z: https://
www.uhk.cz/file/edee/pedagogicka-fakulta/pdf/uredni-deska/ridici-akty/rozhodnuti-dekana/2020/27-
2020-praxe-zs2-a-ssk.pdf?v20200626120004

Perls, F. (1996). Gestalt terapie doslova. Votobia.

Perls, F, Hefferline, R. & Goodman, P. (1994). Gestalt Therapy, Excitement and Growth in the Human Personality.
Gestalt Journal Press.

Prokop, D., Kunc, M., & Zavadilova, K. (2019). Evaluacni zprdva: zprdava z hodnocent vzdeldvactho programu
Ucitel naZivo. https://www.ucitelnazivo.cz/files/1107-evaluacni-zprava-2018-2019.pdf

Rihacek, T, Cermdk, I, Hytych, R. (2013). Kvalitativni analyza textil: ¢tyri pristupy. Brno: Masarykova
Univerzita.

Slavik, J., Janik, T, Jarnikovd, J., & Tupy, J. (2014). Zkoumdani a rozvijeni kvality vyuky v oborovych
didaktikach: metodika 3A mezi teorif a praxi. Pedagogickd orientace, 24(5), 721-752. https://doi.org/10.5817/
PedOr2019-2-149

Smith, J. A., Flowers, P,, & Larkin, M. (2009). Interpretative phenomenological analysis: theory, method and
research. Sage.

Svatos, T. (2013). Student na cesté k ucitelstvi: inspirace z vyzkumné praxe. Pedagogickd orientace, 23(6),
786-809. https://doi.org/10.5817/Ped0r2013-6-786

Sujan, K. (2016, 19. kvétna). Pedagogickd praxe je podle studentti nedostatecnd. Ustecky denik. Dostupné z
https://ustecky.denik.cz/zpravy_region/pedagogicka-praxe-je-podle-studentu-nedostatecna-20160519.
html

Timm, N., & Garza, Y. (2017). Beyond the miniatures: using Gestalt theory in sandtray processing. Gestalt
review, 21(1), 44-55. https://doi.org/10.5325/gestaltreview.21.1.0044

Ucitel nazivo (2021). Program Ucitel naZivo. Dostupné z https://www.ucitelnazivo.cz/o-programu

Wheeler, G. (1991). Gestalt reconsidered: A New Approach to Contact and Resistence. Gardner Press.

Willig, C. (2001). Introducing qualitative research in psychology: adventures in theory and methods. Open
University Press.

Yalom, I, & Leszcz, M. (2007). Teorie a praxe skupinové psychoterapie. Praha: Portal.

Yardley, L. (2007). Dilemmas in qualitative health research. Psychology and Health, 15(2), 215-228. https://
doi.org/10.1080/14780887.2018.1540648

Yontef, G. (1993). Awareness, dialogue & process. The Gestalt Journal Press.

Zaleska, K, Juhanak, L., Trnkova, K., & Smahelové, M. (2019). Uvadéni zacinajicich uciteld v materskych,
zdkladnich a stfednich $koldch pohledem jeho hlavnich aktéri. Pedagogickd orientace, 29(2), 149-171.
https://doi.org/10.5817/PedOr2019-2-149

Zinker, J. (2004). Tvirct proces v Gestalt terapii. Era.

Kontakt
Mgr. Sylvie Tichotova: sylvie.tichotova@uhk.cz



Mezindrodni védeckd konference ICOLLE 2021

25

\]ZDELAVANIE VYSOKOSKOLSKYCH
UCITELOV NA UNIZA: SEBAPERCEPCIA
UCITEL.OV A UZITOCNOST VZDELAVANIA

Jana Trabalikova!

17ilinskd univerzita v Ziline, Ustav celoZivotného vzdeldvania, Univerzitnd 8215/1, 010 26 Zilina, Slovenska
republika

Abstrakt

Abstrakt: V prispevku sa zaoberdme vzdelavanim vysokoskolskych ucitelov v oblasti inZinierskej pe-
dagogiky na Zilinskej univerzite v Ziline v kontexte celozivotného ucenia. Prezentujeme, akym spo-
sobom sme zistovali a nasledne flexibilne reagovali na vzdeldvacie potreby vysokoSkolskych ucite-
lov UNIZA v suvislosti s ich pedagogickou ¢innostou na vysokej Skole. Nasim cielom bolo zistit, akym
smerom nastavit vzdeldvanie ¢o do obsahu, rozsahu i metdd, aby u ucitelov rozvijalo vyrazne uci-
telské zrucnosti. Zaujimali nas hlavne tie ucitelské zrucnosti, ktoré nasledne najlepsie zaistia pod-
poru klucovych kompetencii Studentov. Analyza vzdelavacich potrieb vysokoskolskych ucitelov vy-
branych vysokoskolskych ucitelov Zilinskej univerzity v Ziline je zaloZena na udajoch spracovanych
z dotaznikov. Dotazniky sme administrovali vysokoSkolskym ucitelom vzdy na zaciatku kurzu in-
zinierskej pedagogiky v troch, po sebe iducich akademickych rokoch 2017/18, 2018/19 a 2019/20.
Spolu sme oslovili 32 vysokoskolskych ucitelov. Na zéklade vysledkov dotaznikov sme nasledne fle-
xibilne upravovali obsah i metédy kurzu. Z analyzy vzdelavacich potrieb vysokoSkolskych ucitelov
sme zistili, Ze pre ucitelov je najuzitocnejsie vzdelavat sa v oblasti motivacie Studentov, inovativnych
stratégif vyucovania, vytvarania priaznivého socidlneho prostredia pre Studentov, efektivneho vede-
nia préce Studentov v skupindch, ¢i vlastnej sebareflexie.

Klucové slova: vzdelavacie potreby, inzinierska pedagogika, pedagogicka erudicia, vysokoskolsky
ucitel
Abstract

UNIVERSITY TEACHER EDUCATION
AT UNIZA: TEACHERS’ SELF-PERCEPTION AND THE USEFULNESS OF EDUCATION

In this paper we present the situation in the area of university teacher education in the field of
Engineering Pedagogy at the University of Zilina in the context of lifelong learning. We present how
we identified and responded flexibly to the educational needs of university teachers in relation to
their teaching activities at the university. Our aim was to find out in what direction set this education
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in terms of content, scope and methods to develop teacher skills markedly. We were particularly
interested in the teaching skills that would subsequently support the key competences of students in
the best way. Analysis of educational needs of university teachers is based on data processed from
questionnaires. The questionnaires were administered to university teachers always at the beginning
of the course of engineering pedagogy in three academic years 2017/18, 2018/19 and 2019/20.
A total number of university teachers who completed the questionnaire is 32. Based on the results
of the questionnaires, we modified the content and methods of the course. From the analysis of
the educational needs of university teachers we have found that it is most useful for teachers to learn
about student motivation, innovative teaching strategies, creating a friendly social environment for
students, effective management of student group work and self-reflection.

Keywords: educational needs, engineering pedagogy, pedagogical erudition, university teacher

UvVOD

Pri vytvarani kurikula kurzov zameranych na
daldie vzdeldvanie a rozvoj vysokoSkolskych
ucitelov v oblasti ich pedagogickej ¢innosti sme
sa mohli indpirovat skusenostami a prepracova-
nymi materidlmi, ktoré uz pred nami definovali
ini. Tato inSpirdciu sme Cerpali z bohatych skuse-
nosti eurdpskych ale i slovenskych univerzit, doku-
mentov, ktoré zverejiuju institicie zaoberajuce sa
otdzkami vzdeldvania v oblasti inZinierskej peda-
gogiky. ISlo najmd o European Society for Engine-
ering Education (SEFI), European University Asso-
ciation (EUA), International Society for Engineering
Education (IGIP).

Zaroven vsak pre nds bolo prioritou vzdelava-
nie flexibilne adaptovat vzhladom k vzdeldvacim
potrebdm vysokoSkolskych ucitelov technického
a ekonomického zamerania Zilinskej univerzity
a to aj na urovni jej fakult, vzhladom k ich $pecifi-
kam. Vyuzili sme dopytovanie sa prostrednictvom
dotaznika. V predloZzenom prispevku sa osobitne
zameriavame na vysledky zistovania vzdelava-
cich potrieb vysokoSkolskych ucitelov v uvode
realizovanych kurzov. PribliZzne po absolvovani
polovice vzdeldvania a tiez v jeho zavere sme
ucastnikov vzdelavania vSak navySe vzdy Ziadali
0 spatnu vazbu. Tato bola pre nas tiez vychodis-
kom, z ktorého sme Cerpali v dalSich kurzoch.

1. DALSIE VZDELAVANIE
VYSOKOSKOLSKYCH UCITELOV
NA UNIZA

1.1 Priority vzdeldvania

Prvy cyklus Dalsieho vzdeldvania vysoko$kolskych
ucitelov technického a ekonomického zamerania na
UNIZA zamerany primarne na rozvoj ucitelskych
sposobilosti vysokoSkolskych ucitelov — inZinierov
na UNIZA sme realizovali od oktdbra 2017 do aprila

2018 a v nasledujucich rokoch sme tomto vzde-
lavani pokracovali, samozrejme, s primeranymi
zmenami. Cielom pilotného kurzu bolo zéaroven
experimentalne overenie naplanovaného kurikula.

Toto vzdeldvanie nebolo viazané na ziska-
nie kreditov ¢i titulov ale absolventi vzdeldvania
ziskali osvedcenie. Prioritou pre nds od zaciatku
bolo ponuknut odbornost a nastavit kurikulum
vzdelavania vysokoSkolskych ucitelov tak, aby boli
motivovani vzdeldvanie absolvovat a ¢o je dole-
Zitejsie, nauCené vedomosti a natrénované zruc-
nosti organicky zaclenit do svojich vyucovacich
hodin. Dal$ou prioritou bolo prispiet k vytvara-
niu profesijnej komunity expertov (skusenych VS
ucitelov), ktori si vzdjomne zdielaju svoje skuse-
nosti z vyucovania, inSpiruju sa navzajom a toto
sa stava sucastou kultury univerzity. Je zrejmé, Ze
naplnenie tychto vizii nie je zaleZitostou jedného Ci
dvoch rokov ale naopak, vyzaduje si dlhodobejSiu
systematicku trpezliva pracu. Je potrebné brat do
uvahy, Ze s meniacimi sa potrebami vysokoSkol-
skych Studentov, sa zdkonite budu a musia menit
vzdelavacie potreby ich ucitelov.

1.2 KLLUCOVE KOMPETENCIE
VS UCITELOV

Kedze podla Belz-Siegrist (2001, s. 34) su klucové
kompetencie scasti ur¢itym druhom ,metavedo-
mosti“ a ,zaobchddzania s vedomostami®, su skutoc-
nou pomocou pre pochopenie a rieSenie najroznej-
Sich problémov profesijného vzdeldvania v situdcii
rychlo sa meniacich ramcovych podmienok. Pred-
pokladom pre nadobudnutie kltu¢ovych kompetencii
je dovera v autondémiu posluchéaca a v jeho zodpo-
vednost za vlastné ucenie. On musi utvarat proces
svojho ufenia na vlastnu zodpovednost. Poslucha-
Cov, ktori sa ucia samostatne, riadi pri tomto procese
lektor ako ich partner. V kontexte andragogickej
didaktiky, ktora je podla Muzika (1998, s. 7) vyuco-
vanim na strane lektora a uenim na strane ucast-
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nika, je prave didaktickd tedria uCenia dospelého
vychodiskom, kedze schopnost ucastnika prijat
a neskor v praxi uplatnit ucivo je limitujucim fakto-
rom efektivity vyucovania dospelych.

Nami pripraveny obsah vzdeldvania sa odvijal od
klucovych kompetencii vysokoSkolského ucitela, tak,
ako su zadefinované v kritéridch pre akreditaciu
spolo¢nostou IGIP. Tato medzinarodnda spolo¢nost
pre inziniersku pedagogiku ocakdva preukazanie
ziskania nasledovnych kompetencii v inzinierskej
pedagogike:

+ kompetencie psychodidaktické ,

» kompetencie diagnostické,

» kompetencie organizacné a riadiace,

» kompetencie reflexie vlastnej ¢innosti a seba-
rozvoja,

» kompetencie komunikativne a socidlne (http://
www.igip.org/).

2. TEORETICKE VYCHODISKA

Aj v slovenskej i Ceskej odbornej literature mozeme
najst pomerne dost informacii o tom, aké charakte-
ristiky by mal vysokoskolsky ucitel mat, co by mal
ovladat, spiflat' (Sirotova, 2014; Bajtos, 2013; Turek,
2006; Manniovd, 2004; Slavik, M. et al., 2012; VasSu-
tovd, 2005; Vanécek, et al, 2016 apod.). Z tychto
charakteristik jednoznacne vyplyva, Ze expertnost
prace VS ucitela suvisi aj s tym, Ze ak na jednej
strane facilituje vzdeldvanie Studenta a presuva
na neho vacdinu zodpovednosti za jeho vlastné
vysledky, tak na strane druhej ma v tomto kontexte
povinnost vynikajucej pripravy podmienok pre

Tabulka I: Dimenzie osobnosti vysokoskolského ucitela

jeho vzdeldvanie, a sebareflexie svojej pedagogic-
kej ¢innosti, jej dosledkov. Zhodujeme sa s autormi
Adamcom a KryStofom (2021, s. 3080), Ze utvéra-
nie pedagogickej kompetencie moze u ucitelov
prebiehat tplne spontdnne. Je ale potrebné pripus-
tit, Ze taky proces moze byt nesurody, ndhodny
a tiez dlhodoby. Okrem toho, mnohi vysokoskolski
ucitelia, nemusia byt z hladiska svojej osobnostnej
vybavy alebo aj zaujmu a motivéacie na taky proces
vhodne pripraveni. Cielom vysokych $kol vSak
urCite je zamestndvat len tych najkvalitnejsich
odbornikov po vsetkych strankach.

V tomto zmysle bol pre nds pri tvorbe obsahu
vzdelavania vysokoSkolskych ucitelov vychodiskom
trojdimenzionalny model osobnosti vysokoskol-
ského ucitela (Sirotova, 2014, s. 32), ktory zohlad-
nuje osobnostné charakteristiky ucitela vysokej
Skoly a potrebné vzdelanie vzhladom na Specifika
edukacného procesu, prostredia a edukacnej prace.

Tatoautorka vnima charakteristiky osobnostivyso-
koskolského ucitela v nasledovnych dimenziach:

Snaha o obsiahnutie spominanych dimenzii osob-
nosti VS ucitela nds viedla k nazoru, Ze kurz pre
vysokoskolskych ucitelov musi zahfnat kultivova-
nie (zdokonalovanie, zlepSovanie) nielen vedomosti
ale ruka v ruke s nimi i vlastnosti, postojov, schop-
nosti ucitelov a teda kurz nemdze byt, podla nasho
nazoru, postaveny na 2-3 tyzdnovom sustredeni,
kde budeme chciet ucastnikov v zrychlenom procese
nasytit informéciami. Naopak, na kurze zazité formy,
pristupy je potrebné nechat dozrievat postupne,
zvnutornovat ich, aby bolo mozné ich postupné
vedomé aj nevedomé zacleriovanie VS ucitelom do

VS utitel ako ... Charakteristika
Znalost tedrie vysokoskolskej pedagogiky, didaktiky a nevyhnutnost expertného vyuzivania
stratégif a metéd. Pedagogicka kvalifikdcie nie je sice legislativne stanovend, no jej nutnost vyplyva
z0 samotnej realizacie pedagogickej a vzdelavacej ¢innosti. Tato dimenzia zahfna vzdeldvaciu

UCITEL (:innvost', kForej sucastou jg didaktickq-mgtodiclgé ¢innost: pripravq, orgqnizécia a ;dpkongl’qvgnie

pedagogicka yyucovac1eh9 procesu (Ficula, 2.006. in Slrotgva, M.V2014,,s. 39). Vyghodlskom pre jej re,ahzacm,

erudicia je spracovanie sylabu, stanovenie cielov a tém vyucovacich jednotiek, volba vyucovacich metdd,
usmernovanie samostatnej prace Studenta, spracovanie didaktickych testov a otdzok na ustne
skuSanie. spracovdvanie Studijnych materidlov pre Studentov — skriptd, knihy. Vykondvat tieto
¢innosti nie je mozné na kvalitnej urovni bez vlastného zdokonalovania v oblasti pedagogickych aj
psychologickych vied, sebapoznania a sebareflexie.

VEDEC , s . « . v ; . -

odborna Ve(}ieckg—vyskumr}a ¢innost vysolgogkolskeho ugltela, pro§tredn1,ctvom ktorej by mal aj ,student(,)v

a vedeckd uquzat do problémov vedy a to i tych, na ktorych pracuje on sam. Prostredmctvom vyskumnych

erudicia aktivit dochadza k pochopeniu novodobych poznatkov a ich prenosu do vzdelavacieho procesu.

CLOVEK Pre V/ysokoélgolského uéitel’q je zésadr}é schopnost'.oyllédat'vsvojg kor}ani,e a emocion'é}lvna stabﬂi_ta.

morélny profil Velka osobnd zodpovednost, ktorej vyrazom je najma moznost subjektivne hodnotit Studenta je

symbolom profesijnej kompetencie ucitelov —ich jedine¢nym pravom.

Zdroj: Sirotova (2014, s. 32)
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vzdeldvacieho procesu a postupne tak rozvijat ich
ludsky potencidl. Zaroven tak maju priestor ucit sa
a porovnavat vykon lektora, vykon ostatnych ucast-
nikov kurzu s vlastnim vykonom a navysSe absor-
bovat aj, ako piSe Plaminek (2014, s. 61) potencial
nevyjadrenych alebo nevyjadritelnych, implicitnych
vedomosti, volne vyplyvajucich zo spravania sa
a vzdeldvania - a teda tacitného ucenia.

Stavebnymi kamenmi vzdeldvacich progra-
mov su tréningové techniky, z ktorych skla-
ddme tréningovy kurz. Dominuje tu ,velka
Stvorka“ — do ktorej patria prezentdcie, diskusie,
rieSenia modelovych situdcii a rieSenia realnych
situacii (Plaminek, 2014, s. 122). Tieto sa stali
sucastou kurikula aj Dal$ieho vzdelavania vyso-
koSkolskych ucitelov technického a ekonomic-
kého zamerania UNIZA.

V ramci predmetného vzdeldvania teda vyu-
zivame okrem lektorskych interaktivnych pred-
naSok najméa workshopy a tréningy doplnené
moderovanymi diskusiami so skusenymi vyso-
koSkolskymi ucitelmi UNIZA. V rdmci inZinier-
skej pedagogiky sa v rozsahu okolo 100 vyuco-
vacich hodin v priebehu jedného akademického
roku (tento rozsah sa v jednotlivych akademic-
kych rokoch lisil) vysokoSkolski ucitelia venovali
témam zameranym na osobnost VS ucitela, VS
Studenta, motivacii a aktivizujucim stratégiam
vyucovania ale aj hodnoteniu a sebareflexii svojej
¢innosti v kontexte SCL pristupu (student-centred
learning).

3. METODOLOGIA

VysokoSkolskych ucitelov sme oslovili pre spolu-
pracu na zmapovani urovne vybranych oblasti ich
profesijného rozvoja najma v suvislosti s pedagogic-
kou ¢innostou. Ich ndzory a postoje vzdy boli a budu
su pre nas dolezité pre modifikdciu vzdeldvania
vysokoSkolskych ucitelov a vyskumnikov realizova-
ného Ustavom celoZivotného vzdeldvania UNIZA.

Tabulka II: ZloZenie vyskumného stiboru

Cielom vyskumu bolo najma a) analyzovat uroven
sebapercepcie VS ucitelov vo vybranych profesij-
nych kompetencidch a oblastiach a b) analyzovat
vzdeldvacie potreby vysokoSkolskych ucitelov za
ucelom:

+ prvotného
ucastnikov,

+ flexibilného nastavenia cielov a obsahu vzde-
lavania v podobe konkrétnych tém.

spoznania skupiny prihldsenych

Zistovali sme odpovede na nasledovné vyskumné
otdzky:

1) Vnimaju sa VS ucitelia subjektivne viac ako uci-
telia alebo vedci?

2) Na akej urovni VS ucitelia subjektivne hodnotia
svoju a) aktudlnu uroven a b) uzito¢nost vzdela-
vania sa v oblastiach, ktoré sme nastavili ako za-
kladny obsah dalsieho vzdelédvania VS ucitelov
z pohladu naplnania pedagogickych kompeten-
cii VS ucitela?

3) Aky je rozdiel medzi subjektivnym hodnote-
nim (roviiou sebapercepcie) aktualnej urovne
v tychto oblastiach a subjektivnym vnimanim
uzito¢nosti vzdelavat sa v nich?

4) Aké si pomenované rozdiely v skupindch VS
ucitelov — ucastnikov vzdelavania prihlasenych
v prvych dvoch sledovanych akademickych ro-
koch z vlastného zaujmu a v tretom sledovanom
akademickom roku s povinnostou absolvovat
toto vzdeldvanie?

V nami vybranych meranych ukazovateloch sme
sa orientovali najmd na tie, ktoré su vyrazom
pedagogickej erudicie osobnosti VS ucitela. Vybe-
rali sme najmé také, ktorymi VS ucitel vytvara
vhodné podmienky pre vzdeldvanie a ucenie sa na
strane Studenta. Vychadzali sme pritom z profesij-
nych kompetencii a oblasti vzdelavania VS ucite-
lov, ktoré su uvadzané v odbornej literature, ¢i su
sucastou kurzov inzinierskej pedagogiky a doku-
mentov institucii, ktorymi sme sa inSpirovali, ako

Pocet ucastnikov

Pocet ucastnikov, Uéastnici, ktori

Akademicky rok Vekové rozhranie = MuZi: Zeny kurzu ktori vyplnili vyplnili dotaznik
dotaznik
(N) (%)
(N)

2017/18 27-38 4:6 10 10 100
2018/19 26-49 6:10 16 11 68,75
2019/20 27-47 17:5 22 11 50
spolu 27:21 48 32 66,67

Zdroj: dokumentacia UCV UNIZA (r. 2017-20)
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uvddzame v uvode a teoretickych vychodiskach
tohto ¢lanku.

Vyskumnym suborom boli vSetci prihlaseni
Ucastnici Dalsieho vzdelavania vysoko$kol-
skych ucitelov technického a ekonomického
zamerania na Zilinskej univerzite v troch po
sebe iducich akademickych rokoch. V predlo-
Zzenej Stadii prezentujeme vysledky, ktoré sme
ziskali v akademickom roku 2017/18, 2018/19
a 2019/20. Respondentom sme vzdy dotaznik
administrovali elektronicky, eSte pred zaciat-
kom kurzu. V prvom a druhom sledovanom
akademickom roku boli ucastnikmi vzdeldva-
nia VS ucitelia, ktori sa do kurzu prihlasili sami
a v tretom akademickom roku islo o VS ucite-
Iov, ktori boli menej ako tri roky na pozicii VS
ucitela alebo vyskumnika na UNIZA s povinnos-
tou vyucovat. V ich pripade uz bolo absolvovanie
vzdelavania pracovnou povinnostou.

V naSich moznostiach bolo zistit iba vekové
rozhranie ucastnikov kurzu, u viacerych pre néas
nebolo mozné exaktne zistit pocet rokov pedago-
gickej praxe, ¢o by bol vypovednejsi ukazovatel.
V ramci zastipenia muzov a Zien stoji za povsim-
nutie, Ze pokial sa na vzdeldvanie prihlasovali
uciteia z vlastniho zdujmu, prihlasilo sa viac vyso-
koskolskych uciteliek. Na vzdeldvanie bolo prihla-
senych 48 VS ucitelov a uciteliek a dotaznik vypl-
nilo 32, teda 66,67 % z nich.

Vyskum sme orientovali kvantitativne, za metddu
zberu vyskumnych tudajov sme zvolili dotaznik
vlastnej konstrukcie. Metédou spracovania vysku-
mnych udajov bol numericky pocet a percentualny
podiel. Polozky dotaznika mali formu numerickych
8kdl, v ramci nich mohli respondenti vyjadrit
intenzitu svojho subjektivneho pohladu. Skaly
sme vyhodnotili pomocou priemeru — jednotlivym

stupniim $kaly sme priradili koeficienty od 1 do 6
a ziskané hodnoty sme vyndsobili zodpovedajucim
koeficientom®.

4. VYSLEDKY VYSKUMU
A ICH INTERPRETACIA

V prvej polozke dotaznika sa respondenti mali
pokusit subjektivne zhodnotit, kym sa v sucasnej
pracovnej situdcii citia byt viac: ucitelom alebo
vedcom na $kdle od 1 (ucitel) do 6 (vedec).

V druhej polozke sa postupne pokusili, vzdy na
Skdle od 1 (vObec neviem) do 6 (vyborne viem)
subjektivne zhodnotit ich aktudlnu uroveri v oblasti:
1) analyzy obsahu uciva a vyberu klucovych poj-

mov pre obsah vyucovacich predmetov,

2) efektivneho nastavenia cielov vzdeldvania,

3) stratégil motivacie Studentov pre efektivne ucenie,

4) aplikacii inovativnych stratégii pri sprostredko-
vani uciva Studentom,

5) vyuzitia informacno-komunikacnych technolo-
gii vo vyucovacom procese,

6) vytvarania priaznivého socidlneho a pracov-
ného prostredia pre pracu Studentov,

7) spravodlivého hodnotenia dosiahnutych vy-
sledkov vzdeldvania,

8) sebareflexie vyucovacieho procesu a prace na
svojom vlastnom ucitelskom rozvoji,

9) vedenia Studentov pri praci v skupinach (pro-
jekty, pripadové Studie, kolaborativne vyucova-
nie a pod.).

Posledna polozka obsahovala identické oblasti,
s tym rozdielom, Ze respondenti vyznacili, do akej
miery je pre nich uzito¢né vzdeldvat sa v nich.

Z naSich zisten{ uvedenych v grafe 1 vyplyva, Ze
hodnota, na ktorej sa ucastnici kurzu v akademic-
kom roku 2017/18 hodnotili pri otazke, Ci sa citia
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Graf 1: Vstupny dotaznik 2017/18

1 Vice viz http://www.e-metodologia.fedu.uniba.sk/index.php/kapitoly/posudzovacie-skaly/vyhodnotenie.php?id=i13p6.
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byt viac ucitelmi alebo vedcami, bola 4,1. Mierne
vysSSie sa teda stotoznuju so svojou vedeckou
¢innostou, v porovnani s tou pedagogickou. Pokial
sa zameriame na porovnanie sebahodnotenia VS
ucCitelov alebo ich vnimania uzitocnosti vzdela-
vania sa v ponuknutych oblastiach, je zrejmé, ze
najvyssie sa hodnotia v oblasti analyzy obsahu
uciva, vyberu klucovych pojmov (4,6); spravodli-
vého hodnotenia (4,6) a vyuZzivania moznosti IKT
(4,4). NajnizS§ie hodnotenie sme zistili v oblasti
motivécie Studentov (2,6), pouzivania inovativnych
stratégif vyucovania (3,5) ale 1 efektivneho vedenia
préce Studentov v skupindch.

Z grafu 1. je viditelné, Ze uzitocnost vzdelava-
nia celkovo hodnotia na vysSej urovni ako vlastnu
aktudlnu uroven. Tu pocituju najvyssiu potrebu
vzdeldvat sa najméa v oblasti pouzivania inovativ-
nych stratégii vyucovania (5,6); vytvarania priaz-
nivého socidlniho prostredia (5,6); analyzy obsahu
uciva (5,5); motivacie Studentov (5,4). V predmet-
nom akademickom roku sme préve témam suvisia-
cim s tymito oblastami dali najvacsi priestor.

V akademickom roku 2018/19 (Graf 2) bola situé-
cia taka, Ze VS ucitelia sa vnimali mierne vyraznejsie

ako ucitelia, nie vedci. Graf naznacuje, Ze sebahodno-
tenie ucitelov je najvyssie v oblasti ¢innosti suvisia-
cich s analyzou obsahu uciva a vyberom kltcovych
pojmov (4,9); spravedlivého hodnotenia Studentov
(4,9) a sebareflexie (4,8). Naopak najnizsie sa hodno-
tia v oblasti motivovania Studentov (3,0) a pouziva-
nia inovativnych stratégii vyucovania (3,2). Tieto dve
oblasti (hodnoty 5,5 a 5,6) boli spolu s efektivinym
vedenim prace Studentov v skupindch (5,6) a vyuZi-
vanim moznosti IKT (5,5) pomenované v zmysle poci-
tovania najvyssej uzitocnosti vzdelavat sa v nich, ¢o
sme v danom akademickom roku re$pektovali a odra-
zilo sa to vo flexibilnich upravach obsahu vzdelava-
nia. Aj tato skupina ucitelov celkovo pocituje uZitoc-
nost vzdeldvania sa v predloZzenych oblastiach na
vysSej urovni ako vlastnu aktualnu troven v nich.

V akademickom roku 2019/20 bola situacia
v porovnani s predchddzajucimi rokmi odliSna.
7 grafu 3 je vidiet, Ze celkovo je sebahodnote-
nie VS ucitelov na vys$$ej trovni ako pocitované
potreba uzitocnosti vzdeldvat sa v danych oblas-
tlach a c¢innostiach. Toto pripisujeme skutoc¢nosti,
ze 18lo o ucitelov, ktori mali tento rok odporucanie
vzdeldvanie absolvovat. Navyse to boli ucitelia so

2018/19 vstupny dotaznik, N=11
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skutoc¢ne kratkou pedagogickou praxou, aby vedeli
tieto skutocnosti posudit. Tato informécia vyznieva
v konecnom doésledku paradoxne, pretoZe v tomto
akademickom roku i§lo vo vécsine pripadov o VS
uclitelov, ktori po absolvovani doktorandského
Stadia ucili prvy alebo druhy rok. Sebahodnote-
nie ich aktualnej urovne vsak bolo vyssie ako u VS
ucitelov — ucastnikov vzdeldvania z predchadzaju-
cich akademickych rokov. Aj tito respondenti ale
najnizsie hodnotia svoju aktualnu uroven v oblasti
pouzivania inovativnych stratégii vyucovania (4,2);
motivovania Studentov (4,3) a efektivheho vede-
nia préace Studentov v skupinach (4,4). Paradoxne,
najvyssie hodnotia schopnost sebareflexie (5,2),
nasledne spravodlivo hodnotit (5,0) a analyzovat
obsah uciva s vyberom klucovych pojmov (5,0).
Prave tieto oblasti si z pohladu odbornej litera-
tury skutoCne vyzaduju dlhodobejSiu pedagogicku
prax. Oblasti, v ktorych sa hdnotia byt na najvyssej
uarovni su aj u nich zdroven presne tymi, v ktorych
sa povazuju za uzito¢né vzdeldvat sa najviac (moti-
vovanie Studentov (4,00); pouzivanie inovativnych
stratégii vyucovania (4,0).

Ak sa na vysledky vstupného dotaznika poze-
rame z pohladu porovnania jednotlivych akademic-
kych rokov, respondenti, ktori absolvovali v akade-
mickom roku 2019/20 vzdeldvanie ako povinnost
— novonastipeni VS ucitelia (vd¢sinou 1.-2. rok
na pozicii VS ucitela) sa v sledovanych oblastich
vnimaju na najvyssej urovni, v porovnani s ucast-
nikmi vzdeldvania v predchadzajucich akademic-
kych rokoch. Za tymto je mozné vidiet aj umysel
niektorych VS ucitelov vyjadrif, Ze dané oblasti
zvladaju tak, Zze nemusia kvoli tomu absolvovat
vzdeldvanie. Mnohi z nich, absolventi inzinier-
skeho Studia, mali na zaciatku vzdeldvania velmi
nizku motivaciu ucit sa, ¢i dokonca nevideli dovody
rozvijat svoje ucitelské sposobilosti. S tymto vnima-
nim sa vsak stretdvaju realizatori vzdeldvania vyso-
koskolskych ucitelov naprie¢ slovenskymi aj zahra-

nicnymi univerzitami pravidelne. Podla nds totiz
(Hrebenidrova & Trabalikova, 2018, s. 121), samotni
frekventanti vzdelavania, vysokoSkolski ucitelia, si
svoj nazor mozu urobit v podstate az na zéaklade
poznania problematiky, teda po absolvovani vzde-
lavania. Dovtedy ,zorné pole“, v ktorom sa vyso-
koskolsky ucitel — absolvent inZinierskeho S$tudia
schee®, €1 ,mal by“ vzdeldvat moze, ¢o je pochopi-
telné, presahovat rozsah jeho rozhladenosti v danej
oblasti. Prave tu sa ukazuje v praxi poznatok Oc¢on-
nora-Seymoura (1996 in Muzik, 2004, s. 33), ktori
v ramci vychodisk tedrie ucenia dospelych rozde-
luju proces ucenia do Styroch faz: 1. nevedoma
neznalost (neviem, Ze to neviem), 2. vedomé nezna-
lost (viem, Ze to neviem), 3. vedoma znalost (viem,
Ze to viem) a 4. nevedomad znalost (neviem, Ze to
viem). Nad touto problematikou diskutuje aj Turek
(2008, s. 3). Nasou snahou bolo v kaZzdom akademic-
kom roku tejto informdcii podriadit rozsah tém, ale
i pouzivané metédy vyucovania. Kladli sme napr.
déraz na to, aby v ¢o najvyssej miere pocas stretnuti
pracovali VS ucitelia v skupinéch (tréningy, work-
shopy) a aby sa takto postupne stotoznovali a osvo-
jovali si postupy suvisiace s riadenim takejto préace
Studentov. S teoretickymi poznatkami, ktoré sme
povazovali ucastnikom vzdeldvania za nevyhnutné
prezentovat, sme na stretnutiach pracovali, dbali
sme na to, aby uz tu dochddzalo k procesu nielen
obozndmenia sa s nimi ale aj ucenia sa. VSetky sme
zverejnovali v . LMS Moodle UNIZA a nebolo tak
potrebné travit ¢as ich zapisovanim. Takto mohli VS
ucitelia efektivne ziskat tacitné skusenosti a vidiet
pozitiva aj negativa zazitych metod a foriem vyuco-
vania. Nasledne uz bolo na nich, aby s touto skuse-
nostou flexibilne a tvorivo pracovali na vlastnych
vyucovacich predmetoch, ¢o uz je prechod do krea-
tivnej dimenzie profesijného vzdeldvania dospe-
lych. V tomto zmysle je potrebné vo vyucovani
dospelych ponechdvat priestor na tvoriva modifi-
kaciu poznania a skusenosti (Muzik, 2004, s. 38).

ZAVER

Pocas vzdeldvania si VS ucitelia uvedomili viacero problémov a je len prinosom pre nich a ich $tu-
dentov, ak ich vedia identifikovat. UZ to mdze byt prvym krokom v zdokonalovani sa v Ziadanej ob-
lasti a postupnom zlepSovani svojich ucitelskych spdsobilosti pocas svojej individualnej kariéry. Nami
doteraz registrované problémy, ktoré vysokoskolski ucitelia pomenovali, suviseli so zlepSovanim sa
v komunikécii, artikulécii, priebeznej kontrole vysledkov Studentov, objektivite pri hodnoteni, indivi-
dudlnom pristupe k Studentom, vyucovani prostrednictvom modernych vyucovacich metdd, prezen-
tovani a vyjadrovani sa, orientovani sa viac na proces ucenia sa Studentov, trpezlivosti, motivovani
Studentov, stimulovani Studentov ku kritickému mysleniu, lepSej priprave a Strukturovani vyucova-
cich hodin, zapajani neaktivnych Studentov viac do diania na hodine, orientovanim vyucby na prax,
rozvijani diskusie na hodinéch, rozdelovani prace Studentom do skupin, minalizovani casovych strat
na vyucovani, orientovani sa na vyssie kognitivne ciele, vyuzivani konstruktivizmu.



Jana Trabalikovd 244

Okrem toho, pokial ide o témy, inSpirdciou ndm moze byt Mendelova univerzita v Brné, kde maju
kurzy vysokosSkolskej pedagogiky dlhodobu tradiciu a su tematicky rozdelené do dvoch okru-
hov - psychosocidlneho a pedagogicko-didaktického. Pokial ide o konkrétne témy, ucastnici kurzov
oceniuju hlavne informécie o organizacnych formdch a metédach vyuzitelnych pre ich vyucovanie
vrataneprehladu materidlovo-didaktickych prostriedkov a moznosti vyuzitia IKT. Sucastou kurzov tu
byva aj rozvoj psychickych kvalit osobnosti vysokoskolského ucitela, pricom doéraz je kladeny na rie-
Senie zataZovych situdcii, spdsoby vyrovnavania sa so stresom a psychohygienu (Adamec & Krystof,
2021, s. 3079).

Pri problematike volby tém vzdeldvania nds v tejto suvislosti zaujal pristup Plaminka (2014, s. 76).
Podla neho je dobré volba tém klu¢ovym uspechom vzdeldvania, ktorého cielom je dosiahnut uzi-
tocné zmeny. Kvalitny vykon niecoho, ¢o nie je uzitocné je sice beznou realitou ndsho zZivota, ale vo
vzdeldvani od niecoho takého nemdzeme ocakavat ziaduce vysledky. V suvislosti s analyzami po-
trieb hovori, Ze m6zu byt métuce a preto doslova navrhuje: ,ak chcete dobre urcit témy vzdeldvania,
nepytajte sa na ne. Nepytajte sa ani na potreby. Pytajte sa na problémy. Pri zostavovani zoznamu
problémov vychddzajte z viacerych zdrojov — manazérov, zamestnancov apod.“ Od nich navrhuje
odvijat potrebné zmeny a témy vzdeldvania, rozsah potrebnej zmeny kompetencii, formy vzdelava-
nia atd. Z naSej skusenosti predpokladdme, Ze tento pristup by mohol aj ndm v buducnosti prispiet
k dalSiemu skvalitriovaniu pripraveného kurzu v zmysle jeho uzitocnosti pre pedagogicku ¢innost
VS ucitelov.

Prispevok bol pripraveny a publikovany s podporou KEGA 005ZU-4/2020
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Abstrakt

Prispévek prezentuje zakladni principy tvorby ucebnich textd vytvorenych metodou microlearning,
ktera je uzplisobena soucasnym elektronickym zatrizenim a osobnim komunikatortm. Priklady rtiz-
nych typt mikrouloh, kterych jsou pro jeden predmét pouzity radové stovky, vychdzi z vytvoreného
ucebniho textu pro oblast databazovych systémd. Vytvoreny ucebni text byl vyuzit ve vyuce na te-
Sitelském pracovisti a prispévek prezentuje prvni dosazené vysledky a vysledky jak kvalitativniho,
tak kvantitativniho vyzkumu uskute¢néného mezi studenty predmétu. Kvalita a vyuZitelnost vytvo-
reného ucebniho textu byly prokazany, ale ukazalo se, Ze zatim neni vhodné pouzivat u¢ebni texty
vytvorené technologii microlearningu jako jedinou ucebni oporu pro studenty.

Kli¢ova slova: Microlearning, ucebni text, databdzové systémy

Abstract

TEACHING TEXT FOR THE SUBJECT DATABASE SYSTEMS PROCESSED
BY MICROLEARNING METHOD

The paper presents the basic principles of creating learning texts created by the microlearning
method, which is adapted to current electronic devices and personal communicators. Examples
of different types of microtasks, of which hundreds of them are used for one course, are based on
the created teaching text for the field of database systems. The created microlearning course was used
in teaching at the research work and the paper presents the first achieved results and the results of
both qualitative and quantitative research conducted among students of the subject. The quality and
usability of the created teaching text have been proven, but it has proven that it is not yet appropriate
to use teaching texts created by microlearning technology as the only teaching support for students.

Keywords: Microlearning, teaching text, database systems
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UvVOD

Prispévek prezentuje vysledky mezindrodniho
projektu Work-based Learning in Future IT Profe-
ssionals (Grant. no. 2018-1-SK01-KA203-046382)
zaméreného na vytvoreni ucelené podpory studia
v oblasti informacnich systéml vyuzivajici tech-
nologii microalerningu, viz (web projektu, 2021),
na kterém se podilel Ustav informatiky Mendelovy
univerzity v Brné vytvorenim nékolika specializo-
vanych ucebnich textl, zejména z oblasti vyuky
programovacich jazykli. Konzorcium reSiteld
vytvorilo soubor uc¢ebnich textli v nékolika jazyko-
vych mutacich jak v anglickém jazyce, tak v jazy-
cich resitelt (slovensky, ¢esky, polsky, Spanélsky).

PredloZzeny prispévek predstavuje jmenovité
uCebni text vytvoreny pro predmét Databdzové
systémy, ukazky pouzitych pristuptt a vyhodnoceni
jeho prinosu z pilotniho ovéfovéani na Ustavu infor-
matiky MENDELU ve vyuce studentl studijnich
programl Inzenyrskd informatika a Aplikovana
informatika v porovnani s pouzivanim klasického
elektronického ucebniho textu v podobé e-book
(Turcinek, 2018).

1. METODY RESENI

K tvorbé ucebnich textl byla vyuzita technologie
microlearningu, kterd se objevuje v prvnim dese-
tileti tohoto stoleti, viz napr. (Beaudin, 2007; Edge,
2011). Z&kladnim principem je vyuZziti moznosti
soucasnych osobnich zarizeni, zejména mobilnich
telefonll pro prezentaci jednotlivych casti uceb-
niho textu v rozsahu téchto zobrazovacich zari-
zeni. Cely ucebni text odpovidajici rozsahu jednoho
semestru vyuky se tak rozdéluje na radové stovky
kratkych casti obsahujicich jak vysvétleni latky,
nejlépe v rozsahu jedné obrazovky, tak ovérovaci
ukol k ovéreni jejiho spravného pochopeni. Cas na
zpracovani jedné Casti nemd presahovat 5 minut.
Student tak md moznost vyuzit optimalné svij
Cas ke studiu zejména, pokud je jeho ¢asovy fond
velmi omezeny. Ukazuje se, Ze kromé studentl
kombinované nebo distan¢ni formy studia, na
které tato forma cilila predevsim, jsou takto zpra-
cované ucebni texty v soucasné dobé velkym
prinosem i pro studenty prezencni formy studia.
Tomu odpovidad také zaméreni ucebnich textd
predevsim na rtizné typy programovacich jazyka
nebo aplikacnich programd, viz napt. (Kazimo-
vich, 2021). Ale rychle se objevuji také aplikace
v oblasti prostfedkd vypocetni techniky, viz napft.
(Zhamanov, 2013). Svoji strukturou je ucebni text
zpracovany metodou microlearningu velmi dobre
pripraveny pro vyuziti v aplikacich adaptivniho

e-learningu, viz napr. (Kostolanyova, 2012) a s jeho
vyuzitim se pocita pri dalsim vyvoji.

2. VYTVORENY UCEBNI TEXT

Struktura vytvoreného ucebniho textu odpovida
pozadavkim technologie microlerning a soucasné
také pozadavkim predmétu Databdzové systémy
a navrh databazi, jehoz cilem je, citujeme:

Cilem predmétu je predstavit soucasné databdzové
modely a v praxi vyuZit moznosti soudobych databa-
zovych systémi pti vyvoji vlastnich aplikaci. Po absol-
vovan{ pfedmétu je student schopen navrhnout model
databaze pro prisluSnou aplikaci, popsat a vysvétlit
pokrocilé SQL dotazy a jejich ¢asti a porozumét logice
SQL dotazt, realizovat implementaci modelu databéaze
v nejbéznéjsich databazovych systémech, pouzivat
zékladni konstrukce PL/SQL.

Je ziejmé, Ze predmét je zaméren na zvladnuti
zakladl tvorby relacnich databazovych systémi
a neni jeho cilem zvladnuti pokrocilych metod
tvorby informacnich systéma.

Vlastni text je pak ¢lenén do mikrouloh néasledu-
jicich typt:

+ obsah (vysvétleni latky);
 otdzka v nékterém z provedeni;

* kratka odpoveéd;

» vybér jedné spravné odpovédi (1 z N);

 vybér vice spravnych odpovédi (M z N);

+ doplnovani do textu;

* doplnovani do textu vybérem z moznosti

pomoci drag&drop;

» sefazeni;
 program.

Tabulka I ukazuje linearni strukturu ucebniho
textu vCetné uvedené poctu pouzitych mikrouloh
jednotlivych typl. Vidime, Ze cely ucebni text obsa-
huje 301 mikrouloh, coz je obvykly pocet odpovi-
dajici predmétu typického rozsahu vyuky 2 hodiny
predndsek a 2 hodiny cviceni ve vyukovém tydnu.

Pro vytvoreni u¢ebniho textu byl vyuzit nastroj
Priscilla (Skalka et al, 2021). Obrazek 1 ukazuje
zdkladni vzhled jeho prostredi s obsahem uceb-
niho textu

Systém Priscilla je webové orientovany nastroj.
Pri vkladani nebo editaci textu se zobrazi WYSIWYG
editor, do kterého se vkladd vlastni obsah. Jak
je vidét na obrazku 2, zobrazuji se automaticky
dvé jazykové mutace, ale je mozné vkladat pouze
jednu jazykovou verzi a druhou, resp. dalsi jazy-
kové verze az nasledné. Soucasné zobrazeni dvou
jazykovych verzi je vyhodné predevs$im pri prekla-
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dani. Editor umoznuje vkladat nadpisy, odstavce,
obréazky, seznamy a daldi potfebné prvky pro zobra-
zeni potrebnych informaci k probirané latce.

Studentim se pak text zobrazuje pouze ve
zvolené jazykové verzi, zato doplnény o pribéh
studia, jak vidime v horni ¢4asti obrazku 3. Vidime,
Ze studenti nemusi nutné splnit vSechny mikro-
ulohy, resp. je mohou plnit v pofadi podle vlastnich
potreb.

Pri vytvareni vybérové otdzky se opét zobra-
zuji dvé jazykové mutace. V levém sloupci je navic
prifazeni bodll za zvolenou odpovéd. Je mozné
nastavit 1 zaporné hodnoceni za vybér Spatné
odpovédi. Hodnoty jsou uvedeny v procentech
z celkového poctu bodl za otdzku. Pridéleni celko-
vého poctu bodl je pod zobrazenym textem na
obrézku 4.

Obrazek 5 pak ukazuje zobrazeni otazky
u studenta, a to v€etné jeho odpovédi.
PRISCILLA e e

Basic terminology 1
Data modelling 4
Structured Query Language 2
Select command 6
Group by 4
Join 4
Insert 3
Update 3
Delete 2

Casto pouzivanou, a studenty oblibenou, otaz-
kou je vybérova otdzka s moznosti drag & drop.
U prirazovacich otdzek se spravna odpovéd zapiSe
primo do textu na misto, kam patfi. Jen se uzavre
do znakd §§ na zacatku i konci vyrazu. Do nabidky
je mozné vlozit i nesprdvné moznosti navic, jak
ukazuje obrazek 6.

Obrazek 7 pak wukazuje =zobrazeni otazky
u studenta, a to opét véetné jeho odpovedi.
Specifickou  mikroulohou u databazovych

systém@ je vloZeni/editace programu, resp. SQL
dotazu. Postup je o néco komplikovanéjsi. Nejprve
se vytvori zadani vcetné vzorové datové sady, viz
obrazek 8.

Dalim krokem je vloZeni vzorového reSeni, viz
obrazek 9.

Dalsi soucésti jsou konfigura¢ni soubory urcené
pro vytvoreni tabulek, naplnéni dat riznymi dato-
vymi sadami, viz obrazek 10.

_
oaswoaro counseust 58 en (1) =

CHAPTERS ~ EXERCISES  COMPETITIONS

(€]-]

Obrazek 1: Obsah ucebniho textu v prostredi Priscilla
Zdroj: Vlastni

PRISTILLA ooz

Dashboard - Courselist - - - & - ZaKladni o adadni g

ENGLISH - EEsKY -

HMH BIUS ®»%AK xXx E=Z&=

n
&
o}
-
™

@ of the Da

Database system

Database
Database

management
system
nfrom th picture, the database system consists of two basic components:

SHOW HTML

SHow

HH BIUS o%AN Xx E=ZE& =

Databazovy systém

. Systém fizeni

1abzovj systém se skid ze avou ziHladnich komponent

SHOW HTML

SAVE AND CLOSE  CLOSE WITHOUT SAVING

Obrézek 2: Vkldddni ucebnich textil do systému Priscilla
Zdroj: Vlastni
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Tabulka I: Struktura vytvoreného ucebniho textu
- Otarzky : % g
Kapitola/ podkapitola § E ﬁ é é E g E‘J %
LA I 3 D
Zakladni terminologie 11 1 3 0 2 0 0 17
Datové modelovani 35 20 9 3 3 0 0 70
Entity 11 2 4 0 2 0 0 19
Vztahy 11 11 0 0 0 0 0 22
Normalni formy 5 0 0 0 0 17
Fyzicky model 4 4 0 3 1 0 0 12
Structured Query Language 19 11 1 0 1 0 0 32
SQL 6 3 1 0 1 0 0 11
DDL 13 8 0 0 0 0 0 21
Prikaz SELECT 21 9 3 0 1 1 22 57
Zaklady 4 2 1 0 0 0 0 7
Klauzule ORDER BY 3 1 0 0 0 1 0 5
Procvicovani zdklady 0 0 0 0 0 0 12 12
Funkce 8 3 1 0 1 0 0 13
Klauzule WHERE 6 3 1 0 0 0 0 10
Procvicovani WHERE 0 0 0 0 0 0 10 10
GROUP BY 9 4 3 1 1 0 9 27
Agregacni funkce 6 2 3 0 0 0 0 11
Seskupovani 2 1 0 0 1 0 0 4
Klauzule HAVING 1 1 0 1 0 0 0
Procvic¢ovani 0 0 0 0 0 0 9 9
Spojovani tabulek pomoci JOIN 11 3 1 0 2 2 9 28
Dotazy nad vice tabulkami 4 2 1 0 0 0 0 7
Spojovani tabulek pomoci klauzule WHERE 2 1 0 0 0 1 0 4
Preferovany zpusob spojovani tabulek 5 0 0 0 2 1 0
Procvicovani 0 0 0 0 0 0 9 9
INSERT 5 1 1 0 1 0 20 28
Prikaz INSERT INTO 5 1 1 0 1 0 0 8
Procviceni 1 0 0 0 0 0 0 10 10
Procviceni 2 0 0 0 0 0 0 10 10
UPDATE 2 2 1 0 2 0 20 27
Prikaz UPDATE 2 2 1 0 2 0 0 7
Procviceni 1 0 0 0 0 0 0 10 10
Procviceni 2 0 0 0 0 0 0 10 10
DELETE 2 1 2 0 0 0 10 15
Prikaz DELETE 2 1 2 0 0 0 0 5
Procviceni 0 0 0 0 0 0 10 10
CELKEM 115 52 24 4 13 3 90 301

o
[=2)

Zdroj: Vlastni
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PRISTILLA e DASHBOARD ~ COURSELIST |y CS

i 5 . | : X
< » [ ] [ ] (1 =l s Zékladni terminologie
O mmm—

Architektura databazového systému

Databdazovy systém

2 Systém fizeni

Jak je 2 abrazku patmé, databazovy systém se sklada ze dvou 2akladnich komponent

Obréazek 3: Studium ucebniho textu v systému Priscilla
Zdroj: Vlastni

PRISTILLA e zszoss DASHBOARD ~ COURSELIST |y CS

e - “

@ L L

by this type.

berte, Kerou z nésledujcich vét ze timto tipem popsat.

SHOW HTML SHOW HTML
-850 ¥ Acow eats grass. Krava ji travu
0 0
Feedback Feedback
Answer Answer
0 ~ Awolf runs in a forest. VIk béh v lese.
0 1
Feedback Feedback
-50 ~ Acar stands in a parking place. Auto stoji na parkovisti
20 2
Feedback Feedback
5 ~ Aladybird flies over a meadow. Beruska leti pres louku.
3
3@
Feedback Feedback
®

Obrazek 4: Vklddadni otdzek v systému Priscilla
Zdroj: Vlastni

PRISTILLA o oo DASHBOARD  COURSELIST g CS

Dashboard - Courselist - Jazyky pro manipulaci sdaty - DatabazyaSQL - Databizya SQL - Zakladniterminologie

Zakladni terminologie

Q  Zakadni teminologie

Predpokiadejme, 2 existuje typ Z8znamu popsany 1émito atributy: ZVIRE, CINNOST, MISTO, Vyberte, kterou 2 ndsledujicich vt lze timto typem popsat

VIk baha v lese.
O Auto stoji na parkovisti
O Kréva ji travu

Berugka letf pres louku.

T 1 P

Obrazek 5: Zobrazent otdzky v systému Priscilla
Zdroj: Vlastni
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PRISCILLA o

Dashboard - Courselist - Jazyky promanipulaci s daty - DatabizyaSQL - DatabizyaSQL - Structured Query Language - Strukturovany dotazovaci jazyk - SQL

DASHBOARD ~ COURSELIST |y CS

SHOW HTML SHOW HTML

Data to fill: ANALvsE Data to fill: ANALYSE

Fakes: Fakes:
Clickto delete Click to delete
PUSH  TAKE

PUSH  TAKE

TYPE 6 (DRAGEDROP SOURCE CODE) 10

SAVE AND CLOSE  CLOSE WITHOUT SAVING

Obrazek 6: Vkladdni otdzek v systému Priscilla
Zdroj: Vlastni

PRISTILLA = sasHB0AR0

COURSELIST g €5

Structured Query Language -
- Strukturovany dotazovaci jazyk

Spojte kategorie QL a jejich prikazy

Drag&drop or click:

DROP PUSH DELETE GRANT TAKE SELECT

o | 2P

Obrazek 7: . Zobrazeni otdzky v systému Priscilla
Zdroj: Vlastni

Assignment (1366 chars) Assignment (1375 chars)

HiH: B IUS @»AK xx

= eB@ L& & HH BIUS &»AK xx

= *@ £ &

Select Names from table Employees to avold repeating them,. Order them by aiphadet

Zobrazte jedinezné Kiestni jména (Name) 2 tabulky Employees 3 us
Data set Data Set1
Employees
Surname  JobTitleCode Ta Name Sumame  JobTitleCode
Data Set2
Employees
Surname  JobTitleCode Ia Neme  Sumame  JobTitleCode
Kovalsxi  REBO12 1 den  Kovalsxs  mm012
Howax REB003 2 gen  Nowax REB003
Wilmouski RKBO1L 5 Kamil ilmowsxi REBOLL
Milenxa  RKBOO3 4 Olga Milemxa  R003
Wilga REB002 5 Angela Wilga REB002
Data Set 2
Employees
Ia Name  Sumame  JobTitleCode Ia Name  Sumame  JobTitleCode
1 g Kovalsxi 1 dan  Kovalsx:  mm012
3 Kemil wilsowsxi REEOLL 3 Kemil wilsowsxi REBOLL
5 den  wilge 002 5 g wilge RE002
Data Set 4
Employees Employees
Td Name  Sumame  JobTitleCode Ta Name  Sumame  JobTitleCode
1 Paco  Fovalski  RKBOL2 1 Paco  Fovalski  RRBOL2
3 1 Wilmowski RKEOLL Kamil  Wilmowski RKEO1L
4 Paco  Ramires  mOL Remivez  RKBOIL
5 Angela Wilga RB002 Wilga RBO02
6 Paco  Samtana R0 Santana  mEBOD2
Data sets
Employees Employees
Ia Name  Sumame  JobTitleCode Ia Name  Sumame  JobTitleCode
1 Joanim Mesina RRBO0L 1 Joanim Mesina RRBOOL
2 Marta  Frantisex  RKB002 2 Marta  Frantisex RKB002
5 gan Matalau  REBOOL 5 an Matalau  REBOOL
7 Joahim RBO0L 7 Joahim RRBOOL
8 Marta  Pramtis  REE002 8 Marta  Prantis  RE002
s amm Matal RKBO0 s omn fraby RkBO0L

Obrazek 8: Vkldddni SQL dotazu v systému Priscilla
Zdroj: Vlastni
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Authors solution:

SELECT DISTINCT name FROM Employees
ORDER BY name;

Obrazek 9: Vzorové reseni SQL dotazu v systému Priscilla
Zdroj: Vlastni

Config files (10 file(s))

[ | correctAnswer.sql/ B datasetl.sql/ N dataset2.sql/7 0 dataset3.sql/ 0 datasetd.sql/” B datasets >

insert into Employees (Id,Name,Surname,JobTitleCode) walues (1,"Jan","Kowalski","RKBO12");
insert into Employees (Id,Name,Surname,JobTitleCode) walues (2,"Jan","Nowalk","REKBOO3") ;
insert into Employees (Id,Name,Surname,JobTitleCode) walues (3,"Kamil", "Wilmowski","RKBO11");
insert into Employees (Id,Name,Surname,JobTitleCode) walues (4,"0lga","Milenka","RKBOO3");

insert into Employees (Id,Name,Surname,JobTitleCode) wvalues (5,"Rngela","Wilga","RKBO02");

Authors solution:

SELECT DISTINCT name FROM Employees
ORDER. BY name;

Obrazek 10: Konfigurace vzorovych dat pro SQL dotaz v systému Priscilla
Zdroj: Vlastni

3. VYSLEDKY

Vytvoreny ucebni text byl poskytnut studentim
v letnim semestru akademického roku 2020/2021.
Studenti méli soucasné k dispozici drive vytvo-
feny ucebni text v podobé e-book (Turcinek, 2018),
jako alternativni zdroj pro pripravu ke studiu a
pripravu ke zkouSce. Tabulka II ukazuje pocet
zapojenych studentti a jejich vysledky.

Z tabulky II vidime, Ze novy ucebni text vyuzila
jen mensi cast studentd, ktefi nasledné dosahli
obdobnych vysledkt jako studenti, ktefi vyuziti
prezentovany ucebni text. Pocet studentdl je vSak
zatim prili§ maly na generalizaci dosazenych

vysledkd. Pro ziskdni zpétmé vazby od studentd
bylo realizovano jak kvantitativni{ Setfeni formou
dotazniku, tak kvalitativni vyzkum formou fize-
ného rozhovoru. Obrazek 11 ukazuje jak vyuziti
microlearningového kurzu, tak nazory uzivateld
na jeho kvalitu. Na obrazku 12 je pak uvedena
skladba Kklicovych studijnich materiall, jak je
uvedli absolventi predmétu.

Studenti, kter{ ucebni text pouzili, ocenovali
predevsim jeho koncepci, kterou vyuzili pro
vhodny timing své pripravy, jeden ze studentl
napf. v rozhovoru uvedl, citujeme: ,Ocenil jsem
moznost studovat jednotlivé ¢asti textu béhem
cesty autobusem ze $koly domi.“

Tabulka II: Zapojeni studentit do ovéTovdni ucebniho textu a jejich vysledky

Vysledky A B C D E F Neuvedeno Celkem Studijni pramér
Nepouzival(a) 7 4 9 13 42 2,20
Pouzival(a) 2 1 1 1 2 1 8 2,00

Zdroj: Vlastni
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v Jména podle abecedy (assignment)

Zobrazte jedinecné kiestni jména (Name) z tabulky Employees a uspofadejte je podle abecedy.

Data Set 1
Employees
Id Name  Surname JobTitleCode
Data Set 2
Employees
Id Name Surname JobTitleCode
1 Jan Kowalski  RKBO1Z
2 Jan Nowak RKBOO3
3  Kamil Wilmowski RKBO11
4 olga Milenka RKBOO3
5  Angela Wilga RKBOG2
Data Set 3
Employees

Id Name Surname JobTitleCode

1 Jan Kowalski  RKBO12
3  Kamil Wilmowski RKBO11
5 3Jan  wilgo RKBOG2
Data Set 4
Employees
Td  Name Surname JobTitleCode
1  Paco Kowalski  RKBO12
3  Kamil Wilmowski ~ RKB@11
4 Paco Ramirez RKBO11
5  Angela wilga RKBOO2
6 Paco Santana RKBOOZ
DataSet S
Employees
Id  Name Surname JobTitleCode
1 Joahim Mesina RKBOO1
2 Marta Frantisek  RKB@@2
3 Jan Matalau RKBOOL
7  3Joahim Mesana RKBOO1 ¢
8 Marta  Frantis RKBOOZ @
9 Jan Matal RKB@@1
answer.sql

1 SELECT name
2 FROM employees
3 ORDER BY name;

Obrazek 11: Vyhodnocent nesprdvného reseni SQL dotazu
Zdroj: Vlastni

Jak hodnotite mikrolearningovy kurz?
0%

= NepouZival(a) jsem jej.

= Je velice kvalitni.

= Vyskytuji se v ném nepfsnosti aviak
vmife, kterd je Unosna.

Obsahuje zasadninedostatky.

Obrazek 12: Ndzory studentil na pouZiti microlearningového kurzu a jeho kvalitu
Zdroj: Vlastni
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Které ze studijnich materiala jste vyuzivali?

doporucenou literaturu . 3

mikrolearningovy kurz - 2

0 5 10

20 25 30 35 40 45 50

Obrazek 13: Hlavni informacni zdroj pro zvlddnuti predmétu, uvddeny studenty
Zdroj: vlastni

4. DISKUZE

Podle Giurgiu (2017) vyzkumy ukazuji, ze kratky
obsah muze zvysit schopnost zapamatovani
informace az o 20 %. Jak uvadi Gabrielli, Kimani
a Catarci (2006), mikrolearningové aktivity se
podle definice spoléhaji na pristup ke studijnim
zdrojim, ke kterym mtze dojit v dobé prestavek
nebo pauz v kazdodennich pracovnich (Zivotnich)
aktivitach studentll. V rdmci ovérovani ucinnosti
vytvoreného ucebniho textu zatim tyto poznatky
neni mozné potvrdit. Dosazené vysledky budou
dale ovérovany v nasledujicich semestrech vyuky
predmétli zamétrenych na zdklady databdzovych
systémi pro ziskan{ vétsitho souboru dat. Jiz nyni
je ale mozné konstatovat, Ze ucebni text vyuzivajici
technologii microlearning je plné pouzitelny pro
podporu studentll do vyuky i ke zvladnuti zave-

recné zkousky. Neoceni ho vSak vSichni studenti.
Existuje podstatnd cdast studentt, které vice vyho-
vuje klasicky ucebni text, resp. elektronicky uc¢ebni
text vybaveny dnes jiz klasickymi interaktivnimi
prvky.

Zatim neni mozné Cinit zavéry tykajici se dosa-
zenych znalosti a dovednosti, resp. jejich zlepSeni.
Z prvni faze ovérovani mzeme pouze konstatovat,
7e studenti, ktefi si tento u¢ebni text zvolili, dosahli
obdobnych vysledki jako wuzivatelé klasickych
ucebnich textd.

Vzhledem k zaméreni ucebniho textu na zaklady
tvorby databdzovych informacnich systémi se
ukazuje jako zajimava moznost rozSifeni jeho
vyuzitelnosti pro odbornou vyuku na stfednich
Skolach. Soucasné studenti stfednich $kol jsou ve
vyuzivani zejména mobilnich zatrizeni velmi zbéhli
a mohou tento pristup ocenit.

ZAVER

Prispévek prezentuje zékladni principy tvorby ucebnich textl pomoci technologie microlearning,
které zatim neni v Ceské republice béZné vyuzivana. Jeji zékladni myslenkou je rozdéleni u¢ebniho
textu na mnoho kratkych mikrouloh zamérenych jak na vysvétleni latky, tak ovéreni jejtho pocho-
peni. Pouzivané postupy jsou prezentovany na ucebnim textu pro oblast databazovych systémd. Je
ukéazana jak celkova struktura textu, tak priklady rtznych typt mikrouloh véetné ovéreni spravné

tvorby SQL dotazt.

Uspésnost vytvoreného textu je dokumentovana na vysledcich studentt Ustavu informatiky Mende-
lovy univerzity v Brné, kterych dosahli v letnim semestru 2020/2021. Studenti, ktefi pouzili micro-
learningovy ucebni text, dosdhli mirné lepsich vysledkl, nez studenti, ktefi pouzili jiny doporuco-
vany zdroj informace, i kdyZ pro zatim maly pocet respondent neni mozné tyto zaveéry prijmout

jako konecné a ovérovani bude pokracovat.

Jako vysledek vyzkumu, ale jiz nyni mizeme uvést, ze tato forma ucebni opory nebude vyhovovat
vSem studenttim. Stale existuje nezanedbatelnd skupina studentt, ktefi preferuji klasické ucebni

texty, pripadné jejich elektronické zpracovani.
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MOZNOSTI ZKVALITNENI PRAKTICKE PRIPRAVY
VEDOUCICH PEDAGOGICKYCH PRACOVNIKU
POMOCI REFLEKTIVNIHO UCENI
A S OHLEDEM NA FORMU JEJI REALIZACE
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Abstrakt

V pripravé budoucich vedoucich pedagogickych pracovniki je dilezité propojeni teoretickych po-
znatk s praktickymi zku$enostmi. Reditel ¢eské skoly musi disponovat diky vysoké autonomii v ob-
lasti Fizeni Skoly kompetencemi, které nelze ziskat pouze vzdélavanim na teoretické rovni. Na funkci
feditele $koly je treba se pripravovat mimo jiné pomoci reflexe zkusenosti stavajicich rediteld v au-
tentickém prostredi Skoly, slouzici k hledan{ SirSich souvislosti a vyznamu. Jedné se o rizeny proces
hodnoceni rznych situaci a vystupt, ktery vyuziva zpétnovazebnich informaci. Z tohoto dtivodu je
jiz nékolik let na Katedre andragogiky a managementu vzdélavani Pedagogické fakulty Univerzity
Karlovy realizovan a zdokonalovan predmét Rizeni v praxi, ktery zajistuje propojeni teoretickych
poznatkill a praktickych zkusenosti a pomdhé tak ridicim pracovnikim na cesté k jejich profesionali-
zaci. Prakticka priprava studentl probiha na tzv. katedrovych skoldch formou manazerskych praxi,
jejichZ cilem je prenos zkuSenosti, diskuse o aktualnich tématech ve Skolstvi a sdileni dobré praxe. Ci-
lem prispévku je na zdkladé analyzy reflexe praktické pifpravy studentl studijniho programu Skol-
sky management realizované rtiznymi formami (prezencni, distan¢ni) v autentickém prostredi $kol,
definovat moznosti transferu zkusenosti feditel katedrovych $kol na studenty za ucelem jejich pti-
pravy na rizeni Skoly. Vyzkumnd otdzka: Jakymi zplisoby je mozné predat zkusenosti rediteli $kol
studentim na manazerskych praxich tak, aby doslo k jejich efektivni aplikaci v autentickém pro-
stredi Skoly?

Kli¢ova slova: reflexe; manazerska praxe; kompetencni model; katedrova $kola; feditel Skoly

Abstract

POSSIBILITIES OF IMPROVING THE PRACTICAL TRAINING OF LEADING
PEDAGOGICAL STAFF THROUGH REFLECTIVE LEARNING AND REGARDING
THE FORM OF ITS IMPLEMENTATION

In the preparation of future leading pedagogical staff, it is important to combine theoretical
knowledge with practical experience. Thanks to the high autonomy in the field of school management,
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the principal of a Czech school must have competencies that cannot be acquired only by education
at the theoretical level. It is necessary to prepare for the position of the school principal, among
other things, by reflecting on the experience of existing principals in the authentic environment
of the school, to search for a broader context and meaning. It is a controlled process of evaluating
various situations and outputs, which uses feedback information. For this reason, theDepartment
of Management in Practice has been implemented and improved at the Department of Andragogy
and Education Management of the Faculty of Education at Charles University for several years,
which ensures theconnection of theoretical knowledge and practical experience and thus helps
managers on their way to professionalization. The practical training of students occurs at the
so-called departmental schools in the form of managerial internships, the aim of which is to transfer
experience, discuss current topics in education, and share good practice. The aim of the paper is based
on the analysis of the reflection of the practical preparation of students for the study program, School
Management implemented in various forms (full-time, distance) in an authentic school environment,
to define the possibilities of transferring the experience of department school principals to students
for their preparation for school management. Research question: In what way is it possible to pass
on the experience of school principals to students in managerial internships so that they can be
effectively applied in an authentic school environment?

Keywords: reflection; managerial practice; competency model; department school; school principal

UvVOD

Meénici se spole¢nost a rozvoj informacnich a komu-
nikacnich technologii vyznamné ovlivnily Fizeni
organizaci. Vznikd pozadavek na prokazatelné
vyuzivani vzdélavacich vysledkl v praxi a kazdo-
dennim Zivoté. Rozvoj znalostniho rizeni s cilem
dosdhnout efektivniho vzdélavani se tyka i Skol
Hlavni roli hraje reditel Skoly a zejména uroven
jeho kompetenci. (Ozmen & Muratoglu, 2010)

Prace se znalostmi a hleddni zplsobu jejich
fizeni tu existuje odjakziva. V poslednich letech se
fizeni znalosti odviji od technologického rozvoje.
Znalosti se staly v poslednich letech vyznamnou
soucasti organizaci, kterd rozhoduje o jejich uspés-
nosti nebo neuspésnosti. Drucker uvadi, Ze nejcen-
néjsim aktivem organizace 21. stoleti, at podnikové
¢1 nepodnikové, budou jeji pracovnici disponujici
znalostmi a jejich produktivita. (Drucker, 2000)
Management znalosti pomahd organizacim vyhle-
davat, vybirat, organizovat, Sitit a predavat dile-
Zité informace a odborné znalosti potrebné pro
reSeni problémt, dynamické uceni, strategické
planovani a rozhodovani. (Gupta, Iyer, & Aronson,
2000) Jadrem znalostniho managementu je proces
uceni, jehoz soucasti je mimo jiné i reflexe, ktera
je zamérena na zlepSovani aktivit v organizaci.
Na zékladé reflexe dochdzi k navrhu zmeén, které
povedou k tspéchlim v nésledujici aktivité. (Bures,
2007) Reflexe je zkoumani reality okolniho svéta,
pri kterém dochéazi k ohlédnuti se za tim, co se
stalo, pro ziskani dalSich zkuSenosti (Dewey, 1938).

Znalosti jsou klasifikovany podle rtznych krité-
rif, ale nejznaméjSim clenénim je na explicitni

a tacitni. Explicitni znalosti 1ze vyjadrit formalnim
a systematickym jazykem, tj. zndzornit je, vyslo-
vit, napsat nebo nakreslit pomoci dat, vzorcd,
manudld. Mohou mit podobu zpravy, dokumentu,
statistiky, finan¢niho vykazu atd. a byt skladovany
v informacnich systémech (databaze, kartotéky,
didre) a prendSeny (Armstrong, 2015; Mladkova,
2005). Hlavnimi atributy explicitnich znalosti jsou
jejich objektivita a snadnost prenosu, ktery mize
probihat bud v neosobnim kontextu, tj. vizuali-
zaci prostiednictvim vnimatelnych kandlli, jako
jsou dokumenty nebo pocitaové programy, nebo
v osobnim kontextu, jako je verbalizace znalost-
nich pracovnikt prostiednictvim jejich kompetenci
k navazovani kontaktd (Gamble, 2020). Tacitni
znalosti jsou uloZzeny v mozku ¢lovéka, maji intui-
tivni charakter, nelze je jednoduSe zachytit a ziska-
vaji se zkuSenosti a praxi. Jsou klicové pro manage-
ment znalosti, protoZe jejich rozvinuti a uplatnéni
v praxi vyZzaduje zménu firemni kultury. Tacitni
znalosti jsou skryté a jejich zédkladem je intelektu-
alni vlastnictvi konkrétniho ¢lovéka nebo skupiny
lidi. Jsou velmi téZko formulovatelné, ¢asto jsou
osobni a je velmi slozité je prevést do explicitni
formy (Trunecek, 2004; Collison & Parcel; Castordl,
2008).

Reflektivni uceni je proces, ktery zahrnuje dialog
s ostatnimi za ucelem zlepSeni nebo transformace
pri soucasném uznani emociondlniho, socidlniho
a politického kontextu ucictho se c¢lovéka (Broc-
kbank, McGill, & Beech, 2002). Moon spojuje zkuSe-
nostni uceni s externim zazitkem (podnét z vnéj-
$itho okoli) a reflektivni uceni se zazitkem internim
(vnitfni zpracovani tohoto podnétu) a tvrdi, Ze je
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reflexe diilezitou soucasti zkusenostniho uceni, kdy
posiluje jeho kvalitu, nebot prispiva k usporadani
plivodné neusporddaného obsahu uceni, promys-
lenim ziskanych zkuSenosti se uceni stdva smyslu-
plnym (Moon, 2004). U¢astnici, ktef{ reflektuji svij
zazitek, jsou schopni si z néj 1épe vzit ponauceni,
pochopit sami sebe v souvislosti s timto zazitkem
a aplikovat ziskané poznatky v dalSich oblastech
svého Zivota (Sugerman, 2000).

Skoly jsou oteviené systémy, proto maji jejich
feditelé mnohem vice povinnosti. Reditel $koly
ajeho zastupci se musi vyrovnat s mnoha riznymi
problémy a dokonce i krizemi (Dos, Sagir, & Cetin,
2015). Reditel $koly musi byt pro tyto situace
komplexné vzdélavan v mnoha oblastech s odvét-
vovymi presahy, musi byt odbornikem na fizeni
Skoly a rizenim kvality vyuky se schopnosti reflek-
tovat vnéjsi vlivy na vzdélavani (Iurea, 2017;
Bolam, 2014). Existuje mnoho studii o specifickych
slozkdch programu rozvoje leadershipu zaclené-
ného do ucebnich osnov, aby se pozitivné ovlivnily
kompetence reditelll kol jako manazert (Harro-
gate, 2015).

V kazdé organizaci probihd predavani znalosti,
a to vétsSinou v adaptacnim procesu pracovniki
a u vybranych organizaci jako je napr. Skola ca-
stetné probiha v ramci praxi na fakultnich, resp.
katedrovych Skolach. V pripravé budoucich vedou-
cich pedagogickych pracovniki, zejména teditelli
§kol, je treba hledat moznosti propojent jejich teore-
tické pripravy s praxi v autentickém prostredi Skoly,
jejiz reditel je schopen predavat ridici kompetence,
které jsou v souladu s profilem absolventa studij-
niho programu Skolsky management. V pribéhu
studia tohoto programu absolvuji studenti v rdmci
piedmétu Rizeni v praxi praktickou ¢ast studia ve
Skolach spolupracujicich s katedrou, v tzv. kated-
rovych Skolach, které vytvari podminky pro ovéro-
vani ziskanych znalosti v praxi a napomahaji
procesu prevodu (transferu) znalosti v dovednosti.

1. CILE

Cilem prispévku je na zdkladé analyzy reflexe prak-
tické pifpravy studentl studijniho programu Skol-
sky management realizované réznymi formami
(prezencni, distancni) v autentickém prostredi
Skol, definovat moznosti transferu zkuSenosti redi-
tell katedrovych $kol na studenty za ucelem jejich
pripravy na rizeni Skoly.

2. TEORETICKY RAMEC

Rychlost prenosu informaci a komunikacni a tech-
nologicky pokrok dnesni doby zplisobily, Ze se

vyrazné zvysila nutnost pfemeény tacitnich znalosti
na explicitni a naopak. Neexistuje zadnd presna
definice znalosti, kterd by mohla odhalit jejich
skute¢nou povahu, aby bylo mozné vypracovat
schéma pro jejich vytvareni, predavani a sdileni,
které se stdvd nejasnou a obtiznou cinnosti
(Sohrabi & Naghavi, 2014).

Znalosti jsou vytvareny pomoci interakce expli-
citni a tacitni slozky. S explicitnimi znalostmi se
pracuje jako s informacemi, kdy je lze pomoci
informacnich systém@ a technologii formalizo-
vat, skladovat, prendset, vyjadrovat pomoci jazyka
apod. Prenos tacitnich znalosti zavisi zejména na
komunikaci a vztazich mezi lidmi (Veber, 2014;
Mladkova, 2005; Bartak, 2008). Davenport a Prusak
definuji znalost jako ,proménlivou smés uspora-
danych zkuSenosti, hodnot, kontextovych infor-
maci a expertnich poznatkd, které poskytuji ramec
pro hodnoceni a zacleriovani novych zkuSenosti
a informaci“ (Davenport & Prusak, 1998).

Védci, kteri se zabyvaji Tizenim znalosti, ¢asto
zdlraznuji, Ze znalosti vznikaji na zdkladé zkuSe-
nosti. Hartl definuje zkusenost jako ,,poznani, které
prichézi z prostredi ,vné“ clovéka prostrednictvim
¢innosti, pozorovani a pokus®; hlavni a prvotni
zdroj poznatkd ¢lovéka o svété“ (Hartl, 2004).

Reflektivni praxe je déleZitym ndstrojem
v prostfedi profesniho vzdélavani zaloZzeného na
praxi, kde se lidé uci spiSe na zdkladé vlastnich
profesnich zkuSenosti nez na zakladé formalniho
uceni nebo na zakladé zkuSenosti z praxe preda-
niho profesniho rozvoje a zdokonalovani. Je také
dilezitym zptsobem, jak propojit teorii a praxi.
Prostfednictvim reflexe je Clovék schopen vidét
a oznacit formy mysleni a teorie v kontextu své
prace. Clovék, ktery reflektuje v priibéhu své praxe,
se neohliZi jen na minulost, ale védomeé se diva na
emoce, zkuSenosti, ¢iny a udalosti, které se odehraly
v minulosti. Tyto informace vyuZziva k tomu, aby
doplnil svou stavajici znalostni zdkladnu a dospél
k néjakému zavéru a vySSi urovni porozumeéni
(Mathew, Mathew, & Peechattu, 2017).

Reflektivni pojeti usiluje o propojeni teoretické
a praktické casti v pripravé uciteldl. Koncepce
klinické praxe je zaloZena na systematicky reflek-
tované praxi, kterd se uskutecnuje na klinické skole
v kontextu partnerstvi a systematické spoluprace
mezi Skolami a univerzitami (Darling-Hammond,
2014). V radé Skol na Novém Zélandu umoznila
stinovaci/mentorska slozka programu pochopit
slozitost role feditele stinovdanim a mentorova-
nim zkuSenych rediteld. Podafilo se jim ziskat
mimo jiné sit efektivnich rediteld, jejich zkuSenost
vedla k reflexi jejich profesniho rozvoje (Service,
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Dalgic, & Thornton, 2017). V polském vzdélava-
cim systému se jiz 20 let vyviji mySlenka dosta-
te¢né odborné pripravy a rozvoje jak stavajicich,
tak budoucich Tediteld Skol. Profesiondlni rozvoj
manazerskych kompetenci feditele Skoly musi byt
planovan a organizovan jako dlouhodoby proces,
ktery musi byt podporovadn formalnimi kurzy
a Skolenimi (Dorczak, 2016). Bush uvddi, ze plano-
vani ndstupnictvi nabyva na vyznamu z dvodu
nedostatku uchazec o misto feditele v Anglii
a v mnoha dalsich zemich. Vznikaji rizna opatteni
k rozvoji vedoucich zaméstnancti ve $kolstvi, mezi
které patfi i mentoringové programy jak pro zaci-
najici, tak pro budouci vedouci pracovniky (Bush,
2011).

Od zacinajicich Teditel $kol se ocekavd, zZe
budou mit stejné znalosti a dovednosti jako jejich
predchtidci, a Ze si v kratké dobé osvoji mnoho
profesnich dovednosti. RGzné aspekty mentoringu
zacinajicich tediteli $kol objasnuji tfi zastresujici
teorie, a to teorie prenosu znalosti, teorie socidlniho
kapitalu a psychosocialni teorie, které predstavuji
cenné pohledy na problematiku mentorstvi pro
zalinajici reditele Skol. Princip prvni z nich spociva
v tom, Ze znalosti maji ¢asto podobu presvédcent
o realité, a Ze tyto znalosti jsou v dané situaci
zpracovany a aplikovany na vlastni svét. Hlav-
nim ucelem mentoringu je predstavit chranénci
kariérni funkce, psychosocidlni funkce a prenos
znalostl. Teorie socidlniho kapitalu uvadi, Ze pokud
kvalita a kvantita existujicich vztahl v pracovnim
prostredi napomdaha uspéchu organizace, mentor
a mentorovany maji socialni vztah. Ucelem této
teorie je posileni spoluprace, participace, soci-
alnich norem a hodnot a proaktivniho jednani,
tedy Ze socidlni sité by mély zacinajiciho reditele
Skoly podporovat. Psychosocidlni teorie osvétluje
obtiznou pozici, v niZ se zacinajici vedouci ocitaji.
Casto se od vedoucich o¢ekava, ze budou posky-
tovat podporu koleglim, zatimco oni sami jsou
postizeni kazdodennimi problémy. Principy teorie
neformdlniho prenosu znalosti, teorie socidlniho
kapitalu a psychosocidlni podpory jsou zakladem
intelektudlni, socidlni a emocionalni pripravy
zacinajicich reditelll. Zac¢inajicim fediteldm se pri
jejich kariérnim postupu dostava vedeni a znalosti,
ochrany a socidlné-emocni podpory od zkuSené
osoby. Mentoring tedy muze byt pro ptipravu
zacinajicich rediteld $kol vyhodny (van Jaarsveld,
Mentz, & Challens, 2015).

Skute¢nd odbornost, na rozdil od kompetence, se
rozviji nejméné 10 let a existuje jen mélo dikazu,
Ze tento proces lze vyrazné urychlit. Odbornost se
rozviji prostrednictvim uceni se praxi. I ti nejna-
danéjs$i musi cvicit, cvicit a cvicit, témér vzdy pod

vedenim zkuSenéjsiho ucitele. To neznamena, zZe si
kazdy mtlize dostatecnou pili vypéstovat odbornost.
Spise plati, Ze mezi dvéma lidmi se stejnymi pfiro-
zenymi schopnostmi se stane odbornéjsim ten, kdo
se dané cinnosti vénuje vice, at uz jde o hudebni
skladbu, prdvo nebo podnikani. Zplsob, jakym
odbornici uplatiiuji své znalosti, spo¢iva v tom, Ze
vyuzivaji svych dlouholetych a nescetnych zkuse-
nosti z nejraznéjsich situaci, aby rozpoznali zako-
nitosti. Poté mohou selektivné vyhleddvat rele-
vantni informace a extrapolovat z daného vzoru,
aby plynule vytyc¢ili vhodnou reakci. Je vSak pro
né casto obtizné vzor presné popsat nebo formu-
lovat, jak by rozpoznani daného vzoru meélo vést
k urcitétmu konkrétnimu chovani. Stru¢né receno,
tento proces rozpozndvani vzorl cerpd z tacit-
nich dimenzi znalosti experta, které jsou zakladem
explicitnéjstho (a vysvétlitelnéjstho) uvazovani
zaloZzeného na pravidlech, v némz také vynikaji
(Swap et al., 20071).

Pri prevodu znalosti dochdzi ke zméné jeji
vychozi (vstupni) podoby do findlni (vystupni).
Tvorba a prenos znalosti jsou zdkladem konku-
renéni vyhody organizaci. Interakce mezi lidmi,
ukoly a nastroji zplisobuje, Ze je pienos znalosti
zejména mimo organizaci obtiznéjSi. V organi-
zacich jde o proces, pri kterém je jedna jednotka
(napr. skupina, oddéleni nebo divize) ovlivnéna
zkuSenostmi jiné organizace. Transfer na indivi-
dudlni urovni znamenéa zplsob, jakym se znalosti
ziskané v jedné situaci uplatni (nebo neuplatni)
v jiné situaci. Prestoze prenos znalosti v organi-
zacich zahrnuje prenos na individudlni urovni,
problém prenosu znalosti v organizacich presa-
huje individudlni uroven a zahrnuje prenos na
vy$8ich urovnich jako je skupina, oddéleni nebo
divize (Argote & Ingram, 2000; Pitra & Mohelska,
2015).

V Ceské republice neexistuje povinnost pied-
chozi systematické vyuky v oblasti fizeni Skol
Nové nastupujici Tfeditel musi mit predepsané
pedagogické vzdélani a pedagogickou praxi urce-
nou podle druhu $koly, ale pri nastupu do funkce
se musi neustdle vzdélavat i v dalsich oblastech,
coz vyplyva z jeho zdkonem dané odpovédnosti
za Skolu, kterou ridi. Predpoklady pro vykon
¢innosti reditele skoly vyplyvaji ze Skolskych prav-
nich predpist. Kromé splnéni predpokladd pro
vykon ¢innosti pedagogického pracovnika (zptso-
bilost k pravnim tkontm, odborné kvalifikace
pro primou pedagogickou c¢innost, bezuhonnost,
zdravotni zpt@sobilost a znalost c¢eského jazyka),
mlze byt Teditelem S$koly zrizované Minister-
stvem Skolstvi, mladeZe a télovychovy, krajem, obci
nebo dobrovolnym svazkem obci ten, kdo ziskal
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nejpozdéji do dvou let ode dne, kdy zacal vyko-

navat cinnost reditele Skoly, znalosti v oblasti

fizeni Skolstvi absolvovanim studia pro Teditele

Skol, a to bud absolvovanim studijniho programu

Skolsky management, nebo v ramci dalfho vzdé-

lavani pedagogickych pracovniki. Kompetencni

vybava vedoucich pedagogickych pracovnik musi
zahrnovat tyto oblasti — lidrovskd, manazerska,
odborna, osobnostni, socialni, rizeni a hodnoceni
edukacniho procesu (Lhotkovd, Trojan, & Kitzber-

ger, 2012).

Katedra andragogiky a managementu vzdé-
lavani Pedagogické fakulty Univerzity Karlovy
nabizi stdvajicim i budoucim vedoucim pedago-
gickym pracovnikim $kol vzdélavani ve studij-
nim programu Skolsky management. Jiz nékolik
let je v rdmci tohoto programu realizovan a zdoko-
nalovan predmét Rizeni v praxi, ktery propojuje
studenty ziskané teoretické znalosti v jednotli-
vych predmeétech tohoto programu (management,
pravo, ekonomika, Fizeni pedagogického procesu,
vedeni lidf) s praktickymi zkuSenostmi predava-
nymi rediteli na manazerskych praxich v auten-
tickém prostredi vybranych Skol, a tim poméha
procesu premeény znalosti v dovednosti. Spojeni
teorie s praxi pomdhd tidicim pracovnikim na
cesté k jejich profesionalizaci. Cilem setkani ve
Skolském terénu je zejména:

o resit aktudlni problémy z oblasti Tizeni $kol
v autentickém prostredi,

* propojit ziskané teoretické poznatky s praxi
a vytvaret u student kompetence v konkrétni
oblasti rizeni Skoly,

o vytvorit studentdm optimalni podminky k se-
skych zarizeni, popf. dalSich pracovist,

* vytvorit podminky pro ziskdvani novych podnétt
a inspiraci pro vlastni fidici praci studentd,

 presvédcit studenty o potfebé nadhledu a kom-
parace rozdilnych podminek na rozdilnych
pracovistich,

* naucit studenty vyuzivat téchto inspiraci
v kazdodenni ridici praci a tim posilit jejich
kompetence,

« analyzovat potieby Fidicich pracovnikd a pres-
védcit je o nutnosti kladeni otdzek a nalézani
odpovédi moznych alternativnich reSeni,

* eliminovat uzavrenost Skol a $kolskych zarizeni,

* odstranovat bariéry mezi jednotlivymi typy $kol,
mezi $kolami réznych ztizovatell a v neposledni
radé mezi pracovniky riznych resortt. (Zakladni
udaje o studijnim programu, online)

Jedna se o vhodné spojeni teorie s praxi, preménu
znalosti v dovednosti, ziskdavani a prohlubovéani

urovné kompetenci. Ve vzdélavani dospélych nelze
oddélit teoretické poznatky od praktického vyuziti.
Dari se timto eliminovat i v mezindrodnich doporu-
Cenich pojmenovavanou malou miru praktickych
¢innosti ve vzdélavani ucitelt i ridicich pracovnikt
ve Skolstvi (McKinsey & Company, 2010).

Skola, na které praktické ¢ast piipravy vedoucich
pedagogickych pracovnikli probihd, by méla
splriovat klicové parametry pro tzv. katedrovou
skolu. Termin katedrova skola je pouzivan z dvodu
odlis$nosti od tzv. fakultnich $kol, coZ je nejvhodnéjsi
reSeni z hlediska rozvoje mana-Zerskych kompe-
tenci potiebnych pro vykon pozice reditele Skoly
preprimarniho, primarniho a sekundarniho vzdé-
lavani (materska, zékladni a stfedni Skola). Méla
by byt pracovi$tém, které plni funkci mista pro
manazerskou praxi a jeji reflexi v pripraveé rediteld
Skol a Skolskych zarizeni, dale vyzkumného mista
pro experimentalni ¢innost a podporu profesniho
rozvoje Feditelli téchto $kol a v neposledni radé
partnera pro realizaci dalsiho vzdélavani rediteld.
Dilezity je vybér katedrové Skoly. Status by méla
ziskat Skola, kterd splni vymezené podminky (kval-
ita Skoly, kvalita ucitelského sboru, aktivity $koly,
vysledky zakl, podminky pro zabezpeceni praxi,
persondlni a materidlni podminky pro vyzkum).
Manazerské praxe probihaji obvykle prezencni
formou, nicméné je mozna i forma distancni
prostrednictvim rtznych platforem. Vzhledem
k nastaveni konceptu manazersky praxi je mozny
transfer znalosti témito zptsoby - vykladem,
vzorem dokumentu nebo praktickou ukazkou.

3. METODOLOGIE

Dosazeni cile je zaloZeno na analyze dat dostupnych
ve veédeckeé literature a védeckych ¢asopisech zame-
renych na management, vysledcich vyzkumnych
Setfeni provedenych autory v akademickych letech
2018/2019 a 2020/2021 zaméreného na studenty
studijniho programu Skolsky management.

Prispévek definuje pomoci analyzy vysledky
reflexe studentd, které byly ziskany pri vyzkum-
ném Setfeni zaméreném na zhodnoceni praktické
pripravy studentl Skolského managementu se
zamérenim na praktické Cinnosti reditele kated-
rové Skoly, které se tykaji zejména koncepcnich
zalezitosti. Setreni bylo provedeno na konci letniho
semestru akademického roku 2020/2021 mezi 45
studenty 3. ro¢niku pfedmeétu Rizeni v praxi. Vybér
respondentd byl zdmérny z d@vodu, Ze praxe
studenti absolvovali z poloviny na katedrovych
Skolach osobné a druhou polovinu distan¢né pres
rizné platformy, takZze mohli porovnat vyhody
inevyhody obou forem.
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Metodika analyzy manazerskych praxi je zalo-
zena na vysledcich dotaznikového Setfeni s 10
uzavienymi otdzkami a 3 pro identifikaci respon-
dentll. Analyza dat byla zaloZena na vypoctu rela-
tivnich cetnosti (jako podil na celkovém poctu
respondentti).

4. VYSLEDKY A DISKUZE

Na zékladé srovnani vyzkumnych Setfeni tyka-
jicich se nazor@ student na prezencni, resp.
distan¢ni manazerskou praxi konanou v akade-
mickém roce 2018/2019, resp. 2020/2021 bylo
zjiSténo, Ze prakticka cast studijniho programu
Skolsky management je jeho diilezitou a nedilnou
soucdsti. Ziskané poznatky predavali zkuseni redi-
telé, ktefi byli ochotni poskytnout i vzory riznych
dokumentl. Zdsadnim rozdilem u distanéni formy
byla nemoznost osobniho navazani kontaktu
s Tediteli Skol i spoluzdky, a tim vzdjemné sezna-
meni, vyména zku$enosti, rad a novych napad
v oblasti Skolského managementu. S tim souvi-
sela 1 nemoznost osobni navstévy samotnych Skol
k ziskani uceleného pohledu. Studenti 3. ro¢niku
méli zac¢atkem svého studia moznost $koly osobné
navstivit a také to nalezité ocenili. Ochota rediteli
katedrovych §kol se operativné ptizplisobit nena-
dalé situaci zménou formy manazerskych praxi
byla studenty velmi ocenéna. Mnoho student
realizaci praxi distanéni formou prijalo jako
moznou variantu do budoucna, kterd by mohla
byt prinosna v okamziku, kdy dana Skola neni
dopravné nebo vzddlenosti dostupna. Velkym
prinosem bylo pro studenty ukonceni praxi
kazdého semestru zavéretnou reflexi s vyucu-
jicim, na které byly ziskané poznatky studenty
navzajem sdileny a s vyucujicim rozebrany (Urba-
nova & Safrankova, 2021).

Vysledky dotaznikového Setfeni provedeného
na konci letniho semestru akademického roku
2020/2021 mezi 45 studenty 3. ro¢niku studij-
niho programu Skolsky management poukazuji
na moznosti transferu vybranych pracovnich
¢innosti Tediteld katedrovych $kol tykajicich se
zejména koncepcnich zdleZitosti na manazerské
praxi. Studenti volili v piipadé zptisobu predavani
zkuSenosti na manazerské praxi studenttm jednu
z nasledujicich moznosti: vykladem - vzorem
dokumentu - ukazkou, resp. volili moznost, Ze
nelze danou ¢innost na praxi predat. Ne vSichni
studenti pracuji ve Skolstvi, naopak jsou do daného
programu v poslednich letech pfijimani ucha-
ze¢i rlznych profesi, ale i absolventi stfednich
Skol. Z toho jasné vyplyva, Ze nedostatecnd prak-
tickd zkuSenost nékterych student mohla ovliv-

nit vybér moznosti, zda 1ze/nelze danou ¢innost
predat na praxi a jakym zptsobem (viz Tabulka ).

Tvorba koncepce rozvoje Skoly je soucasti jejiho
strategického managementu. Kazdd organizace
by méla mit jasnou predstavu o svoji existenci
a svém ucelu, tj. musi formulovat své poslani
(misi), které napliiuje svym chovanim. Nékteré
organizace jesté formuluji vizi. Reditel $koly se
s koncepci rozvoje poprvé setkdva v dobé, kdy
jesSté reditelem neni, ale uchéazi se o tuto funkci.
V piipadé $kol ziizovanych MSMT, krajem, obci
nebo dobrovolnym svazkem obci (déle jen verejna
Skola) se proces konkursniho fizeni ridi vyhlaskou
¢. 54/2005 Sh., o nalezitostech konkursniho rizeni
a konkursnich komisich, ve znéni pozdé€jsich pred-
pisti. Soucasti prihlasky uchazece o jmenovani
na vedouci pracovni misto reditele $koly nebo
Skolského zarizeni je navrh koncepce rozvoje
Skoly, diky které ziskaji ¢lenové konkursni komise
predstavu o tom, kam chce uchaze¢ danou Skolu
pod svym vedenim smérovat v oblasti vychovné
vzdélavaci, persondlni, materidlni i financ¢ni.
V okamziku néastupu feditele do funkce je dtlezité
danou koncepci zacit napliiovat za pomoci vSech
zameéstnancy, ktefi by méli naplnit poslani skoly
a sdilet vizi spolecné s reditelem. Reditel veiejné
Skoly je jmenovan podle § 166 odst. 3 zdkona
¢. 561/2004 Sh., o predSkolnim, zékladnim, sted-
nim, vy$§im odborném a jiném vzdélavani (Skol-
sky zakon), ve znéni pozdéjsich predpist, proto by
se koncepce rozvoje Skoly neméla tvorit na delsi
nez Sestileté obdobi, v pribéhu, kterého by se méla
aktualizovat. Nejvhodnéjsim zplsobem predéani
zkuSenosti Teditelt katedrovych skol se zpracova-
nim koncepce rozvoje Skoly jako jejitho strategic-
kého dokumentu je podle student vzorem doku-
mentu (73 %). Jedna se o vynikajici inspiraci pro
budouci reditele, kter{ alespon ziskaji predstavu o
tom, co vse by takovy dokument mél obsahovat a
jak Casto by se mél aktualizovat.

Reditel jako statutdrni organ pravnické osoby
a manazer, ktery ridi skolu jako instituci, musi byt
k tomu vybaven odpovidajicimi kompetencemi.
Reditel $koly je zodpovédny za chod celé organi-
zace, za realizaci stanovené koncepce, se kterou
uspél u konkursniho fizeni a zejména za naplnéni
hlavnich funkci Skoly. Proto v pripadé predavani
zkuSenostl s touto ¢innosti jsou reditelé katedro-
vych $kol témi nejpovolanéjsimi osobami, které
mohou studentdm ptibliZit realitu tizeni dané
instituce, coZ lze nejvhodnéji provést na praxi
podle studentl vykladem (71 %). Vyklad predsta-
vuje popis procest, které musi reditel kazdodenné
tesit, a které jsou rtizného charakteru a kazdy den
jiné.
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Tabulka I: Ndzory studentil na zptisoby preddni pracovnich ¢innosti na manaZerské praxi

Zpusob predani pracovni ¢innosti

Vzorem

Vykladem (%) dokumentu (%) Ukazkou (%) Nelze predat (%)

Zpracovava koncepci rozvoje Skoly 9
Ridi $kolu jako instituci 71
Zastupuje Skolu pri jedndni navenek 53
Rozhoduje o zapojeni $koly v projektech 71
Zpracovava rocni plan Skoly 4
Rozhoduje o inovacich 76
Hodnoti vychovné vzdélavaci proces 33
(hospitace)

Zpracovava vlastni hodnoceni $koly 87
Zpracovévvél vy”fxv‘oc':nl' zpravu o ¢innosti 5
a hospodareni Skoly

Odpovida za vedeni dokumentace Skoly 60

73 11 7
0 11 18
2 20 25
5 13 11
80 9 7
7 4 13
51 9 7
0 11 2
82 11 2
22 0 18

S funkci reditele Skoly jako jejiho statutarniho
orgdnu souvisi pravo zastupovat $kolu pfi jednani
navenek. Vztahy s verejnosti jsou velmi dilezitym
komunika¢nim prostfedkem kazdé organizace
a ovliviiuji podobu Skoly a jejich sluzeb. Slouzi
k budovani image, ovliviiovani ndzort a udrzovani
kladnych postoji ke $kole. Zastupovani $koly pred-
stavuje rozmanitou cinnost, poc¢inaje komunikaci
se vSemi cilovymi skupinami (zaméstnanci, zZaky,
rodici, zrizovatelem, urady, firmami, socidlnimi
partnery apod.), pres ucast na raznych jednanich,
po samotné chovani reditele. Nejpovolanéjsi osobou
pii predavani téchto zkusenosti studentim v tomto
pripadé je reditel Skoly a nejvhodnéjsim zplisobem
piredéni je podle studentd vykladem (53 %).

Skoly ziskavaji finanéni prostiedky od statu
na primé vydaje a od zrizovatele na provozni
vydaje. Maji ale také moznost hledat si jiné zdroje
financovani, napt. z fondd Evropské unie, ktera
vyhlaSuje vyzvy v ramci programovych obdobi,
déle jsou vyhlasovany granty od rznych statnich
Ci soukromych organizaci. Je treba tyto zdroje
neustale vyhledavat. Aby se $kola mohla neustéle
rozvijet, je tfeba ji zapojit do vyhlaSovanych
projektt zamérenych na réizné oblasti. Tuto ¢innost
Ize podle studentd predat na praxi nejvhodnéji
vykladem (71 %).

S projekty souvisi i rozhodovani o inovacich
ve Skole tykajici se napr. informacnich a komu-
nikac¢nich technologii, ndbytku, uc¢ebnich pomu-
cek apod. V pripadé verejnych $kol mize reditel
Skoly o téchto inovacich rozhodovat v souladu
s pravnimi predpisy a podminkami zrizovatele. Na
praxilze tuto ¢innost predat podle studentti nejlépe
vykladem (76 %).

V oblasti planovani je pro skolu nejdilezitéjsi
rocni plan Skoly, ktery obsahuje aktivity Skoly
na cely Skolni rok, véetné jmen osob, které za né
odpovidaji. Plan vzdy zobrazuje rdmec a rozvrh
ukolt, které rozpracovavaji zaméry managementu.
V tomto smyslu kvalitn{ plan vytvari prvotni
podminku k celkovému zlepSeni Skoly, zamezuje
pronikani nepodstatnych kazdodennich cinnosti
do priorit, zvySuje efektivitu vyuzivani lidskych,
materidlnich a ekonomickych zdroji. Nejvhodnéj-
$im zplsobem predani této ¢innosti studentim na
praxi je vzorem dokument (80 %).

Vlastni hodnoceni zpracovava Skola v souladu
s § 12 odst. 2 Skolského zdkona jako vychodisko
pro zpracovani vyro¢ni zpravy o cinnosti Skoly.
Sablona pro tvorbu tohoto dokumentu neexistuje,
ale Skoly mohou vyuZit metodického prévodce
Ramec pro vlastni hodnoceni Skoly. Jako nejvhod-
néjsi zptsob predani této ¢innosti na praxi uvedli
studenti vykladem (87 %).

Reditel $koly musi kazdoro¢né zpracovat podle
§ 10 odst. 3 $kolského zdkona vyro¢ni zpravu
o ¢innosti Skoly za predchézejici $kolni rok, kterou
zasila po schvaleni Skolskou radou zrizovateli. Jako
podklad pro tvorbu vyrocni zpravy slouzi vlastni
hodnoceni $koly. Vyro¢ni zprava je verejny doku-
ment, ktery musi byt pristupny ve $kole a obsahuje
prehled o cinnosti Skoly za uplynuly $kolni rok.
Jejl obsah vyplyva z § 7 vyhlasky ¢. 15/2005 Sh.,
kterou se stanovi nélezitosti dlouhodobych zamért
a vyro€nich zprav, ve znéni pozdéjSich pred-
pisti a povinnou soucasti jsou také zdkladni tdaje
o hospodareni Skoly. Z toho vyplyva, Ze vhodnym
zptsobem predani této ¢innosti na praxi je podle
studentli vzorem dokumentu (82 %).
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S vlastnim hodnocenim $koly souvisi hodnoceni
vychovné vzdélavactho procesu (naptr. formou
hospitaci). Hospitace patfi k jednomu z néstrojt
evaluace Skoly. Jedna se o navstévu vyucovaci
hodiny s cilem poznani stavu a urovné vychovné
a vzdélavaci prace. Informace jsou ziskavany pozo-
rovanim, zaznamendvanim do hospitacnitho archu
a naslednym vyhodnocovanim. DiileZitou soucasti
je 1 pohospitacni rozhovor s vedenim Skoly. Co
se tycCe zpusobu predani této cinnosti na praxi,
tak je podle studentd nejvhodnéjsim zptsobem
predani vzorem dokumentu (51 %), tedy hospitac-

niho zdznamu, ktery mohou studenti vyuZit ve své
vlastni Skolské praxi.

Reditel 3koly odpovidd za vedeni pedagogické
dokumentace, ktera vyplyva z § 28 odst. 1 Skolského
zdkona a patfi do ni napf. rozhodnuti o zapisu
do $kolského rejstiiku, evidence zaka (tzv. $kolni
matrika), doklady o prijimani zakl a uchazecl ke
vzdélavani, o pribéhu vzdélavani a jeho ukon-
Covani, vzdélavaci programy, vyro¢ni zpravy o
¢innosti Skoly atd. Jedna se o diilezitou ¢innost redi-
tele Skoly, kterou 1ze na praxi podle studentti piedat
nejlépe vykladem (60 %).

ZAVER

Prispévek shrnuje soucasné vysledky Setfeni autortt zamétreného na analyzu reflexe praktické pti-
pravy studenti studijniho programu Skolsky management realizované riiznymi formami (prezencni,
distan¢ni). Vysledky potvrzuji hlavni zjisténi predchozich Setfeni autorti provedenych v akademic-
kych letech 2018/2019 a 2020/2021, Ze praktické ¢ast studijniho programu Skolsky management je
jeho dilezitou a nedilnou soucasti bez ohledu na jeji formu (prezencni, distan¢ni). Vysledky autor-
ského vyzkumu se zamérily na identifikaci zptisobt prenosu zku$enosti feditelt katedrovych §kol
na studenty studijniho programu Skolsky management na manazerskych praxich s ohledem na je-
jich realizaci v riiznych formdch (prezencni, distanc¢ni).

Zasadnim rozdilem je nemoznost osobniho setkani s reditelem katedrové $koly a prohlidkou $koly
v pripadé distancni formy manazerské praxe, coz mize ovlivnit transfer urcitych zkusenosti. Pre-
zencni forma nabizi diky autentickému prostredi Skoly vice moznosti k pfenosu zejména klicovych
¢innosti aplikovatelnych v praxi nez distan¢ni forma. Nicméné ani online prenos zkuenosti nepred-
stavuje pro manazerskou praxi a studenty vyraznou ztratu, nebot nékteré ¢innosti 1ze takto prenést,
aniz by doslo ke zkresleni poskytovanych informaci.

Vysledky ukazuji, Ze je dllezity vybér spravného zplsobu prenosu zkusenosti na praxi, aby byl co
nejefektivnéjsi a studenti si zkuSenost prinesli do vlastni praxe. V pripadé deseti zkoumanych pra-
covnich ¢innosti, které se tykaly zejména koncepcnich zaleZitosti, zvolili studenti v 60 % jako nej-
vhodnéjsi zplisob vykladem, ve 40 % vzorem dokumentu. Oba tyto zplisoby lze uplatnit u obou
forem manazerské praxe, nicméné prezenc¢ni forma je vzdy prinosnéjsi z dlivodu jeji realizace v au-

tentickém prostiedi skoly.

Zaveérem lze konstatovat, Zze prezencéni manazerské praxe prinasi studentiim vice pozitivnich zkuse-
nosti nez distan¢ni forma, nicméné v nékterych pripadech lze i tuto formu aplikovat. Rozhodné 1ze
v obou formdch u urcitych pracovnich ¢innosti vyuzit nasledujici zptsoby transferu zkusenosti — vy-
kladem a vzorem dokumentu. Moznosti transferu dalSich pracovnich ¢innosti budou predmeétem

dalsiho vyzkumu.

Podékovani
Clanek byl podpoien programem Pedagogické fakulty Univerzity Karlovy Q17 — Priprava ucitele

a ucitelska profese v kontextu védy a vyzkumu.
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Abstrakt

V textu predstavujeme predmét ,Pomoc lidem s duSevnim onemocnénim z hlediska jejich osobni
zkuSenosti®, ktery vyucujeme na Katedfe socidlni politiky a socidlni prace FSS MU v Brné. Nejprve
uvadime z&kladni specifikaci pfedmétu, skutecnost, Ze se na vyuce predmetu aktivné podileji lidé
s duSevnim onemocnénim, peer lektori. Jednéa se o lidi se schizofrenii nebo poruchou afektivity (de-
prese, manie), kteti jsou k vyuce specialné vyskoleni. Zmiriujeme dtivody, proc¢ je predmét dilezity
ve vzdélavani studentd bakalaiského programu socidlni prace. Piredmét je zasazen do kontextu re-
formy psychiatrické péce v Ceské republice. Podrobné reflektujeme jednotliva témata predmétu:
1. recovery; 2. self-management; 3. destigmatizaci a peer programy. V zavéru textu je prezentovana
predmétova anketa, kde studenti vyjadiuji zpétnou vazbu k predmétu. Vyuku predmeétu rozdélu-
jeme do tri ¢asti: 1. sdileni Zivotniho pribéhu lidi s duSevnim onemocnénim; 2. teoretickd koncep-
tualizace jednotlivych témat; 3. postupy sebepoznani a sebereflexe, které vedou k posileni silnych
stranek osobnosti studentd a ke zvyseni jejich osobni pohody. V zadvéru konstatujeme, Ze podobny
styl vyuky je pro studenty velmi obohacujici. Nejedna se o klasické predavani poznatkd, nebo dis-
kuze, ale jde o osobni rovinu, kdy peer lektofi sdili svou bolest, utrpeni a tézkosti zptisobené dusev-
nim onemocnénim a zplisoby vyrovnavani se s timto utrpenim, coz také napomdaha studenttim najit
VZOry pro to, jak se vyrovnat s obtiZnymi zivotnimi situacemi v jejich Zivotech.

Klicova slova: peer lektor, dusevni onemocnéni, socidlni prace, vzdélavani, reforma psychiatrické
péce
Abstract

EDUCATION FOR PRACTICE IN THE CONTEXT OF PSYCHIATRIC CARE REFORM
In the textwe present the course “Help people with mental disorder from the view personal experience
people with mental disorder” that we lecture at the Department of Social Policy and Social Work, FSS
MU in Brno. First we present basic specification of the course, especially that people with the mental
disorder, peer lectors, participate in the teaching of the course. These are people with schizophrenia

or affective disorder (depression, mania) who are specially trained to teach. We mention the reasons
why is the course important in the education of students of the Bachelor of Social Work Programme.
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The course is set in the context of the reform of psychiatric care in the Czech Republic. We reflect
in detail the subjects of the course: 1. recovery; 2. self-management; 3. destigmatization and
4. peer programs. At the end of the text, a course opinion poll is presented where students express
feedback on the course. We divide course instruction into three parts: 1. sharing the life story of
people with mental illness; 2. the theoretical conceptualisation of individual themes; 3. procedures
of self-knowledge and self-reflection that lead to strengthening of students’ personality strengths
and enhance their personal well-being. In conclusion, we note that a similar teaching style is very
enriching for students. This is not a classic transfer of knowledge, or discussion, but it is a personal
level where peer lecturers share their pain, suffering and difficulties caused by mental disorder
and ways of coping with it, which also helps students find role models for coping with difficult life

situations in their lives.

Keywords: peer lecturer, mental illness, social work, education, psychiatric care reform

UvVOD

Transformace psychiatrické péce (Strategie, 2013)
predstavuje velkou vyzvu soucasné domaci soci-
alni politiky. Uspé$ny pirechod klientd z pobyto-
vych zdravotnickych zarizeni do prirozeného
prosttedi vyzZaduje vhodnd podplrna opatteni
a nastroje. Mezi jinymi dostatek kvalifikovanych
socidlnich pracovniki, kteri budou schopni rozpo-
znat potteby klientl a budou disponovat kompe-
tencemi pro poskytovani pomoci a podpory témto
Klientdm pii zvlddani samotné zmeény prostiedi
a ddle pri zvladani béznych zivotnich situaci. Pred-
kladany text se zabyva inovaci ve vyuce studen-
tek a studentl oboru socidlni prace, konkrétné
zménu pojeti vyuky, kterou predstavuje predmét
s nazvem Pomoc lidem s duSevnim onemocné-
nim z hlediska jejich osobni zkuSenosti. Klicovym
vychodiskem predmétu je sdilend osobni zkuse-
nost lidi, kter{ prozili — a ¢asto 1 v soucasnosti prozi-
vaji — sami u sebe duSevni onemocnéni (mysleno
schizofrenii nebo afektivni poruchy, tj. deprese
nebo maénie), pracuji v socidlnich sluzbach jako
peer konzultanti a tuto svou zkuSenost sdileji se
studenty; tj. sdileji nejen svou zkuSenost s dusev-
nim onemocnéni, ale také zkuSenost s pomdaha-
nim dal${m lidem. Roli a vyznam peer konzultantl
vystizné charakterizuje text “Zapojeni peer konzul-
tantd do péce o duSevni zdravi“ (Foitovd et al,
2014). Zvlasté pro studenty pomdhajicich obord,
v naSem pripadé socidlni prace, takovy kontakt
umozni hlubsi, casto poprvé v Zivoté, seznadmeni se
s problematikou duSevniho onemocnéni. Koncepce
predmétu vznikla v rdmci Centra pro rozvoj péce
0 duSevni zdravi v Praze a hlavni podil na tvorbé
obsahu predmétu meli pravé samotni lidé se zkuSe-
nosti s duSevnim onemocnénim, ktefi v predmétu
plsobi jako tzv. peer konzultanti. Studenti soci-
alni préce tak problematiku Zivota lidi s duSevnim
onemocnénim rozpoznavaji nikoli pouze teore-

ticky, na zadkladé diagnostickych kritérii a manu-
all, ale také na zdkladé osobni zkuSenosti lidi
prozivajicich duSevni onemocnéni. Vyuka pted-
métu zahrnuje néasledujici Ctyfi moduly: 1. reco-
very (Uzdrava); 2. self-management (jak pecovat
0 sebe sama); 3. destigmatizaci (praci se stereotypy
a predsudky, s nimiz se lidé s duSevnim onemocné-
nim musi potykat); 4. peer programy (predstaveni
vzniku konceptu, Ze lidé s dusevnim onemocnénim
participuji na uizdraveé dalsich lidi a také na vyuce.

1. CILE

VySe popsana vychodiska predmétu Pomoc lidem
s duSevnim onemocnénim z hlediska jejich osobni
zkuSenosti se opiraji o participativni pristup.
A to jak lidi s duSevnim onemocnénim, ktefi jako
peer lektori tvori vlastni koncepci predmeétu, tak
také studentl, pro které interakce s peer lektory
predmétu predstavuje soucasné interakci s lidmi
s duSevnim onemocnénim, tedy klienty socialni
préce. Cilem predkladaného textu je zachytit reflexi
studentl oboru socidlni prace — Uspésnych absol-
ventd diskutovaného predmétu, presnéji odpo-
veédét na otdzku: Jak studenti reflektuji uplatnéni
participativniho pristupu ve vzdélavani v ramci
profesni pripravy pro vykon socialni prace s lidmi
s duSevnim onemocnénim?

2. TEORETICKA VYCHODISKA

V této Kkapitole uvedeme zakladni teoretické
koncepty, z nichz v pfedmétu Pomoc lidem s dusev-
nim onemocnénim z hlediska jejich osobni zkuSe-
nosti vychazime. Pod oznaceni duSevni onemoc-
néni{ by bylo mozné zahrnout vSechny duSevni
a behaviordlni poruchy dle Mezinarodni klasifi-
kace nemoci (MKN-10), nebo dle Diagnostického
a statistického manudlu duSevnich poruch (DSM-V).
V tomto textu a v predmétu, ktery zde predstavu-



Vzdélavani pro praxi v kontextu transformace psychiatrické péce 267

jeme se zameéfujeme vyhradné na dva okruhy
dusevnich poruch: 1. schizofrenie; 2. poruchy
afektivity (deprese, méanie). Ostatni duSevni poru-
chy zminujeme jen v pripadé, Ze se jednd o dudlni
diagnozu, tj., Ze se kromé vySe uvedenych dvou
poruch zéaroven vyskytne i dalsi psychicka poru-
cha. V tomto ohledu jsou nejcastéjsi zavislosti, které
se typicky vyskytuji spolu s endogenni depresi, kdy
abuzus navykovych latek je pokus jedince utlumit
své negativni psychické stavy.

2.1 Reforma psychiatrické péce

Reforma psychiatrické péce je proces deinstitucio-
nalizace. Jedna se o proces instituciondlnich zmén,
jehoz cilem je oslabeni tradi¢nich ustavnich forem
péce a posileni sluzeb spojenych s vlastnim bydle-
nim, s mistni komunitou, s individualnim pristu-
pem ke klientovi. Posiluje také role svépomocnych
skupin a dobrovolnikl. Z hlediska vykonu soci-
alni prace pak proces deinstitucionalizace vyza-
duje dostatecny potencidl terénnich a ambulant-
nich sluzeb, podporu a informovanost uzivateld
a v neposledni radé odpovidajici kapacity a kvali-
fikacni predpoklady pomahajicich pracovnikd
(Kubalcikova, 2013b). V kontextu reformy psychi-
atrické péce lze tedy proces deinstitucionalizace
chépat jako cilengjs$i praci s klienty s duSevnim
onemocnénim. Neklade se jiz diiraz na hospitali-
zacl v psychiatrickych nemocnicich, ale na péci lidi
s duSevnim onemocnénim, ktera je blizka jejich
prirozenému prostredi. Z tohoto d@vodu vzni-
kaji postupné v krajskych a okresnich méstech
Centra duSevniho zdravi (dale CDZ), ktera maji
za cil terénni a multidisciplindrni péci o klienty
s duSevnim onemocnénim takovym zplsobem,
aby se predchdazelo hospitalizacim klient v psychi-
atrickych nemocnicich a aby se lidé s duSevnim
onemocnénim ucili a uméli Zit ve svém prirozeném
prostredi. Lidé se schizofrenii, jsou-li dostatecné
kompenzovani, mohou pak za podpory pracovnikti
CDZ zaloZit rodinu, najit si kvalitni zaméstnani,
integrovat se do spolecnosti s vyuzitim vlastnich
silnych stranek.

Dtlezitou soucasti procesu deinstitucionalizace
v kontextu reformy psychiatrické péce je uplatnéni
konceptu ,recovery“ (Anthony, 1993). V ceském
prekladu je nejvhodnéjsi pouziti pojmu ,stabi-
lizace®, nebot nejde o to, Ze by v zivoté clovéka
s duSevnim onemocnénim nemoc uplné prestala
existovat, ale jde o to, aby byl jedinec stabilizo-
vany, aby dokazal napliovat své vlastni potreby
i potieby rodinnych prislusniki s védomim
urcitych omezeni, kterym je Clovék s duSevnim
onemocnénim vystaven. Jednim z téchto omezeni

je farmakoterapie, kterd minimalizuje bludy,
halucinace, depresivni stavy, ale ma za ndsledek
nékteré vedlejsi ucinky jako je pribirdni na vaze,
vétsi unavitelnost apod.

Jednim z Klicovych predpokladl deinstituciona-
lizace v kontextu psychiatrické péce je také ,destig-
matizace ve smyslu prace se stereotypy a pred-
sudky, kterym jsou lidé s duSevnim onemocnénim
vystaveni. Toto je velmi dilezité téma, nebot lidé
s duSevnim onemocnénim se s predsudky setkavaji
velmi Casto. Jsou to predsudky, Ze jsou blazni, Ze jsou
agresivni, Ze nejsou schopni bézného zivota apod.
Casto se pak stavd, Ze tato stigmatizace se stane také
sebestigmatizaci, ze lidé s duSevnim onemocnénim
uveri negativnim predstavam spolecnosti a zacnou
0 sobé smyslet jako o nékom bezmocném, ziskaji
naucenou bezmocnost (Seligman, 2013).

Prechod z ustavni péce do prirozeného prostiedi,
predstavuje pro klienty s duSevnim onemocné-
nim zasadni zménu Zivotniho rytmu a usporadani
béznych dennich aktivit. Soucasné predstavuje také
zménu pro vykon socialni prace, ktera se z ustavni
péce presouvd do terénu a socidlni pracovnik
podporuje klienta v jeho kazdodennim fungo-
vani a zvladani narokd prostiedi, ve kterém Zije.
Jak uvadéji Dubnova a Reznikova (2018) socialni
préace s lidmi s duSevnim onemocnénim vykazuje
urcita specifika a naroky na kompetence socidlnich
pracovnikl. Autorky odkazuji na jiz vice etablova-
nou zahrani¢ni praxi, kde je jako hlavni cil vykonu
socialni préace v této oblasti deklarovano ,socialni
blaho jednotlivych klientd a jejich rodin urcené
mirou jejich fyzické, duSevni a duchovni pohody*
(CASW, 2016 in Dubnovd, Reznikova, 2018, s. 81).
Proces deinstitucionalizace tedy nutné generuje
vétsi zaméreni na uplatnéni takovych strategii,
postuptl a technik prace s klientem, které umoznuji
posilovat psychické zdravi a psychickou pohodu,
typicky se napr. jednd o pozitivni psychologii
(Seligman, 2014; Krivhohlavy, 2015; Slezdckova,
2012), pristup zaméreny na reSeni (De Shazer,
2014; Berg, 2013) nebo socialni praci zamérenou
na silné stranky (Baron, 2019). U klientl s psychic-
kym onemocnénim je navic dilezité dbat na dobry
time management, na Zivotospravu (denni rezim,
pravidelny spanek, zdravé stravovani, pohyb), na
rozvijeni zdravych a podptrnych vztahQi v ramci
rodiny a obecné s blizkymi lidmi, zajiSténi socialni
podpory (Kfivohlavy, 2009).

2.2 Participace v socialni praci
Jak bylo jiz uvedeno v predchozi ¢asti textu, trans-

formace psychiatrické péce predpoklddd nejen
zménu ve zptsobu poskytovani péce ve smyslu
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presun z pobytovych sluzeb do prirozeného
prostredi, ale také proménu pristupu profesionalu
k lidem s duSevnim onemocnénim a co je nejpod-
statnéjsi — proménu role samotnych klienti socidlni
préce, resp., uzivatell socidlnich sluzeb. V socialni
praci se v této souvislosti uplatiiuje koncept zmoc-
néni (empowerment). Jednd se o multidimenzio-
nalni koncept, ktery predstavuje ideové vychodisko
pro tadu pristupi nebo metod v socialni préaci.
Jednim z ptistupd, které bezprosttedné navazuji
na koncept empowerment je také participativni
pristup, ktery lze v diskursu socialni prace sledovat
od 80. let 20. stoleti (Kubal¢ikova, 2013b). V praxi
lze rozpoznat rizné dlvody pro uplatnéni parti-
cipativniho pristupu jako napf. soucdst manazer-
skych strategii nebo hledani trznich vyhod apod.
7 hlediska sociadlni prace je podstatné socialné-
-pravni pojeti participace, které sméruje k prosa-
zovani lidskych prav a demokratickych principli
a vytvari prostor pro vyse zminované dosazeni
zmén v rozlozeni sil, tedy zmocnéni klientd, dosa-
zeni rovnosti, posilovani prvku obcanstvi a prosa-
zovani verejné zodpovédnosti (Johnson in Adams,
2008). Uplatnéni participativniho pristupu v praxi
predstavuje Siroké spektrum moznych aktivit. Jak
uvadi Warren (2013) mlzZe se jednat o zapojeni
uzivatel do rozhodovani o siti sluzeb, rozhodo-
vani o rozsahu a zplsobu nastaveni intervence
v ramci poskytovani pomoci participace na hodno-
ceni kvality poskytovanych sluzeb nebo partici-
pace na vyzkumnych aktivitach.

Mezi nejvyznamnéjsi pak lze radit participaci
uZivateld na profesnim vzdélavani jako je napf.
vstup uzivateld do rtznych vycvikovych kurst
dalsiho vzdélavani socidlnich pracovnikd, ale také
primy vstup klient® socialni prace, popt. potencial-
nich klientti, do pripravy budoucich profesionald.
Autori Harris a Gill (2008, s. 158-159) uvadéji, ze
se jednd o rozdilny pristup nez obvyklé ,zapo-
jeni specialistd“ ve smyslu doplnéni prednasek
vyucujictho o jednorazové vstupy lidi z praxe (at
uz Kklientl nebo pracovniki). Jednd se o celkovou
zménu pojeti v pripravé pracovnikl pomdhaji-
cich profesi pro praxi, kdy zéastupci riznych cilo-
vych skupin organizuji vzdeélavani postavené na
LZité zkuSenosti“. Tento model umoznuje vybavit
studenty — budouci socidlni pracovniky — ziskdvat
kompetence potrebné pro praxi s danou cilovou
skupinou. Jako napf. schopnost reflektovat indivi-
dudlni potreby, profesionalni rozhodovani o nasta-
veni intervence nebo schopnost posoudit odpovi-
dajici sluzby. Obdobné popisuje prinosy na strané
profesiondllt také Warren (2013, 25-26), dopl-
nuje navic prekonavani predsudkli a zavedenych
postupt. Popisuje ale také benefity participace na

strané uzivateld jako je posilovani sebedtvéry,
prostor pro rozvoj svépomocnych aktivit, prostor
pro vyjadrovani vlastnich prani a stanovisek, ale
také prostor pro lepsi spolupraci s profesiondly.

3. METODOLOGIE

Vyuzili jsme kvalitativni strategii (Patton, 2015),
nebot jsme zkoumali a analyzovali v rdmci zpétné
vazby studentskou anketu a také jsme se studenty
vedli polostrukturované rozhovory. Slo nam o to
zachytit myslenky, ndzory a postoje studentt vzhle-
dem k lidem s duSevnim onemocnénim a zvlasté
vzhledem k tomu, jak je ovlivnil predmét Pomoc
lidem s dusevnim onemocnénim z hlediska jejich
osobni zku$enosti. Kvalitativni strategie je vhodna
v tom, Ze v rdmci analyzy mtzZeme identifikovat
jednotliva témata, o ktery studenti — respondenti
hovotili. Dalsi divodem volby byla skutecnost, Ze
jsme se chtéli zamérit na evaluaci predmétu, ktery
probihal na Katedre SPSP FSS MU, nechtéli jsme
sledovat podobnosti a rozdily toho, jak se pred-
mét totozny predmét uci v Praze, Jihlavé a dalSich
meéstech. Nechtéli jsme srovnavat jednotlivé peer
lektory, nebot naSim cilem bylo poskytnout zpét-
nou vazbu nasim peer lektortim.

Vyznam zvoleného metodologického postupu
je v tom, Ze vysledky ankety slouzi peer lektortim
jako podnét pro vzdjemnou diskuzi a k sebereflexi,
k dal$imu premysleni o tom, jak predmét a peer
lektori na studenty plisobi, co v dal$im roce vyuky
zmeénit a na ¢em stavet.

4. INTERPRETACE VYSLEDKU

4.1 Predstaveni predmétu
Pomoc lidem s duSevnim onemocnénim
z hlediska jejich osobni zkuSenosti

Predmét Pomoc lidem s duSevnim onemocné-
nim z hlediska jejich osobni zkuSenosti je pred-
meétem, v némz je zdkladem to, Ze lidé, ktefi si
prozili — a Casto i v soucasnosti prozivaji — sami
u sebe duSevni onemocnéni (mysleno schizofrenii
nebo afektivni poruchy, tj. deprese a méanie) tuto
svou zkuSenost sdileji se studenty, predmeétu jsou
vzdy dva peer lektori, kteri se ve svém vykladu
dopliiuji. Zv1asté pro studenty pomahajicich obord,
v naSem pripadé socidlni prace, takovy kontakt
umozni hlubsi, ¢asto poprvé v zZivoté, sezndmeni
se s problematikou dusevniho onemocnéni. Dile-
Zité je i to, aby peer lektori nebyli v predmétu sami,
ale méli podporu radového clena katedry, nebo
Clovéka, ktery ma s vyukou del$i zkuSenosti, aby
je mohl podporit a diskutovat s nimi, predat jim
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zkuSenosti z vyuky, zachytit situace, kdy se studenti

zeptaji na oblast, kterou méa peer lektor nezpraco-

vanou a o které nechce mluvit.

Predmét vznikl zdola, tj., Ze jej v rdmci Centra pro
rozvoj péce o duSevni zdravi v Praze vytvorili ve
spolupraci s odborniky samotni peer konzultanti.
Smyslem piedmétu je také bourdni stereotypt
a predsudkdl, kdy chceme, aby studenti dusevni
onemocnéni neznal jen na zakladé diagnostickych
kritérii a manuald, tak jak ji predstavujeme napf.
v predmétech Zaklady psychologie pro socidlni
préci nebo Aplikace psychologie pro socidlni praci,
ale také na zakladé osobni zkuSenosti lidi proziva-
jicich duSevni onemocnéni. Studenti tak zjisti, Ze
lidé s duSevnim onemocnénim Ziji bézné zivoty,
pracuji, maji déti, jen musi byt citlivéjsi a pozor-
néjsi vaci sobé samym.

Styl vyuky je nésledujict:

1) osobni zkuSenosti, kdy lidé, kteri onemocnéli
schizofrenii nebo poruchami afektivity (de-
prese, manie) vypravi svij zivotni pribéh — s ¢im
se museli v zivoté vyrovnavat vzhledem k du-
Sevnimu onemocnéni (vedlejsi priznaky farma-
koterapie, pracovni uplatnéni, vliv duSevniho
onemocnéni na ostatni rodinné prisluniky)
a zéaroven vypravi o tom, jak tuto nemoc pre-
konali do té miry, Ze jsou schopni pomdahat dru-
hym lidem s duSevnim onemocnénim;

2) teoretickd konceptualizace jednotlivych témat
(ta je vyznamnym aspektem predmétu, ne-
bot nuti peer lektory, aby své zkuSenosti s du-
Sevnim onemocnénim zasadili do teoretic-
kého ramce - ten je postaven tak, aby jak pro
studenty, tak pro samotné peer pracovniky byl
obohacujici a vedl k prohloubeni copingovych
(zvladacich) mechanismt v obtiznych zivotnich
situacich. Inspirujeme se zvlasté v pristupech
psychologie a socidlni prace zamérenych na bu-
dovani silnych stranek osobnosti.

3) Posledni vyznamnou soucasti predmétu jsou
cviceni a techniky sebepoznani a sebereflexe
pro studenty. Jednotlivd témata maji studenty
vést k premysleni, jak oni zvladaji narocné Zi-
votn{ situace. Cilem tohoto sebepozndni je pri-
spét k vybudovani salutor ve vztahu k psy-
chické stabilité a well-being student.

Predmét zahrnuje Ctyri moduly, témata konané
v pribéhu jednoho semestru. Jednotlivé moduly,
bloky nyni blize predstavim, jedna se o:

1) recovery (Uzdrava);

2) self-management (jak pecovat o sebe samého);

3) destigmatizace (prace se stereotypy a pred-
sudky, s nimiz se lidé s dusevnim onemocnénim
musi potykat);

4) peer programy (predstaveni vzniku konceptu,
ze lidé s duSevnim onemocnénim participuji na
uzdravé dalSich lidi a také na vyuce).

4.2 Zpétna vazba studentti na predmét
Pomoc lidem s duSevnim onemocnénim
z hlediska jejich osobni zkuSenosti

Studenti ocenovali zejména upfimnost peer kon-
zultantt, to, Ze se na vysoké $kole setkali s lidmi,
ktefi prozili duSevni onemocnéni. Vypovidali
o tom, Ze se setkali s nékym, kdo prozil vazné
duSevni onemocnéni poprvé v zivoté a vypraveéni
o0 zivoté s duSevnim onemocnénim pro né mélo
velky vyznam. Tato pfima zkuSenost peer lektord
jim pomohla k uvédomeéni si vyznamu, jak maji
peer konzultanti v interdisciplindrnich tymech
v rdamci CDZ. V tomto smyslu bylo pro studenty
vyznamné, Ze neslySeli pouze o tom, jak se peer
lektori vyrovnavaji s duSevnim onemocnénim, ale
také o tom, Ze jsou schopni a ochotni se tito zapo-
jit do systému socidlnich sluzeb a Ze pomahaji
a doprovazeji ostatni klienty, ktef'i se vyrovnavaji
s duSevnim onemocnénim.

Citace studentky (R1): ,Moc dékuji peer lektor-
kam, Ze jsem mohla absolvovat tento predmeét.
Chtéla bych jim vzkazat, Ze dodavaji ostatnim
lidem silu a nadéji. Velmi si vazim jejich odvahy
a otevienosti.”

Studenti jsou timto sdilenim zkuSenosti nadSenti,
nebot slysi osobni pribéh, ktery rikaji peer lektori
s velkou mirou uprimnosti a sebeodhaleni.
Studenti tak ziskaji jasnou predstavu, s ¢im se
lidé s duSevnim onemocnénim potykaji, jaké jsou
zdravotni a socidlni sluzby v této oblasti a v nepo-
sledni radé, jaké jsou zvladaci mechanismy vyrov-
nani se s bolestnymi uddlostmi v Zivoté, resp.
s utrpenim obecné. V predmétech jako je Sebe-
rizeni a time management, Zaklady psychologie
pro socidlni praci nebo Aplikace psychologie pro
socidlni praci se studenti také dozvédi a mohou
si procvicit, jak pracovat se sebepoznanim a se
svou vlastni psychikou, ale v tomto typu predmétu
jsou konfrontovani s velkou mirou utrpeni peer
lektord, nebo dalsich lidi s duSevnim onemocné-
nim. Je to pro né vzor, predmét castecné funguje
jako skupinova psychoterapie, kdy v divérném
prostredi skupiny se ndm i studenti svéruji bud
s tim, jak sami zvladaji stres a psychickou nepo-
hodu, nebo je také bézné Ze i mezi studenty jsou
lidé, kteri sami celi depresim a jinym psychic-
kym porucham, proto je pro né predmét, kde jini
lidé vypravéji, jak sva psychicka utrpeni zvladli
velmi obohacujici a hovori pak o tom, Ze pred-
meét byl pro né nejen informacné obohacujici, ale
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také Ze je stabilizoval po psychické strance a Ze si
diky nému uvédomili mnoho skute¢nosti o sobé
samych.

Citace studentky (R5):

Podle mého nézoru fakt, Zze predmét vedou lidé se
zkuSenosti s duSevnim onemocnénim mé pouze
vyhody: 1) dozvime se uplnou pravdu a ziskdme
skute¢ny obraz o dusevnim onemocnéni; 2) mtzeme
nacerpat cenné rady o tom, co lidem duSevnim
onemocnénim pomdha a co naopak rozhodné nepo-
mahd; 3) redukuji se stigmata vici lidem s dusevnim
onemocnénim; 4) mame moznost se piimo doptavat
lidi se zkuSenosti.

Predmét ma pro studenty také vyznamnou
destigmatizacni rovinu, nebot si uvédomi dosa-
vadni stereotypy, které ve spole¢nosti panuji vuci
lidem s duSevnim onemocnénim. Informace o tom,
jaky maji tyto predsudky a stereotypy spolecnosti
vici lidem s duSevnim onemocnénim, dopad na
prakticky zivot téchto lidi, studenty prekvapila,
nebot si neuvédomovali, jaky vliv mohou mit tyto
vnéjsi prekazky vliv na navrat lidi s duSevnim
onemocnénim do bézného Zivota.

Citace studentky (R3):

..neznala jsem proces zotaveni a také jsem si neuve-
domovala stigmatizaci, jakou tito lidé musi prochdazet.
Pristup, kdy peer lektori hovori o svych zkuSenos-
tech, vyvolava daveéru, pocity pochopeni a nadéje, ze
i ¢lovék s duSevnim onemocnénim méa $anci na plno-
hodnotny Zivot.

Rovina sebepozndni a sebereflexe. V predmétu
byly pouzity také rtiznd cviceni, postupy a tech-
niky, které vedou k tomu, aby se studenti zamys-
leli nad tim, jakeé to je zit zZivot s handicapem, ktery
prinasi nejréiznéjsi omezeni. Studentlim tyto sebe-
pozndvaci postupy a techniky umoznili, aby se
sami zamysleli nad tim, jak oni zvladaji obtizné
zivotni situace, nakolik jsou schopni vyuzivat
vlastni resilienci (nezdolnost) a dals$i intrapsy-
chické a interpersonalni zdroje. Je d@lezité v rdmci
reformy psychiatrické péce, aby absolventi oboru
socidlni prace byli flexibilni, umeéli v rdmci interdis-
ciplinarnich tymt vyslechnout ndzor peer konzul-
tanta a aby s klientem nejednali pouze z pohledu
expertniho, ale snazili se vybudovat partnersky
a symetricky pristup. V tomto hledisku je sebepo-
znani velice dilezité, nebot si diky nému studenti
uveédomi vlastni zranitelnost (zranénost) a také se
nauci postupy, jak naopak budovat vlastni psychic-
kou stabilitu.

Citace studentky (R8):

U nékterych cviceni nebo videi jsem si uvédo-
mila, jak mé vnimdani neni postaveno na realité
a byla jsem nucena premyslet o svém prozi-
vani, a chtéla bych se v mnoha ohledech zménit.
Néktera cviceni z predmétu délam, kdyz se neci-
tim dobre, nebo kdyzZ se potrebuji uzemnit.

Studenti také hovori o tom, Ze diky predmétu
se dozvédeéli, jak reagovat, budou-li v kontaktu
s cilovou skupinou lidi s duSevnim onemocné-
nim, nebo potkaji-li se s nékym, kdo ma vaci této
cilové skupiné stereotypy nebo predsudky. Je pro
né vyznamné, Ze jsou sveédky sebeodhaleni peer
lektort, coz vede k vétsimu zajmu o problematiku,
nez kdyz v jinych predmeétech slysi diagnostické
popisy jednotlivych dusevnich onemocnéni.

Citace studenta (R4):

Pfedmét mé obohatil v poznani o lidech s DO. Diky
nému se ted bez problémi mohu vyhnout stigmatizaci
a nalepkovani a zaroven proti ni aktivné bojovat se
s dezinformacemi a takovymi nepravdivymi informa-
cemi nékde setkam.

Je také vyznamné, ze predmeét pomahda utva-
et identitu osobnosti studentd jako adolescentd,
Casto predmét absolvuji v prvnim semestru svého
studia na vysoké Skole, a také jim dava vhled do
toho, kdo jsou socialni pracovnici, jaka je jejich role
v multidisciplindrnim tymu CDZ. Zplnomocnuje je
k vykonu socidlni prace tim zplisobem, Ze jim dava
podrobnou plastickou predstavu o tom, kdo je to
socidlni pracovnik, jaka je jeho role v CDZ a jakym
zpusobem spolupracuje s ostatnimi ¢leny multidis-
ciplindrniho tymu — psychology, psychiatry, zdra-
votnickymi pracovniky a hlavné reSime a bavime
se o tom, jak socidlni pracovnik spolupracuje s peer
konzultanty.

Citace studentky (R1):

Tento predmét jsem absolvovala v mém uplné prvnim
semestru na VS. Myslim si, Ze to byl jeden z nejuzite¢-
néjsich predmétd, hlavné proto, Ze se nejednalo jen
o teorii, ale byl autenticky. Hodné mi rozsitil obzory
a otevrel ocl.

Studenti ocenovali vnitini silu a statecnost peer
lektortli za to, Ze se otevreli a Ze byli ochotni vystou-
pit pred skupinou nezndmych lidi. Pro mnoho
studentll je vystupovani pred lidmi diskomfortni.
A nyni vidi, ze takto vystupuji lidé, kteri prozi-
vaji duSevni onemocnéni. To, co studenty udivuje
a prekvapuje je také to, Ze tito peer lektofi nejen
Ziji bézné Zivoty, maji partnery, partnerky, zajmy,
jsou plné integrovani do spolecnosti, ale také
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ocenuji skute¢nost, Ze jsou schopni tito peer lektori
pomdhat druhym lidem. Nejenze jsou schopni se
vyrovnat se svym handicapem, ale vyrovnaji se
s nim do té miry uspésné, zZe to pak mohou preda-
vat dal$im lidem, byt inspiraci jak pro studenty, tak
pro klienty, ktefi se zatim u¢i vyrovnavat s duSev-
nim onemocnénim, snazi se najit své uplatnéni,
misto v rodiné apod.

Citace studentky (R2): ,Chtéla bych peer lektor-
kam vzkazat, Ze velmi obdivuji jejich vnitrni silu,
kterou v sobé maji.”

Citace studentky (R3):

Prace peer konzultanta je také urcité psychicky velmi
narocnd, a ne vzdy je to snadné o svych myslenkach
a zkuSenostech hovorit verejné. Myslim, Ze jsou peer
lektorky velmi silné a doufdm, Ze chapou, jak smyslu-
plnd je jejich prace.

Poslednim vyznamnym aspektem, ktery ma pro
studenty velky prospéch, je zabyvani se péci o sebe
sama, self managementem. V tomto jsou peer
lektori vyborni, nebot v sobé kombinuji duSevni
hygienu pro duSevné nemocné a duSevni hygienu

pro lidi z poméhajicich profesi. Pro studenty je to
opét vzorem, nebot ¢asto premysleji o zptsobech,
jak zvladat obtizné zivotni situace, jak predchazet
syndromu vyhoreni a jak hledat své vlastni salu-
tory (opak pojmu stresor; salutor je vnitini zdroj,
néco, co cClovéka posiluje pomdhajici prevenci
stresu, blize viz Krivohlavy, 2009). Aspekt self
managementu a dlrazu na duSevni hygienu
vychazi také z podnétd reformy psychiatrické péce,
nebot studenty u¢ime, jak nachazet sami v sobé své
vlastni zdroje, potencidl, silné stranky osobnosti.
Budou-li toho schopni u sebe samych, mohou tento
pristup vnést i do prace se svymi klienty. A prave
zminénd reforma klade velky dlraz na to, aby se
(tak jako v tradi¢ni psychiatrii a psychoterapii)
pomahajici pracovnici nezamérovali na patologii,
nemoc klienta, ale aby hledali jeho silné stranky,
aspekty jeho psychiky, které nemoc nezaséhla
a aby byl aktivovan posttraumaticky rast klientd.
Citace studentky (R7):

,Diky predmétu jsem premyslela o své vlastni duevni
hygiené a nékterad cviceni mné vice pomohla citit své
vlastni télo a své pocity.“

ZAVER

V predkladaném textu jsme poukdazali na skuteCnost, Ze vzdélavani v oboru socidlni prace
vychézi vsttic soucasnym trendm v préci s klienty, v nasem piipadé reformé psychiatrické péce.
Vyznamnym aspektem této reformy je participace klientl na vytvareni socidlnich sluzeb, pricemz
nékteri klienti se stdvaji soucasti odborného multidisciplindrniho tymu a po odborném Skoleni se
stavaji tzv. peer konzultanti. Nékteri z téchto peer konzultantli se také vénuji prednaskové ¢innosti
na stiednich a vysokych skolach. Smyslem této participace je zvlasté zména postojl student vici
lidem s duSevnim onemocnénim (redukce mylnych predstav o dusevnim onemocnéni, eliminace
stereotypll a predsudkl). Druhym vyznamnym aspektem tohoto participativniho vzdélavani je
zvySeni informovanosti nejen o duSevnim onemocnénim, ale o postupech prace s klienty s duSevnim
onemocneéni, o diirazu, ktery reforma klade na zménu diskurzu od patologizace klient k zaméreni
se na silné stranky osobnosti klientd s dusevnim onemocnénim ve smyslu piedstaveni pristupt, jak

je mozné s témito silnymi strankami pracovat.

Odpovéd na vyzkumnou otazku ,Jak studenti reflektuji uplatnéni participativniho pristupu ve
vzdélavani v ramci profesni pripravy pro vykon socidlni prace s lidmi s duSevnim onemocnénim?«,
je jednoznacné pozitivni. Studenti jsou z pfedmeétu nadSeni, vzdy na zacatku je vétsi poptavka po
predmeétu, nez kolik zajemcl mlzeme uspokojit. Studenti hodnoti nejvice kladné otevienost peer
lektord, skutecnost, Ze hovoti o problémech a tézkostech, jez jim zplisobila nemoc a také Ze hovoti
0 postupech, jak duSevni nemoc prekonali do té miry, Ze mohou pomadhat jako peer konzultanti

dal$im lidem se schizofrenii a poruchami afektivity.
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Abstrakt

Stredoskolské vzdelavanie sa na Slovensku v obdobi do marca 2020 realizovalo zdsadne prezenc-
nou formou. Uzatvorenie $kol z dévodu pandémie COVID-19 viedlo ku skokovej potrebe rieSit vy-
ucbu v tejto situdcil. Ucitelia boli nuteni prispdsobit sa vzniknutému stavu a pomerne rychlo prejst
na zabezpecenie vyucby pomocou néstrojov na diStan¢né vzdeldvanie. Situdcia, ktord nastala, bola
pre vacsinu ucitelov nova a museli sa s iou v pomerne kratkom case vysporiadat. Prispevok prindsa
vysledky dotaznikového zistovania u ucitelov slovenskych strednych odbornych $k6l v Kosickom
a PreSovskom kraji. Zaujimal nas ich pohlad na vzniknutu situdciu, aby sme mohli zistené skutoc-
nosti aplikovat do nasej vyucby, ktorou zabezpecCujeme pripravu buducich ucitelov profesijnych
predmetov. Cielom tohto prispevku je spristupnit naSe zistenia o tom, aky bol vstup do diStancnej
vyucby na SOS z hladiska pouzivanych nastrojov a jej priebehu v obdobi marec az jun 2020. Ziskali
sme 165 odpovedi, ktoré naznacuju prevahu vyuzivania nastrojov e-mail a EduPage, odklonenia
sa pri sposobe vyucby od hodiny zdkladného typu a prevahu asynchronnej komunikacie. Zistova-
nia skusenosti ucitelov strednych odbornych §kél s vyucbou pocas COVID-19 boli realizované do-
taznikovou metddou, data boli spracované primarnou deskriptivnou Statistikou. Vysledky ukazali,,
ze ucitelia vnimali podporu $koly pri prechode na diStancnu vyucbu, nemali predo$lé skusenosti
s elektronickou online vyucbou, ¢as pripravy na vyucovanie sa z ich hladiska prediZil, vnimaju svoje
schopnosti a sposobilosti pri diStan¢nom vzdeldvani za dostacujuce a primerané.

Kli¢ové slova: odborné vzdelavanie, diStan¢nd vyucha, vyucbové platformy, podpora uclitelov

Abstract

THE TRANSITION TO DISTANCE EDUCATION
AT SECONDARY SCHOOLS IN SLOVAKIA

The aim of this paper is to present the findings regarding the start of distance education of secondary
vocational schools in the online space. Until March 2020, secondary school education in Slovakia
was carried out in the face-to-face form. The closure of schools as a result of COVID-19 led to an
immediate need to change the teaching process. Teachers had to adapt to the situation and were
forced to quickly move to teaching through distance learning tools. The aim of questionnaire was
compiled by a team of employees at the Department of Engineering Education at the Technical

https://doi.org/10.11118/978-80-7509-832-0-0273 @

273


https://doi.org/10.11118/978-80-7509-832-0-0273

Tatiana Varadyovd, Daniela Petrikovd, Mdria Benkovd

274

University of KoSice. It contained 40 questions focused on the work of teachers in changed conditions.
An electronic version of the questionnaire was created and distributed by e-mail to the management
of individual secondary vocational schools in June 2020. The school management ensured further
distribution of the questionnaire to teachers. The data were analyzed using primary descriptive
statistics. The results of the questionnaire on a sample of teachers from secondary vocational
schools in the Kosice and PreSov regions in Slovakia are presented in the article. The subject of
the survey was the experience of teachers regarding the changed situation with the goal of applying
the findings to teaching for additional pedagogical study, used to provide training for future teachers.
The survey covered teaching tools used in the teaching process and teaching methods from March
to June 2020.We received 165 responses. The most used communication tools were e-mail and
the Learning Management System EduPage. We found out that the original lesson type has been
changed. There were also changes in the way students were taught. Asynchronous communication
between teachers and students was the most common. The transition from face-to-face form to
distance teaching has been a challenging process for secondary vocational school teachers. It was
expected that teachers would have to deal with it individually, without central support from the
school. However, this was not confirmed. It was confirmed that teachers did not have previous
experience with online teaching and that their preparation time was extended. It was of interest
whether teachers perceived their abilities and competences in distance education as sufficient and
appropriate. This was confirmed by the study. The survey was one of the first to be designed for

teachers of vocational subjects.

Keywords: vocational education, distance learning, learning platforms, teacher support

UvVOD

V obdobi ostatnych dvoch rokov doslo ku kvalita-
tivnej zmene v pohlade na vyucbu ziakov zdklad-
nych a strednych $§kdl zavedenim diStan¢ného
vzdeldvania z dovodu vzniku pandémie. Dna
11. marca 2020 Svetova zdravotnicka organizécia
vyhlésila pandémiu COVID-19, ktora vyznamne
ovplyvnila vSetky oblasti kazdodenného spolocen-
ského Zivota, vzdeldvanie nevynimajuc. Vyhléase-
nie zasiahlo aj stredoskolské vzdeldvanie, ktoré sa
na Slovensku v obdobi do 12. marca 2020 realizo-
valo zdsadne prezen¢nou formou. 12. marca 2020
Slovenskd republika prijala opatrenie Uradu
verejného zdravotnictva SR ¢ OLP/2576/2020,
ktorym zakdzala prevddzku zariadeni pre deti
a mladez podla § 24 zédkona ¢. 355/2007 Z. z.
o ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov okrem
$pecidlnych vychovnych zariadeni, teda zakazala
prevadzku kol a Skolskych zariadeni. Na toto opat-
renie nadviazal minister Skolstva, vedy, vyskumu
a Sportu SR, ked podla § 150 ods. 8 zdkona
¢. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdeldvani v zaujme
ochrany zivota a zdravia deti, ziakov a zamest-
nancov $kdl rozhodol o mimoriadnom preruseni
vyucovania v 8koldach a prevadzkach Skolskych
zariadeni od 30. marca 2020 do 1. juna 2020
z dbovodu prispenia k spomaleniu Sirenia virusu
a k zmierneniu dopadov pandémie. Toto razantné
opatrenie viedlo ku skokovej potrebe riesit vyucbu

v novovzniknutej situdcii. Ucitelia boli nuteni
prisposobit sa aktualnemu stavu a pomerne rychlo
prejst na zabezpecenie vyucby pomocou nastrojov
na distancné vzdeldvanie. Situdcia, ktord nastala,
bola pre vacsinu ucitelov nova a museli sa s niou
v pomerne kratkom cCase vysporiadat. Prispevok
prinasa vysledky dotaznikového zistovania u ucite-
lov slovenskych strednych odbornych $kdl v KoSic-
kom a PreSovskom kraji. Zaujimal nds ich pohlad
na vzniknutu situdciu, aby sme mohli zistené
skutocCnosti aplikovat do naSej vyucby, ktorou
zabezpecujeme pripravu buducich ucitelov profe-
sijnych predmetov.

Do prepuknutia pandémie nemali zakladné
a stredné Skoly na Slovensku skusenosti s diStanc-
nym vzdeldavanim. Aj v naSich podmienkach je
mozné porovnatelne s ceskym Skolskym priesto-
rom poukdazat na tri fazy. Skoly (riaditelia, ucite-
lia, ale aj rodicia a ziaci) presli od vyckavacej fazy
yticho pred burkou® na jar 2020, cez ,divoka vinu®“
nekoordinovaného a nesystematického fungovania
diStan¢ného vzdeldvania prezentovaného neje-
dnotnostou komunikacnych platforiem az po fazu
skutocného diStan¢ného vzdeldvania (Hamberger,
2021, s. 2-3).

Skuto¢nost, Ze Katedra inzinierskej pedago-
giky Technickej univerzity v KoSiciach (KIP TUKE)
zabezpecuje kvalifika¢né vzdeldvanie pre ucitelov
profesijnych predmetov na strednych odbornych
Skolach, bola iniciujucim prvkom k tvorbe a reali-
zacil dotaznikového prieskumu. Jeho cielom bolo
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kvantitativne a kvalitativne preskimat skusenosti
ucitelov odborného vzdeldvania a pripravy (OVP)
a ich prezivanie zavaddzania diStancnej vyucby
(DV) na strednych odbornych $koléch (SOS) v Kosic-
kom a PreSovskom kraji Slovenskej republiky.
Zamerom bolo zachytit podstatné faktory ovplyv-
nujuce diStan¢nu vyucbu v uvodnej faze zavadza-
nia diStancnej vyucby na Skoldch a na ich zaklade
vhodne nastavit vyucbu predmetov doplnujuceho
pedagogického $tudia (DPS) na KIP TUKE.

1. CIELE

Cielom tohto prispevku je spristupnit zistenia KIP
TUKE o vstupe do diStan¢nej vyucby na strednych
odbornych $kolach z pohladu ucitelov, najmaé ucite-
lov odbornych (profesijnych) predmetov, z hladiska
pouzivanych ndstrojov a priebehu vyucovacieho
procesu v obdobi marec az jun 2020 na zaklade
dotaznikového prieskumu vytvoreného na KIP.

Predpokladali sme, Ze $koly sa diStancnej vyucby
chopili Zivelne a realizovali ju v podobe, ktora iba
¢iasto¢ne spitiala poziadavky na fiu kladené. Chceli
sme si overit tieto predpoklady.

Cielom prieskumu bolo zistit ndzory ucitelov
strednych odbornych $kél v KoSickom a PreSov-
skom kraji na zavedenie a realizdciu DV pri jej
skokovom uvedeni do $kolskej praxe a vyvodenia
poznatkov pre zahrnutie do vyucby v DPS.

2. TEORETICKY RAMEC

Nie je nam zname, Ze by bolo na strednych odbor-
nych $kolach do vzniknutia pandémie COVID-19
realizované hlbSie skumanie realizdcie diStanc-
ného vzdeldvania na Slovensku. Ak aj boli hodno-
tenia tohto vzdeldavania uskutocriované, neboli
systematické. Vznik novej situdcie v celosvetovom
meradle vyznamne ovplyvnil potreby venovat sa
problematike distan¢ného vzdeldvania komplexne.
V obdobi marca az juna Skolského roka 2019/2020
vznikali prvé iniciativy v tejto oblasti a tvorba
nastrojov zistovania skutocnosti o vyucbe odzrkad-
lovala zdujem ich jednotlivych tvorcov. Néasledne,
v obdobi skoncenia S$kolského roka, zacali vzni-
kat hibkové zistovania na jednotlivych trovniach
vzdeldvania, ako aj z pohladu jednotlivych aktérov
vzdeldvania. V oblasti stredoSkolského vzdeldva-
nia, sme zaznamenali napr. iniciativu Va$ ndzor
nas zaujima (Jasariova, 2020).

Na trovni zakladnych §kol (ZS) bolo zistovanie
situacie vo vyucbe pocas pandémie pocetnejsie,
dokazom coho su aj existujuce prieskumy zame-
rané na zS. Casto viak zahfiiaju nie iba obdo-
bie ndbehu na diStan¢nu vyucbu v jari 2020, ale

aj jej neskorSie uplatriovanie v Skolskom roku
2020/2021. Napr. Centrum vzdeldvacich analyz
v spolupraci s Komenského inStitutom realizovali
reprezentativny prieskum, ktory sa zameriaval
na zber udajov o priebehu a dopade diStancnej
vyucby v Skolskom roku 2020/2021. Zber udajov
realizovala agentura FOCUS na vzorke 515 ucite-
liek a ucitelov 2. stupria ZS$ (pdvodny zamer zahr-
nut aj ucitelov strednych $kél a 1. stupnia ZS$ pre
obmedzené finan¢né zdroje nebol zrealizovany)
(Ostertagova & Rehus, 2021, s. 2).

Skusenosti Ceskych ucitelov s diStancnou vyuc-
bou je nazov projektu sociolégov vyskumnej
spolo¢nosti PAQ Research, ktorého sa zucast-
nilo 603 ucitelov ZS (PAQ Research, 2021) Zauji-
mavy pohlad na diStancné vzdeldvanie ocami
ucitelov, ziakov vybranej ZS a ich rodicov (522
respondentov) ponukaju zistenia autorov L. Rokos
a M. Vancura z Juhoceskej univerzity v Ceskych
Budéjoviciach (2020).

Ceské $kolské inspekcia realizovala v aprili 2020
tematicky prieskum vo forme riadenych telefo-
nickych rozhovorov s riaditelmi takmer 5 000
zdkladnych a strednych $kél. Cielom bolo diskuto-
vat o realizacii diStan¢ného vzdelavania z roznych
hladisk. V janudri a februdri 2021 dospela k zauji-
mavym zisteniam o diStanc¢nej vyucbe na zaklade
2 539 hospitovanych hodin synchrénnej (online)
vyucby a 3 154 rozhovormi s ucitelmi z 385 zéklad-
nych a strednych $kol (Pavlas, 2021, s. 8).

3. METODOLOGIA

KIP TUKE pristupila k zistovania skusenosti ucite-
lov strednych odbornych $kél s vyucbou pocas
COVID-19 vzhladom na situdciu prostrednictvom
dotaznikovej metody. Dotaznik bol zostaveny kolek-
tivom KIP, ktory tvorili didaktici, pedagdg a psycho-
16g a obsahoval 40 otazok, zameranych na pracu
ucitelov v zmenenych podmienkach. Dotaznik bol
v elektronickej verzii, bol vytvoreny prostrednic-
tvom docs.google formularov a na jednotlivé $koly
bol distribuovany dna 16. 6. 2020 prostrednictvom
elektronickej posty adresovanej vedeniu jednotli-
vych 8kol. Vedenie Skoly nésledne zabezpecovalo
distribuciu dotaznika ucitelom. Zber dat prebiehal
v obdobi 16. 6. 2020-30. 6. 2020. Data boli spraco-
vané primarnou deskriptivnou Statistikou.

Otéazky boli zoskupené do siedmich oblasti: iden-
tifikacna oblast, preZivanie, pouZivanie komu-
nikacnej platformy, priebeh diStancnej vyuchy,
diagnostika a hodnotenie, skiisenost a nazory na
pouzitie diStancnej vyucby a zistenie pripadného
zaujmu o vyjadrenie svojich vlastnych skusenosti
s diStancnou vyucbou Sir$im formdatom. Identifi-
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kacna oblast obsahovala identifikaciu Skoly, pohla-
vie, vek, dizku pedagogickej praxe a predmety,
ktoré respondent vyucoval. Oblast prezivania sa
zameriavala na subjektivne vyjadrenie pocitov
respondenta v suvislosti s ndbehom na diStan¢né
vzdeldvanie v ¢ase pandémie. Oblast pouzivania
komunikacnej platformy sa zameriavala na typ
a uroven jej ovladdania respondentom. V oblasti
priebehu DV sme sa zamerali jednak na odliSenie
asynchréonneho a synchréonneho sposobu komu-
nikécie, ale tiez na diZku samotného nabehu DV
a problematiku pripravy ucitela na vyucovanie
v zmenenych podmienkach. V oblasti diagnos-
tiky a hodnotenia sme sa zamerali na niektoré ich
aspekty v suvislosti s DV. V predposlednej oblasti
sme sa zaujimali o skusenosti a nazory ucitelov po
absolvovanom DV. V zdvere sme zistovali, do akej
miery by mali uitelia zdujem podelit sa o svoje
skusenosti z prebehnutej DV vo vacSej miere, ako
poskytoval predmetny dotaznik.

Dotaznikové skumanie malo byt povodne reali-
zované len pre cvicné SOS, ktoré spolupracuju
s KIP TUKE pri vyucbe na DPS. Subor $kél, na
ktoré boli zaslané ziadosti o spolupréacu pri vypl-
nani dotaznika vSak bol rozsireny na cely KoSicky
a PreSovsky kraj, nakolko prave tieto kraje su hlav-
nou spadovou oblastou absolventov $tudia DPS na
KIP TUKE. Vyber $kol bol uskuto¢neny na zaklade
databazy $kol MSVVa$ SR (CVTI, 2020) a dotaznik
bol poslany na 129 3kol. Cielom dotaznika bolo
oslovit ¢o najvacsi pocet ucitelov SOS v uvedenych
krajoch. Vzhladom na dvojstupriova distribuciu
dotaznikov prostrednictvom vedenia jednotlivych
§kol, nemdme jednoznacné informécie o tom,
k akému poctu ucitelov sa dotaznik redlne dostal.
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Obrazok 1: Urcenie spésobu DV Skolou
Zdroj: autor

Nie je teda mozné vyhodnocovat navratnost dotaz-
nikov. Celkovo dotaznik vyplnilo 165 ucitelov z 20
Skol.

4. VYSLEDKY

V tomto prispevku sme sa zamerali na prezento-
vanie Casti vysledkov zistovania, ktoré sa tykaju
stanovenia sposobu diStancného vzdelavania auto-
ritami $koly, urcenia néastroja diStanéného vzdela-
vania, pouzitymi nastrojmi v procese diStan¢ného
vzdeldvania (tieto tri prvky spolu povazujeme
za rychlu centradlnu podporu $koly pre ucitelov),
samotnej praci s novymi nastrojmi vzdeldvania
z pohladu ucitela, sposobu komunikacie ucite-
lov so ziakmi, pouzivaniu vyucovacich metdéd pri
synchrénnej vyucbe, zmene dizky pripravy ucite-
lov na vyucbu, vlastnému hodnoteniu schopnosti
a zrucnosti ucitelov pre diStan¢né vzdelavanie.

S diStan¢nou vyucbou svojich predmetov zacala
vécsina ucitelov (104 z celkového poctu 165 respon-
dentov) hned pocas prvého tyzdna od uzatvorenia
Skol.

Podla nézorov respondentov spdsob DV bol
prevazne stanoveny z iniciativy $koly (Obrazok 1)
a prevazovala snaha $kol urcit nastroj pre DV
(Obrazok 2).

V porovnani s nazormi T. Hambergera (2021,
s. 2), ktory fazu diStan¢ného vzdeldvania na jar
2020 oznacuje ako vyckavaciu, ustiacu do nekoor-
dinovanej a nesystematickej vyucby (réznorodost
komunikacnych platforiem), su vysledky nasho
prieskumu pozitivnejsie.

Prehlad pouzitych ndstrojov DV, ktoré uvadzali
respondenti, je vyjadreny udajmi v grafe (Obra-
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Obrazok 2: Stanovenie ndstroja DV Skolou
Zdroj: autor
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zok 3). Vysoko prevazovali prostriedky elektro-
nickd posta a informacny systém EduPage.

Ucitelia sa ucili pracovat s pre nich novymi
nastrojmi DV prevazne sami intuitivne alebo
pomocou internetu (Obrazok 4). Bezpochyby doslo
k rozvoju digitdlnych kompetentnosti ucitelov.
V porovnani s nasimi vysledkami na SOS, v Ceskej
republike (Pavlas, 2021, s. 29) sa ucitelia vo viac
ako dvoch tretindch (79 %) mohli v prvom rade
spolahnut na spravcu IKT, ktory ucitelom poskyto-
val technicku podporu. 68 % respondentov ocenilo
ponuku vedenia Skoly na vzdeldvanie zamerané
na distan¢nu vyucbu. Takmer polovica vyzdvihla
IKT metodika, ktory ucitelom pomadhal s didaktic-
kymi aspektami vyucby a len Stvrtina uviedla vzde-
lavanie ¢i hladanie podpory mimo Skolského pros-
tredia, napr. on-line webindre zdarma.

Zaujimavym zistenim vSak je zdujem ucitelov
v Ceskych Skolach nie len o zlepSovanie technic-
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kych sposobilosti vedenia on-line synchrénnej
vyucby, ucelného vyuzivania digitdlnych technold-
gif aj v prezencnej vyucbe, ale aj zaujem o zlepSo-
vanie didaktickych kompetentnosti a tiezZ sposobi-
losti kybernetického zabezpecenia on-line vyuchy
ucitelom (ibid, s. 30).

Vysledky nasho zistovania ukazuju prevahu
asynchronneho spésobu DV, ktory velmi casto
a Casto deklarovalo 130 respondentov (Obrazok
5). Priblizne tretina ucitelov uviedla, ze vyuZi-
vaju nastroje DV synchronne pre vyklad, dialdg
a diskusiu (Obrazok 6). Vystupy zo strany ziakov
synchrénnym spoésobom v 95 (57 %) pripadoch
nepozadovali, alebo pozZadovali velmi madlo pri
on-line testovani a v 82 (bezmala 50 %) pripadoch
nepozadovali, alebo pozadovali velmi mélo zapoje-
nie do synchrénnych diskusii.

Podla vyjadrenia respondentov, pri odhade ¢asu,
potrebného na pripravu na vyucovanie, viac ako
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Obrazok 3: PouZtvané ndstroje DV
Zdroj: Vlastni
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Obrazok 4: Spésob, ako sa ucitelia zoznamovali s novymi ndstrojmi na DV
Zdroj: Vlastni
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tri Stvrtiny (78 %) z nich uviedlo, Ze bol dlh$i ako  alebo zakomponovavanie didaktického rozmeru
pri prezencnej vyucbe (Obrazok 7). Zaujimavé by  (napr. modifikdcia Specifickych cielov, obsahu
mohli byt zistenia, ¢o toto predlZzovanie spdsobo-  vzdeldvania, pldnovanie aktivit pre Ziakov, a pod.)
valo. Ci to bola otdzka prostriedkov vyuchy (tvorba  do pripravovanej vyuchby distantnym sposobom
prezentécii, zvladnutie platformy na komunikéciu)  reSpektujuc jej Specifika alebo iny faktor.
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Obrazok 5: Spdsob komunikdcie ucitela so Ziakmi pocas DV
Zdroj: Vlastni
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Obrazok 7: Odhad casu pre pripravu na vyucovanie pri DV oproti prezencnej vyucbe
Zdroj: Vlastni
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Obrazok 8: Sebahodnotenie schopnosti a sposobilosti ucitelov pre DV
Zdroj: Vlastni

Odklon od hodiny z&kladného typu uviedlo 58
respondentov (predstavuje to 35 %), kopirovanie
hodiny zé&kladného typu deklarovalo 37 respon-
dentov (22 %).

Ku svojim schopnostiam a sposobilostiam sa
respondenti vyjadrovali v troch oblastiach. Skuse-
nosti s elektronickou on-line vyuc¢hou v role ucitela
pred ndstupom DV nemala polovica z nich (85
ucitelov). Svoju schopnost pouzivat ndastroj na
komunikdaciu pri DV po jej absolvovani (marec az
maj 2020) oznacili za dostacujucu vo viac ako 60 %
pripadov (103 ucitelov) a svoju sposobilost vzdela-
vat diStancne — po absolvovani DV — za primeranu
povazuje viac ako 66 % zucastnenych responden-
tov (109 ucitelov). Vysledky su uvedené v grafe
(Obrazok 8).

5. DISKUSIA

Z nami zistenych vysledkov tykajucich sa diStanc-
ného vzdeldvania na ziskanej vzorke responden-
tov sme potvrdili naSe predpoklady, ze diStan¢na
vyucba v aktudlnych podmienkach prebiehala viac
asynchronne ako synchrénne. Predpokladame, Ze
tento stav bol sposobeny neocakavanym skokovym
uzatvorenim §kdl bez akejkolvek pripravy a nasled-
nym ,zivelnym® zavadzanim diStancného vzdela-
vania na $kolach podla ich moznosti v oblasti tech-
nického a persondlneho zabezpeCenia. Vyplyva
to z vysSie popisanych skutocnosti a vysledkov
zistovani v oblasti sebahodnotenia schopnosti
a sposobilosti ucitelov, ale aj z vyuzivania nastro-
jov na overovanie vedomosti, zru¢nosti a navykov
ziakov, ktoré bolo respondentmi oznacené velmi
Casto a Casto pri asynchrénnom pisomnom skusani
(uviedlo 109 ucitelov) a testovani ziakov (uviedlo
102 ucitelov), o predstavuje 62 % resp. 66 %.

Rychla centrdlna podpora Skoly pre ucitelov
pri prechode z prezencnej na diStanénu vyucbu
sa prejavila v splneni nasledovného: $kola stano-
vila dostato¢ne vc€as sposob diStancnej vyuchy
(synchronne, asynchréonne), nadbeh na DV Dol
plynulym pokracovanim predchadzajucej prezenc-
nej vyucby a Skola mala snahu zjednotit nastroj DV.
MoZeme konStatovat, ze k tomu doslo. Z vysledkov
vyplynulo, Ze prevaha $kél stanovila spdsob DV
(uviedlo 75 % respondentov), na DV nabehli pocas
prvého tyzdna (63 %) a Skoly mali snahu stanovit
nastroj DV (68 %).

Porovnanie vysledkov naSich zisteni s inymi
prieskumami je v sucasnosti limitované zverej-
novanim vysledkov tychto prieskumov, najma
ohladne diStan¢nej vyucby na strednych odbor-
nych 8koldch. Prieskum na zdklade dotaznika
vytvoreného Statnym institutom odborného vzde-
lavania (SIOV, 2020a) (SIOV, 2020b), ktory pozo-
stava z dvoch sthrnnych dotaznikov, nebol v ¢ase
dopisania tohto prispevku k dispozicii. Predpokla-
dame, Ze drobnych a nepublikovanych priesku-
mov, ktoré boli realizované pre vnutorné potreby
jednotlivych $kél, bolo viac.

Pri tvorbe dotaznika bola problematickou ¢astou
definicia pojmov v oblasti e-learningu, ktora je
doteraz nejednotnd a zauzivané subjektivne
vnimanie pojmov jednotlivymi respondentmi
moze byt doévodom skresleni vysledkov. Ako
priklad uvadzame zistenie Bednarikovej (2013,
s. 125), ktord uvadza, Ze niektori ucitelia nepracuju
s pojmom e-learning spravne. Tym, Ze distribuuju
ziakom didakticky neupravené obsahy elektronic-
kou cestou, ponukaju im k samostudiu - jednej zo
sucasti distanéného vzdeldvania — materidl, ide
o0 tzv. ,e-reading” nie e-learning (variant diStanc-
ného vzdelavania).
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ZAVER

Skokovy prechod z prezencnej do diStancnej vyucby bol pre ucitelov strednych odbornych $kol na-
ro¢nym procesom. Ocakavali sme, Ze ucitelia sa s nim museli vysporiadat prevazne individudlne
bez rychlej centralnej podpory zo strany Skoly, ¢o sa nepotvrdilo. Nemali predoslé skusenosti s elek-
tronickou online vyuchou, ¢o sa potvrdilo, ¢as pripravy na vyucovanie sa predizil, ¢o sa potvrdilo.
Zaujimalo nés, ¢i vnimaju svoje schopnosti a sposobilosti pri diStan¢nom vzdelavani za dostacujuce
a primerané, ¢o sa potvrdilo.

Cielom tohto prispevku bolo poskytnut vybrané vysledky dotaznikového zistovania skusenosti uci-
telov strednych odbornych $kol z ivodného obdobia zavedenia diStanc¢nej vyucby. Zamerali sme sa
na niektoré — podla naSho ndzoru podstatné skutocnosti, ktoré prispievaju ku efektivite distancného
vzdelavania. Overili sme si stav v zaciatkoch distancnej vyuchby na SOS podla popisanej $pecifika-
cie a zistené skutocnosti sme zakomponovali do nasej vyucby. Zaverom tohto prispevku konstatu-
jeme, Ze diStan¢na vyucba a jej nastavenie v buducnosti predstavuje vyzvu tak pre slovensku vladu
a Ministerstvo $kolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR, ako aj pre autority jednotlivych strednych odbor-
nych $kol a je limitovanad ich technickymi a personalnymi kapacitami.
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Abstrakt

Digitalni kompetence nabyvaji na vyznamu jednak v souvislosti se zménami nastinénymi v Strate-
gii vzdélavaci politiky CR do roku 2030 (Strategie 2030+), ale i v souvislosti s praktickymi dopady
omezeni zavedenymi v souvislosti s probihajici pandemii COVID-19, kterd od roku 2020 ovliviiuje
podobu vzdélavaciho procesu i vzdélavacitho obsahu. Postupem ¢asu mame k dispozici jiz vicero
zjisténi o dopadech téchto opatreni na vzdélavaci proces (Pavlas et al, 2021; Boudova et al.,, 2021),
které naznacuji, Ze v Ceské republice existuje priblizné 50 000 zakd, ktefi se nezapojili do distan¢ni
vyuky. Bylo by velice zajimavé identifikovat, jaké dopady meéla distan¢ni vyuka na digitadlni kom-
petence Zaka a uciteld, a to i téch, ktefi se do distan¢ni vyuky nezapojili. Podle vyzkumu prove-
deného pred pandemii (Stipek, Rambousek, & Varikova, 2015) neméla pétina uciteldi zakladnich
Skol dostatecné digitalni kompetence. Proto, abychom byli schopni takovy prazkum uskutecnit, je
potieba zvolit vhodny ndstroj pro méreni digitdlnich kompetenci. Jiz pristup k samotnym modelim
digitalnich kompetenci se li§i (Cerny, 2020). V rdmci Evropské Unie je Evropskou Komisi preferovany
Digital Competence Framework, ktery méa i svou modifikaci pro uplatnéni mezi zdky zdkladnich
a strednich skol (Guiter, Romeu & Baztan, 2019).

Kli¢ova slova: kompetence, vyzkumny néstroj, vzdélavaci proces, vzdélavaci kompetence, zak

Abstract
PUPILS’ DIGITAL COMPETENCES IN CONNECTION WITH COVID-19

Digital competences are gaining in importance both in connection with the changes outlined in
the Strategy of Education Policy of the Czech Republic until 2030 (Strategy 2030+), but also in
connection with the practical effects of restrictions introduced in connection with the ongoing
pandemic COVID-19, which since 2020 process and educational content. Over time, we have several
findings on the impact of these measures on the educational process (Pavlas et al, 2021; Boudovéa
et al, 2021), which indicate that there are approximately 50,000 students in the Czech Republic who
did not participate in distance learning. It would be very interesting to identify the effects of distance
learning on the digital competences of pupils and teachers, even those who did not participate
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in distance learning. According to research conducted before the pandemic (Stipek, Rambousek,
& Varkova, 2015), a fifth of primary school teachers did not have sufficient digital competence.
Therefore, in order to be able to conduct such a survey, it is necessary to choose a suitable tool
for measuring digital competencies. The approach to the models of digital competences themselves
differs (Cerny, 2020). Within the European Union, the European Commission prefers the Digital
Competence Framework, which also has its own modification for use among primary and secondary

school pupils (Guiter, Romeu & Baztan, 2019).

Keywords: competence, research tool, educational process, educational competence, pupil

1. SOUCASNY STAV
RESENE PROBLEMATIKY

Soucasné Skolstvi prochazi doslova revolu¢nimi
zménami. S prichodem pandemie COVID-19 doSlo
k nahlé zméné ve vzdélavani zdkd. Zaci se misto
prezenc¢ni vyuky dlouhodobé vzdélavali pomoci digi-
talnich technologii. Aby se Zaci mohli dlouhodobé
vzdélavat pres rlzné on-line vzdélavaci platformy,
museli disponovat dostate¢nymi digitdlnimi kompe-
tencemi a méli pristup k chytrym technologiim.

Dle zjisténi Ceské $kolni inspekce, se v Ceské
republice nezucastnilo distanéni vyuky 50 tisic
7akl v obdobi podzim 2020 az jaro 2021 (Pavlas
etal, 2021). Zde se otevira otdzka rovného pristupu
ke vzdélavani u zak. Nemd-li Zak, pristup k digi-
talnim technologiim, mtZe u néj dochazet k poma-
lejSimu rozvoji digitdlnich kompetenci, coz ve
vysledku m@ze znamenat i jeho pozdéjsi diskrimi-
naci na trhu préce. Strategie 2030+ definuje termin
digitalni vylouceni zdka a vymezuje postupy, které
umozni eliminaci vyskytu vylouceni.

S rozvojem digitalni gramotnosti u Zakd pracuje
Strategie 2030+, kterd jasné v teoretickém ramci
vymezuje podporu rozvoje digitdlni gramotnosti
nejen u z4kd, ale i u uciteltt (MSMT, 2021).

Na rozvoj digitalnich kompetenci je nutné pohli-
Zet jako na kompetenci budouci generace pracuji-
cich, protoze bez znalosti v oblasti digitalnich tech-

uspét na trhu prace.
2. CILE

Cilem prispévku, je identifikovat vhodny model
digitdlnich kompetenci, ke kterému je dostupny
nastroj méreni digitdlnich kompetenci, s moznosti
uplatnéni tohoto néastroje u zakl zdkladnich
a strednich $kol, a to i s prihlédnutim k moznosti
uplatnéni nastroje méreni digitdlnich kompetenci
na zacich nepodilejicich se na distan¢ni vyuce. Tato
identifikace vychazi z reSerse dostupnych zdrojt
a nasledné obsahové analyzy ziskanych dat.

Vysledkem provedené analyzy jednotlivych
modell identifikovanych na zé&kladé reSerse
dostupnych zdrojt, je model digitalnich kompetenci
vhodny pro méreni urovné digitdlnich kompetenci
u zakd a uciteld zdkladnich a strednich $kol, a to
iu téch, kter{ se neucastnili distan¢ni vyuky. Kromé
charakteristiky a teoretického ukotveni zvoleného
modelu je soucasti vysledku konkrétni podoba
nastroje pro méreni digitdlnich kompetenci u cilo-
vé skupiny a jeho pripravenosti pro primé uplat-
néni v terénu.

3. CHARAKTERISTIKA DIGITALNiCH
KOMPETENCI

KAP (2020) popisuje, Ze je nutné zaclenit digitalni
kompetence do vzdélavani. Digitdlni kompetence
chape jako zarazeni pouzivani digitalnich a komu-
nikacnich technologii do vyuky, a to nejen ze strany
uciteld, ale i ze strany zaka.

Aby vyuka reagovala na inovaci technologii,
je nutné, aby Skoly planovaly a cilené pripravo-
valy vzdélavaci akce pro ucitele, kde u nich dojde
k prohloubeni digitdlnich kompetenci (Vanéckova,
2020). Ty se vSak béhem pandemie COVID-19
prohloubily jak u 74k, tak i u uciteld. Problema-
tikou digitdlnich kompetenci u uciteld zminuji
i Zelni¢kovd, Vorel a Marini¢ (2021), kteri hovori
0 zasadnim posunu v digitdlnich kompetencich
u ucitelll z divodu pandemie.

Aby ucitel mohl pracovat s modernimi technolo-
giemi, musi byt vybaven dostatetnymi znalostmi
a kompetencemi v této oblasti. Evropsky doku-
ment DigCompEdu stanovila Evropsky ramec
digitalnich kompetenci uciteld a zakl (Recdeker,
2020). DigCompEdu rozdélila digitalni kompetence
ucitelli na 22 kompetenci, které nasledné rozdélila
na 6 oblasti. Konkrétné se jednd o oblast profesniho
zapojeni, digitdlnich zdrojt, vyuky, digitdlniho
hodnoceni, podpory zdka a podpory digitadlnich
kompetenci u zakd. Definuje tak zédkladni doved-
nosti ucitele, ktery musi komunikovat prostred-
nictvim digitalnich technologii s rodici, je schopen
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najit a pouzit digitdlnich zdroji do vyuky tak, Ze
vybrané materidly jsou v souladu se stanovenymi
cili vyuky. Dale ucitel zarazuje do vyuky v maxi-
malni mozné mire digitdlni technologie a tim
prispiva k efektivité celého vyucovactho procesu.
Prostrednictvim digitalnich technologii je schopen
ucitel hodnotit Zdka nejen sumativng, ale prede-
v8im formativné. UcCitel vSak musi 1 zohledrovat
individudlni situaci zakd, jejich specifické vzdéla-
vacl potreby. Ddle se musi ucitel zamérit na rozvoj
takovych digitalnich technologii, které umozni
zakovi vyhledat relevantni informace a podpori
tak zakav osobni rozvoj.

Kompetence uciteld a 74k jsou na sebe vza-
jemné provazané, a je nutné, aby byli Zaci cilené
vedeni a rozvijeni tak, aby jejich kompetence vyho-
vovaly budoucim pozadavkim na zaméstnance
a Clovéka, ktery bude zit v moderni spole¢nosti.
Vzhledem k tomu, Ze komplex digitdlnich kompe-
tenci je nutné implementovat do vSech nosnych
Skolnich dokumentd, byla konkrétni podoba digi-
talnich  kompetenci zaclenéna do Strategie
2030+. U z4akld bude dle Strategie rozvijena digi-
talni gramotnosti jako kompetence budoucnosti
a bude cilené rozvijena dovednost rozliSovat vali-
ditu ziskanych dat. U uciteld se objevuje nutnost
dalsiho rozvoje digitdlnich kompetenci, které
budou podporeny vzdélavacimi akcemi a moznosti
mentoringu (MSMT, 2021). Podporu digitalni
gramotnosti u uciteld i zakl zajistuje i projekt Digi-
Doupé (Kopecky et al, 2021). Projekt DigiDoupé
probihd pod z&stitou Pedagogické fakulty Univer-
zity Palackého v Olomouci. Je provozovan Centrem
rizikové virtuadlni komunikace, které spolupracuje
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i s komerc¢nimi subjekty. DigiDoupé se zameérfuje
na potlacovani rizikového chovani na internetu,
ale podporuje i rozvoj digitdlnich kompetenci
uciteld, zakd i student@ vysokych s$kol. Jednim
z cilli je i smysluplné zapojeni digitalnich tech-
nologii do vyuky (DigiDoupé, 2021). Dle Strategie
2030+ budou cilené podporovany takové aktivity,
které umozni aplikaci digitdlnich technologii ve
vSech vyucovanych predmétech. Strategie 2030+
dale hovori o eliminaci digitdlnitho vylouceni.
Z4ci, kteff nemaji z riznych d@ivod rovny pristup
k digitdlnim technologiim, budou cilené podporo-
vani a ve $kolnim prostiedi jim budou uzptisobeny
podminky tak, aby rozvoj jejich digitalnich techno-
logif mohl cilené pokracovat dal (MSMT, 2021).

Pro podporu rozvoje digitdlnich kompetenci
vznikly rizné projekty, které se snazi o podporu
rozvoje rznych dil¢ich oblasti digitdlni gramotnosti.
Jako priklad 1ze uvést O2 chytra Skola, ktera je zamé-
rena na zakladni $koly, Grow with Google zamérena
na oblast start up, Ucitel 21 pod zaStitou Univerzity
Palackého v Olomouci, ktery je zaméfen na rozvoj
digitdlnich kompetenci u uciteld ¢i European Code
Week, kterd se zaméfuje na rozvoj programator-
skych kompetenci u zakd (DigiDoupé, 2021).

Z vySe uvedeného je patrné, Ze je v soucasnosti
vyvijena velkd snaha o konceptualizaci celého
postupu pti rozvijeni digitdlnich kompetenci u zaka.
Aby byla celd snaha o rozvoj digitdlnich kompe-
tenci smysluplnd, je vSak nutné védét, jaké urovné
digitalnich kompetenci je u cilovych skupin dosa-
zeno. Lze predpokladat, ze se doSlo k velkému
posunu v digitadlnich kompetencich, protoZe pande-
mie COVID-19 masivné zapojila digitalni technolo-
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Obrézek 1: Digitdini kompetence ucitelil a Zdkil,
Zdroj: Recdeker (2020)
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gie do vyuky. Chytré technologie zacaly pouzivat
i skupiny uciteldi, kteti byli do pandemie konzer-
vativni a chytré technologie pouzivali jen pro
svou pripravu. Neumajer (2020) popisuje fakt,
ze cloudovych sluzeb v roce 2017 aktivné vyuzi-
valo jen 17 % Skol. V soucasnosti 1ze predpokladat,
ze s masivnim vyuzivanim digitdlnich technologii
doslo 1 ke skokovému navySeni digitadlnich kompe-
tenci u zakd i ucitell. Je proto nezbytné zjistit, k jak
velkému posunu doslo a ze zjisténych vysledk
vyvodit zavéry v podobé cilenych vzdélavacich
aktivit pro zaky 1 ucitele.

Aby byla vyuka koncepcni, je nutné zjistit, jakou
uroven digitalnich kompetenci maji zaci. Autori
prispévku proto cilené analyzovali nékteré vyzkumy,
které probéhly v oblasti digitdlnich kompetenci.

4. DIGITALNi KOMPETENCE
U ZAK( - VYZKUMY

Autoti prispévku provedli analyzu vyzkum, které
se zameérily do oblasti Skolstvi v poslednich 6 letech.
Byly vybrany dva vyzkumy.

Prvni probéhl v tuzemskych podminkach a druhy
probéhl v rdmci 19 zemi EU. Vybrany vyzkum
v tuzemskych podminkach realizovala Pedago-
gickd fakulta Univerzity Karlovy v rdmci projektu
GACR. Vyzkum byl zaméren na digitdlni kompe-
tence u zakd zdkladnich skol. Jako cilové skupiny
byli vybrani ucitelé informatiky zdkladnich Skol
a zaci. Vyzkum byl zaméren na procesni a kuri-
kularni hlediska budovani digitdlni gramotnosti
u zakl zdkladnich $kol. Vyzkum analyzoval ziskana
data od 1183 ucitell predmeétu informatika a 2173
zakl. Do vyzkumu se zapojilo 112 zdkladnich $kol.
Predmét vyzkumu autori konkretizovali do péti
zadkladnich oblasti — vyukové oblasti v informatice,
informatické edukac¢ni aktivity, digitdlni kompe-
tence u déti, jejich zptisob a rozvoj, digitdlni kompe-
tence u ucitelli, rozvoj digitalni kompetence u déti
ve vyuce (étipek, Rambousek & Vankova, 2015).

Z oblasti mezinarodnich vyzkumd, které zkou-
maly a vzdjemné komparovaly digitdlni kompe-
tence u déti, zminuji autoti prazkum, ktery realizo-
valo EU Kids On-line mezi 1éty 2017-2019. Prizkum
byl realizovan v 19 zemich, véetné Ceské repub-
liky. Do vyzkumu se zapojilo celkem 25 101 déti ve
veéku 9-17 let. Vyzkum byl zaméren na 4 klicové
oblasti. Prvni oblast sledovala moznosti pristupu
déti na internet a délku Casu stravenych na inter-
netu. Druhd oblast byla zamérena na oblast doved-
nosti, kterd mapovala postupy, které déti vyuzivaji
na internetu. Treti oblast byla zamérena na kyber-
Sikanu a dalsi rizikové jevy na internetu. Posledni

oblast mapovala socidlni rozmér pouzivani inter-
netu détmi.

Dotazniky byly distribuovany respondenttim
do Skol nebo mohli odpovidat i v jejich domo-
vech. Dotaznik vychéazel z ptvodniho prizkumu
EU Kids On-line, ktery byl realizovan v roce 2010.
Otéazky vsak byly konkretizovany a upraveny tak,
aby vyhovovaly souc¢asnym trendtm v oblasti digi-
talnich technologii. Dotaznik je clenén dle dile-
Zitosti na povinné otdzky, které mapuji hlavni
problematiku a na otdzky nepovinné, které doplro-
valy uplnost informaci ziskanych od respondent
(Smahel, 2020). Vyzkum byl jednim z nejkom-
plexnéjsich vyzkumd, ktery byl zaméren na déti
v rdmci Evropské unie.

5. METODOLOGIE TVORBY VYZKUMU

Autori se pri tvorbé pilotni verze anonymniho
dotazniku zameéreného na digitdlni gramotnost
zamérili na zaky zdkladnich a strednich Skol
Dotaznik je koncipovan tak, aby byl snadno apli-
kovatelny jak na zaka zakladni $koly, tak i na zaky
vyssich ro¢nikll skol strednich. Zadmeér vyzkumu je
provést nejprve pilotni verzi v ramci zdkladnich
a strednich $kol vybranych v Brné a po ovéreni
validnosti ziskanych dat a findlni Gpravé dotazniku
ho dale distribuovat mezi zaky zakladnich a stred-
nich kol v celém Jihomoravském kraji.

Vzhledem ke COVID-19 pracovali autori jiz od
zacatku s vizi distribuce on-line dotazniku, ktery
by bylo mozné prostrednictvim odkazu distribuo-
vat pres vyukové aplikace az k zak@m.

Pro analyzu ziskanych dat bude vyuZita u poci-
tové zamérenych otdzek Likertova $kdla a u ostat-
nich otdzek bude provedena statistickd analy-
za dat.

Autoti po komparaci vybranych vyzkumt zameé-
fenych na oblast digitdlni gramotnosti vytycili
celkem Cctyri klicové oblasti a patou alternativni
v pripadé distancni vyuky ve Skolach, které se
zameéruji na oblast digitalni gramotnosti u zaka.

Prvni oblasti je pristup na internet a délka na
ném stravend mimo distanéni vyuku. V rdmci
prvni oblasti bude u z4dkl sledovan i jev digital-
niho vylouceni. Respondenti odpovidat na celkem
8 otazek, které budou mapovat délku a typ socialni
sité, na které zaci sviij ¢as travi.

Druhd oblast bude sledovat digitalni dovednosti
a zkuSenosti s vyuzivdnim rdznych platforem.
Otéazky v dotazniku budou sledovat troven doved-
nosti s jejich vyuzivanim, ale také Cetnost vyuzi-
vani. U respondentt bude i zjistovano, zda vyuzi-
vaji dané platformy pro jejich studium, nebo jen
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jako alternativu zébavy. Oblast bude obsahovat
celkem 10 otazek.

Treti oblast bude mapovat edukacni aktivity zaka
na internetu. Oblast bude cilena na délku stravenou
pri studiu na internetu a také bude ovérovat, zda
jsou respondenti schopni rozliSovat validitu ziska-
nych dat. Oblast bude zahrnovat celkem 10 otazek.

Ctvrtad oblast zahrnuje konkretizaci zaftizeni,
kterd respondenti pri zapojeni na internet. I v této
oblasti se autori dotazniku zaméri na vyskyt digi-
talntho vylouceni. Zkoumand oblast bude zahrno-
vat celkem 6 otdzek.

Pata oblast bude zaméfena na nazory respon-
dentd na distancéni vyuku. Oblast bude zarazena
do vyzkumu pouze v pripadé, Ze bude v dobé
vyzkumu probihat distancni vyuka na Skolach.
Pata oblast bude koncipovana jako soubor otevre-
nych otazek, kde budou autori analyzovat osobni
nazory respondentll. Zamérem je zakomponovat
do dotazniku celkem 10 otevrenych otazek.

6. DISKUSE

Rozvoj digitdlnich kompetenci u zdkl je velice
dtlezity nejen z pohledu distancéni vyuky, ale i pro
budouci zaméstnani. Formy digitdlni komunikace

se velice rychle rozviji, a ne vSechny vzdélavaci
instituce, resp. ucitelé vyuzivaji stejné komunikac¢ni
platformy. Je potreba, aby se zZaci v ramci digital-
nich kompetenci naucili pohybovat v prostredi digi-
talni komunikace obecné a nezamérovali se pouze
na jednu platformu. Rzné aplikace nabizi roz-
dilné sluzby a jiné uzivatelské prostredi. V nepo-
sedni tadé je potreba vénovat také d@raz na
bezpecnost pouzivané komunikacni platformy.

Slozitost a mnozstvi komunikac¢nich platforem
nam zvysuje pozadavky jak na techniku, tak datové
pripojeni. Kvalitou a rychlosti datového pripojent
je ovlivnéna vlastni komunikace mezi ucastniky,
coz muze v nékterych oblastech nebo v expono-
vanych ¢asech mit negativni dopad na prenos dat.
Jednou z moznych funkcionalit komunikacnich
platforem je audio pripadneé i video zdznam probi-
hajiciho jednani, a Zaci si tak mohou v pripadé
nepritomnosti na online vyuce informace zobrazit
na monitoru zarizeni dle potieby.

Dnes je naprosto bézné, Ze nejen zahranicni, ale
I tuzemska jednani neprobihaji fyzicky, ale online
po siti, a to nejen z dvodu ekonomickych, ale
hlavné epidemiologickych. Otazkou zustava, jak
digitdlni komunikace ovlivni mezilidské vztahy
a osobni komunikaci v praxi.

ZAVER

Digitalni gramotnost u zakd je nutné rozvijet jiz od prvnich krii¢ki na $kolni ptidé. Clovék budouc-
nosti se bude muset umeét pohybovat po internetu a bude muset umeét ovladat i rtizné chytré technol-
ogie. Vzhledem k nastupujici digitalizaci a automatizaci, bude nutné, aby byly cilené rozvijeny dig-
italni kompetence tak, aby je clovék umél vyuzivat jak v pracovnim, tak i v osobnim Zivote.

Dtlezitost digitadlnich technologii jsou jiz patrné na trhu prace, kdy ¢im dél castéji zaméstnavatelé
pozaduji tvrdé dovednosti v podobé ovladani chytrych technologii. Je vSak nezbytné, aby se bu-
doucl generace naucily pouzivat chytrych technologii v takové mire, kterd jim neposkozuje zdravi,
ale také tak ucelné, aby maximalni mozny pocet osob pouzival chytré technologie ve prospéch celé

spole¢nosti.

Tyto cile vSak neni mozné realizovat bez konkrétniho zaméreni. Data, dle kterych 1ze navrhnout ne-
jefektivnéjsi postup by mély poskytnout vyzkumy, které musi byt neodkladné provedeny. Protoze
zZaci jsou velmi specifickou skupinou, kterd se velmi rychle u¢i modernim trendtim v oblasti chytrych
technologii, je nutné, aby se tyto vyzkumy pravidelné opakovaly a inovovaly. Je nutné si uvédomit,
ze ve vyuce je formovana generace budoucnosti, kterd jiz nebude schopna sviij Zivot prozit bez dig-

itdlnich technologii.

Lze konstatovat, Ze cely proces nastupu digitalnich technologii a s tim i spojenou nutnost digitalni
gramotnosti u uciteld i zakd urychlila pandemie COVID-19. Spustil se tak proces bleskové digitalni

revoluce ve §kolach.
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