Mezindrodni védeckd konference ICOLLE 2021

8

éPEcu{IKA A FORMY VZDELAVANIVA
DOSPELYCH V DIPLOMATICKE] SLUZBE
V SLOVENSKYCH PODMIENKACH

FrantiSek Kasicky?

Ministerstvo zahrani¢nych a eurépskych zdlezitosti SR, Hlboka cesta 2, 833 36, Bratislava, Slovenska republika

Abstrakt

Vo vzdeldvani dospelych predstavuje priprava pracovnikov pésobiacich v zahrani¢nej - diplomatic-
kej sluzbe $pecificku oblast so svojimi osobitostami. V rezorte diplomacie je tendencia pokracovat
v osvedcenych formach vzdelavania a hladat, identifikovat a implementovat nové metddy v sulade
s najnovsimi trendmi v tejto oblastiV podmienkach Slovenskej republiky sa realizuje v rdmci kon-
tinudlneho vzdeldvania roznymi formami v podmienkach ministerstva zahrani¢nych veci a europ-
skych zdalezitosti, ako aj vo vzdeldvacich instituciach mimo a to vo viacerych oblastiach. Prispevok
definuje Strukturu tohto typu vzdeldvania v sucasnej dobe a identifikuje aj dalsie inovativne pro-
jekty a skusenosti z ich realizacie.

Klucové slova: kontinuédlne vzdeldvanie, adaptacné vzdeldvanie, kompetencné vzdelavanie, jazy-
kové vzdeldvanie, manazerské vzdeldvanie, mentoring, vzdeldavanie dospelych

Abstract

SPECIFICS AND FORMS OF ADULT EDUCATION
IN THE DIPLOMATIC SERVICE IN SLOVAK CONDITIONS

In adult education, the training of staff working in the foreign diplomatic service is a specific area
with its own peculiarities. In the field of diplomacy, there is a tendency to continue in proven forms
of education and to seek, identify and implement new methods in accordance with the latest trends
in this field. In the conditions of the Slovak Republic, it is implemented within the framework of
continuous education in various forms in the conditions of the Ministry of Foreign Affairs and
European Affairs, as well as in educational institutions outside the field of diplomacy in several areas.
The paper defines the structure of this type of education at present and identifies other innovative
projects and experiences from their implementation.
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UvVOD

Zahrani¢nd politika $tatu predstavuje vyznamnu
sucast ndrodnej indentity. Profesiondlna zahra-
nicné sluzba tvori jej neoddelitelnu zlozku.

Vo véacSine krajin ti, ktori sa vybrani do
diplomatickych sluzieb predstavuju elity a tato
sluzba zostdva vyhladdvanou poctou a prita-
huje tych najlepSich v prakticky kazdej krajine,
ktora méa otvoreny konkurenény vyberovy proces.
Ktorykolvek diplomat potrebuje odborné znalosti
a nemalo by nds prekvapit, Ze chdpanie spolocen-
skych zdlezitosti a ekonomiky je ako znalostna
béza dodlezitejsie ako tedéria medzinarodnych vzta-
hov (Rana, 2007).

Vo vzdelavani dospelych v oblasti zahranicnej
sluzby sa kombinuje Specifickd odborna a jazy-
kova priprava. Diplomati a pracovnici rezortu
zahranicia plnia ulohy striedavo v roznych inter-
valoch v ustredi na ministerstve a jeho sucastiach
a samozrejme v zahrani¢i na zastupitelskych
uradoch v roznych krajindch po celom svete alebo
v mnohych medzindrodnych organizaciach, c¢i
inStituciach. V suvislosti s tymito skutofnostami
je potrebnd aj kontinudlna, trvald a pravidelna
odbornd priprava a vzdeldvanie. Rezortné vzde-
lavanie predstavuje uceleny systém, ktory tieto
$pecifikd zohladruje.

K teoretickému spracovaniu prispevku sa pristu-
pilo s vyuzitim deskriptivnej, analytickej, kompa-
rativnej a empirickej vedeckej metddy. Osobitny
priestor pre ziskanie poznatkov a praktickych
skusenosti predstavovala aj priama zaangazova-
nost v realizdcii projektu Vzdeldvanie ekonomic-
kych diplomatov prostrednictvom vzdeldvacieho
programu Priprava na pracu ekonomického diplo-
mata v zahranici.

1. VZDELAVANIE DOSPELYCH
V DIPLOMATICKE] SLUZBE

V sucasnom obdobi vzdeldvanie diplomatov
a pracovnikov zahrani¢nej sluzby muselo reago-
vat na celosvetovi pandémiu COVID 19, pricom
s moznymi dopadmi bude musiet pocitat aj
v buducnosti. A to s vyuzivanim diStan¢ného vzde-
lavania ako multimedidlnej formy riadeného samo-
statného Studia s vyuzitim aktudlnej a efektivnej
technologickej podpory e-learningu, suvisiaceho
s tym, Ze vzdeldvacie zdroje mo6zu byt organizo-
vané efektivnejsie (Geinare, 2009), pricom predsta-
vuje alternativu doteraz preferovanej prezencnej
forme vzdelavania (Zlamalov4, 2008).

1.1 Pravna uprava vzdeldvania
v podmienkach rezortu diplomacie

Problematika vzdeldvania v rezorte diplomacie je
upravena aj v slovenskej legislative. V ramci zabez-
peCenia jednotného postupu pri vzdeldvani Stat-
nych zamestnancov sa vychadza zo zdkona o Stat-
nej sluzbe (Zékon ¢. 55/2017 Z.z.) a vyhlasky Uradu
vlady Slovenskej republiky (Vyhlaska ¢. 126/2017
Z. z.), ktorou sa ustanovuju podrobnosti o vzde-
lavani Statnych zamestnancov a pri vzdeldvani
zamestnancov pri vykone prdace vo verejnom
zaujme a zamestnancov v Ppracovnom Ppommere
podla zdkona o vykone prace vo verejnom zaujme
(Zakon ¢. 552/2003 Z. z.) a Zadkonnika prace (Zakon
¢. 311/2001 Z. z). V podmienkach Ministerstva
zahrani¢nych veci a eurdpskych zalezitosti Sloven-
skej republiky je vzdeldvanie upravena osobitnym
predpisom (Smernica ¢. 21/2019 o vzdelavani).

1.2 Kontinualne vzdelavanie
v zahranic¢nej sluzbe

Vzdeldvanie dospelych je proces, v ktorom sa
dospely clovek aktivne, systematicky a konti-
nudlne udi za ucelom zmeny znalosti, ndzorov,
hodnét, schopnosti a sposobilosti (Pricha, 2006).
V ramci celoZivotného vzdeldvania predstavuje
vzdeldvanie dospelych v zahranic¢nej sluzbe dalSie
profesné vzdeldvanie dospelych (Zlamalova, 2008).
Ako konStatuje Milan Bene§ (2014), prave dalsie
odborné vzdeldvanie je chdpané ako predpoklad
osobnej a spoloCenskej prosperity a jeho vyznam
rastie rovnako ako pocet ucastnikov a vynaloZe-
nych prostriedkov.

Do popredia vystupuju otazky kvality vzdeldva-
nia dospelych, vdaka ktorym sa téma profesiona-
lizacie opét stdva aktualnou (Bene$, 2014; Nuissl
& Lattke & Patzold, 2010). Rozvoj kvality v oblasti
vzdeldvania dospelych je jednym zo strategickych
cielov vzdeldvacej politiky EU, napriklad v oblasti
profesionalizacii lektorskej c¢innosti  (Prusako-
vé, 2015; Schubert, 2015). Vzdeldvanie dospe-
lych sa preto musi zakladat na systematickom,
viacnasobne reflexivnom a samostatnost zdoraz-
nujucom vyrovnavani sa dospelého s vlastnymi
a cudzimi interpretaciami. Vzdeldvacl program
umozuje artikuldciu existujucich konstruktov
skutocnosti, ich vzajomné porovnanie, overenie
ich udrzatelnosti vzhladom na nové situdcie a ich
dalsi rozvoj. Vzdelavanie dospelych nie je len osvo-
jovanie si novych vedomosti, ale aj utvrdzovanie,
overovanie a modifikovanie existujucich interpre-
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tacii. Ulohou vzdelavatela dospelych je podporo-
vat reflexiu interpretdcii a otvorenost voc¢i novym
Jreinterpretaciam®, cize vo¢i novym pohladom
(Arnold-Siebert, 2006).

Kontinudlne vzdeldvanie v slovenskom rezorte
zahranicia sa uskutoCriuje adaptaénym vzdelava-
nim, ktoré zahrnuje:
 vstupné adaptacné vzdelavanie,

* priebezné adaptacné vzdeldvanie a
* mentoringom a

kompetenénym vzdeldvanim, kam patri:
* jazykové vzdelavanie vratane Statneho jazyka,
» atestacné vzdelavanie,
 predvyjazdova priprava,
* manazérske vzdelavanie,
+ vzdeldvanie zamerané na osobnostny rozvoj,
» vzdelavanie v oblasti informacnych technolégii,
 vzdelavanie ekonomickych diplomatov a
+ odborné vzdelavanie.

Je taktiez upravend aj spolupraca s externym
prostredim, ktora zahffia zahranicné Studijné
pobyty, dohody s univerzitami, Studentské staze
a lektorsku ¢innost (Smernica €. 21/2019 o vzdela-
vani).

Napriklad s Diplomatickou akadémiou — InSti-
tatom medzindarodnych vztahov Karola Ryba-
rika v ramci Univerzity Komenského v Bratislave.
Studium je vhodné najmé pre tych zéujemcov,
ktori by sa chceli orientovat na kariéru v diploma-
tickych a konzuldrnych sluzbach, eurotradnikov,
pracovnikov Statnej spravy, prekladatelov a tlmoc-
nikov S$pecializovanych na terminoldgiu prava
EU a diplomacie, expertov pre rozvojovi pomoc,
vladny a mimovladny sektor, ktori musia byt absol-
ventami vysokych $kél s ukoncenym II. stupriom
(Diplomaticka akadémia...,2021). Spolupraca sa
realizuje aj s dal$imi univerzitami a fakultami.

1.2.1 Adaptaéné vzdeldavanie

Adaptacné vzdelavanie zacina diiom vzniku $tat-
nozamestnaneckého pomeru a konc¢i uplynutim
skuSobnej doby. Smeruje k osvojeniu zdkladnych
zru¢nosti potrebnych na vykondvanie c¢innosti
v Statnej sluzbe. Vstupné adaptacné vzdeldvanie
absolvuje Statny zamestnanec do jedného mesiaca
odo drna vzniku Stdtnozamestnaneckého pomeru
a je zamerané najma na informacné systémy,
ulohy a postavenie ministerstva a organizacného
utvaru, na ktorom je zaradeny, znalost vnutor-
nych predpisov a podmienok vykondvania Stat-
nej sluzby na ministerstve. Priebezné adaptacné
vzdeldvanie je zamerané na poznanie a osvojenie

najma vseobecne zavaznych pravnych predpisov
upravujucich Stadtnozamestnanecké vztahy, orga-
nizacie $tatnej spravy, diplomatického protokolu,
inStitucii Eurdépskej unie, komunikdcie a etiky. Prie-
beh adaptacného vzdeldvania riadi a organizuje
Diplomaticka akadémia v spolupraci s internymi
a externymi lektormi a vzdelavacimi inStitaciami
pricom je organizované skupinovou a individu-
alnou formou pod vedenim mentora a zamest-
nanec je povinny absolvovat vzdeldvacie aktivity
urcené v plane jeho adaptacného vzdelavania. Po
jeho absolvovani vykond odbornu skusku, ktorad
sa mu oznamuje bezodkladne po jej vykonani
v zneni ,vyhovel“ alebo ,,nevyhovel“, pricom skusku
moze opakovat v jednom opravnom termine. Je
potrebné taktiez uviest, Ze zamestnanec absolvuje
pocas trvania skuSobnej doby aj obozndmenie sa
s pracou ministerstva v rozsahu stanovenom jeho
veducim zamestnancom.

1.2.2 Kompetencné vzdeldvanie

Kompetencné vzdelavanie je urcené pre Statnych
zamestnancov, pricom niektoré sucasti kompe-
ten¢ného vzdeldvania mozno uplatnit aj na vzde-
lavanie ostatnych zamestnancov a to jazykové
vzdeldvanie, predvyjazdovad priprava, vzdeldva-
nie v oblasti informacénych technolégii, odborné
vzdeldvanie, vzdeldvanie zamerané na osobnostny
rozvoj. Kompetencné vzdeldvanie sa realizuje
u kazdého spravidla kazdoro¢ne na zaklade indi-
vidualneho planu kompetencéného vzdeldavania na
prisludny kalendary rok.

Jazykové vzdelavanie slovensky rezort diplo-
macie zabezpecCuje prostrednictvom vzdeldvacich
jazykovych ingtitucii, ktoré uskutocriuju jazykové
kurzy podla Spolo¢ného eurépskeho referencného
ramca pre jazyky (CEFR) formou skupinového alebo
individudlneho jazykového vzdeldvania. Skupinové
Jazykové vzdeldvanie od urovne Al vySSie podla
CEFR sa zabezpeCuje v priestoroch ministerstva
a otvorenie kurzu je podmienené zaujmom najme-
nej troch ucastnikov. Na zaradenie do skupinového
vzdeldvania musi zdujemca absolvovat vstupné
testovanie, ktoré je podkladom pre jeho zarade-
nie do skupin podla CEFR. Sucasne sa povinne
podiela na uhrade nakladov za jeho realizaciu,
ktoré je stanovené pevnou sumou vo vyske 50 eur
na jeden semester. Jazykové vzdeldvanie sa usku-
toCniuje spravidla v pracovnom case do 9.00 hod.
a po 14.30 hod. Skupinové jazykové vzdelavanie je
na konci Skolského roka ukoncené skuskou a vyda-
nim certifikdtu vyjadrujuceho znalost cudzieho
jazyka podla CEFR. Ak je ucast frekventanta na
skupinovom jazykovom kurze nizSia ako 70% za



Specifiké a formy vzdelavania dospelych v diplomatickej sluzbe v slovenskych podmienkach 77

cely Skolsky rok, certifikat o dosiahnuti jazykovej
urovne sa nevydava. Zaujimavostou je, Ze skupi-
nové jazykové vzdeldvanie je v odovodnenych
pripadoch umoznené aj manzelskym partnerom
alebo sprevddzajucim osobam, u ktorych je
predpoklad dlhodobého vyslania a zamestnania
na zastupitelskom trade v zahrani¢i. Individudlne
jazykové vzdeldvanie sa zabezpecCuje prednostne
zamestnancom, kde je to v zaujme ministerstva.
Rozsah je stanoveny do 66 vyucovacich hodin na
jeden kalendarny rok. Vyucovacia hodina ma 45
minut. V tomto pripade je finanénd spoluicast na
pokryti ndkladov vzdeldvania minimélne vo vySke
20% z celkovych mesa¢nych nékladov na individu-
alny kurz. Jazykové vzdeldvanie je mozné zabez-
pecovat aj mimo priestorov ministerstva. V tomto
pripade ma zaujemca narok na ziskanie financ-
ného prispevku vo vyske preukdzanych vynaloZe-
nych finan¢nych prostriedkov, maximalne vSak do
sumy 200 € na jeden semester. Po ukonceni jazy-
kového vzdeldvania, respektive semestra zasiela
certifikdt alebo iné osvedCenie vydané jazykovou
inStituciou, potvrdzujuce aktudlnu uroven jazyko-
vych znalosti podla CEFR na ministerstvo (Smer-
nica €.21/2019 o vzdelavani).

Atestacné vzdeldavanie je urCené Statnym
zamestnancom v stalej Statnej sluzbe zaradenym
na diplomatickych miestach na organiza¢nych
utvaroch v Slovenskej republike. Jeho cielom je
nadobudnutie odbornych znalosti a zrucnosti,
ktoré su jednou z podmienok na udelenie urcitého
stupna diplomatickej hodnosti. Je rozdelené do
troch urovni.

Program A predstavuje zakladnu diplomaticku
pripravu a jeho cielom je prehibenie vieobec-
ného prehladu o zahranic¢nej sluzbe a poskytnutie
zdkladnych znalosti nevyhnutnych pre tuspesSny
vykon préce v ustredi a na zastupitelskom turade.
Obsahom su zdakladné znalosti z diplomatického
protokolu a etikety, zaklady konzuldrnej agendy,
zdklady bilaterdlnej spoluprace a multilateralnej
spoluprace a rozvoj diplomatickych a osobnost-
nych zrucnosti. Diplomatickd akadémia o splneni
podmienok a uspeSnom absolvovani atestacného
vzdeldvania vydava absolventom osvedcenie,
ktory tak splni jednu z podmienok na dosiahnutie
nizSej diplomatickej hodnosti atasé.

Program B, ktorého absolvovanie je jednou
z podmienok na dosiahnutie strednej diplomatic-
kej hodnosti II. tajomnik je zamerany na prehibe-
nie vSeobecnych odbornych znalosti, osobnostnych
a zdkladnych manazérskych zrucnosti.

Program C je programom zameranym na prehi-
benie a roz$irenie uz ziskanych znalosti a zruc-
nosti, ktorymi musi disponovat §tdtny zamestnanec

ministerstva v riadiacej funkcii, pricom jeho uspes-
nym absolvovanim splni jednu z podmienok na
dosiahnutie vy$sej diplomatickej hodnosti radca.
Jednotlivé programy sa otvdraju s ohladom na
aktudlne potreby a finanéné moznosti minister-
stva, spravidla raz rocne. Ak zdujemca z urcitych
dévodov nemdze absolvovat cely program ates-
tatného vzdeldvania, existuje moznost absolvo-
vat chybajuce aktivity v priebehu nasledujuceho
programu, vo vynimoc¢nych pripadoch je mozné
urcit podmienky pre individudlne ukoncenie.
Predvyjazdovda priprava je zamerana na
prehibenie odbornych znalosti a doplnenie vedo-
mosti nevyhnutnych k vykonu zahrani¢nej sluzby,
pricom jej absolvovanie je povinné pre Statnych
zamestnancov aj ostatnych zamestnancov vysie-
lanych na zastupitelsky urad. Obsahuje teoretické
a praktické Skolenia a modze pozostavat podla
potrieb a poziadaviek na konkrétne miesto v zahra-
nici, z tychto modulov:
* diplomaticky, konzularny,
 hospodarsky,
* modul krizového manazmentu, ¢i
» vSeobecnej pripravy.

Vybrané Skolenia jednotlivych modulov, tak ako
v pripade jazykovej pripravy su poskytované aj
manzelskym partnerom a sprevadzajucim osobam.
Predvyjazdova priprava moze prebiehat individu-
alne alebo skupinovo a jej sucastou je overovanie
pozadovanej urovne jazykovych znalosti.

Manazérske vzdelavanie je povinny absolvo-
vat kazdy veduci zamestnanec do 6 mesiacov od
zaCatia vykondvania funkcie veduceho zamest-
nanca.

Vzdeldvanie zamerané na osobnostny rozvoj
a vzdeldvanie v oblasti informacnych technologii
predstavuje pre Statneho zamestnanca, ktory ma
zaujem o vzdelavacie aktivity rozvijajuce osob-
nostné vlastnosti a socidlne kompetencie alebo
zrucnosti v oblasti informacnych technoldgii iden-
tifikovat ich v individudlnom pldne kompetenc-
ného vzdeldvania prejavenim zaujmu o ponukané
Skolenie, kurz ¢i semindr z rocného Planu vzdela-
vania, ktory ponuka rezort diplomacie (Smernica
¢.21/2019 o vzdelavani).

Vzdeldavanie ekonomickych diplomatov sa
realizuje prostrednictvom vzdelavacieho pro-
gramu ,,Priprava na prdcu ekonomického diplomata
v zahranict“ uréeného pre zaujemcov, ktori maju
zaujem prehibit si vedomosti v oblasti ekonomickej
diplomacie a planuju sa uchéadzat o diplomatické
posty na zastupitelskom urade spojené s vykonom
obchodno-ekonomickej agendy. Absolvovanim
vzdelavacieho programu si moZe zamestnanec
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zvysit kvalifika¢né predpoklady pre buduce vysla-
nie na post ekonomického diplomata v zahranici.
Partnerom slovenského ministerstva zahranicia
pri realizacii programu je Ekonomickd univer-
zita v Bratislave a je akreditovany ministerstvom
Skolstva. Celkovy rozsah programu je vymedzeny
na 30 vyucovacich hodin v slovenskom 1 anglic-
kom jazyku. Uastnik programu ziska vedomosti
z oblasti svetovej ekonomiky a ekonomiky Sloven-
skej republiky, odborné poznatky o aktudlnych
problémoch tykajucich sa globdlnej ekonomickej
situdcie, dlhovej krizy, eurozény, eurovalu, taktiez
praktické poznatky o ulohach a vyzvach sloven-
skej ekonomickej diplomacie a portféliu ekono-
mického diplomata na zastupitelskom trade,
praktické poznatky o komparativnych vyhodach
slovenskej ekonomiky, vladnych néstrojoch, gran-
toch a fondoch, ako aj o ulohdach a aktivitdch
slovenskych inStitucii v ekonomickej oblasti. Po
uspeSnom absolvovani zavere¢ného kolokvia
zahrniujuceho vypracovanie zdvere¢nej prace na
ekonomicku tému a prezentacie pred hodnotiacou
komisiou ziska absolvent certifikat.

Odborné vzdeldvanie je urCené pre zamest-
nancov, ktorl maju zaujem o vzdeldvacie aktivity
rozvijajuce ich odborné znalosti a s ohladom na
finan¢né a priestorové kapacity zabezpecuje poZa-
dované vzdeldvacie aktivity rezortna Diplomaticka
akadémia.

Obdobné vzdel4vanie sa uskutocriuje aj v Ceskej
republike. Vzdeldvacie programy su zamerané
na osvojenie vedomosti a zrucnosti potrebnych
pre vykon diplomatickej profesie a pre kariérny
a profesijny rast. Vzdeldvanie diplomatickych
pracovnikov vyplyva zo $pecifickych potrieb
diplomacie Ceskej republiky. V stucasnosti odbor
vzdeldvania MZV CR a Diplomatickej akadé-
mie zabezpeCuje predovSetkym rocny program
vSeobecnej diplomatickej pripravy pre junior-
nych diplomatov a program manazérskeho vzde-
lavania, rovnako ako dalSie Specializované kurzy

suvisiace s vykonom diplomatickej sluzby, jazy-
kové vzdelavanie, IT kurzy a dalSie. Akadémia tiez
udrziava a roz$iruje kontakty s radom zahranic-
nych partnerskych institucii, okrem iného s Diplo-
maticku akadémiou vo Viedni, Peru a Cile (Diplo-
matické vzdélavani, 2021).

1.1.3 Inovativne formy vzdeldvania
v diplomacii

Vykon profesiondlneho povolania vyzaduje stale
pouzivanie vedeckych metod a zaroven nepretr-
Zité Studium inovacii (Havlovd, 1996). Inovacny
projekt vzdeldvania buducich diplomatov pred-
stavuje aj Letnd $kola diplomacie Stefana Osus-
kého. Cielom je podnietenie zaujmu mladej gene-
racie o dianie v zahranicnej politike, nadviazanie
na histériu, hodnoty, tradicie a zivotné pribehy
poprednych osobnosti slovenskej diplomacie, ako
aj formovanie buducich lidrov verejného a politic-
kého Zivota na Slovensku. Letnd Skola pre mladych
nadejnych diplomatov nesie meno velvyslanca
Stefana Osuského (1889-1973), ktory sa ako poli-
tik a diplomat vyznamnym sposobom zasluzil
za vznik Ceskoslovenska a svojimi my$lienkami
medzindrodnej spoluprdce inSpiroval aj Roberta
Schumana pri polozeni zakladov buducej Eurdp-
skej unie. Pilotny roc¢nik letnej Skoly v roku 2021
pre dvadsat uspe$nych uchddzacov vytvara pries-
tor pre absolvovanie nielen klasickych akade-
mickych prednésSok, ale aj praktické workshopy
s poprednymi lektormi a osobnostami diplomacie
a verejného Zivota na Slovensku. Program Skoly
zahfmia aj néavstevy medzindrodnych organiza-
cii vo Viedni. Poziadavky pre uchadzacCov zahrna
ukoncené vysokoskolské vzdelanie 1. stupna a vek
do 30 rokov v case konania letnej Skoly, zdujem
0 medzindrodné vztahy a zahrani¢nu politiku,
vybornd znalost slovenského a anglického jazyka
a napisanie dvoch eseji na vybranu tému - jednu
v anglickom a druhu v slovenskom jazyku (Letna
skola, 2021).

ZAVER

Vychéadzajuc z doterajSich skusenosti a aj v nadvaznosti rezortné skusenosti (Vyhodnotenie vzde-
lavania, 2020) je tendencia pokracovat v osvedCenych forméach vzdelavania a hladat, identifikovat
aimplementovat nové metddy v sulade s najnov§imi trendmi v tejto oblasti.

V jazykovej priprave bude podporovand individudlna vyuka miestnych jazykov, v atestacnom vzde-
lavani bude doéraz kladeny na prakticku diplomaciu, v adaptacnom na ¢o najpragmatickejSie oboz-
namenie zamestnancov s novym pracovnym prostredim.

Klucovou sucastou vzdelavania bude aj nadalej predvyjazdovéa priprava, kde sa planuju nové akti-
vity suvisiace s psychologickou pripravou zamestnancov, napriklad krizova intervencia a psycholo-
gickd prva pomoc, medidlny tréning a rozvijanie negociac¢nych zru¢nosti a schopnosti prace so soci-

alnymi sietami.
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V oblasti kompetenéného vzdeldvania sa pozornost sustredi na zamestnancami najziadanejsie kurzy
v oblasti osobnostného rozvoja, manazérskeho vzdelavania a IT zru¢nosti.
V oblasti spoluprdce s univerzitami sa pocita s tradicnymi formami spoluprace akymi su prednaskova
Cinnost lektorov z radov zamestnancov ministerstva a najma zabezpecovanie stdzi Studentov
v ustredi, ako aj na slovenskych zastupitelskych tradoch s cielom dosahovania kvalitativneho po-
sunu v procese vzdelavania diplomatov a pracovnikov zahrani¢nej sluzby.
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