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Abstrakt

Digitalni kompetence nabyvaji na vyznamu jednak v souvislosti se zménami nastinénymi v Strate-
gii vzdélavaci politiky CR do roku 2030 (Strategie 2030+), ale i v souvislosti s praktickymi dopady
omezeni zavedenymi v souvislosti s probihajici pandemii COVID-19, kterd od roku 2020 ovliviiuje
podobu vzdélavaciho procesu i vzdélavacitho obsahu. Postupem ¢asu mame k dispozici jiz vicero
zjisténi o dopadech téchto opatreni na vzdélavaci proces (Pavlas et al, 2021; Boudova et al.,, 2021),
které naznacuji, Ze v Ceské republice existuje priblizné 50 000 zakd, ktefi se nezapojili do distan¢ni
vyuky. Bylo by velice zajimavé identifikovat, jaké dopady meéla distan¢ni vyuka na digitadlni kom-
petence Zaka a uciteld, a to i téch, ktefi se do distan¢ni vyuky nezapojili. Podle vyzkumu prove-
deného pred pandemii (Stipek, Rambousek, & Varikova, 2015) neméla pétina uciteldi zakladnich
Skol dostatecné digitalni kompetence. Proto, abychom byli schopni takovy prazkum uskutecnit, je
potieba zvolit vhodny ndstroj pro méreni digitdlnich kompetenci. Jiz pristup k samotnym modelim
digitalnich kompetenci se li§i (Cerny, 2020). V rdmci Evropské Unie je Evropskou Komisi preferovany
Digital Competence Framework, ktery méa i svou modifikaci pro uplatnéni mezi zdky zdkladnich
a strednich skol (Guiter, Romeu & Baztan, 2019).
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Abstract
PUPILS’ DIGITAL COMPETENCES IN CONNECTION WITH COVID-19

Digital competences are gaining in importance both in connection with the changes outlined in
the Strategy of Education Policy of the Czech Republic until 2030 (Strategy 2030+), but also in
connection with the practical effects of restrictions introduced in connection with the ongoing
pandemic COVID-19, which since 2020 process and educational content. Over time, we have several
findings on the impact of these measures on the educational process (Pavlas et al, 2021; Boudovéa
et al, 2021), which indicate that there are approximately 50,000 students in the Czech Republic who
did not participate in distance learning. It would be very interesting to identify the effects of distance
learning on the digital competences of pupils and teachers, even those who did not participate
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in distance learning. According to research conducted before the pandemic (Stipek, Rambousek,
& Varkova, 2015), a fifth of primary school teachers did not have sufficient digital competence.
Therefore, in order to be able to conduct such a survey, it is necessary to choose a suitable tool
for measuring digital competencies. The approach to the models of digital competences themselves
differs (Cerny, 2020). Within the European Union, the European Commission prefers the Digital
Competence Framework, which also has its own modification for use among primary and secondary

school pupils (Guiter, Romeu & Baztan, 2019).

Keywords: competence, research tool, educational process, educational competence, pupil

1. SOUCASNY STAV
RESENE PROBLEMATIKY

Soucasné Skolstvi prochazi doslova revolu¢nimi
zménami. S prichodem pandemie COVID-19 doSlo
k nahlé zméné ve vzdélavani zdkd. Zaci se misto
prezenc¢ni vyuky dlouhodobé vzdélavali pomoci digi-
talnich technologii. Aby se Zaci mohli dlouhodobé
vzdélavat pres rlzné on-line vzdélavaci platformy,
museli disponovat dostate¢nymi digitdlnimi kompe-
tencemi a méli pristup k chytrym technologiim.

Dle zjisténi Ceské $kolni inspekce, se v Ceské
republice nezucastnilo distanéni vyuky 50 tisic
7akl v obdobi podzim 2020 az jaro 2021 (Pavlas
etal, 2021). Zde se otevira otdzka rovného pristupu
ke vzdélavani u zak. Nemd-li Zak, pristup k digi-
talnim technologiim, mtZe u néj dochazet k poma-
lejSimu rozvoji digitdlnich kompetenci, coz ve
vysledku m@ze znamenat i jeho pozdéjsi diskrimi-
naci na trhu préce. Strategie 2030+ definuje termin
digitalni vylouceni zdka a vymezuje postupy, které
umozni eliminaci vyskytu vylouceni.

S rozvojem digitalni gramotnosti u Zakd pracuje
Strategie 2030+, kterd jasné v teoretickém ramci
vymezuje podporu rozvoje digitdlni gramotnosti
nejen u z4kd, ale i u uciteltt (MSMT, 2021).

Na rozvoj digitalnich kompetenci je nutné pohli-
Zet jako na kompetenci budouci generace pracuji-
cich, protoze bez znalosti v oblasti digitalnich tech-

uspét na trhu prace.
2. CILE

Cilem prispévku, je identifikovat vhodny model
digitdlnich kompetenci, ke kterému je dostupny
nastroj méreni digitdlnich kompetenci, s moznosti
uplatnéni tohoto néastroje u zakl zdkladnich
a strednich $kol, a to i s prihlédnutim k moznosti
uplatnéni nastroje méreni digitdlnich kompetenci
na zacich nepodilejicich se na distan¢ni vyuce. Tato
identifikace vychazi z reSerse dostupnych zdrojt
a nasledné obsahové analyzy ziskanych dat.

Vysledkem provedené analyzy jednotlivych
modell identifikovanych na zé&kladé reSerse
dostupnych zdrojt, je model digitalnich kompetenci
vhodny pro méreni urovné digitdlnich kompetenci
u zakd a uciteld zdkladnich a strednich $kol, a to
iu téch, kter{ se neucastnili distan¢ni vyuky. Kromé
charakteristiky a teoretického ukotveni zvoleného
modelu je soucasti vysledku konkrétni podoba
nastroje pro méreni digitdlnich kompetenci u cilo-
vé skupiny a jeho pripravenosti pro primé uplat-
néni v terénu.

3. CHARAKTERISTIKA DIGITALNiCH
KOMPETENCI

KAP (2020) popisuje, Ze je nutné zaclenit digitalni
kompetence do vzdélavani. Digitdlni kompetence
chape jako zarazeni pouzivani digitalnich a komu-
nikacnich technologii do vyuky, a to nejen ze strany
uciteld, ale i ze strany zaka.

Aby vyuka reagovala na inovaci technologii,
je nutné, aby Skoly planovaly a cilené pripravo-
valy vzdélavaci akce pro ucitele, kde u nich dojde
k prohloubeni digitdlnich kompetenci (Vanéckova,
2020). Ty se vSak béhem pandemie COVID-19
prohloubily jak u 74k, tak i u uciteld. Problema-
tikou digitdlnich kompetenci u uciteld zminuji
i Zelni¢kovd, Vorel a Marini¢ (2021), kteri hovori
0 zasadnim posunu v digitdlnich kompetencich
u ucitelll z divodu pandemie.

Aby ucitel mohl pracovat s modernimi technolo-
giemi, musi byt vybaven dostatetnymi znalostmi
a kompetencemi v této oblasti. Evropsky doku-
ment DigCompEdu stanovila Evropsky ramec
digitalnich kompetenci uciteld a zakl (Recdeker,
2020). DigCompEdu rozdélila digitalni kompetence
ucitelli na 22 kompetenci, které nasledné rozdélila
na 6 oblasti. Konkrétné se jednd o oblast profesniho
zapojeni, digitdlnich zdrojt, vyuky, digitdlniho
hodnoceni, podpory zdka a podpory digitadlnich
kompetenci u zakd. Definuje tak zédkladni doved-
nosti ucitele, ktery musi komunikovat prostred-
nictvim digitalnich technologii s rodici, je schopen
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najit a pouzit digitdlnich zdroji do vyuky tak, Ze
vybrané materidly jsou v souladu se stanovenymi
cili vyuky. Dale ucitel zarazuje do vyuky v maxi-
malni mozné mire digitdlni technologie a tim
prispiva k efektivité celého vyucovactho procesu.
Prostrednictvim digitalnich technologii je schopen
ucitel hodnotit Zdka nejen sumativng, ale prede-
v8im formativné. UcCitel vSak musi 1 zohledrovat
individudlni situaci zakd, jejich specifické vzdéla-
vacl potreby. Ddle se musi ucitel zamérit na rozvoj
takovych digitalnich technologii, které umozni
zakovi vyhledat relevantni informace a podpori
tak zakav osobni rozvoj.

Kompetence uciteld a 74k jsou na sebe vza-
jemné provazané, a je nutné, aby byli Zaci cilené
vedeni a rozvijeni tak, aby jejich kompetence vyho-
vovaly budoucim pozadavkim na zaméstnance
a Clovéka, ktery bude zit v moderni spole¢nosti.
Vzhledem k tomu, Ze komplex digitdlnich kompe-
tenci je nutné implementovat do vSech nosnych
Skolnich dokumentd, byla konkrétni podoba digi-
talnich  kompetenci zaclenéna do Strategie
2030+. U z4akld bude dle Strategie rozvijena digi-
talni gramotnosti jako kompetence budoucnosti
a bude cilené rozvijena dovednost rozliSovat vali-
ditu ziskanych dat. U uciteld se objevuje nutnost
dalsiho rozvoje digitdlnich kompetenci, které
budou podporeny vzdélavacimi akcemi a moznosti
mentoringu (MSMT, 2021). Podporu digitalni
gramotnosti u uciteld i zakl zajistuje i projekt Digi-
Doupé (Kopecky et al, 2021). Projekt DigiDoupé
probihd pod z&stitou Pedagogické fakulty Univer-
zity Palackého v Olomouci. Je provozovan Centrem
rizikové virtuadlni komunikace, které spolupracuje

Lo kompetence Ueite,s
°

)
R

Digitdlni
kompetence

Profesni zapojeni

Pracovn{ komunikace
0Odbornd spoluprace

Reflektivni praxe

Soustavny
profesni
rozvoj

Organizace,
ochrana,
sdileni
digitdlnich
zdrojil

Kompetence

pro dany
vzdéldvaci obor Ip

C.\(é kom petence v

Vyuéovani

Strategie

Analy;
vysledki

i s komerc¢nimi subjekty. DigiDoupé se zameérfuje
na potlacovani rizikového chovani na internetu,
ale podporuje i rozvoj digitdlnich kompetenci
uciteld, zakd i student@ vysokych s$kol. Jednim
z cilli je i smysluplné zapojeni digitalnich tech-
nologii do vyuky (DigiDoupé, 2021). Dle Strategie
2030+ budou cilené podporovany takové aktivity,
které umozni aplikaci digitdlnich technologii ve
vSech vyucovanych predmétech. Strategie 2030+
dale hovori o eliminaci digitdlnitho vylouceni.
Z4ci, kteff nemaji z riznych d@ivod rovny pristup
k digitdlnim technologiim, budou cilené podporo-
vani a ve $kolnim prostiedi jim budou uzptisobeny
podminky tak, aby rozvoj jejich digitalnich techno-
logif mohl cilené pokracovat dal (MSMT, 2021).

Pro podporu rozvoje digitdlnich kompetenci
vznikly rizné projekty, které se snazi o podporu
rozvoje rznych dil¢ich oblasti digitdlni gramotnosti.
Jako priklad 1ze uvést O2 chytra Skola, ktera je zamé-
rena na zakladni $koly, Grow with Google zamérena
na oblast start up, Ucitel 21 pod zaStitou Univerzity
Palackého v Olomouci, ktery je zaméfen na rozvoj
digitdlnich kompetenci u uciteld ¢i European Code
Week, kterd se zaméfuje na rozvoj programator-
skych kompetenci u zakd (DigiDoupé, 2021).

Z vySe uvedeného je patrné, Ze je v soucasnosti
vyvijena velkd snaha o konceptualizaci celého
postupu pti rozvijeni digitdlnich kompetenci u zaka.
Aby byla celd snaha o rozvoj digitdlnich kompe-
tenci smysluplnd, je vSak nutné védét, jaké urovné
digitalnich kompetenci je u cilovych skupin dosa-
zeno. Lze predpokladat, ze se doSlo k velkému
posunu v digitadlnich kompetencich, protoZe pande-
mie COVID-19 masivné zapojila digitalni technolo-
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Obrézek 1: Digitdini kompetence ucitelil a Zdkil,
Zdroj: Recdeker (2020)
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gie do vyuky. Chytré technologie zacaly pouzivat
i skupiny uciteldi, kteti byli do pandemie konzer-
vativni a chytré technologie pouzivali jen pro
svou pripravu. Neumajer (2020) popisuje fakt,
ze cloudovych sluzeb v roce 2017 aktivné vyuzi-
valo jen 17 % Skol. V soucasnosti 1ze predpokladat,
ze s masivnim vyuzivanim digitdlnich technologii
doslo 1 ke skokovému navySeni digitadlnich kompe-
tenci u zakd i ucitell. Je proto nezbytné zjistit, k jak
velkému posunu doslo a ze zjisténych vysledk
vyvodit zavéry v podobé cilenych vzdélavacich
aktivit pro zaky 1 ucitele.

Aby byla vyuka koncepcni, je nutné zjistit, jakou
uroven digitalnich kompetenci maji zaci. Autori
prispévku proto cilené analyzovali nékteré vyzkumy,
které probéhly v oblasti digitdlnich kompetenci.

4. DIGITALNi KOMPETENCE
U ZAK( - VYZKUMY

Autoti prispévku provedli analyzu vyzkum, které
se zameérily do oblasti Skolstvi v poslednich 6 letech.
Byly vybrany dva vyzkumy.

Prvni probéhl v tuzemskych podminkach a druhy
probéhl v rdmci 19 zemi EU. Vybrany vyzkum
v tuzemskych podminkach realizovala Pedago-
gickd fakulta Univerzity Karlovy v rdmci projektu
GACR. Vyzkum byl zaméren na digitdlni kompe-
tence u zakd zdkladnich skol. Jako cilové skupiny
byli vybrani ucitelé informatiky zdkladnich Skol
a zaci. Vyzkum byl zaméren na procesni a kuri-
kularni hlediska budovani digitdlni gramotnosti
u zakl zdkladnich $kol. Vyzkum analyzoval ziskana
data od 1183 ucitell predmeétu informatika a 2173
zakl. Do vyzkumu se zapojilo 112 zdkladnich $kol.
Predmét vyzkumu autori konkretizovali do péti
zadkladnich oblasti — vyukové oblasti v informatice,
informatické edukac¢ni aktivity, digitdlni kompe-
tence u déti, jejich zptisob a rozvoj, digitdlni kompe-
tence u ucitelli, rozvoj digitalni kompetence u déti
ve vyuce (étipek, Rambousek & Vankova, 2015).

Z oblasti mezinarodnich vyzkumd, které zkou-
maly a vzdjemné komparovaly digitdlni kompe-
tence u déti, zminuji autoti prazkum, ktery realizo-
valo EU Kids On-line mezi 1éty 2017-2019. Prizkum
byl realizovan v 19 zemich, véetné Ceské repub-
liky. Do vyzkumu se zapojilo celkem 25 101 déti ve
veéku 9-17 let. Vyzkum byl zaméren na 4 klicové
oblasti. Prvni oblast sledovala moznosti pristupu
déti na internet a délku Casu stravenych na inter-
netu. Druhd oblast byla zamérena na oblast doved-
nosti, kterd mapovala postupy, které déti vyuzivaji
na internetu. Treti oblast byla zamérena na kyber-
Sikanu a dalsi rizikové jevy na internetu. Posledni

oblast mapovala socidlni rozmér pouzivani inter-
netu détmi.

Dotazniky byly distribuovany respondenttim
do Skol nebo mohli odpovidat i v jejich domo-
vech. Dotaznik vychéazel z ptvodniho prizkumu
EU Kids On-line, ktery byl realizovan v roce 2010.
Otéazky vsak byly konkretizovany a upraveny tak,
aby vyhovovaly souc¢asnym trendtm v oblasti digi-
talnich technologii. Dotaznik je clenén dle dile-
Zitosti na povinné otdzky, které mapuji hlavni
problematiku a na otdzky nepovinné, které doplro-
valy uplnost informaci ziskanych od respondent
(Smahel, 2020). Vyzkum byl jednim z nejkom-
plexnéjsich vyzkumd, ktery byl zaméren na déti
v rdmci Evropské unie.

5. METODOLOGIE TVORBY VYZKUMU

Autori se pri tvorbé pilotni verze anonymniho
dotazniku zameéreného na digitdlni gramotnost
zamérili na zaky zdkladnich a strednich Skol
Dotaznik je koncipovan tak, aby byl snadno apli-
kovatelny jak na zaka zakladni $koly, tak i na zaky
vyssich ro¢nikll skol strednich. Zadmeér vyzkumu je
provést nejprve pilotni verzi v ramci zdkladnich
a strednich $kol vybranych v Brné a po ovéreni
validnosti ziskanych dat a findlni Gpravé dotazniku
ho dale distribuovat mezi zaky zakladnich a stred-
nich kol v celém Jihomoravském kraji.

Vzhledem ke COVID-19 pracovali autori jiz od
zacatku s vizi distribuce on-line dotazniku, ktery
by bylo mozné prostrednictvim odkazu distribuo-
vat pres vyukové aplikace az k zak@m.

Pro analyzu ziskanych dat bude vyuZita u poci-
tové zamérenych otdzek Likertova $kdla a u ostat-
nich otdzek bude provedena statistickd analy-
za dat.

Autoti po komparaci vybranych vyzkumt zameé-
fenych na oblast digitdlni gramotnosti vytycili
celkem Cctyri klicové oblasti a patou alternativni
v pripadé distancni vyuky ve Skolach, které se
zameéruji na oblast digitalni gramotnosti u zaka.

Prvni oblasti je pristup na internet a délka na
ném stravend mimo distanéni vyuku. V rdmci
prvni oblasti bude u z4dkl sledovan i jev digital-
niho vylouceni. Respondenti odpovidat na celkem
8 otazek, které budou mapovat délku a typ socialni
sité, na které zaci sviij ¢as travi.

Druhd oblast bude sledovat digitalni dovednosti
a zkuSenosti s vyuzivdnim rdznych platforem.
Otéazky v dotazniku budou sledovat troven doved-
nosti s jejich vyuzivanim, ale také Cetnost vyuzi-
vani. U respondentt bude i zjistovano, zda vyuzi-
vaji dané platformy pro jejich studium, nebo jen
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jako alternativu zébavy. Oblast bude obsahovat
celkem 10 otazek.

Treti oblast bude mapovat edukacni aktivity zaka
na internetu. Oblast bude cilena na délku stravenou
pri studiu na internetu a také bude ovérovat, zda
jsou respondenti schopni rozliSovat validitu ziska-
nych dat. Oblast bude zahrnovat celkem 10 otazek.

Ctvrtad oblast zahrnuje konkretizaci zaftizeni,
kterd respondenti pri zapojeni na internet. I v této
oblasti se autori dotazniku zaméri na vyskyt digi-
talntho vylouceni. Zkoumand oblast bude zahrno-
vat celkem 6 otdzek.

Pata oblast bude zaméfena na nazory respon-
dentd na distancéni vyuku. Oblast bude zarazena
do vyzkumu pouze v pripadé, Ze bude v dobé
vyzkumu probihat distancni vyuka na Skolach.
Pata oblast bude koncipovana jako soubor otevre-
nych otazek, kde budou autori analyzovat osobni
nazory respondentll. Zamérem je zakomponovat
do dotazniku celkem 10 otevrenych otazek.

6. DISKUSE

Rozvoj digitdlnich kompetenci u zdkl je velice
dtlezity nejen z pohledu distancéni vyuky, ale i pro
budouci zaméstnani. Formy digitdlni komunikace

se velice rychle rozviji, a ne vSechny vzdélavaci
instituce, resp. ucitelé vyuzivaji stejné komunikac¢ni
platformy. Je potreba, aby se zZaci v ramci digital-
nich kompetenci naucili pohybovat v prostredi digi-
talni komunikace obecné a nezamérovali se pouze
na jednu platformu. Rzné aplikace nabizi roz-
dilné sluzby a jiné uzivatelské prostredi. V nepo-
sedni tadé je potreba vénovat také d@raz na
bezpecnost pouzivané komunikacni platformy.

Slozitost a mnozstvi komunikac¢nich platforem
nam zvysuje pozadavky jak na techniku, tak datové
pripojeni. Kvalitou a rychlosti datového pripojent
je ovlivnéna vlastni komunikace mezi ucastniky,
coz muze v nékterych oblastech nebo v expono-
vanych ¢asech mit negativni dopad na prenos dat.
Jednou z moznych funkcionalit komunikacnich
platforem je audio pripadneé i video zdznam probi-
hajiciho jednani, a Zaci si tak mohou v pripadé
nepritomnosti na online vyuce informace zobrazit
na monitoru zarizeni dle potieby.

Dnes je naprosto bézné, Ze nejen zahranicni, ale
I tuzemska jednani neprobihaji fyzicky, ale online
po siti, a to nejen z dvodu ekonomickych, ale
hlavné epidemiologickych. Otazkou zustava, jak
digitdlni komunikace ovlivni mezilidské vztahy
a osobni komunikaci v praxi.

ZAVER

Digitalni gramotnost u zakd je nutné rozvijet jiz od prvnich krii¢ki na $kolni ptidé. Clovék budouc-
nosti se bude muset umeét pohybovat po internetu a bude muset umeét ovladat i rtizné chytré technol-
ogie. Vzhledem k nastupujici digitalizaci a automatizaci, bude nutné, aby byly cilené rozvijeny dig-
italni kompetence tak, aby je clovék umél vyuzivat jak v pracovnim, tak i v osobnim Zivote.

Dtlezitost digitadlnich technologii jsou jiz patrné na trhu prace, kdy ¢im dél castéji zaméstnavatelé
pozaduji tvrdé dovednosti v podobé ovladani chytrych technologii. Je vSak nezbytné, aby se bu-
doucl generace naucily pouzivat chytrych technologii v takové mire, kterd jim neposkozuje zdravi,
ale také tak ucelné, aby maximalni mozny pocet osob pouzival chytré technologie ve prospéch celé

spole¢nosti.

Tyto cile vSak neni mozné realizovat bez konkrétniho zaméreni. Data, dle kterych 1ze navrhnout ne-
jefektivnéjsi postup by mély poskytnout vyzkumy, které musi byt neodkladné provedeny. Protoze
zZaci jsou velmi specifickou skupinou, kterd se velmi rychle u¢i modernim trendtim v oblasti chytrych
technologii, je nutné, aby se tyto vyzkumy pravidelné opakovaly a inovovaly. Je nutné si uvédomit,
ze ve vyuce je formovana generace budoucnosti, kterd jiz nebude schopna sviij Zivot prozit bez dig-

itdlnich technologii.

Lze konstatovat, Ze cely proces nastupu digitalnich technologii a s tim i spojenou nutnost digitalni
gramotnosti u uciteld i zakd urychlila pandemie COVID-19. Spustil se tak proces bleskové digitalni

revoluce ve §kolach.
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