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Abstrakt

Pandemie COVID-19 oteviela nové otazky ohledné kvality vzdélavani, jeho formy a struktury. Vyuka se
presunula do online prostredi a v ném byly také strukturovany vSechny edukacni aktivity. Prispévek se
zameétuje na reflexi digitalnich a pedagogickych kompetenci pedagogickych pracovnikii vybranych ces-
kych vysokych $kol béhem pandemie covid-19. Jedna se o ucitele nelékatskych zdravotnickych obort
a utitele Univerzity Jana Amose Komenského. Clanek se také vénuje pedagogickym a digitalnich kompe-
tenci vysokoskolskych ucitelli se bude ¢lanek opirat z pohledu kompetenéniho modelu vytvoreného pro-
jektem PROFFORMANCE, ktery se zaméiuje na hodnoceni kompetenci pedagogickych pracovnikl vyso-
kych $kol. Clanek bude hledat odpovédi na nasledujici vyzkumné otazky: Jak studenti a ucitelé vnimali
kvalitu vyuky béhem pandemie Covid-19? Jak vnimaji uzite¢nost nastroje na PROFFORMANCE?

Clanek vychazi z vysledk( kombinovaného vyzkumu pedagogickych a digitalnich kompetenci, ktery
probihal v letech 2020 az 2022 na vybranych Ceskych vysokych Skolach a za. Jednd se kombinaci
kvantitativnich dotaznikovych Setfeni a vysledky ohniskovych skupin a rozhovort s uciteli a stu-
denty nelékatskych zdravotnickych obort a Univerzity Jana Amose Komenského. Data jsou pak do-
plnéna o vysledky hodnoceni pedagogickych kompetenci nastrojem pro hodnoceni pedagogického
vykonu projektu PROFFORMANCE, na jehoZ vyvoji se jeden z autort ¢lanku podilel.

Klicové slova: kompetence, kvalita vyuky, nouzové distan¢ni vyuka, kompetenéni ramec, aktivizace
studentl
Abstract

A PROBE INTO THE WORLD OF PEDAGOGICAL AND DIGITAL COMPETENCES
OF SELECTED CZECH UNIVERSITY TEACHERS DURING THE COVID-19 PANDEMIC

The COVID-19 pandemic has opened up new questions about the quality of education, its form and
structure. Teaching has moved to an online environment and all educational activities have been
structured in this environment. The paper focuses on the reflection of digital and pedagogical
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competences of teaching staff of selected Czech universities during the covid-19 pandemic. The article
also focuses on pedagogical and digital competences of university teachers from the perspective of
the competence model developed by the PROFFORMANCE project, which focuses on the assessment
of pedagogical competences of university staff. The paper seeks answers to the following research
questions: how students and teachers perceived the quality of teaching during the Covid-19 pandemic.
How they perceived the usefulness of the tool on PROFFORMANCE?

The article is based on the results of a combined research on pedagogical and digital competences
conducted between 2020 and 2022 at selected Czech universities and beyond. It is a combination
of quantitative questionnaire surveys and results of focus groups and interviews with teachers and
students of non-medical health disciplines and Jan Amos Comenius University. The data are then
supplemented with the results of the assessment of pedagogical competencies using the pedagogical
performance evaluation tool of the PROFFORMANCE project, in the development of which one of
the authors of the article participated.

Keywords: competence, teaching quality, emergency distance learning, competency framework,

students’ activation

1. UVOD

Kompetencim pedagogli vysokych skol se vénuje
v poslednich letech ¢im dal vétsi pozornost. Jejich
dilezitost je zmiriovana ve strategickych dokumen-
tech Boloniského procesu i ve Strategickém zameéru
ministerstva Skolstvi pro oblast vysokych Skol na
obdobi od roku 2021. Jejich diilezitost v plné nahoté
odkryla i pandemie covid-19, kterd byla systémo-
vym narusitelem a donutila do té doby i pomérné
konzervativni vysoké Skoly a jejich ucitele vénovat
plnou pozornost vyuce a uceni v online prostoru.
V naSem clanku prindSime sondu, jak tuto situ-
aci reflektovali studenti a ucitelé vybranych vyso-
kych Skol, konkrétné se jedna o ucitele a studenty
zdravotnickych nelékatrskych obort a pak Univer-
zity Jana Amose Komenského, kterd je zamérena
na studium socidlné-humanitnich obort. Déle se
také zamérujeme na vysledky testovani ndstroje
na hodnoceni vykonu vysokoskolskych ucitel@
PROFFORMANCE. Pokousime se demonstrovat na
zékladé vysledkl vyzkuml v ceském prostiedi,
pro¢ tento ndstroj povazujeme za uzitetny pro
rozvijeni pedagogickych a digitdlnich kompetenci
¢eskych vysokoskolskych ucitelt.

2. CiLE

V naSem c¢lanku se pokou$ime mapovat jak ucitelé
a studenti vnimali kvalitu vyuku béhem nouzové
distan¢ni vyuky béhem pandemie covid-19. Nouzo-
vou distanéni vyuku chapeme jako digitalni,
plné vzdalené poskytovani vyuky v ramci reakci
na Covid19, kterd by jinak probihala na akade-
mické pladé (Palacios-Hidalgo & Huertas-Abril,
2021). Zajiméa nas, zda a jak se lisila relfexe ucitellt

a studentl a zda hréla roli jejich oborova prislus-
nost. Zkoumame i aktivitu a aktivizaci studentt
béhem nouzové distancni vyuka a zda se lisi od
vyuky v béznych casech. Jak ukazuji vyzkumy
pravé aktivita studentl béhem vyuky hraje dile-
zitou roli v jejich vysledcich uceni (Tuysuz, 2010;
Deslauriers, et al. 2019). Dale se pak zajimame o to,
zda v rozvoji kompetenci vysokoskolskych ucitelt
mlze byt uziteny nastroj na hodnocend vykonu
vysokoskolského ucitele PROFRORMANCE.

3. TEORETICKY RAMEC

Kompetence v sobé zahrnuji skryté a explicitni
védéni, kognitivni a praktické dovednosti, moti-
vace a hodnotové orientace (Rychen & Salganik,
2003) a umoznuji uciteli jednat profesionalné
primérené v dané situaci (Koster & Dengerink,
2008). Tigellar et al. pak definuji ucitelskou kompe-
tenci jako ,integrovany soubor osobnich vlastnosti,
znalosti a postojQ, které jsou potiebné v pro efek-
tivni vykon v rozmanitych vyukovych kontextech®
(2004, 255) a lze u nich prokazat, Ze dosahuji urcité
urovné v urcitém kontinuu (Gonzéales & Wagenaar,
2008). Pravé schopnost uspéSné mobilizovat
komplexni soubor psycho-socidlni zdrojd, (vCetné
postoji  znalosti  kognitivnich a  praktickych
dovednosti, motivaci, hodnot a emoci) v urc¢itém
kontextu odliSuje kompetence od dovednosti
(Rychen & Salganik, 2003).

Je tfeba také ale rozliSovat mezi kompetencemi
k ucCeni (teaching competences), které jsou zameé-
rené naroliucitelé ve tridé a primo souvisi s ,Femes-
lem® vyuky, tj. Uzce zamérenymi kompetencemi
na tuto ¢innost (Hagger, & McIntyr, 2006) a ucitel-
skymi kompetencemi (teachers competences).
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Ty je tfeba chapat v §ir$im slova smyslu jako systé-
movy pohled na profesionalitu na ucitel (OECD,
2009). Kompetence vysokoskolskych uciteld tedy
chapeme jako dynamicky soubor pojmovych,
procedurdlnich a faktickych znalosti, kognitivnich
a praktickych dovednosti a presvédceni a hodnot,
jejichz aplikace v adekvatnim akademickém kon-
textu umoznuje efektivni jednani (Domovic, Ledi¢
& Sokol, 2018).

Pokud jde o akademickou profesi, tyto kompetence
se ziskavaji a rozvijeji v pribéhu celé profesni
drahy, pricemz se opiraji o vSechny formy celoZi-
votniho uceni: forméalni, neformalni i informdlni.

Soudoba spolecnost je dynamicka méni a s tim
se proménuje 1 role vysokoSkolského ucitele.
V ramci bolonského procesu jsou jednou z klico-
vych oblasti vysokoSkolského wvyuka a uceni.
reforem. V ramci Bolonského procesu dochdzi
v Evropském prostoru vysokoskolského vzdéla-
vani k paradigmatické zméné, kdy pozornost je
vénovana uceni zameéreného na studentske uceni.
To souvisi i stale vétsim diirazem na zlepSovani
kvality vyuky a uceni, a rozvojem pedagogickych
kompetenci (Jerevanské komuniké, 2015; Parizské
komuniké, 2018, Rimské komuniké 2020). Presto
predpisy obvykle nevyzaduji, aby akademicti
pracovnici méli pedagogickou kvalifikaci. Zprava
o implementaci Boloriského procesu (EECEA, 2018)
pak varuje, Zze pred nedostatenym rozvojem
a trénovani pedagogickych kompetenci. Zarovern
roste i dilezitost vyuzivani informacnich tech-
nologii To klade naroky na osvojeni si digitalnich
kompetenci vysokoskolskymi uciteli, které se tak
stavaji klicovym pro kvalitni vykon jejich povolani
(Johnson et al,, 2011).

Pro kvalitni vykon profese vysokoskolského
ucitele je treba disponovat komplexnim soubo-
rem kompetenci, ktery by mél obsahovat tri
hlavni funkce: vyuku, vyzkum a management
(Pozos & Mas, 2012).

Z vyse uvedenych definic vychdazi i kompetenc¢ni
model vyvinuty v rdmci projektu PROFFORMANCE,
s tim, Ze se zaméfuje na kompetence ve smyslu
potencidlu k urcitému chovani. Ten definuje
kompetence vysokoskolskych ucitelti jako profesni
souborem kompetenci sestavajici ze vzajemné
propojenych odbornych znalosti, dovednosti,
schopnosti, presvédéeni a postojl, které ucitelim
umoznuji rozvijet efektivni vyucovaci postupy
a ucinné plnit komplexni pozadavky v akademic-
kém kontextu i mimo n€j. Tento model ma pak
6 tematickych oblasti:

1) Tvorba kurikula a predméti

2) Vyuka a podpora studenti

3) Hodnocen{ studentl

4) Profesni rozvoj zajistujici kvalitu vyuky

5) Vyzkum, inovace a socidlni odpovédnost spo-
jend s vyukou

6) Organizacni a administrativni ukoly

V kazdé oblasti jsou definované 3-4 kompetence,
které jsou dilezité pro vykon profese vysokoskol-
ského ucitele. Skrze vSech 6 oblasti, pak prochéazi
3 horizontalni kompetencni oblasti:

1) Digitalizace
2) Internacionalizace
3) Univerzalni design

Z toho modelu pak vychdzi nastroj na hodno-
ceni ucitelského vykonu PROFFORMANCE, ktery je
primarné formativni, a tedy zaméreny za zlepSo-
vani ucitelskych kompetenci. Néstroj obsahuje tfi
typy dotaznikl:

1) Pro sebehodnoceni ucitele

2) Peer-review, k némuz by méla ndleZet hospitace
kolegovy hodiny

3) Studentsky dotaznik

Dotazniky mély nasledujicf strukturu, jak ukazuje
Tabulka L.

Tabulka I. Struktura dotazniktt PROFFORMANCE béhem testovani

Tematicka oblast Sebehodnoceni Peer-review Studentské hodnoceni

Tvorba kurikula a predmétt 9 9 5
Vyuka a podpora studentl 12 12 8
Hodnoceni studentt 8 8 5
Profesni rozvoj zajistujici kvalitu vyuky 10 10 X
Vyzkum, inovace a socidlni odpovédnost 13 13 6
spojend s vyukou

Organizacni a administrativni ukoly 11 X 3
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Je treba, také zminit, Ze v pIné verzi bude dotaz-
nik nabizet Skoldm flexibilitu a neni ho tfeba vyuzi-
vat cely.

4. METODOLOGIE

V rdmci toho clanku jsme vyuzili data ze 3 vy-
zkumnych soubort. V prvnich dvou pripadech
se jednalo o kombinovanych vyzkum, tj. mix
tj. kombinace kvantitativniho a kvalitativniho
vyzkumu (Creswell et al., 2003).

Prvnim z nich byla data z vyzkumu vysokoSkol-
skych ucitell a studenti zdravotnickych oborti. Na
prelomu roku 2020/21 byl proveden kvantitativni
prizkum. Byly pripraveny dva dotazniky. Jeden pro
studenty a druhy pro ucitele. VétSina otdzek byla
vzajemné srovnatelnd. Prvni dotaznik byl zaméren
na reflexi online vyuky a uceni ze strany student
a druhy na reflexi ze strany ucitel. Dotaznik pro
studenty obsahoval 5 demografickych otdzek, 10
otazek zamérenych na nouzovou distanc¢ni vyuky
a 10 otazek o klasické vyuce. Dotaznik pro ucitele
se skladal ze 4 demografickych otdzek, 12 otdzek
zamérenych na nouzovou distancni a 10 otdzek
o klasickém uceni. Dotazniky obsahuji kombinaci
uzavrenych, polootevienych a otevienych otazek.
Jako nastroj pro vyplnéni dotaznikd jsme pouzili
formuldr Google. Dotaznik byl zaslan na vSechny
vysokoskolské instituce nabizejici studijni obor
VSeobecné osetfovatelstvi a zdravotnické zachra-
narstvi. Dotazniky vyplnilo 294 studentd a 76
ucitell. Kvantitativni vyzkum pak doplnili ohnis-
kové skupiny se studenty a uciteli béhem dubna
a kvétna 2021

Druhy soubor dat byl pak sesbirdn mezi uciteli
a studenty Univerzity Jana Amose Komenského
(UJAK). Na této univerzité studenti studuji studenti
socidlné-humanitné orientované obory. Zde probi-
hal kvantitativni vyzkum v dubnu a kvétnu 2021,
v Cervnu pak na néj navazaly ohniskové skupiny
se studenty. a dotaznik jsme rozeslali prostrednic-
tvim e-mailt $kol vSem studentim a vSem ucite-
Iim. Ziskali jsme 326 vyplnénych dotaznikd@ od
student a od 17 uciteld, coZ samoziejmé do urcité
miry limituje vypovédn{ hodnotu v pripadé uciteld
UJAK.

Pro analyzu kvantitativnich vysledkli jsme
pouzili popisnou statistiku (Satake, 2015). Odpovédi
z ohniskovych skupin a polooteviené a oteviené
otazky jsme analyzovali na zékladé pouziti selek-
tivniho a teoretického kdédovani (Holton, 2010)
v programu Atlas.ti.

Treti soubor pak predstavuje data ziskana z testo-
vani hodnotictho nastroje PROFFORMANCE, které
probihalo v listopadu 2021 az v tnoru 2022. Jeden

z autort ¢lanku byl soucésti tymu expertd, kteri
zajistovali vyvoj a testovani dotazniku. Sebehod-
notici dotaznik vyplnilo 158 ucitelli, dotaznik pro
peer review 99 uciteli a studentsky dotaznik 429
ucitelli. Testovani probihalo na 17 $koldch v 6 zemi:
Cesko, Gruzie, Chorvatsko, Madarsko a Srbsko.

5. VYSLEDKY

5.1. Pohledy studenti a ucitela
na vyuky béhem pandemie

Prvni tematickou oblasti, kterou jsme zkoumali, byl
pohled studenti a uciteld na nouzovou distancni
vyuku. Tu chdpeme jako digitdlni, plné vzdalené
poskytovani vyuky, kterd by jinak probihala na
akademické plidé, jako reakci na COVID-19. (Pala-
cios-Hidalgo a Huertas-Abril, 2021). Zajimalo
nas, jak studenti a ucitelé reflektovali nouzo-
vou distan¢ni vyuku jako ndhradu standartni
prezencni vyuky.

Z vysledku, lze Tici, Ze prevladd mirny optimis-
mus u socidlné-humanitnich oborti a spise skepsi
u zdravotnickych obord-. Na jedné strané vidime,
Ze 38,6 % studentd socidlné-humanitnich obort
hodnoti online vyuku jako dobrou néhradu za
prezencéni vyuku, opacny ndazor vSak zastava
22,5 % respondentl. Zbyvajicich 39,5 % zastava
neutrdlni nazor. To jsou opacné vysledky nez
v prizkumu mezi studenty zdravotnickych obort
v CR. V tomto vyzkumu mélo na tuto problematiku
pozitivni nazor pouze 21,7 % respondentd, 27,1 %
mélo neutrdlni ndzor a 51,1 % negativni. (Beseda,
Cerny & Pekara, 2021). Vysvétlenim muize byt prav-
dépodobné to, Ze studenti zdravotnickych profesi
jsou vice prakticky orientovani a v této oblasti je
téz81 nahradit prezen¢ni vyuku nez v humanitnich
a spoleCenskych védach.

Témeér dvé tietiny uciteld ze socidlné humanit-
nich oboru (64,7 %) se domnivaji, Ze ERT dobfe
nahrazuje tradi¢ni vyuku. Ucitelé jsou ve srov-
nani se studenty optimistictéjsi (38 %), ajk ukazuje
Tabulka II. V ptipadé zdravotnickych obor jsou
ven jsou celkové skeptictéjsi nez ucitelé na socidlné
humanitnich obort.

Dal$im zkoumanym tématem byla aktivizace
studentl uciteli béhem nouzové distan¢ni vyuky.
Z pohledu ucitel 53 % z nich odpovédélo, Ze se
snazi do své online vyuky zahrnout i aktivni prvky,
pouze 17,7 % ucitelt odpovédélo zaporné. Podobné
vysledky ukazuje i vyzkum Besedy, Cerného
a Pekary (2021).

Pozitivné hodnoti snahu vyucujicich 41,7 % stu-
dentd, neutrdlné 34,3 % a negativné 24 %. Vysledky
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Tabulka II: Srovndni nouzové distancni vyuky a standardni vyuky

Utitelé Ucitelé soc.- Studenti Studenti soc.-
Hodnoceni zdravotnickych D zdravotnickych o I
o humanitnich obora o humanitnich obora
obora obort
Pozitivni 23,7 % 64,7 % 21,7 % 38 %
Neutralni 47,4 % 29,4 % 27,2 % 39,5 %
Negativni 28,9 % 5,9 % 51,1 % 22,5 %

jsou lepsi nez v prizkumu studentl zdravotnic-
kych oborti (34 % pozitivné, 28,6 % neutrdlné
37,4 % negativng) (Beseda, Cerny & Pekara, 2021).
Studenti tedy reflektuji snahu o svou aktivizaci vice
negativné nez ucitelé. Vétsi rozdil je mezi uciteli
a studenty zdravotnickych obor®, podrobnéji
Tabulka III.

Dalsim tématem byla aktivita studentl béhem
nouzové distanc¢ni vyuky. Zatimco, studenti zdra-
votnickych oborll se vidéli trochu vice aktivnéjsi,
nez byla aktivizace jich uciteli a ucitelé byli ke
studentské aktivité vice kriti¢téjsi nez studenti.
Studenti a ucitelé socidlné-humanitnich obort byli
ve svém hodnoceni aktivit konzistentnéjsi (srov-

nejte Tabulky III a IV) a zdroven ucitelé byli opti-
mistictéjsi ohledné aktivity svych student. Zda
se, 7e mezi studenty socidlné-humanitnich obort
bude vétsi mira sebereflexe svého vykonu béhem
hodiny.

Dale tématem byla aktivizace studentli uciteli
béhem Kklasické vyuky. Podrobnéjsi vysledky
prezentuje Tabulka V. Ukézalo se, Ze ucitelé zarazo-
vali vice aktivnich prvkl nez pti nouzové distancéni
vyuce. Zajimavé je, ze studenti byli k ucitelim
velmi kriti¢ti a zaroven vidéli snahu o svou akti-
vizaci mirné nizsi v dobé standardni vyuky oproti
Casu nouzové distancni vyuky. Z ohniskovych
skupin vyplyvalo, Ze ucitelé nebyli obezndmeni

Tabulka III: Aktivizace studentt uciteli béhem nouzové distancni vyuky

Ucitelé Ucitelé Studenti Studenti
Hodnoceni zdravotnickych soc.-humanitnich zdravotnickych soc.-humanitnich
obort obort obort obort
Pozitivni 48,6 % 53 % 34 % 41,7 %
Neutralni 24,3 % 29,3 % 28,6 % 34,3 %
Negativni 27,1 % 17,7 % 37,4 % 24 %
Tabulka IV: Aktivita studentit béhem nouzové distancni vyuky
Ucitelé Utitelé Studenti Studenti
Hodnoceni zdravotnickych soc.-humanitnich zdravotnickych soc.-humanitnich
oboru oboru oboru obora
Pozitivni 32,9 % 53 % 35,7 % 41,7 %
Neutralni 38,3 % 29,3 % 29,4 % 34,3 %
Negativni 28,8 % 17,7 % 17,6 % 24 %
Tabulka V: Aktivizace studentil uciteli béhem standartni vyuky
Utitelé Utitelé Studenti Studenti
Hodnoceni zdravotnickych soc.-humanitnich zdravotnickych soc.-humanitnich
obori obori obori obori
Pozitivni 73,65 % 76,5 % 33,55 % 35,6 %
Neutralni 20,25 % 23,5 % 37,2 % 34,8 %
Negativni 6,1 % 0% 29,25 % 29,6 %
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s metodami vyuky online, a to se odrazilo na jejich
vyrazné niz$im hodnoceni aktivizace studentdl
béhem online vyuky.

Ucitelé pak hodnoti aktivitu svych student
béhem vyuky niZe nez svou snahu o jejich akti-
vizaci. V pripadé uciteld zdravotnickych oborti
se jedna o vice nez 30 % rozdil, v pripadé ucitellt
socialné humanitnich oborl se jednalo o vice nez
10 % ucitelQ. Ucitelé socidlné-humanitnich obort
jsou vuci aktivité svych studentl optimistictéjsi
nez sami studenti. V obou skupinach vidi sebe jako
aktivni pres 40 % studentd, jak je vidno z Tabulky
online vyuky.

Na zakladé analyzy kvalitativnich odpoveédi lze
konstatovat, Zze podle studentl by kvalitu vyuky
zlepsila predevsim lepsi organizace vyuky, nasta-
veni pravidel a lepsi komunikace mezi studenty,
uciteli a vyucujicim. Studenti také postradali
pribéznou zpétnou vazbu od vyucujicich. Zpét-
nou vazbu ucitelé zpétné neziskavaji, prestoze po
ni studenti opakovaneé volaji. Vyskytly se i pripady,
kdy ucitelé nebyli vlibec interaktivni.

5.2. Vysledky testovani ndstroje
PROFFORMANCE

V ramci testovani nastroje hodnoceni ucitelského
vykonu PROFFORMANCE méli nejvétsi zastupci

Tabulka VI: Aktivita studentil béhem standartni vyuky

pedagogickych obort (28,5 %), nasledovala skupina
umeéleckych a humanitnich oborti (16,5 %), 11,4 %
respondentti bylo z oblasti socidlnich véd a 10,1 %
ze strojirenstvi, jake je vidét z Grafu 1.

Podobné slozeni méli i respondenti peer-review
dotaznikd, kde s 29,3 % bylo nejvice zastupcli peda-
gogickych, 14,1 % bylo z oblasti socialnich védé
a 11,1 % z oblasti strojirenstvi, jak ndm ukazuje
Graf 2.

V pripadé studentli bylo zastoupeni pedagogic-
kych oborti 32,6 %. Druhou nejvétsi skupinu pak
tvorily programy obecné vzdélavani (12,3 %) a na
tretim misté pak byly zastupci strojirenstvi (9,6 %),
podrobnéji Graf 3. 71,9 % studentl studovalo
bakalarsky studijni program a 22,1 % magistersky
studijni program, zbyvajici studenti studovali jiny
typ programu.

Sebehodnotici dotaznik zabral vyplnit 42,4 %
¢as do 30 minut a 44,9 % respondentt jej vyplnilo
rozmez{ 30 az 60 minut. Peer-review verze byla
naro¢néjsi do 30 minut ji vyplnilo 35,4 % respon-
denti, mezi 30 az 60 minutami 44,4 % respon-
dentli a 17,2 % respondenttim to trvalo v ¢ase 60 az
90 minut. 30,5 % studentlm pak nezabral dotaznik
vic nez 10 minut. Nejvice respondenttim (48,5 %)
pak trvalo vyplnéni mezi 11-20 minutami a 14,9 %
to trvalo 21-30 minut.

V pripadé sebehodnotici verze 59,5 % respon-
dentl hodnotilo uZitecnost dotaznik@ pozitivné

Ucitelé Ucitelé soc.- Studenti Studenti soc.-
Hodnoceni zdravotnickych PO zdravotnickych . I
o humanitnich obort o humanitnich obora
obort obort
Pozitivni 32,8 % 64,7 % 447 % 41,35 %
Neutralni 26 % 29,4 % 37,1 % 39,85 %
Negativni 28,8 % 5,9 % 18,2 % 18,8 %

Zdroj: vlastni zpracovani dat
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a 33,5 % neutradlné. 79,8 % respondentl pak
hodnotilo otdzky a napovédy k nim jako srozumi-
telné. Vice nez 75 % respondentl by pak néastroj
rado vyuzivalo. 43,7 % respondentl by pak nastroj
rado vyuzivalo kazdy rok a 32,9 % kazdé dva
roky, 14,6 % hlasovalo pro vyuzivani po kazdém
druhé tematicka oblast Vyuka a podpora studentd,
nasledovala oblast tieti Hodnocen{ studentd.
Posledni skoncila oblast Organizacni a administra-
tivni ukoly i tuto oblast, ale povazovalo za uzitec-
nou pies 50 % respondentd.

V pripadé peer-review pak dotaznik hodnotilo
pozitivné 54,1 % respondentl a dalsi 35,7 % neut-
ralné. VSech 5 tematickych oblasti hodnotilo vice
nez dvé tretiny respondentd jako uzite¢né a stejné
tak jako v pripadé sebehodnoceni nejuzite¢néjsi jim
pripadala druha tematicka oblast Vyuka a podpora
student a pak oblast tfeti Hodnoceni studentd.

V pripadé studentského hodnoceni 40,3 % stu-
dentd by dotaznik rado pouzivalo a 41,6 % mozna,
9,7 % jen kdyby byl povinny a Cisty nesouhlas
vyjadrilo 8,4 % studentl. 76,7 % studentl povazo-
valo dotaznik za uzitetny, 17,6 % mélo neutrdlni
nazor a jen 5,5 % ho povazovalo za neuzitecny.
[ v pripadé studentl byla oznacena jako nejdile-
byly hodnoceny nadpoloviéni vétSinou jako
uzite¢né.

Je tfeba jeSté dodat, Ze dotaznik byl testovan
v anglic¢tiné a studenti, ale i pedagogové by uvitali
dotaznik v ndrodnich jazycich. V otevienych odpo-
védi zaznivalo mnoho pochvalnych hodnoceni.

Z testovani vysla i nasledujici doporuceni méné
otazek, zvazit, zda se nékteré otazky neprekryvaji.
Doporuceno bylo i zuzeni $kdly a zjednoduSeni
jazyka.

6. DISKUZE

Na zakladé vyse prezentovanych vysledkd
vyzkumu mizeme Tici, Ze v pripadé nouzové
online vyuky a jeji moznosti nahradit standartni
vyuku hraji dllezitou roli oborova specifika.
Studenti socio-humanitnich oborti hodnotili online
vyuku pozitivnéji ve srovnani se studenty zdravot-
nickych obort. Utitelé jsou optimisticti ohledné
nahrazeni bézné vyuky béhem pandemie nouzo-
vou distan¢ni vyuku nez studenti roli, zde mohou
hrat i psychosocialni aspekty jako nedostatek inter-
akce se spoluzaky, coz zminuji napr. i Almahasees
Mohsen & Amin (2021).
studentll a studenti byli kriti¢téjsi. Z odpovédi vsak
vyplyva, Ze jak ucitelé, studenti jsou pri tradicni
vyuce aktivnéjsi a je zde prostor pro zlepSeni.
Studenti také trpéli v pripadé nouzové distancni
vyuky nedostatkem komunikace se $kolou, coZ
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potvrzuji 1 dal§i studie napf. (Almahasees,
Mohsen & Amin 2021; Lin, Qin a Zhu, 2020; Kara-
tas & Tuncer, 2020; Makela et al., 2020). Studenti by
chtéli lepsi organizaci vyuky, prehlednou komuni-
kaci s univerzitou a vyucujicimi a dostupné elektro-
nické studijni materidly. Pouceni z toho pro vysoké
Skoly je pripravit si nouzovy plan komunikace.

Studenti vidéli jako problém nedostatecnou
pribéZznou zpétna vazbu, kterou nékteri ucitelé
studentiim neposkytuji, prestoze po ni studenti
opakované volaji, coz potvrzuje tezi Bodzina
a Parka (2000), ze zpétnd vazba od studentl
a uciteld v mnoha pripadech v online prostredi
prestava fungovat. Jak uvadi, Agarwal a Devan
(2020), pravidelna zpétnd vazba je klicem ke spoko-
jenosti a pohodé student béhem vyluky.

Z vySe zminovanych faktQ, a i z testovani
nastroje na hodnoceni vykonu vysokoskolskych

uciteld PROFFORMANCE, Ze dany typ ndstroje
potfebny a mulize slouzit k rozvoji ucitelskych
kompetenci a mohou ucitelim a manage-
mentu davat cenné informace o tom, na které
kompetence maji rozvijet. Zaroven se ukazuje,
ze ucitelim chybéli béhem nouzové distanc¢ni
vyuky digitalni kompetence, a proto budeme
v tomto vyzkumu pokracovat a vyuZijeme pro
néj Evropsky ramec digitdlnich kompetenci
(Redecker, 2017). Jak ukazal vyzkum z roku
2020 (Beseda, Cogiel, Dokoupilova & Mace-
nauer, 2020) v pripadé stredoskolskych uciteli
doSlo béhem pandemie ke zlepSeni digitdlnich
kompetenci. Predpokladame, Ze to bude platit
i pripadé vysokoskolskych ucitelli a zaroven
dany vyzkum bude slouzit jako informace, které
digitdlni kompetence uciteld je tfeba primarné
rozvijet.

ZAVER

V naSem prispévku jsme se zamérili na problematiku pedagogickych a digitalnich kompetencich vy-
sokoskolskych ucitell. Jednéa se o téma navysost aktudlni, o ¢em svéd¢i i komuniké Boloriského pro-
cesu (Jerevanskeé z roku 2015, Pafizské z roku 2018 a Rimské z roku 2020). Pfedstavili jsme vysledky
tr1 vyzkum, které se zabyvali problematickou kvality vyuky a uc¢eni. Naznacili smérem, kterym se
v naSem vyzkumu chceme ubirat dal. Dobrou zpravou nakonec je, Ze projekt PROFFORMANCE ma
pokracovani v projektu PROFFORMANCE +, ktery startuje nyni v zari 2022.

Vyzkum byl proveden v rdmci projektu ¢. TL03000205 Osobni studijni prostredi vysokoskolskych
studentl mediciny podporeného Technologickou agenturou CR.

Tento clanek je vystupem interniho vyzkumného projektu s ndzvem ,Analyza ,nouzové“ distancni
vyuky a jeji dopad na vyucovani a uceni z pohledu pedagogti a studenti vybranych vysokych $kol*
realizovaného v letech 2021 a 2022. Projekt byl financovan z dotace na dlouhodoby koncepéni roz-
voj vyzkumné organizace, kterou Univerzité Jana Amose Komenského Praha poskytlo Ministerstvo
Skolstvi, mladeze a télovychovy.
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