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Abstrakt

Tento prispévek se zaméruje na konceptualizaci tfi pojm: krize, konflikt a nejistota. Cilem je prispét
kleps$imu porozuméni témto jevlim a vytvorit teoreticky rdmec pro jejich studium a analyzu. Vivodu
jsou definovany tyto pojmy a jsou prezentovany razné pristupy k jejich vykladu a interpretaci.
Ddle se Clanek zaméruje na vztah mezi témito jevy a ukazuje, jak se mohou navzajem ovliviiovat
a vzajemné se posilovat. Celkové tento teoreticky prispévek nabizi zdkladni rdmec pro studium
téchto jevl, ktery maze byt uzitecny pro odborniky v oblasti sociologie, politologie, bezpe¢nostnich
studii, ekonomie a dalSich spoleCenskych véd.
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Abstract

This paper focuses on the conceptualization of three concepts: crisis, conflict,and uncertainty. The aim
is to contribute to a better understanding of these phenomena and to create a theoretical framework
for their study and analysis. In the introduction, these concepts are defined, and various approaches
to their interpretation and explanation are presented. The article then focuses on the relationship
between these phenomena and shows how they can influence each other and strengthen each other.
Overall, this theoretical paper offers a basic framework for studying these phenomena, which can be
useful for professionals in the fields of sociology, political science, security studies, economics, and

other social sciences.
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Uvod
Dnesni spole¢nost se vyznacuje mnozstvim krizi,
konfliktl, stietl, nejistot, konfuzi. Tyto dynamické
fenomény lze =zdrovenn vnimat jako prirozeny
vyvoj, ktery nabizi mnoho vyzev, ale i problémt.
Tento typ spoleCnosti ¢asto prochdzi turbulentnimi
obdob{mi, kterd mohou byt zptisobeny politickymi,
ekonomickymi, socidlnimi, bezpecnostnimi,
pandemickymi nebo kulturnimi faktory. Rézné typy
problémt mohou také vznikat v dlsledku rychlého
rozvoje a zmén, ale i nedostatku prosttedki k jejich
reSeni. Tyto rozdily lze identifikovat v néazorech
a hodnotdch mezi rlznymi skupinami, ale také

v disledku wvnéjsich vlivl, jako jsou prirodni
katastrofy, valky a pandemie.

V dynamické spolecnosti plné krizii a konfliktl
mohou byt tyto faktory definovany jako hrozby ¢i
rizika, ale zaroven mohou byt prileZitosti pro zmény;,
inovace a nové definovani vizi. Pokud se vsak
spole¢nost neni schopna na krize adaptovat a resit
problémy, koflikty a vyzvy efektivné, mohou mit tyto
situace dopad na stabilitu a prosperitu spolecnosti
jako celku.

Soucasny vyvoj jednoznacné ukazuje, Ze téma
bezpecnosti (v Sirokych souvislostech bezpecnosti
vojenské, societalni, ekonomické, kybernetické atp.)
nabyvd na vyznamu. Zaroven jsou realizovana
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védeckd Setfeni (klasifikace, prognézy, dusledky)
bezpecnostnich hrozeb a rizik, kterd maji vliv na
soucasné mezinarodni vztahy, ale i na bezpectnost
jednotlivych statli, regionti, komunit i jednolivcl
(srov. Stojar a kol. 2022; Smolik, Smid a kol. 2011;
Smolik 2014; DiviSova a kol. 2019).

Predevsim pod vlivem masovych médii (socidlnich
sitl) mézeme mit dojem, Ze Zijeme v obdobi
nejriznéji definovanych krizi, socidlniho napéti,
politického nasili, nestability ¢i ohrozeni tradi¢nich
hodnot. BéZny konzument medidlnich zprav je
konfrontovan (a ovliviiovdan) s problematikou
hospodarskych, ekologickych, energetickych,
potravinovych ¢i bezpecnostnich krizi, pricemz
jednim z vaznych témat je i terorismus, ktery je
prikladem ,dynamiky svétové rizikové spolecnosti¢
(blize viz Beck 2004: 398; Nolte 2018: 196).

V globalizovaném svété dochdzi ke zvySenému
mnozstvi konfliktd, krizi ¢i subjektivné pocitovanych
nejistot (ekonomickych, bezpecnostnich, kulturnich
apod.). Tyto tendence nejsou jen v rozvojovych
zemich, ale i v zemich stfedni a vychodni Evropy.
Podle analytickych studii je zdrojem socidlniho
napéti v postkomunistickych zemich predevsim:

* Stépeni spole¢nosti na bohaté a chudé;
* etnické a narodnostni rozdily;
* vztahy mezi majoritou a minoritami;

o stfety mezi stoupenci politickych  stran,
které deklaruji rozdilné politické, integracni
a bezpecnostni orientace;

¢ odli$né hodnotové a kulturni vzorce chovani (srov.
Murdza 2014: 48).

Nestabilita ¢i krize se mohou projevovat v oblasti
hodnot (vztaht, dvéry, solidarity atp.), duchovna,
rodiny, politiky (politicka krize), etiky a moralky
(mravni dekadence), ekonomiky (finan¢ni krize),
zivotniho prostredi ¢i, jak 1ze vysledovat od zacatku
roku 2020, s pandemii koronaviru (SARS-CoV-2)
a onemocnénim (COVID-19).

Historické zkuSenosti z predchozich krizi potvrdily,
ze krize prohlubuji socidlni rozdily, polarizuji
a radikalizuji spolecnost, maji vliv na bezpecnost
jedincti i celych spolecnosti. Navic tyto bezpecnostni
situace vyrazné ovliviiuji lidskou  psychiku
a celkovou kvalitu Zivota (srov. Smolik 2020; 2022).

Promény spolecnosti a lidské civilizace smérujici
k vyssi komplexité, planetarizaci, virtualizaci
a medializaci kladou na reflexi bezpecnosti vyrazné
jiné pozadavky, coZz se tyka i vétstho dl@razu na
konceptualizaci jednotlivych terminti (srov. Sak 2018).

Metodologické ukotveni:
konceptulizace zdkladnich pojmt

Pro moznost komunikace mezi riznymi védnimi
pristupy je vhodné definovat zakladni pojmy.
Konceptualizace pojmll znamena proces premény
abstraktnich myslenek a konceptl do jasnych
a konkrétnich definic a kategorii (srov. Babbie 2016).
Jednad se o proces, pii kterém lidé vytvareji mentalni

reprezentace pojmu, které jim umoznuji 1épe
porozumet, jak se véci vzajemné spojuji a jak funguji.
Konceptualizace pojm@ miize byt provadéna pomoci
riznych metod, jako jsou napiiklad Klasifikace,
taxonomie, sémantickd analyza nebo ontologie.

Podle Jaccarda a Levina (2018) je konceptualizace
Kklicovym krokem pfi tvorbé teoretickych modeld
a vyzkumnych otazek, které umoznuji testovani
hypotéz a porozuméni studovanému jevu.

Konceptualizace pojmu hraje klicovou roli
v mnoha oblastech, v€etné védy, filosofie, lingvistiky,
psychologie a dalSich. Bez konceptualizace by bylo
tézké rozvijet nové myslenky, teorie a pristupy,
protoZze by nebylo jasné, jakym zplsobem by
se mély vztahovat k existujicim mySlenkam
a kategoriim. Konceptualizace pojmi je také
dilezitd pro komunikaci a sdileni informaci mezi
lidmi, protoze umoziuje, aby silidé 1épe porozuméli
a mluvili o stejnych vécech. Nésledujici text tedy
predstavi zdkladni terminy, které jsou stéZejnimi
(nejenom) pro tuto konferenci.

Krize

Krize byva synonymicky spjata s vyznamy pojmu
katastrofa, zhorseni, komplikace, obrat, zlom, potiz,
tisen), nesnaz, nestésti, obtiZna situace, nouze,
neprizeni, konflikt, napéti ¢i panika. Casto je krize
povazovana za urcity zlom ve vyvoji spolecnosti,
komunity, organizace atp.

Socidlnépsychologické deskripce fenoménu krize
akcentuji zpravidla tyto rysy:

1. krizova situace je spiSe akutni nez chronickd, ackoli
doba jejiho trvani je obvykle nespecifikovana;

2. krize Casto vyvolava patologické jednani

a neadekvatni reakce;

krize ohrozuje cile a zajmy lidi, jichz se dotyka;

4. prozitek krize mize byt relativni - co je jako krize
vniméano jednou skupinou, nemusi byt krizi pro
druhé;

5. krize zplsobuje napéti organismu, vyvolava
psychické napéti a stres;

6. krize je nasledovdna obnovenim ekvilibria,
zaloZeného na nové konfiguraci vztaht apod. (viz
Hlavac 2002: 107-109).

Krizi 1ze vnimat jako naruSeni norméalniho chodu
spole¢nosti ¢i subjektivnich pocitl nejistoty plynouci
ze zhorSujicich se podminek existence. V krizich
lze jen obtizné predvidat budouci vyvoj, patrné
jsou zndmky nestability, nejistoty, obav atd. Krize
lze vnimat i z hlediska ¢asového, tj. zda se krize
odehrava v kratkém casovém horizontu (nékolik
meésicl, naptiklad politickd krize) ¢i z hlediska
stfednédobého (financni krize) ¢i dlouhodobého
(napr. v pripadé ,krize hodnot®) (viz Smolik 2022).

Obecné Ize konstatovat, Ze existuji tfi mozné scénare
reakci na jednotlivé (predevsim politické) krize:

a) politicky systém a jednotlivé spolecnosti se na
tyto krize adaptuji, prizptsobi se jim, budou
reagovat na nové vyzvy, hrozby a rizika;
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b) krize budou silnéjsi a proméni existujici systém
a jednotlivé aktéry ve spolecnosti, bude dochazet
i ke zméndm v politické reprezentaci, objevovat
se budou pripady nésili;

c) krize budou zplisobovat prohlubujici se otfesy
v politickém systému jako celku, pricemz mohou
vést k etablovani radikalnich sil, pripadné
k oslabovani ¢i pfeméné demokratickych rezimi.

Nemusi pritom jit pouze o dlouhodobéjsi krizi
pouze v jedné oblasti, kterd by méla vliv na nartstajici
nespokojenost ob¢ant. V soucasnych spole¢nostech
existuje mnoho dlivodd k nespokojenosti s vladou
a dalsimi institucemi. Jednd se o pripady Spatného
fungovani urcitych instituciondlnich segmentd,
zneuzivani moci, korup¢ni jedndni, ale i pripady
politickych ~ skandald (napf. s neprihlednym
financovanim politickych stran).

Dal$im prikladem mohou byt negativni trendy
v oblasti kriminality, nelegdlni migrace, problém
mezi majoritou a minoritami, narQstajici socidlni
nerovnost, zvySujici se nezaméstnanost, chudoba,
ale i teroristické ¢iny (srov. Vlachova 2015: 158-170).

Mezi rizné typy krizi patti naptiklad:

1) Prirodni katastrofy, jako jsou zemétreseni,
hurikany, povodné, pozary a dalsi.

2) Ekonomické krize, jako je napriklad recese,
inflace, bankovni krize, dluhové krize a dalsi.

3) Politické krize, jako je napiiklad nedostatek
vladniho vedeni, korupce, revoluce a dalsi.

4) Socidlni krize, jako jsou naptiklad rasové,
naboZenské nebo etnické konflikty, migrace,
nezamestnanost, chudoba a dalsi.

5) Krize v oblasti zdravi, jako jsou pandemie,
epidemie, nemoci a dalsi.

Prikladem aktudlni krize, kterou muZeme
zminit, je pandemie COVID-19, kterd méla dopad
na celosvétovou ekonomiku, zdravotni systémy
a socialni interakce. Studie o dopadu této pandemie
na psychické zdravi ukézaly, Ze mnoho lidi
trpi tzkosti a depresi v souvislosti s omezenim
socidlnich kontaktll a obavami z infekce. UZ{van je
i pojem koronafobie (viz Asmundson, Taylor 2020).

Konflikt

Konflikt (z latinského conflictus, srazka, rozpor,
spor) muze byt definovan jako rozpor nebo
neshoda mezi dvéma nebo vice stranami, ktery
vede ke stfetu zajm@, hodnot nebo potieb. Mnohé
veédi obory definuji konflikt rznym zplsobem
s rliznymi akcenty a nuancemi (srov. Smid 2010).

Konflikty se vyskytuji v rlznych oblastech
lidského zivota, jako jsou politika, spolecnost,
rodina, pracovni prostiedi, mezinarodni vztahy atp.
Konflikty lze klasifikovat réiznymi zptsoby (napf.
procesy vzajemného plisobeni, pfi némz dochézi
k neshodé mezi alespori dvéma stranami ohledné
cili, hodnot, zdrojd atp. (srov. Deutsch 1973; Hartl,
Hartlova 2000).

Konflikty jsou pomeérné slozitym spoleCenskym
jevem a pororzumeéni konfliktm, a tim spise jejich
reSeni, je vénovan cely védni obor — konfliktologie.
Jednd se o relativné novou disciplinu, ktera
se formuje predevSim na pomezi sociologie,
psychologie a politologie. Konfliktologie se zabyva
vznikem, vyvojem a feSenim socidlnich konfliktd,
které vznikaji mezi jednotlivymi subjekty z d@vodu
odli$nosti jejich z&jm@, hodnot nebo chybné
komunikace (Prorok, Lisa 2011: 7).

V mezindrodnich vztazich je konflikt definovan
jako spolecensky stav, kdyz dva nebo vice aktért
sleduje vzdjemné se vyluCujici ¢i vzajemné
nekompatibilni cile (viz Suchy 2012: 13).

Existuje velké mnozstvi odbornych definici
konfliktd, ptricemz je Casto zminovano, Ze se jedna
0 situaci, ve které jde o dosazeni urcité hodnoty
(cile, potieb). Cast definici také upozoriiuje, Ze se
jednd o interak¢ni proces, ktery ma atribut neshody
mezi dvéma presné ohrani¢enymi entitami (lidmi,
skupinami, organizacemi, narody, ideologiemi atp.).

Konflikt tedy lze chépat jako interakéni proces
mezi dvéma nebo vice stranami, ktery se tyka nebo
zahrnuje rozdilné zajmy, hodnoty, postoje, potieby
nebo cile, a ktery vede ke stfetu nebo napéti
(Galtung 1996).

Definice ukazuji, ze konflikt je komplikovany
proces, ktery obsahuje rozdilné zdjmy, hodnoty,
predstavy, cile, vize, predstavy atp.

Konflikty 1ze Kklasifikovat mnoha zplsoby,
nicméné je podstatné klasifikovat predevs$im
konflikty tykajici se bezpecnosti a politiky. Z hlediska
bezpecnostni dimenze lze identifikovat konflikty
etnické, ndbozenské ¢i ideologické (srov. Eichler
2009; Smid 2007), pFicemz casto jsou jednotlivé
druhy na trovni idedlnich typt, protoze v realité
se Casto prekryvaji priciny, ale i prabéh a re-
interpretace konflikt. Huntington (2001) definoval
soudobé konflikty jako strety mezi kulturami,
civilizacemi a nabozenstvimi, nicméné jak ukazuje
rusko-ukrajinsky konflikt, tak civilizacni rozdily
nejsou jedinou pri¢inou konfliktu. Casto se jedna
o komplexni konflikty, které nemaji jednoducha
(napriklad diplomatickd, politickd) reSeni.

Konflikty se odehrdvaji na rtiznych urovnich
(intrapersondlni, interpersondlni, meziskupinové
az o mezinarodni ¢i globalni). DileZité je rozliSovat
mezi nasilnymi (violent) a nenasilnymi (non-
violent) konflikty, potazmo mezi ozbrojenymi
a neozbrojenymi, pricemz i nasilny konflikt nemusi
byt ozbrojeny (Smid 2007: 23; Prorok, Lisa 2011: 33;
Suchy 2012: 15).

Podle povahy konfliktu mZeme konflikty délit na:
a) konflikty hodnot, viry a nazord;

b) konflikty v oblasti zdrojl (izemi, suroviny);
¢) konflikty kviili mocenskym strukturdm a vztah@m.

V socidlnich védach — predev$im v sociologii —
se také od 50. let 20. stoleti rozviji vlivna teorie
konfliktu, kterd analyzuje neodstranitelnou
protikladnost zajmi. V zéasadé plati, Ze socialni
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konflikty jsou dlsledkem nedostatkovosti statkd,
0 néz socialni aktéri usiluji, a odliSnosti hodnot,
které vyznavaji. Jak jiZz bylo uvedeno vySe,
konfliktni situace jsou studovany radou veédeckych
disciplin. Etologicky pristup povazuje konflikty mezi
jednotlivci 1 skupinami za projev agresivity, kterd
ma instinktivni charakter. Pristup psychologicky
sleduje napriklad formovani postojl, ale i emoci
provazejici konflikty.

Schopnost vécné TteSit konflikty je kromé
omezené znalosti teorie negativné ovliviiovana
pravé emocemi aktért konfliktd, které mohou
do hry vyrazné vstoupit, zejména pokud jsou
ohroZeny kliCové zajmy subjektu nebo hodnoty,
které povzuje pro svou existence za dilezité.
Emoce mobilizuji subject, zaroven vsak casto
brani objektivnimu pohledu na podstatu konfliktu
a nalezeni raciondlniho feseni. U béZnych konfliktg,
tykajicich se jedinc nebo malych socidlnich
skupin, mtze byt chybné reSeni v krajni pripade
osobni tragédii. Pokud je konflikt spojen se zajmy
velkych socidlnich skupin a ma politicky charakter,
tj. dotyka se klicovych zajma téchto skupin a ty pro
jejich zajisténi vyuzivaji statu, disledky chybného
reSeni se mnohokrat znasobi (Prorok, Lisa 2011: 8).

Konflikty v oblasti politické se jevi jako strety
kvalitami. Nepochopeni u nich vyvolava i fakt, Ze
politické konflikty konci casto znicujicimi valkami
(srov. Prorok, Lisa 2011: 13). Vélka je zaloZena
primdarné na roli silovych prostiedkd pro dosazeni
politickych cild, pricemz se jednd o konflikty
teritoridlni, mocensko-politiké, ideologické atp.
(Suchy 2012).

Jak jiz bylo uvedeno vyse, tak konflikty 1ze Clenit
i z hlediska nepritomnosti ¢i pritomnosti nasili.
Nenésilny konflikt probihd bez vyuziti silovych,
donucovacich prosttedkt. Proces feSeni konfliktu
muize byt v daném piipadé vysledkem diskuze,
vyjednavani, passivity, zprostfedkujicich c¢innosti
jinych subjektl apod. Nésilny konflikt je spojen
s pouzitim mocenskych, silovych prostiedkl
nebo s hrobou jejich bezprostfedniho pouZiti pri
reSeni konfliktu. Cilem silového reSeni nebo jeho
hrozby je eliminovat subjekt-protivnika v konfliktu,
a tim konflikt vyresit. Silové feseni mlize vést jak
k fyzickému odstranéni nepratelského subjektu, tak
ke snizeni jeho schopnosti prosazovat samostatné
a v plném objemu jeho zajmy (Prorok, Lisa 2011: 35).

Konflikt také muze byt bud latentni nebo
otevieny. V pripadé latentniho konfliktu se
jednd o stiuaci, kdy jedna ze stran si na rozdil od
jinych aktérlt uvédomuje rozdilnost zdjmli nebo
hodnot a snazi se ve skrytu ovlivnit situaci ve
svilj prospéch, naptiklad vyuZitim tajnych sluzeb,
tajné diplomacie. O otevieném konfliktu miizeme
hovorit tehdy, pokud si vSechny strany konfliktu
uvédomuji odlisnost svych zdjml a hodnot a snazi
se je prosadit proti svym oponentiim (Prorok, Lisa
2011: 39-40).

Pro politické konflikty je typické utajovani ci
zkreslovani informaci, takze zjistit podstatné
souvislosti neni jednoduché nejen v prabéhu
konfliktu, ale i po jeho skonceni (Prorok, Lisa 2011:
47).

Pokud subjekt sdéluje korektni informace, ftj.
jeho informace jsou kompletni a nejsou v rozporu
s fakty, pak mizeme hovorit o presdvédcovani
(persuasi). Jestlize naopak subjekt védomé sdéluje
fakta dil¢i, zkreslend, ¢i dokonce nepravdiva,
muizeme hovorit o manipulaci (Prorok, Lisa 2011:
86). Sak (2018: 56) pro ucelovou manipulaci ze
strany médii v bezpecnostni oblasti hovori pfimo
o medidlni manipulaci, kterd je charakteristicka
zmanipulovanymi scénami, kdy se zpravodajstvi
stavd  “hybridnim”  zadnrem = kombinujicim
zachycenou skuteCnost dokreslenou utajenym
a zrezirovanym hereckym dotvofenim medialni
skute¢noti.

V tomto kontextu lze také pripomenout, Ze
propaganda se lépe realizuje v prostredi, kde
existuji socialni sité, ,alternativni“ média, a kdy jsou
emoce a subjektivni pravdy nadrazeny kritickému
uvazovani a faktim (Smolik 2019: 183). Na druhé
strané i propaganda muze vyvolavat fadu konfliktd
a polarizovat spolecnost.

V souvislosti s konflikty mezindrodniho charakteru
(Ci primé valkami) také mtizeme diskutovat fenomén
propagandy, pripadné primo vélecné propagandy,
vcetné psychologickych operaci (srov. Smolik 2019:
178).

V' soucasnosti je v Kkontextu ozbrojenych
konfliktd diskutovan i koncept tzv. hybridni vélky,
ktery proSel od svého vzniku slozitym vyvojem,
ktery vSak nevedl ke stanoveni zretelnych hranic
a nestanovil zadouci limity a omezeni, takZe neni
mozné jasné vymezit, co do néj patti a co jiz nikoliv.

Pres nékteré snahy o podobnd vymezeni nelze
v soucCasnosti najit mezi experty a akademiky
pracujicimi s timto konceptem nalézt konsensus
a lze se tak setkat s radou definic ¢i odliSné
stanovenych parametr hybridnich vélek. Z toho
vyplyva i ¢asto velmi Siroky ramec, do kterého lze
jako hybridni valku zaradit témér kazdy konflikt
statnich i nestdtnich aktéri v déjinach a jak
zdlraznuji kritici, pojem hybridni vélky je tak
jiz z tohoto divodu naduZivanym i vyprdzdnénym
(Stojar 2017: 54).

Z hybridni valky se tak stal dal$i termin, ktery
pouzivaji promiskuitné a libovolné masova media,
nicméne jeho presny obsah je nejasny a promeénlivy.

Nejistota
Definice kruhem by mohla “vysvétlit” nejistotu jako
nedostatek jistoty. Nejistota na individudlni roviné je
v8ak urcity psychicky stav, kdy ndm chybi informace
k TeSeni konkrétni problémové situace. Tento stav
vede k nejednoznacnosti v rozhodovani. Pokud je
informaci (proménnych) mnoho, aniz bychom znali
jejich vahu a vztahy, dostavame se do stavu nejistoty.
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Nejistota mutze byt zplsobena mnoha faktory,
napriklad se mlzZe jednat o nedostatek informaci,
nepredvidatelnost budoucich uddlosti (vyvoje), cozZ
Casto v urcité situaci rozhodovani vede k nejistym
(€I nemoznym) prognézam. DalSim zdrojem
interpretaci dat, ¢i zménou dat, jejich dynamickym
vyvojem (srov. Morgan, Henrion, Small 1992).

Nejistota tedy prameni ze sloZitosti situaci,
z nedostatku informaci, z nejednoznacné
stanovenych cildi (¢eho chceme dosdhnout),
z nestability (dynamicnosti) situace, z rtznych
interpretacnich schémat (nazord, ideologif), z chyb
a nadhodnych jeva.

Jak upozornuje Bauman (2008: 20), tak na
nejistoté a strachu se da velmi snadno vydélavat.
Zaroven také upozornuje, Ze nejistota se projevuje
nejenom na individudlni, ale i na kolektivni urovni
(Baumam 2008).

Souvisejicim terminem je i strach, ktery souvisi
s medidlnimi interpretacemi ,neurcitych“ situaci,
ale 1 s neefektivni (limitovanou) politikou, ktera
neni schopna konflikty globalniho charakteru resit.

Jak poznamendvd Bauman (2008: 80), tak
yskutecné sily, které dnes tvaruji podminky nasich
existenci, volné protékaji globalnim prostorem,
zatfmco  politické instituce zlstavaji pevné
zakotveny na misté; jsou, tak jak diive byly, nadale
lokalni povahy*.

Rostouci nejistota také vede k rozvolriovani
drive pevnych struktur organizované modernity,
nejistota se projevuje v mezilidskych vztazich, vede
k poklesu dvéry v tradiéni instituce, projevuje se
strach z budouciho vyvoje (Keller 2010).

yStrach je jméno, jez ddvame své nejistoté: své
neznalosti hrozby a toho, co je tfeba udélat — co
muZe a co nemU0ze byt — abychom to zastavili, nebo
abychom proti tomu bojovali, jestliZe zastavit je nad
nase sily (Bauman 2022: 8).

Strach je silny emocionalni stav, ktery vznika
v reakci na vnimani ohrozeni, nebezpeci nebo
nepfijemnou situaci (konflikt).

Nejistota také mlize mit velky vliv na rozhodovaci
procesy, naptiklad na diagnostiku a feseni konfliktt.
Kdyz se rozhodovani realizuje v prostredi, kde
existuje velké mnozstvi nezndmych faktor nebo

omezeny pristup k relevantnim informacim, tak je
to vyrazna komplikace pro efektivitu rozhodovani.
Ze vsech trech termind je nejistota nejvice vagni,
obtizné ji lze klasifikovat a presnéji definovat.

Vzajemny vztah
mezi zakladnimi terminy

Zde predstavené terminy maji mezi sebou 1 urcitou
souvztaznost. Terminy se mohou propojovat,
podmiriovat, ale také se miZe jednat o synonyma.
Konflikt mlze byt pri¢inou krize a/nebo nejistoty.
Pokud jsou dvé strany nebo skupiny v konfliktnim
vztahu, mize byt dlisledkem jak krize, tak i nejistota.

Krize mlze také byt pricinou rozsdhlejsiho
konfliktu a zvySené nejistoty. V ramci krize také
mizZe dojit ke zhorSeni vztahl mezi lidi, skupinami
nebo staty, coZ se projevi i ve zvySené (objektivné ¢i
subjektivné) mire nejistoty.

Nejistota (napf. na finan¢nich trzich, v oblasti
bezpecnosti) mlze vést k dlouhodobéjsi Kkrizi,
pokud se situace nezlepSuje.

Konflikt, krize, ale i nejistota také mohou mit
rizné disledky, resp. mohou vyzadovat rlzné
typy reakci (opatfeni). Zatimco konflikt maze byt
reSen v podobé vyjednavani a kompromisu, krize
a nejistota mohou vyZzadovat naléhava opatreni
(a jejich implementaci) a planovani vzniklé pro
reSeni konkrétni situace. Konflikt, krize i nejistota
jsou soucasti rizikového prostredi (napf. v regionu,
organizaci, spolecnosti atp.). Podstatné pri reSeni
téchto stavl je, aby byla presné zndma rizika, ktera
se mUzeme pokusit eliminovat. VSechny tfi stavy —
konflikt, krize i nejistota — mohou také znamenat
prilezitost pro inovace, zmény a implementace
vhodnych opatfeni. Mohou také znamenat
i zlepSeni komunikace o téchto tématech. V pripadé
mezindrodnich konfliktd (naptiklad vélky) se
dostava do popredi i diplomacie a negociace.

V dtsledku konflikt, krizi a nejistot mtze také
dochéazet ke zménadm na urovni hodnot, postojd,
predsudk, ale i zménach na urovni emoci.

Obecné lze konstatovat, Ze vSechny tfi terminy
jsou Siroce diskutovdny v mnoha védeckych
oblastech, pricemz je vzdy zminovana rovina
novych reSeni a prilezitosti.

Zavér
Tento text se zaméril na stru¢né predstaveni (konceptualizaci) jednotlivych termind, tj. krize, konflikt
a nejistota. VSechny terminy jsou v soucasnosti (pod vlivem konkrétnich situaci, napf. valecného
konfliktu mezi Ruskou federaci a Ukrajinou) hojné vyuzivany nejenom v odbornych analyzach, ale

i v médiich.

V zavéru byly predstaveny i jednotlivé vztahy mezi zde predstavenymi pojmy, které jsou pouzivany
intuitivné a nepresné. Jak upozornil Petr Sak, 1ze vysledovat vztah mezi ¢lovékem a jazykem. ,,Clovék
vytvoril jazyk a zpétné jazyk vytvari clovéka“ (Sak 2018: 212). I proto 1ze upozornit na nadmeérné
vyuzivani zde definovanych termint. Dsledkem mize byt ,vystraseny*jedinec ¢i konkrétni skupina
(spolecnost), nebo clovék zcela apaticky ¢i cynicky. MUze se tak ztracet schopnost rozliSovat mezi
daty, informacemi, poznatky, nazory, postoji, ale i obsahy termind.



Region v rozvoji spolecnosti 2023 111

Literatura

ASMUNDSON, G. ]J., TAYLOR, S. (2020): Coronaphobia: Fear and the 2019-nCoV outbreak. journal
of anxiety disorders 70, 102196. https://doi.org/10.1016/j.janxdis.2020.102196

BABBIE, E. R. (2016): The basics of social research. Boston: Cengage Learning.

BAUMAN, Z. (2008): Zivot ve véku nejistoty. Praha: Academia.

BAUMAN, Z. (2022): Tekuty strach. Praha: Pulchra.

BAUMAN, Z., BORDONI, C. (2015): Stdt v krizi. Praha: Broken Books.

BECK, U. (2004): Rizikovd spolecnost. Na cesté k jiné modernité. Praha: Sociologické nakladatelstvi.

DEUTSCH, M. (1973): The Resolution of Conflict: Constructive and Destructive Processes. New Haven:
Yale University Press.

DIVISOVA, V. a kol. (2019): Bezpecnostni prostredi. Sektorovd analyza a implikace pro ozbrojené sily CR 2018.
Brno: Univerzita obrany.

EICHLER, J. (2009): Mezindrodni bezpecnost v dobé globalizace. Praha: Portal.

GALTUN, J. (1996): Peace by Peaceful Means: Peace and Conflict, Development and Civilization.
International Peace Research Institute Oslo: Sage Publications.

HARTL, P, HARTLOVA, H. (2000): Psychologicky slovnik. Praha: Portal.

HLAVAG, 1. (2002): Krize. In ZEMAN, P. (ed.): Ceskd bezpecnostni terminologie. Vyklad zdkladnich pojmii.
Brno: Masarykova univerzita, s. 107-109.

HUNTINGTON, S. P.(2001): Stret civilizact: boj kultur a proména svétového rddu. Praha: Rybka Publishers.

JACCARD, J., LEVIN, A. (2018): Conceptualizing and testing the multigroup ethnic identity measure.
Cultural Diversity and Ethnic Minority Psychology, 24(1), 50-61.

KELLER, J. (2005): Uvod do sociologie. Praha: Sociologické nakladatelstvi.

KELLER, J. (2010): Nejistota a diveéra aneb K cemu je modernité dobrd tradice. Praha: Sociologické
nakladatelstvi.

MORGAN, M. G., HENRION, M., SMOLL, M. (1990): Uncertainty: A Guide to Dealing wiht Uncertainty
in Quantitative Risk and Policy Analysis. Cambridge: Cambridge University Press.

MURDZA, K. (2014): Nasilna radikalizacia — vstupnd brana terorizmu. In: IVOR, J. (ed.): Spolocnost
proti terorizmu. Plzen: Ale§ Cenék, s. 28-52.

NOLTE, E. (2018): Islamismus. TTetl radikdlni hnut{ odporu. Brno: Centrum pro studium demokracie
a kultury.

PROROK, V., LISA, A. (2011): Teorie a praxe resent politickych konfliktil. Praha: Grada Publishing.

SAK, P. (2018): Uvod do teorie bezpecnosti. Nekonvencni pohledy na minulost, pritomnost a budoucnost
lidstva. Praha: Petrklic.

SMOLIK, J. (2014): Uvod do studia mezindrodnich vztahii. Praha: Grada Publishing.

SMOLIK, J. (2019): Politickd propaganda jako specificky styl komunikace. In: STEFANCIK, R. (ed.):
Jazyk a politika. Na pomedzi lingvistiky a politoldgie IV. Bratislava: Ekoném, s. 175-186.

SMOLIK, J. (2020): Psychologie terorismu a radikalizace: jak se z berdnkil stdvaji vici. Brno: Mendelova
univerzita v Brné.

SMOLIK, J. (2022): Covid-19 a skupinovd polarizace. In LINHARTOVA, B., DUBOCZI, P, GAJDOSIK,
D. (eds.): X. rocnik Medzindrodnej vedeckej konferencie Studentov a mladych vedeckych pracovnikov.
Kosice: Univerzita Pavla Jozefa Safarika, s. 7-20.

SMOLIK, J., SMID, T. a kol. (2011): Vybrané bezpecnostni hrozby a rizika. Brno: Masarykova univerzita.

STOJAR, R. (2017): Vyvoj a proména konceptu hybridni vdlky. Vojenské rozhledy, 26(2), 44-55.

STOJAR, R. a kol. (2022): Bezpecnostni prostredi. Sektorovd analyza a implikace pro Ozbrojené sily CR 2021.
Brno: Univerzita obrany.

SUCHY, P. (2012): Vyzkum konfliktl — terminologie a typologie. In: POSPISIL, I, KRIZ, Z. a kol
Ozbrojené konflikty po konci studené vdlky. Brno: Masarykova univerzita, s. 13-24.

SMID, T. (2011): Teoretické koncepty vyzkumu konfliktu - terminologie, pficiny a dynamika. In: SMOLIK,
J., SMID, T. a kol.: Vybrané bezpecnostni hrozby a rizika. Brno: Masarykova univerzita, s. 21-42.

VLACHOVA, K. (2015): Narodni hrdost. In: VLACHOVA, K. (ed.): Ndrodni identity a identifikace. Ceskd
republika — Visegrddskda ctyrka — Evropskd unie. Praha: Sociologické nakladatelstvi, s. 158-170.

Kontaktni adresa autora
doc. PhDr. Mgr. Josef Smolik, Ph.D., MBA, LL.M., MSc.: josef.smolik@mendelu.cz



