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Abstrakt

Prispévek reaguje na nartst stresu u pedagogickych pracovnikti dokladany radou vyzkumnych Setieni
(Tokgoz & Onen, 2021; Akman, 2020; Kinay, Sedef & Kumas, 2021; Prokop, 2022), a na vysledky dlou-
holeté evaluace tifdnickych hodin na zékladnich a stiednich $koléch v CR ziskané autorkou prispévku
z vlastni praxe Skolni psycholozky. Utitelé citi vysokou nejistotu pri pravidelném a intenzivnim vedeni
tridnickych hodin, stale se v praxi preferuji administrativné pojimané tridnické hodiny. Pritom smyslu-
plnd napln tridnickych hodin ptsobi nejen jako urcita forma prevence rizikovych jevl u déti a dospiva-
jicich, ale zaroven vyznamne posiluje interakce mezi studujicimi a tfidnimi uciteli, podporuje vzajemné
poznavani se, ovlivituje budovani priznivého klimatu a bezpeti pro oba Cinitele edukacniho procesu.

Vysledky pilotni studie 1ze s upravami (s prihlédnutim k potfebdm zakovské skupiny) vhodné vy-
uzit ve vzdélavaci praxi v ramci prevence rizikovych jevii a posileni sebevédomi ucitelti v zdkladni
pedagogické intervenci. Komplexni posileni odbornych kompetenci tfidniho ucitele pomoci prikladt
(nabidky) pilotniho projektu tridnickych hodin ve strukturovaném schématu (navrh projektu na
delsi dobu se zamérenim na konkrétni téma, které je vhodné pro dané téma tridy, zohlednéni napr.
vysledkll sociometrickych Setfeni nebo rozboru konkrétniho ,tfidniho problému®) vyrazné ovliv-
nuje zvyseni sebevédomi ucitele a stava se tak dllezitou soucasti budovani odolnosti a predchazeni
vzniku syndromu vyhoreni, ktery se jevi jako klicovy faktor z hlediska udrZitelnosti.
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Abstract

SUPPORTING SECONDARY SCHOOL CLASS TEACHERS IN EFFECTIVE CLASSROOM
MANAGEMENT AS A MEANS OF INCREASING PROFESSIONAL SELF-EFFICACY

The paper responds to the increase in stress among teaching staff as evidenced by a number of research
investigations (Tokgoz , Onen - Shanlax, 2021; Akman, 2020; Kinay, Sedef, Kumas, 2021; Prokop,
2022), and to the results of a long-term evaluation of classroom lessons in primary and secondary
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schools in the Czech Republic obtained by the author of the paper from her own practice as a school
psychologist. Teachers feel high insecurity in regular and intensive classroom management, still
preferring administratively conceived classroom lessons in practice. At the same time, the meaningful
filling of classroom hours not only acts as a certain form of prevention of risk phenomena in children
and adolescents, but also significantly strengthens the interaction between learners and classroom
teachers, promotes mutual recognition, influences the building of a favorable climate and security for
both actors of the educational process.

The results of the pilot study, with modifications (taking into account the needs of the pupil group),
can be appropriately used in educational practice as part of the prevention of risky phenomena
and strengthening of teachers’ self-confidence in basic pedagogical intervention. Comprehensive
strengthening of the professional competences of the classroom teacher by means of examples (offers)
of a pilot project of classroom lessons in a structured scheme (design of the project for a longer period
of time focusing on a specific topic that is suitable for a given class, taking into account, for example,
the results of sociometric surveys or the analysis of a specific “classroom problem”) significantly
influences the increase in teacher self-confidence and thus becomes an important part of building
resilience and preventing the emergence of burnout syndrome, which appears to be a key factor in

terms of sustainability.

Keywords: classroom teacher, classroom lessons, self-efficacy, sustainability

UvVOD

Ucitelé jsou dileZiti, protoZe méni Zivoty, inspi-
ruji sny a posouvaji hranice lidského potenci-
alu. Ukolem ucitele je vychovavat, ucit a vychové-
vat déti, aby se staly uzite¢nymi pro spole¢nost.

Soucasné postaveni uciteld se ale vyrazné s ohle-
dem na nové spolecenské podminky vyrazné meéni,
roli, které ucitel zaujimd, je mnohem vice, nez
tomu bylo v minulosti. Jejich role nyni zahrnuje
mimo jiné také poradenstvi studentim, mentoring
studentl a jejich vyuku, jak pouzivat a aplikovat
Lsoft-skill/live“ kompetence ve svém Zivoté (srov.
Bieleszova, & Korenovd, 2021, Kosturkova, 2020;
Svamberk Sauerova, 2022). Utitelé s ohledem na
své nové profesni role hledaji zplsoby, jak ovliv-
nit studenty na jiné urovni a dokonce je inspirovat,
aby byli vice efektivni a uspésni v zivoté.

Obecné tedy plati, Ze role ucitele ve vzdélavani
presahuje vyuku. V dneSnim svét¢ ma vyuco-
vani rzné tvare a ucitel musi plnit roli externiho
rodice, poradce, mentora, vzoru, tvirce zazitku,
preventisty apod., coz klade extrémni naroky na
jeho osobnostni i profesni rozvoj. Rada ucitelfl se
v nékterych rolich neciti dostatecné jiste, tedy je
nutné dodat takovym ucitelim dostatek odborné
podpory, kterou svou sebejistotu mohou zvysit.
I timto pristupem lze snizit profesni stres ucitel
a pusobit tak v dlouhodobé perspektivé jako
prevence syndromu vyhofeni. Zarover, osvojeni
technik pro vhodny tfidni management (fizeni
tridnickych hodin) mutze mit z dlouhodobého
hlediska i ptiznivy dopad na zdravi zaka.

1. CILE

Cilem prispévku je analyzovat postoje tfidnich
uciteld a $kolnich psychologi k pravidelnému
zavadéni tridnickych hodin a v ndvaznosti na
vysledky prezentovat pilotni koncepci (navrh)
efektivné (pravidelné a smysluplné) realizovanych
tridnickych hodin s riznym obsahovym zamérte-
nim (dle potreb konkrétni zakovskeé tridni skupiny).

2. KLICOVE ROLE UCITELU
VE VZDELAVANI A VOLBA RUZNYCH
STRATEGIi V TRIDNIM MANAGEMENTU

Vyznamu roli uciteli ve vzdélavani se vénuje fada
odbornych praci, shriime s ohledem na zamér
tohoto textu klicové oblasti, v nichZ soucasny ucitel
musi ptsobit:

o Sdileni znalosti (preddvani znalosti dle stano-
veného kurikula, zajisténi toho, aby studenti
rozumeéli tomu, co se uci — je klicovou roli pro
vSechny ostatni)

* Modelovani roli (vzor pro studenty)

+ Externi rodi¢“ (s ohledem na cas traveny se stu-
dentem se zacinad oznacovat plsobeni ucitele
i timto zplsobem, ucitel pomaha ditéti nastavit
spravnou cestu, povzbuzuje jej, mize byt pro stu-
denty zdrojem inspirace a rad).

* Designovani zazitku a celého vyucovaciho pro-
cesu (dlraz na vyuziti zazitkové pedagogiky,
zkudenosti — blize napt. aktivity Letni Skoly Lip-
nice, pravidelnd konferencni biendle k tématu
Z&zitkové pedagogiky na VSTVS PALESTRA apod.
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 Ovliviiovani rizikovych jevl volbou vhodnych
pristup, vzorem, aktivitami zamérenymi na
podporu vzajemné tolerance a tolerance k diver-
zité, s vyuzitim peclivé pedagogické diagnostiky,
pedagogického taktu a empatie (srov. Svamberk
Sauerova, 2021; Smetackova, & Jarkovska, 2006;
Ucitelské listy, 2021).

VSechny tyto role (a samoziejmé jeSté radu
dalsich) nejefektivnéji vyuzije ucitel v ramci trid-
niho managementu (a v jeho ramci v tridnickych
hodindch, konkrétné strukturovanych). Vime, ze
aktivity ve tfidé hraji v Zivoté z&ka zdsadni roli,
proto moderni ucitel nabizi vyuku prostrednic-
tvim rlznych ukold a rlznych strategii. Kazda
aktivita ma za cil poskytnout Zakim jiné prilezi-
tosti k prohloubeni sledovanych kompetenci (od
kompetenci k uceni az ke kompetencim socidlnim).

Dtlezitou soucasti tfidniho managementu i peda-
gogické prace ucitele v obecné roving, je kontrolo-
vat, zda zakm aktivity prinaseji ocekdvané benefity,
zaci dosahuji cilovych kompetenci, zda se aktivity
zakm 1ibi a aktivné se do nich zapojuji. Dllezitou
soucasti tridntho managementu tak musi pravidelna
reflexe ucitele a podpora sebereflexe zZaku.

Rada vyzkumt pii hodnoceni vyznamu tiidniho
managementu klade zdsadni dliraz na to, aby Zaci
rozumeéli strukture rizeni, chapali vyznam pravi-
del a rozvrhu, nebot tyto faktory hraji kli¢ovou roli
v budovani pocitu bezpeci ditéte i dospivajiciho.
Strukturované (a tedy ditéti srozumitelné) rizeni
pomahd uciteli budovat vztah se Zakem, pomaha
mu pii planovani a také pomahd s vedenim ditéte
(Vitiello et al., 2012).

Strukturované prostredi tridy ve spojeni s plano-
vanou vyukou v ramci tridniho managementu
podporuje rozvoj socidlné emocionalnich doved-
nosti a také predchdazi problémtm s chovanim.

Zavedeni rutiny nebo rozvrhu ve ttidé muze
také predejit problémtm s chovanim, pomoci ditéti
porozumét tomu, co se ma stat dal jako ocekavani,
a také pomoci ditéti naucit se angazovanosti Vitiello
etal, 2012).

Zplsob vedeni tiidy lze zaroven povazovat za
klicovy faktor nejen pri praci se zaky, ale 1jako zdroj
vlastni profesni sebedlivéry a prevence dusevniho
zdravi, nebot pravidelnost, strukturovanost, jasna
ocekavani, pravidelnd zpétnd vazba jsou zdrojem
bezpedi i pro ucitele.

Mezi tfi zdkladni faktory efektivniho fizeni tridy
miZeme uvést:

» vytvari a udrzuje usporddané ucebni prostredi ve
tride,

* zlepSuje smysluplné akademické uceni a pod-
poruje socidlné-emociondlni rlist,

+ zvySuje akademickou angazovanost studentd
a snizuje negativni chovani ve tride.

Pri $patném vedeni tridy (nekoordinované,
chaotické, neefektivni) diagnostikujeme ve tridach
iu uciteli vysoky stres a miru vyhotenti (blize napft.
Akman, 2020).

BohuZel rada vyzkumnych Setfeni ukazuje
(napr. Garcia, & Weiss, 2019, OECD, 2019, vysledky
naseho Setren{ Kalibro in Prokop, 2022) uvadi, Ze
ucitelé v drtivé vétSiné hlasi nedostatek podpory
profesniho rozvoje pri zlepSovani Tizeni tridy,
neciti dostatek podpory, a tedy se tridnimu
managementu vyhybaji (pracuji se zaky v roviné
didaktického preddvani uciva v rdmci konkrétniho
predmétu). Navzdory této neidedlni situaci existuji
primé a efektivni pristupy k rizeni tridy, minimalné
na teoretické urovni ¢i jako soucast rady speciali-
zovanych workshopt, které mutzete sami imple-
mentovat pri praci s tfidou (a v rdmci tridnickych
hodin). Tyto pristupy mohou zlepSit prosocialni
chovan{ studenti a akademické zapojeni a vytvorit
sporadané ucebni prostredi.

Pro funkéni tfidni management je zdsadni dodr-
Zovat univerzalni strategie rizeni tridy, jejichz efek-
tivita a smysluplnost je ovérena radou vyzkum-
nych vystupt (napi. Clunies-Ross, Little & Kienhuis,
2008). V dale uvedené koncepci ukazkovych plant
tridnickych hodin jsou tyto univerzalni principy
respektovany.

Efektivni tfidni management pusobi nejen
jako dulezity faktor prevence duSevniho zdravi
zakl a podpory jejich akademického tuspéchu,
ale vyznamné prispiva ke zvySeni self-efficacy
uciteld pti praci s tridni skupinou i jednotlivcem
a posiluje jejich odolnost v naro¢nych profesnich
situacich.

3. METODOLOGIE

Teoretickd vychodiska tvori rozbor problema-
tiky narlistu stresu v ucitelské profesi a rozbor
vyznamu efektivni organizace tridnickych hodin.
Empirickd cast predstavi vysledky vyzkumného
Setfeni mezi tridnimi uciteli zaméreného na vlastni
zkuSenosti s realizaci tridnickych hodin (frekvence,
obsah, oblibenost mezi zaky). Nasledné pak za
pomoci Likertovy $kaly ucitelé uvadéli své postoje
k navrhovanym cilim (benefitim) tridnickych
hodin. Soucésti prispévku je ndvrh celoro¢niho
konceptu tridnickych hodin a ukazky dvou kratko-
dobych projekt vyuzitelnych v tfidnim manage-
mentu (zacilenych dle potieb konkrétni tridy).
Vychozim materidlem je obsahovéa analyza praxe
v realizaci tridnickych hodin na vybranych zéklad-
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nich a strednich $kolach (vCetné viceletych gymna-
zif) a vysledky dotaznikového Setfeni mezi tridnimi
uciteli ze strednich $kol z regionu Vysocina.

V dotaznikovém Setfeni bylo sledovano, jakym
zplisobem pristupuji tifdni ucitelé k problematice
tridntho managementu (vedeni tfidnickych hodin),
zdzemi pro realizaci a redlné vedeni tfidnickych
hodin.

Hlavnimi vyzkumnymi otdzkami jsou:

« VO1: jak Casto ucitelé realizuji tridnické hodiny

* VO2 Co je obsahem lekc;

* VO3 Jaky je jejich postoj k podpore (vybrané
formy podpory) pfi realizaci tridnickych hodin

« VO4 Jaky je jejich postoj k nabizenym ciléim trid-
nickych hodin.

Vysledky Setfeni jsou doplnény doporucenim
k zarazeni klicovych strategii tfidniho manage-
mentu do pedagogické prace se Zaky a navrhem
planu aktivit do tridnickych hodin pro podporu
efektivntho tridniho managementu a posileni
self-efficacy tridnich ucitelt.

4. VYSLEDKY

Vyzkumného Setfeni se zucastnilo celkem 67 trid-
nich ucitelt z 12 strednich $kol (vcetné viceletych
gymnazif) regionu Vysocina a 8 skolnich psychologt.

4.1 Dotaznikové Setreni
mezi tridnimi uéiteli

V rtadé Skol se realizuji tridnické hodiny dle
potreby tfidniho ucditele, nemaji pevnou strukturu
v rozvrhu, nékdy jsou vyuzivany vyucovaci hodiny
predmeétu, ktery tridni ucitel vyucuje. Ucitelé se pri
dotazovani tykajictho se tridnickych hodin neci-
tili komfortné. Uvédomuji si, Ze v oblasti tfidniho
managementu maji rezervy, tedy vysledky Setfeni
je nutné brat s urcitou rezervou, presto prinaseji
radu vyznamnych zjisténi, s nimiz je nutné dale pri
podpore ucitell pracovat.

V otéazce, jak casto ucitelé realizuji tridnické
hodiny, se ukdazalo, Ze pravidelné realizuje tfidnic-
kou hodinu vysoky pocet uciteld — mésicné celkem
49, tydné 9, ob tyden 9. Pouze 6 ucitelll pristupuje
k realizaci hodin nepravidelné.

Obsahem takto realizovanych TH byva dle
uvedeného zjiSténi nejcastéji feSeni administra-
tivy — absence a vyrazné obtiZe v chovani. Obcas
ucitelé uvadéji, Ze je obsahem TH pldnovani néjaké
spolecné aktivity — exkurze, vylet.

V otdzce zamérené na odbornou podporu ze
strany Skolnfho poradenského pracovisté (vy-
chovny poradce, Skolni psycholog, Skolni specialni

pedagog, preventista) ¢i vedeni, uvedla vétSina
pedagogt, Ze by odbornou podporu uvitali.

Zajimavy vysledek se vyskytl u muzt-uciteld,
zde podporu pro realizaci TH nevitd zadny
ucitel, zhruba polovina muz-uciteld o podpore
nepremyslela, druhda polovina podporu nechce.
Toto zjiSténi lze zaroven porovnat s vysledky
analyzujici pravidelnost realizace TH, kde vSak
muZzi-uCitelé nepatri mezi ty, kdo by TH reali-
zoval pravidelné, tedy v této skupiné vidime
znacné rezervy pro realizaci TH, pravdépodobné
ale nardzejici na osobnostni nastaveni téchto
konkrétnich uciteld.

V rdmci dopliujici oteviené otdzky, zda mohou
ucitelé (zde nyni bez rozdilu pohlavi) vice rozvést,
pro¢ by podporu nevyuzili, odpovidali: nemam
dobrou zkuSenost s psychology; nerozumim
s vychovnou poradkyni; jsem rdd/a samostatny/a;
mél/a bych pocit profesniho selhani (Ze si s né¢im
nevim rady). I v téchto odpovédich je zrejmy
osobnostni problém uciteld, s nimiz se ale setka-
vame 1 v jinych oblastech, Castéji na zdkladnich
Skolach — napr. pri spolupraci s asistentem.

Zajem o podporu uvadeéji ucitelé zejména ze Skol,
kde povazuji SPP za funkéni pracovisté, dostavaji
konkrétni nabidky od clenti pracovisté a zaroven
citi, Ze 1 vedeni chape dilezitost tridntho manage-
mentu.

Otazka tykajici se podpory uciteld pri organizaci
TH S$la jesté vice do hloubky, a nasledné sledovala,
jak by podpora (od koho) méla vypadat. Ucitelé
méli moznost vybrat, zda by podporu potrebovali
od vedeni, zéastupcti SPP nebo by uvitali nejdrive
proskoleni.

Zajimavé vysledky prinesla dal$i otazka zamé-
fend na proSkoleni uciteld v oblasti tfidniho
managementu (vedeni tridnickych hodin).

Jak ukazuji vysledky, vétsiné ucitelli takové semi-
nare nebo proskoleni nabidnuto nebylo, nebo se
s takovymi semindri ani nesetkali. Jeden z respon-
dentl uved], Ze mél moznost prihlasit se na semindf,
ale nemad rad aktivity realizované ve skupiné, tedy se
neprihlasil. Potfeboval by individualni pristup.

VétSina se domniva, Ze vedeni Skoly je pres-
védceno, Ze Fizeni tridy je béZnou soucdsti prace
ucitele a je na praci s tfidnim kolektivem proskoleny.
Urcitou podporu by mohl zajistit uvadeéjici ucitel. Jen
mensiné byl nabidnuty semindr (absolventi semi-
nare shodné uvadeéli, Ze byli prekvapeni, co vie lze
v ramci tfidniho managementu realizovat). Aktivity
se nékteri ucitelé z proskolenych snazi implemento-
vat, déti to vice bavi, vnimaji, Ze TH se stavaji efek-
tivni soucasti vyuky.

Na otevrenou otazku, jakd témata uz ucitelé v TH
resili, byly ziskany nésledujici odpovédi.
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Obrazek 2: Podpora ze strany vedeni ¢i SPP pri organizaci TH (celkem)
Zdroj vlastni

Ve skupiné uciteld organizujicich TH pravi-
delné se reSila tato témata: vazny uraz spolu-
zacky; momenty ze Zivota zZakl a ze Zivota ve
tridé - nazory zakl, postoje, potieby; sexudlni
vychova; prevence tolerance k diverzifikaci
(etnické otazky); prevence Sikany. Témata vzdy
vyplynula z aktudlniho stavu a potteb zaka.

Ve skupiné uciteld organizujicich TH nepra-
videlné se objevila tato témata: omluvenky;
vylety; organizovani néjakych akci; prani
k narozenindm. V jednom pripadé se objevilo

téma ,coming-out” (s vyzadanou dopomoci Skol-
niho psychologa).

Mezi dal$imi tématy, kterd by podle ucitel bylo
mozné na TH resit, se objevily nasledujici navrhy:
Sikana; péstounska péce; Casté stéhovani ditéte;
hlu¢nost ve tridé; nedodrzovani pravidel; vyssi
agresivita; Sikandozni chovani; nespravedlnost
ucitel®; rychlost uciteld; prospéch/neprospéch;
volba dal$iho studia; zdravotni problematika;
vélecny konflikt; spolecenské jevy doléhajici na
Zaky; péce o tridu/Skolu; obtize doma; konflikty se
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Obrazek 3: Predstava o konkrétni podpore
Zdroj vlastni
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Obrazek 4: Proskoleni v oblasti tridntho managementu
Zdroj vlastni

spoluzéaky; osobni obtiZze (napt. smutek po presté-
hovani, ztrata doméaciho mazlicka).

Nékteri ucitelé uvadéli, Ze, pokud se ucastnili
proskoleni, dozvédéli se fadu témat, kterd je mozné
v pribéhu TH resit, vlastné cokoli, ale presto se
stale neciti k vedeni takovych hodin dostate¢né
kompetentni. Potfebovali by pravidelnou podporu.
Nékteri podporu ze strany SPP maji, ale $kolni

psycholog musi chodit i do jinych ttid, a tak je jeho
podpora omezena. Nékolik uciteld (6) uvedlo, Ze od
Skolntho psychologa dostavaji pravidelné tipy na
obsah TH, dle sledovani vyvoje atmosféry ve tridé
— to sleduje Skolni psycholog a ddva navrhy. Maji
moznost si techniky vyzkouSet, psycholog vysvétli
postup, pripadné prijde pomoc s realizaci nebo se
z{skanim reflexe.
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Obrézek 5: Postoje ucitelil k nabidnutym ciliim TH
Zdroj vlastni

V posledni ¢asti Setfeni uvadéli ucitelé za pomoci
Likertovy $kdly své postoje k vybranym cildm
(benefitim ) realizovani tridnickych hodin. Pro
leps$i prehlednost jsou nize uvedené vysledky
prezentovany celkem (bez rozliSeni pohlavi
respondent).

Vysledky v grafu ukazuji zajimavy trend.
Naprostd vétsina uciteld chape TH jako organizacni
Clanek 1 jako prostor pro vzgjemné sdileni (to je
velmi dllezitd kategorie ve vnimdani ucitel). Vice
nez polovina respondentti souhlasi s tim, ze TH 1ze
vnimat jako nastroj pro prevenci Sikany a riziko-
vych jev(, prostor pro dobrani latky a jako ndstroj
zlepSeni komunikace uciteld a zakd. Témér nikdo
nevnimd TH jako nastroj pro prevenci syndromu
vyhoteni (pritom pravé zlepSeni komunikace mezi
zaky a uciteli by takto ptsobit mohlo, tedy si ucitelé
neuvédomuji provazanost nékterych Skolnich
udalosti), ani jako nastroj prevence Skolni neuspes-
nosti nebo néastroj pro zlepseni komunikace U-Z-R
(blize napt. Sauerova, 2012).

Samozrejmé nelze z poctu respondentl Cinit
zdsadni zavéry, nicméné, smér uvah této skupiny
ucitelll je mozné brat v potaz pii planovani TH,
a to ve smyslu, Ze neni dllezité pii planu vychéazet
jen z analyzy potieb tridy, ale je dllezité zmapo-
vat 1 postoj konkrétniho ucitele k organizaci TH
a moznym benefitm, které 1ze ocekavat.

4.2 Rozhovory se Skolnimi psychology

Kromé uciteld byl v rdmci Setfeni realizovan
i rozhovor s 8 Skolnimi psychology, zaméreny na
analyzu jejich nazort na TH (5 psychologl plso-
bilo na stejnych Skolach jako dotazovani ucitelé,
3 byli osloveni v ramci dlouhodobé spoluprace
v ramci platformy $kolnich psycholog).

Podle vSech oslovenych, napomahd pravidelné
organizaci TH jasné zarazeni do rozvrhu — pravi-
delné kazdy tyden ve stejnou dobu; pozitivni
pristup vedeni k organizovani TH; funk¢ni poraden-
ské pracovisté (pokud disponuje Skolnim psycholo-
gem, je to obecné uciteli v dané $kole vitané). Dale
zminovali moznost odborné podpory nékoho ze
SPP pri vedeni TH - at uz formou komplexniho
semindre zameéreného na tuto problematiku,
nebo i zpracovani vybranych témat, po dohodé
s ucitelem, kde se ucitel neciti bezpecné, nebo kde
zaci preferuji zpracovani tématu nékym jinym nez
ucCitelem (napf. zdklady sexudlni vychovy, coming-
-out, krizova situace nékterého ze spoluzaki).
Dlraz také kladli na pozitivni naladéni uciteld
a pochopeni vyznamu TH pro praci se zZaky; pozi-
tivni zkusenost ucitel s realizaci projektové vyuky;
zatazovani osobnostné rozvojovych technik do
vyuky; ucitelovu vlastni komunikativnost a nizsi
ostych z realizace téchto technik pred skupinou.
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5. NAVRH PROJEKTU PRO
PODPORU TRIDNIHO MANAGEMENTU
A DOPORUCENI PRO PRAXI

Nar@st psychickych problém@ mezi zaky zéaklad-
nich a stfednich kol stle stoupd. ZvySeni vyskytu
téchto problémull zaznamendvame vyrazné v souvis-
losti s pandemii Covid-19 a dal$imi nové plisobicimi
rizikovymi jevy, s nimiZ se v posledni dobé mtiZzeme
setkat (vale¢ny konflikt, extrémni obtiZe pri prestupu
na stredni Skoly v nékterych regionech, ekonomické
souvislosti — pocit subjektivni nouze v radé rodin,
nartst psychickych obtizi u dospélych).

V  této souvislosti zdroven zaznamenavame
vyrazny nedostatek psychologické a pedopsychi-
atrické péce. Aniz by prispévek chtél plsobit, Ze
ucitelé maji suplovat roli psychologt, sméiuje
k tomu, aby posilil kompetence tfidnich ucitelt pri
praci s jejich zaky, s jasnym respektem k roli ucitele.
Text pritom vychazi z mnohovrstevnaté role peda-
gogické profese, jak je prezentovdna radou specia-
list& — napt. Ucitel - preventista (Emmerovd, 2020),
ucitel — lidr (Paskova, 2020), ucitel — designer zazitku
(BozZik, 2020) apod. Rovnéz vychdzi z vlastni praxe
autorky coby Skolniho psychologa a ukazuje cesty,
jimiz ucitelé mohou zmirnit vhodnymi postupy
dopad rizikovych celospolecenskych jevi.

Nize nabizené projekty jiz byly v praxi realizo-
vany, jsou navrzeny s ohledem na konkrétni tridni
kolektiv, po peclivé analyze socidlnich vztah
a potfeb v daném kolektivu a po domluvé s trid-
nim ucitelem. Dle povahy potreb daného kolektivu
jsou uvedeny tfi navrhy projet — Podpora tymové
spolupréace; Prace s trfidnimi pravidly (snizeni
vysoké hlucnosti a nerespektovani pravidel zaky)
a Podpora wellbeing z4k.

Zaroven je vhodné kazdy modifikovany plan
doplnit univerzdlnim doporucenim k implemen-
taci klicovych strategii pro tfidni management,
ktery tvor{ vychozi rdmec préce s tiidnim kolekti-
vem a prispiva k budovani prijemné tfidni atmo-
sféry, atmosféry spoluprace a bezpeci.

5.1 Klicové strategie tfidniho managementu

NiZe jsou uvedena obecnd doporuceni k dodrzo-
vani klicovych strategii — vychodisko pro konkrétni
realizaci tfidnftho managementu:

* Modelidealniho chovani (jedndme tak, jak chceme,
aby jednali zaci, 1ze i vytvaret rizné modelové situ-
ace, v nichz zaci vidi vzory reSentf situaci)

* Intenzivni prace na pravidlech (vzdjemna spo-
luprace na tvorbé oCekavani a pravidel)

¢ Volba komunikacnich prostiedk@ pri TeSeni
kazenskych situaci (odklon od trestani, dehon-

estujicich vyrok, ironizace, napominani smérem
ke konstruktivnim strategiim komunikace - blize
napt. Kopiiva et al, 2015; Sauerova, 2012).
Podpora iniciativy Zakd, podpora tvirciho pros-
tredi ve tridé (podpora rtistového mysleni, roz-
manitost, aktivni prostredi se stdva normou,
nikoli naopak).

Intenzivnizpétnd vazba (inspirace tfidy ,,zlepSuje”
sebevédomi studenta, posiluje pravidla a hodnoty,
které jsou Zadouci)

Vyuziti formativniho hodnoceni (ddva zakim
jasnou zpétnou vazbu)

Vyuziti hmatatelnych odmén — ocenéni za aktivni
a dobrou spolupraci v hodinach (napf. autor do-
porucuje vyuziti hry tomboly)

Vyuziti neverbalni komunikace (gestikulace, mim-
ika, ale i urcité akce- pohyby, demonstrace vizudl-
nich pomtcek ke zlepseni soustredénosti zakd)
Organizace spolecnych aktivit — slavnostni chvile,
vylety, neformdlni aktivity, na nichZ se podili
vsichni.

Pozitivni komunikace s rodici (e-maily, sms) — zmé-
na dosavadni strategie, kdy ucitelé rodice infor-
muji, jen kdyZ je néco Spatné, tato zmeéna strat-
egie prispiva velmi vyrazné k utvareni priznivé
atmosféry ve tridé.

Podpora motivace (nadseni) zakl — dliraz na za-
jimavost latky hned v uvodu hodiny, dobra prace
s cilovymi kompetencemi a strukturou hodiny
(nezapominat na predstaveni cile zdktm a klad-
eni dfrazu pravé na zajimavé momenty konk-
rétni hodiny)

Zajimava nabidka aktivit pro volny studijni ¢as
(pfi individudlni praci lze zdkim nabidnout
rizné moznosti a aktivity, jak latku zpracovavat,
lze vyuzit zajimavych individudlnich postuptl
i pristup® pro podpor tymové spoluprace — napf.
vyuziti audioknih,vyhrazeného tichého pros-
toru pro studenty, aby si mohli délat poznamky
a dokoncovat praci, vytvoreni mista pro hlu¢néjsi
skupinovou praci mimo klidovou zénu.

Priprava skupinové smlouvy (navazuji na tvorbu
pravidel, obsahuji pokyny a oCekavani, kterd vza-
jemné maji Zaci i ucitel, vSichni ji podepisuji)
Nabidka otevienych projektl (ze seznamu obec-
nych napadd na projekt, s jasné definovanym
oCekavanim, zaci vybiraji dle svého zajmu,
nasledné projekt zpracovavaji).

Vyuziti vzdélavacich technologii pri praci s tridou
nebo pri praci s jednotlivecem (vyuZiti platforem
s principy adaptivniho uceni)

Pravidelné rozhovory se zéky s obtiZemi v akade-
mické roviné ¢i s obtizemi v prosocidlnim cho-
vani (v pr@béhu skupinovych praci pribézné
hovorime s jednotlivymi Zaky, zaky na malou
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chvili odvedeme ze stanovisté, doptavame se na
hodnoceni prace, co by mu pomohlo, co by potre-
boval, co ho té3i), na zadkladé poznamek pak lze
uzpusobit aktivity i ve prospéch téchto zaka.

* Bezodkladné TeSeni nevhodného chovani
(preferujeme ale feSeni situace v soukromi)

» Vyuziti vrstevnického uceni (nutné ale vychéazet
z dobré znalosti socidlnich vztahti ve skupiné)

« Vyuziti gamifika¢nich faktort pti praci se zaky
(napt. uprava hodnoticiho systému - pridélent
zkusenostnich bod@ pro splnéni jednotlivych
fazi studijntho planu zé&ka, tak jak znaji Zaci
z pocitacovych her.

5.2 Navrh dlouhodobého projektu
tridniho managementu
zaméreného na wellbeing zZaka

Déale uvedeny projekt vznikl v rdmci spoluprace
s CT Edu, projekt souvisi s celkovym zaméfenim
na duSevni zdravi zakl a podporu wellbeingu.
V ramci této spoluprdce vzniklo 10 zdkladnich
témat s metodikami a pracovnimi listy, pro kazdy
mesic, s diirazem na vyuziti v tfidnickych hodi-
néch. Cely projekt ,Skolni wellbeing do tFidnickych
hodin“ je dostupny na webovych strankéch CT Edu
(Svamberk Sauerové, 2023).

Pro kazdy meésic byla vybrana jedna oblast well-
beingu, pro kterou je zpracovan metodicky list,
s vyuzitim videoukézek, pracovni list a doporu-
Cené techniky/hry k dosazeni zamySlenych kompe-
tenci. Ucitelé se nemusi drzet zpracovaného sché-
matu, vybrané oblasti wellbeingu jsou vSak logicky
sefazeny s ohledem na Zivot zdkl ve $kole a na
typické okolnosti vyplyvajici z vékového obdobi
a témat, kterd jsou pro dospivajici typickad (napr.
studijni neuspésnost/Skolni zatéz, prokrastinace,
time-management, prace s cili a osobnostni rozvoj,
stres, socidlni vztahy, identita).

Aktivity oSetfuji primarné osobnostni a emoci-
onalni rozvoj zakd, seznamuji je s praktickymi
moznostmi vyuziti pozitivnich emoci pro vlastni
podporu dusevni pohody a zptsoby zpracovani
negativnich emoci pri reSeni béZnych i naroc-
nych zivotnich situaci. Zaméruji pozornost na vyse
uvedend témata a podporuji dospivajici v péci
o vlastni duSevni zdravi, zvySovani odolnosti,
rozvijeni Zivotni pohody i ve Skolnim prostiedi.

Aktivity nabizeji prostor pro preventivni pri-
pravu zakd na podobné situace (podpora zadou-
cich osobnich kompetenci, kompetenci pro dalsi
studium na strednich/vysokych 8kolach ¢i profesni
Zivot).

V celém pojeti projektu kladou aktivity
primeérné naroky na ucitele, jeho empatii, schop-

nost pracovat s osobnostnimi tématy. Téma zameé-
fend na zpracovani emoci mize byt oproti ostat-
nim tématiim naroc¢néjsi, vhodné je tato témata se
zaky zpracovavat za podpory vychovného poradce
nebo preventivy (pokud na Skole pracuje Skolni
psycholog nebo specidlni pedagog, pak za jejich
pritomnosti).

Témata jsou navrzena tak, aby je bylo mozné
realizovat v ramci tfidnickych hodin, kromé
rozvoje osobnostnich kompetenci zaki a podpory
jejich vlastniho potencidlu pri dosahovani Zivotni
pohody cili projekt i na vyuziti tfidnickych hodin
a posileni role tridniho ucitele v prevenci dusev-
niho zdravi zaka.

K vétsiné témat je vhodné se vratit, navrh caso-
vého useku ke znovuotevreni je uveden v zdvorce
u kazdého z témat v rdmci Schéma projektu (viz
nize) a u kazdého PL vétSinou na konci nebo
v misté, které je vhodné. Schéma projektu vychazi
z pravidelné realizace tridnickych hodin. U vybra-
nych témat jsou ucitelim navrzené postupy i pro
dalsi zpracovani téma.

Soucasti projektu je wvyuziti 1 tzv. tyde-
niku - obdoba deniku. Struktura tydeniku je jedno-
dussi, mtze lépe vyhovovat tém, ktefi nemaji
potiebu zaznamendvat kazdy den, zaroven vedeni
k samostatné sebereflexi a planovani je velmi dile-
Zitou soucasti podpory wellbeing, tedy je vhodné
motivovat zaky k jeho pouziti. Pripraven je tak,
aby byl vyuzitelny jak v elektronické podobé, tak
tiSténé (variantu uzitl je vhodné s zdky probrat
a vyhovét individualnim potrebdm). Zaci si mohou
vytvorit vlastni podobu tydeniku.

Schéma projektu:

1) Studijni zatéz/prevence studijni neuspés-
nosti — analyza Skolntho stresu — co zaky stre-
suje — kde se jim stres projevu a jak ho lze resit.

2) Swot analyza — silné stranky, vlastni zdroje, re-
zervy, moznosti osobnostniho rozvoje v ramci
analyzy rezerv — sebereflexe.

3) Prokrastinace — moznosti prevence, 4 kroky ke
zmeéné - zvySovani odolnosti.

4) Time-management — kola¢ Casu, méritelné cile,
rozvoj potencialu.

5) Komfortni zoéna, diskomfort, analyza situaci,
moznosti vyuziti diskomfortu ke zvySeni kom-
fortu.

6) Emoce, vyrovnavani se s ndrotnymi zivotnimi
situacemi, prozitky, navrat do vnitrniho bez-
peci, vizualizace prijemnych podnétd, relaxace.

7) Socialni wellbeing — podpora zdravych vztahli ve
skuping, teambuilding a podpora sounalezitosti
se skupinou, empatie, tolerance k odliSnostem.
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8) Stres, zména destruktivniho mySleni na kon-
struktivni, podpora pozitivniho mySleni, vizua-
lizace prijemného podnétu, mindfulness.

9) 9 Vyuzit vnitrnitho potencidlu, sny a dlouho-
dobé cile (Disney metoda) jako soucast rozvijent
vlastni identity, analyza vnitfnich zdrojd, tech-
niky zvySovani sebeucinnosti.

10) Techniky podpory duSevniho zdravi — navozeni
klidu, zdravé komunikacni strategie, spankova
hygiena, primérené pohybové aktivity a vhodné
stravovaci navyky jako soucast dlouhodobého
wellbeingu.

5.3 Navrhy kratkodobych projekti
vyplyvajicich z analyzy tfidniho klimatu
a potreb Zakovské skupiny

Nejcastéji lze v praxi vyuzit projekt zaméreny na
podporu tymové spoluprace/podporu tolerance
k diverzité — idedlni je v podobné zaméreném
projektu vyuzit techniky na podporu tymové spolu-
prace, dosahovani spolecného cile, vlastni zavazky
ve prospech celku), pripravy zajimavého spolec-
ného projektu, ktery bude dostatecné otevieny
i pro pripadné noveé prichozi.

Konkrétné 1ze vyuzit: prace s tridnimi pravidly
(Casto je revidovat, reflektovat jejich smysl, dopl-
novat o nova), ,Muj erb®, ,Fotak“ (pohled na svét
o¢ima druhého), ,Horolezci“, ,Mise na meésic*
SWOT analyzu (od druhého stupné vySe), hry
zamérené na reSeni dilemat, diskuse na stano-
vené téma s rozdélenim roli diskutujicich, zavazky
jednotlivcl ve prospéch tridy.

Pro praci se stresem je dobra technika Panacek
Eda, Hrnec pohody, jednoduchd dechova cvieni
jako doplrkové aktivity pro zlepSeni klima tridy.

Vhodné je vyuziti materidld ,Ttida v pohodé“
(Smejkalovd, & Schmidovéd, 2012), ,Metodika
vedenti tridnickych hodin (Skéacelovd, 2012) apod.

6. DISKUZE

V rdmci realizovaného Setfeni miiZzeme konstato-
vat, Zze dotazovani respondenti realizuji nejcastéji
tridnické hodiny mési¢né pravidelné, zakladnim
obsahem téchto hodin je administrativa (omlu-
venky, feSeni zdsadnich problém@ v chovdni,
Skolni akce). Ucitelé by vétSinou vitali podporu pii
realizaci TH, nejvice od vedeni (diiraz na zatazeni
TH do stabilniho rozvrhu), osloveni muzi-uditelé
0 podpore neuvazuji ¢i o ni nestoji (pritom patri
do skupiny spiSe nerealizujicich TH). Z analyzy
postoji vyplynulo, Ze naprostd vétSina uciteld
chape TH jako organizacni c¢lanek i jako prostor
pro vzajemné sdileni, vice nez polovina respon-

dentd souhlasi s tim, Ze TH lze vnimat jako nastroj
pro prevenci $ikany a rizikovych jevy, prostor pro
dobrén{ latky a jako néastroj zlepSeni komunikace
ucitelll a zakd. Témer nikdo z oslovenych nevnima
TH jako nastroj pro prevenci syndromu vyhoreni
(pritom pravé zlepSeni komunikace mezi zaky
a uciteli by takto ptsobit mohlo, tedy si ucitelé
neuveédomuji provazanost neékterych Skolnich
udéalosti), ani jako nastroj prevence $kolni netuspés-
nosti nebo nastroj pro zlepseni komunikace U-Z-R.

Vysledky Setfeni mezi uciteli odpovidaji dlou-
hodobému trendu, na ktery poukazuji autori
rady publikaci jiz dlouhodobé - diskutuji se nejen
osobnostni predpoklady tfidniho ucitele, ale
i profesni ndplin a vymezeni postaveni tridnich
ucitell v ménicich se spolecenskych souvislostech,
mnozstvi roli, které dnesni ucitel musi zvladnout
a ne zcela dostatecna priprava béhem studia na
zvladnuti viech ocekdvanych aktivit, ale 1 bezpeci
ulitele pri realizaci osobnostné rozvojovych
program@ (srov. napt. Bieleszovd, & Korerova,
2021; Novékova, 2020; Valentova, 2008, Stielec,
1998, Pavlisova, 2008; Svamberk Sauerova, 2018,
2023; Kyriacou, 2008; Kota, 2007). Rada odbornikd
se v praxi setkdva s podobnym stavem, proto se
zac¢indme s dfrazem na efektivni vedeni tf{dntho
managementu setkdvat i unas - napt. Mertin (2021),
nebo Capek (2010, 2013), vitanym pocinem je zcela
jisté vznik Casopisu vénovaného této problema-
tice -, TTidni ucitel a vedeni tiidy“ (vychdzi od roku
2017). Ze zahrani¢i miiZzeme jmenovat napf. autory,
jako jsou napr.: Marzano, & Marzano (2003); Stich-
ter et al. (2009), Korpershoek et al. (2018). Vyznam
osobnostnich charakteristik ucitelé pri rizeni
tridy pak zminuji napt.: Hamit & Yildirim (2020);
Morris-Rothschild & Brassard (2006) nebo Gaias
etal. (2019).

Dlraz na péci o dusevni a télesné zdravi
(v riznych rovindch) mlzZeme najit témer u vsech
odborniki, kteri se dotykaji tématu prevence
syndromu vyhoteni nebo se vénuji vychové ke
zdravi (Smetackové, & Stech et al, 2020; Krejci,
Kornatovskd & Kokes, 2014; Krejci, 2011; Svamberk
Sauerova, 2018; Maroon, 2012; Kallwass, 2007;
Ptacek, Raboch & Kebza, 2013).

K navrhovanym projektdm je nutné zaroven
uvazovat moznosti ucitel provadét sociometricka
Setfeni, pricemz je nutné zdlraznit, Ze ucitelé by
méli sledovat klima tfidy pravidelné, v rdmci bézné
pedagogické diagnostiky (blize napi. Capek, 2010;
Jedlicka, Kota & Slavik, 2018; Braun, 2003, 2013;
Mare$ & Jezek, 2012) a vyuzivat téchto informaci
pro komplexni préci s tfidou. Oproti tomu je nutné
zdlraznit, Ze psychologické ndstroje sociometric-
kych Setfeni patfi do rukou pouze psychologlim
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a povazuji za nestastné, pokud se standardizované
sociometrické testy dostavaji do rukou uciteld,
nebot nejsou s jejich pouzivanim dostatecné sezna-
meni a zbytetné opomijeji techniky, které jsou
z pohledu jejich kompetenci mnohem vhodnéjsi
Zavérem se lze zamyslet nad zakladnimi limity
vyzkumného Setfeni, ¢imz mtze byt zejména ,vybé-
rovost vzorku. Jednd se o ucitele $kol z jednoho
regionu, tedy mulZeme zde uvazovat urcity vliv

krajského fizeni na celkovou Skolskou politiku
v jednotlivych Skolach (v tomto pripadé lze podle
mého néazoru aktivity kraje pokladat za prikladné,
moderni, inovativni, presto vykazuji konkrétni
smér, ktery mize vysledek ovliviiovat). Dale je
nutné uvazovat relativné nizky pocet respondentd,
coz muze zkreslit uvddéné preference, presto, Ze
se s obdobnymi vysledky v praxi i v publikacnich
vystupech setkavame.

ZAVER

Vysledky Setfeni ukazuji, Ze ucitelé citi znacnou nejistotu pii pravidelném a intenzivnim vedent trid-
nickych hodin, stale se v praxi preferuji administrativné pojimané tfidnické hodiny.

Pritom se v praxi ukazuje, Ze smysluplna napln tridnickych hodin ptisobi nejen jako urcita forma
prevence rizikovych jevl u déti a dospivajicich, ale zaroven vyznamné posiluje interakce mezi stu-
dujicimi a tridnimi uciteli, zlepSuje klima tfidy, ovliviiuje budovani bezpecného prostredi pro obé
strany edukacniho procesu.

Obsah TH je nutné modifikovat s ohledem na potfeby konkrétni zZakovské skupiny, ¢ehoz je vy-
uzito v prezentovanych ndvrzich TH. Uvedené navrhy maji za cil komplexni posileni odbornych
kompetenci tridniho ucitele pravé prostrednictvim téchto ukdzek v uceleném schématu. Vyznamné
mohou ovlivnit zvyseni sebejistoty ucitele a komplexni tfidni management se tak stdva dtleZitou
soucasti budovani resilience a prevence vzniku syndromu vyhoteni, coz se z hlediska udrzitelnosti
jevi jako klicovy faktor.
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