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Abstrakt

Digitalizacia edukacného procesu je v sucasnej dobe stale viac diskutovanou témou. Rychly techno-
logicky pokrok a prudky rozvoj digitdlnych technolégii prind$aju nové moznosti a vyzvy najma pre
ucitela ako jedného z klucovych aktérov edukacie. V prispevku sa zameriame na analyzu teoretic-
kych zakladov digitalizacie, pricom osobitnu pozornost budeme venovat tlohe a kompetenciam uci-
tela v ére digitalizacie edukacného procesu. V empirickej Casti sa budeme venovat interpretécii vy-
sledkov prieskumu o vnimani digitalizacie edukacného procesu Ziakmi, ktorého cielom bolo ziskat
informdcie o postojoch a ndzoroch ziakov, ako aj zistit skusenosti a o¢akavania tykajuce sa vyuzitia
digitalnych technoldgii v edukacii v podmienkach slovenskych $kol.
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Abstract
TEACHER IN THE ERA OF DIGITALIZATION OF THE EDUCATIONAL PROCESS

The digitalization of the educational process is currently an increasingly discussed topic. Rapid
technological progress and the rapid development of digital technologies bring new opportunities
and challenges, especially for the teacher as one of the key actors in education. In this paper we
will focus on the analysis of the theoretical foundations of digitalization, paying special attention
to the role and competences of the teacher in the era of digitalization of the educational process. In
the empirical part, we will interpret the results of a survey on pupils’ perception of the digitalization
of the educational process, the aim of which was to obtain information about pupils’ attitudes and
opinions, as well as to find out experiences and expectations regarding the use of digital technologies
in education in the conditions of Slovak schools.
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UvVOD

Digitalizicia edukacného procesu je v sucasnej
dobe stdle viac diskutovanou a dolezitou témou
v oblasti edukacie. Rychly technologicky pokrok
a prudky rozvoj digitdlnych technolégii prindsaju
nové moznosti a nové vyzvy, ktoré je potrebné
zohladnit v pedagogickej tedrii aj praxi.

V oblasti edukdcie ovplyvniuje digitalizacia
najma postavenie klucovych aktérov edukacného
procesu — ucitela a ziaka a ich vzajomné vztahy
a ulohy. Rola uclitela sa stdva komplexnejSou
nielen vzhladom na zloZitost sucasného menia-
ceho sa sveta, ale predovSetkym s ohladom na
kompeten¢né poziadavky. V digitdlnej ére sa od
ucitela vyzaduju nielen odborné vedomosti alebo
technické zrucnosti, ale aj schopnost ucit ziakov
pracovat s dostupnymi informaciami, vratane
ich kritického posudzovania a hodnotenia. U¢itel
teda nie je zodpovedny len za svoje vyucova-
nie, ale aj za ucenie sa ziakov (Amin, 2016, s. 40).
Digitalne technoldgie vSak nemdzeme chépat ako
nahradu role ucitela. Digitadlne technoldgie ucitela
nenahradzuju, ale dopifiaju ho (Strutynska, 2020,
s. 182). Ako sa spravne konstatuje v dokumente
OECD: ,digitadlne technolégie mézu zvysit kvalitu
vyucovania, ale ani kvalitné digitdlne technoldgie
nedokazu nahradit slabé vyucovanie® (Students,
2015, s. 6). Podla Fanreza (2017, s. 462) kvalitny
ucitel v digitdlnej ére by mal disponovat najma
schopnostou venovat sa zaujmom ziaka, pouzivat
klasické aj moderné vyucovacie metody a tech-
niky, dokladne ovladat ucivo, ktoré odovzdava
ziakom, monitorovat spravanie a vysledky vzdela-
vania ziakov a byt schopny systematicky sa zamys-
lat nad svojou pracou a ucit sa zo svojich skuse-
nosti.

Kompetenc¢ny profil uditela je v3ak len jednou
strankou uspesnosti digitalizacie. Druhou, nemenej
doélezitou, je vytvorenie takych spolocenskych
podmienok, ktoré zabezpetuju podporu tomuto
procesu, vratane celkového nastavenia edukac-
ného systému na urovni $tatu prostrednictvom
edukacnych konStruktov (legislativa, metodické
prirucky, uc¢ebné texty a pod.).

1. CIELE

Cielom prispevku je analyza teoretickych zakladov
digitalizacie najma vo vztahu k ulohe a kompeten-
cldm ucitela v podmienkach edukacnej reality na
Slovensku. Kedze digitalizacia je procesom, ktory
sa realizuje v konkrétnej edukacnej realite (predo-
vSetkym v Skole a Skolskom zariadeni), budeme
empiricky zistovat ako su vyuzivané digitdlne

nastroje ucitelmi pri vyucbe optikou Ziakov stred-

nych kol aj som zretelom na regionalny a demo-

graficky aspekt.

Ciastkovymi cielmi prace je: 1) zistit, aké digitalne
technoldgie vyuzivaju ucitelia pri vyucbe, 2) zistit,
(i je pouzivanie digitdlnych technolégii zavislé od
regionalnych alebo demografickych charakteristik.

V empirickej casti sme si stanovili nasledovné
hypotézy:

* H1 Na strednych $kolach sa vyuzivaju najma kla-
sické digitalne technoldgie (pocitace, tablety, in-
ternet) na rozdiel od modernych digitalnych tech-
nologii (virtudlna realita, rozsirena realita).

* H2 Na strednych Skolach sa digitdlne technolégie
vyuzivaju minimalne raz za tyzden.

« H3 Ziaci strednych $kol hodnotia vplyv dig-
italnych technoldgii na vyucovaci proces skor
pozitivne.

« H4 Digitalne technoldgie sa na strednych Skolach
vyuzivaju priblizne v rovnakej frekvencii bez
ohladu na velkost obce, v ktorej sidli stredna
Skola.

« H5 Digitalne technoldgie sa na strednych Skolach
vyuzivaju v rovnakej miere bez ohladu na region
(kraj), v ktorom sidli stredné $kola.

2. TEORETICKY RAMEC

Proces digitalizacie je sucastou procesu digitdlnej
transformacie spolo¢nosti, ktord zasahuje do vSet-
kych odvetvi spolocenskej praxe. Jednym z kltuco-
vych odvetvi je prave vzdeldvanie. Vo vSeobec-
nosti mozeme digitalizaciu edukacného procesu
definovat ako pouZzivanie informacno-komuni-
kacnych technoldgii, resp. vyuzivanie digitalnych
vzdeldvacich ndstrojov pri edukécii. Digitdlnu
transformaciu v edukdcii chdpeme ako premenu
tradi¢nej $koly na digitdlnu Skolu (riadenu infor-
macno-komunika¢nymi technoldgiami).

Proces digitalizacie smerujuci k digitdlnej trans-
formécii kladie naroky na aktérov vzdelava-
nia (najmé ucitelov a ziakov) primarne v oblasti
rozvoja digitdlnych kompetencii. Odporucanie
Eurdpskeho parlamentu a Rady z 18. decembra
2006 o klucovych kompetencidch pre celoZivotné
vzdeldvanie definuje digitdlne kompetencie ako
zrucnosti, schopnosti a postoje umoznujuce seba-
isté a kritické pouzivanie technolégii informac-
nej spoloc¢nosti, vyhladdvanie, zhromazdovanie,
spracovavanie, informdcii a ich pouZzivanie kritic-
kym a systematickym sposobom (Odporucanie,
2006, s. 7).

Za klucovy koncepény dokument v oblasti digi-
talizacie $kolstva na Slovensku mozZeme aktudlne
povazovat Program informatizdcie $kolstva do roku
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2030, ktory vydalo Ministerstvo Skolstva, vedy,

vyskumu a $portu SR v roku 2021. V ramci analyzy

vychodiskového stavu tomto dokumente konSta-
tuju nasledovné nedostatky:

+ Stav digitdlnej vybavenosti regiondlnych $kdl na
Slovensku je pod priemerom Eurdpskej unie.

» Absencia vedomosti potrebnych na pracu s dig-
itdlnymi technoldgiami, ¢coho dosledkom je stav,
ze Skola sice disponuje danou digitalnou tech-
nolégiou, ale nevyuziva ju.

¢ Obsah vzdeldvania stanoveny Statnym vzde-
lavacim programom sa javi ako nedostatoény
v urcitych oblastiach (kybernetickd bezpecnost,
vyucba programovania a algoritmického mysle-
nia, kyberSikana,...).

* Nedostatocnd priprava pedagégov a ich dalSie
vzdeldvanie najma v oblasti vyuzivania novych
pedagogickych pristupov (Program, 2021, s. 16).

V zmysle vySSie uvedenych nedostatkov doku-
ment v strategicko-navrhovej casti na zaklade
analyzy sucasného stavu a ocCakavanych prog-
noéz uvadza ciele a aktivity pre jednotlivé oblasti.
V texte sa dalej budeme zaoberat predovsetkym
tymi, ktoré sa tykaju uloh a kompetencii ucitela.
Ide predovsetkym o:

» ZvySenie urovne digitdlnych  kompetencii
v sulade so Standardom DigCompEdu (Punie,
2017).

+ Skvalitnenie metodickej podpory ucitelov pri vy-
uzivani digitdlnych technoldgii v edukacnom
procese.

« Zavedenie motivatnych mechanizmov pre
ucitelov, ktori prostrednictvom inovativnych pos-
tupov a konceptov digitdlneho vzdeldvania skval-
itnia edukacny proces a aktivne zlepSia vlastné
digitdlne kompetencie.

* Prepojenie profesijného rozvoja pedagogickych
zamestnancov so  systémom  celoZivotného
vzdelavania (Program, 2021, s. 26).

Metodicku podporu ucitelom v rdmci rozvoja
digitalnych kompetencii zabezpecuje aj novovytvo-
rend pozicia — skolsky digitdlny koordindtor, ktory je
od 1.1.2022 povazovany za pedagogického zamest-
nanca. V sulade s ustanovenim § 21 ods. 3 zdkona
€. 138/2019 Z. z. o pedagogickych zamestnancoch
a odbornych zamestnancoch a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov zabezpecuje:

+ Poradenstvo a odbornu pomoc v oblasti zavadza-
nia novych digitalnych met6d do vzdeldvania.
e Spdtnu vdzbu pedagogickym zamestnancom

Skoly v uplatiiovani a vyuzivani digitdlnych

metdd a foriem vychovy a vzdeldvania a dig-

itdlnych prostriedkov vyuzivanych vo vychove
a vzdelavani.

* Vzdeldvanie v oblasti vyuzivania digitdlneho
obsahu alebo foriem prace s digitdlnym obsa-
hom.

* Digitadlny material k vzdeldvacim Standardom vy-
ucovacich predmetov alebo vzdelavacich oblasti.

+ Pravidelnu informovanost o moznostiach vy-
uzivania digitdlnych technologii vo vychove
a vzdelavani a moznostiach zabezpecenia kyber-
netickej bezpecnosti.

 Poradenstvo v ramci digitdlnych technoldgii.

+ Administraciu online testovani.

» Dostupnost externych vzdelavacich zdrojov.

Podla aktudlne dostupnych zdrojov pozicia Skol-
ského digitdlneho koordindtora prispela najma
k zvySeniu digitdlnych kompetencii ucitelov
a ziakov, zlepSenie manazmentu $koly a vyuziva-
niu digitdlneho obsahu vo vzdeldvacom prostredi.
Za najvacSie vyzvy v tejto oblasti su povazované
zvySenie motivacie zamestnancov a zlepSenie digi-
tdlneho vybavenia (Prieskum, 2022). Vzhladom
na kratke posobenie tejto pozicie v slovenskom
edukacnom prostredi nie je eSte mozné adekvatne
zhodnotenie prinosu.

3. METODOLOGIA

Cielom prieskumného Setrenia bolo zistit, aké
konkrétne digitadlne technoldgie pouzivaju ucitelia
v edukacnom procese aj s ohladom na regiondlne
a demografické charakteristiky.

Zakladnym metodologickym ndstrojom pouZi-
tym na zber dat bol anonymny dotaznik, ktory
obsahoval uzavreté otazky s vyberom moznosti,
v ktorom respondenti vyberali z preddefinovanych
odpovedi. Dotaznik bol vytvoreny v Google Forms.

Prieskumny subor tvorili Ziaci, ktori navstevuju
strednu Skolu na Slovensku vo veku 15 az 19
rokov. Prieskumu sa zucastnilo 285 responden-
tov. Prieskumny subor je reprezentativny aj
z regionalneho hladiska, nakolko mé v fom zastu-
penie kazdy kraj na Slovensku. Najviac responden-
tov bolo z Trnavského kraja (69), nasleduje Nitrian-
sky kraj (37), Bratislavsky kraj (35), KoSicky kraj (34),
PreSovsky kraj (31), Zilinsky kraj (31), Banskobys-
tricky kraj (26) a Trenciansky kraj (22).

Dotaznik bol respondentom  distribuovany
prostrednictvom socialnych sieti (Facebook, Instag-
ram), pricom o jeho vyplnenie boli poziadani len
ti respondenti, ktory maju status Ziaka strednej
Skoly. Zber udajov prebiehal v drioch 9. 6. 2023 az
15.6.2023.
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4. VYSLEDKY

Na zéklade zrealizovaného prieskumu uvadzame
nasledovné vysledky, ktoré potvrdzuju alebo
vyvracaju nami stanovené hypotézy.

Obrazok 1 dokumentuje pouzivanie digitadlnych
technoldgii pri vyucbe na strednej $kole. Z vysled-
kov vidime, Ze vo vyucbe sa vyuzivaju primarne
klasické digitdlne technoldgie (pocita¢, internet,
prezentacie), v mensej miere moderné digitdlne
technoldgie (socidlne médid, virtudlna a rozsirena
realita).

Obrazok 2 ilustruje frekvenciu pouzivania digi-
talnych technoldgii na strednej Skole na $kale
dennodenne — niekolkokrat tyZzdenne - niekol-
kokrat za mesiac — nikdy. Z vysledkov vyplyva,

ze digitdlne technolégie sa vo vacsine strednych
$kol stali neodmyslitelnou sucastou edukacéného
procesu na dennej baze (50,11 % respondentov),
resp. tyzdennej baze (33,92 % respondentov).

Tabulka I uvadza, aky vplyv na edukacny proces
maju digitdlne technoldégie podla responden-
tov. Z odpovedi mézeme vyvodit zaver, ze vplyv
digitalnych technoldgii na edukacny proces je skor
pozitivny (78 % odpovedi) najma z dévodu lepSej
dostupnosti informécii, inovaciam, flexibilite,
individualiz4cii a pod. Negativny vplyv digital-
nych technoldgii na edukacny proces (22 % odpo-
vedi) je spbsobeny najma nedostatocnou pripravou
ucitelov, zvySovanim socidlnych nerovnosti, ale aj
psychologickymi doésledkami (nedostatok koncen-
tracie, rozptylovanie).

Vlastné alebo skolské smartfony Virtualna a rozsirena realita

Obrazok 1: VyuZivanie digitdlnych technoldgii pri vyucbe na strednej Skole
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Obrazok 2: Frekvencia pouZivania digitdlnych technoldgii na strednej skole
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Tabulka I: Vplyv digitdlnych technoldgii na vyucbu na strednej skole

Pozitivny vplyv
ZlepSenie pristupu k informécidm a zdrojom v redlnom case. 17,58 %
Interaktivne a zaujimavé vzdeldvacie materidly. 12,89 %
VylepSena komunikdcia a spoluprdca medzi Studentmi a ucitelmi. 12,17 %
Rozvoj digitalnych zrucnosti a technologickej gramotnosti. 11,34 %
Flexibilita a pristupnost vzdeldvania nezdvisle od miesta a ¢asu. 9,22 %
Moznost vyuZitia multimedidlnych ndstrojov a simulécii na lepSie porozumenie uciva. 8,77 %
Personalizacia vzdeldvania podla individudlnych potrieb a tempa ucenia. 6,03 %

Negativny vplyv
Nedostatok $kolenia a pripravy ucitelov na efektivne vyuZzivanie digitdlnych technolégii. 5,72 %
Mozné ruSenie koncentrécie a zvySené rozptylovanie. 4,76 %
Mozné socidlne nerovnosti medzi Studentmi s roznym pristupom k digitdlnym technolégidm. 3,60 %
Mozné zneuzivanie digitdlnych néstrojov na nevhodné ucely. 2,95 %
Néroc¢nost na technicku infrastrukturu a dostupnost digitdlnych technolégii pre vsetkych. 2,54 %
Potencidlne nevhodné obsahy a informécie dostupné na internete. 2,43 %
Ani jedno z uvedenych 0,89 %

Obrazok 3 sa zameriava na frekvenciu vyuzivania
digitdlnych technologii vo vztahu k velkosti obce,
v ktorej sidli strednd Skola. Z vysledkov vyplyva,
ze ¢im je obec, v ktorej sidli strednd Skola vacsia,
tym CastejSie su vyuzivané digitalne technoldgie pri
edukécii, ¢i uz denne, alebo niekolkokrat tyZzdenne.

70

52,5

(S,

Obrazok €. 5 sa zameriava na frekvenciu pouziva-
nia digitdlnych technoldgii v zavislosti na regione.
Z vysledkov je zrejmé, Ze z regiondlneho hladiska
je frekvencia pouZivania digitdlnych technolégii
v edukécii na takmer rovnakej urovni (prevazne
dennodenne a niekolkokrat tyzdenne).
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Obrazok 3: Frekvencia vyuZivania digitdinych technologii v zdvislosti na velkosti obce, v ktorej sidli strednd Skola.
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Obrazok 4: Frekvencia vyuzivania digitadlnych technol6gii v zavislosti na regione,
v ktorom sidli strednd Skola.

5. DISKUSIA

Digitdlne technoldgie predstavuju v sucasnosti
doélezity prvok v edukacnej ¢innosti ucitela. Empi-
ricky vyskum preukazal, Ze digitdlne technolo-
gie sa stali prirodzenou a pravidelnou sucastou
edukacného procesu (Obrazok 2).

Pri blizSom skumani zameranom na konkrétne
typy pouzivanych digitdlnych technoldgii sa potvr-
dila prva hypotéza (H1), Ze v edukécii sa vyuzi-
vaju predovsetkym ,klasické“ digitdlne technolo-
gie (pocitace, internet, prezentacie, ..), o znamena
istu stagnaciu v procese digitalnej transformacie.
V tomto smere je potrebné zamerat pozornost
nielen na samotné digitalne technoldgie, ale akcen-
tovat aj aktudlne trendy v digitaliz4cii (rozSirena
a virtudlna realita, umeld inteligencia apod.).

V otazke frekvencie pouZivania digitalnych tech-
noldgii sme predpokladali, Ze digitdlne technolégie
sa vyuzivaju minimdlne raz tyzdenne (hypotéza
H2). Tato hypotéza sa potvrdila, dokonca skuma-
nim sme prisli k zaveru, Ze aZ v 50,11 % strednych
Skol sa digitdlne technoldgie vyuzivaju denno-
denne.

Vplyv digitdlnych technolégii na edukacny
proces hodnotia ziaci pozitivne, ¢im sa potvrdila

tretia hypotéza (H3), ktoru podporilo 78 % odpo-
vedi respondentov. Téato skutocnost podporuje
ddlezitost a vyznam procesu digitalnej transforma-
cie a nutnost jeho podpory najma zo strany Statu
a manazmentu $koly.

Predmetom Stvrtej hypotézy (H4) bolo zistenie,
(i existuje zavislost medzi frekvenciou vyuzivania
digitalnych technoldgii v edukdcii a velkostou obce,
v ktorej sidli stredna Skola. Predpokladali sme, Ze
tato zavislost neexistuje. Vysledky vyskumu nazna-
cuju, Ze ¢im je vacsia obec, v ktorej sidli stredna
Skola, tym je frekvencia pouzivania digitdlnych
technolégii vacsia. Moze to byt sposobené tym, Ze
stredné Skoly vo vécsich obciach (mestach) maju
viac ziakov a tym aj lepSie technické vybavenie.

Predmetom poslednej hypotézy (H5) bolo skuma-
nie, ¢i v oblasti digitalizacie existuju vyraznejsie
regionalne rozdiely, ktoré na Slovensku prevla-
daju najmd v miere nezamestnanosti, investicif,
chudoby a pod. Potvrdil sa predpoklad, ze v oblasti
frekvencie pouZivania digitdlnych technolégii
v edukdcii nie su vyraznejsie regionélne rozdiely
vzhladom k sidlu strednej $koly, ¢o méZeme pova-
zovat za pozitivne a za dokaz toho, Ze digitdlna
transformdcia prebieha primerane vo vsetkych
regionoch Slovenska.

ZAVER

V prispevku sme sa venovali problematike digitalizicie eduka¢ného procesu na Slovensku a analyze
vyuzitia digitadlnych technoldgii na strednych $kolach na zéklade vysledkov empirického prieskumu.

Digitaliz4cia edukacného procesu je komplexnym procesom, ktory mozno analyzovat z viacerych
uhlov pohladu. Déleziti ulohu v iom zohravaju prave klucovi aktéri, ktorymi su predovSetkym uci-
tel a ziak, ako subjekt a objekt eduka¢ného procesu. Uspe$nost digitalizacie vo velkej miere zavisi
od kompeten¢ného profilu ucitela, teda od zru¢nosti, schopnosti vedomosti a ostatnych sposobilosti,
ktoré umoznuju ucitelovi nielen odovzdavat Ziakom vedomosti, ale predovsetkym ucit Ziakov vyhla-
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davat, zhromazdovat a spracovavat informécie a pouzivat ich kritickym a systematickym sposobom.
Tato uloha nevyhnutne kladie akcent nielen na potrebu dalSieho profesijného vzdelavania, ale aj
na zabezpecenie metodickej podpory napr. vo forme novozriadenej pozicie pedagogického zamest-
nanca - $kolského digitdlneho koordindatora.

Digitalne technoldgie sa aj v podmienkach Slovenskej republiky stali beznou sucastou edukacného
procesu. Ucitelia vSak vyuzivaju predovSetkym ,klasické“ digitalne technoldgie, o moze byt dosled-
kom nielen nedostato¢nej vybavenosti §kol, ale aj nedostatkom metodickej podpory. Ako pozitivum
mozZeme povazovat nielen samotné pouzivanie digitdlnych technoldgii, ale aj jeho frekvenciu na
dennej, resp. niekolkokrat tyZdennej baze najma na strednych Skolach, ktoré sidlia vo vacsich obci-
ach (mestach) bez ohladu na region.

V oblasti digitalizacie je potrebné klast doraz predovSetkym na vyuzivanie modernych digitdlnych
technoldgii (virtualna realita, socidlne siete,..), zavedenie motivacného systému pre ucitelov vyuzi-
vajucich digitalne technoldgie, rozvoj digitalnej infrastruktury v Skoldch a podporu systému inovac-
ného a dalSieho vzdelavania ucitelov.

Prispevok bol spracovany ako sucast rieSenia projektu KEGA 004-UCM-4/2022 ,Podpora zdravia
a pohody prostrednictvom inkluzivnej edukacie na tercidrnom stupni.“
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