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1. JAK POZNAME, JAK SE MAME?
Prehled hlavnich pfistupu
ke zkoumani kvality zivota

DuSan Janak @, Jifi Nesiba @, Lucie Sedlakova

1.1 UVOD

Vztah védeckého pozndni na strané jedné a bézZné zkuSenosti na strané druhé je kompli-
kovany a nanejvys komplexni. SpoleCenské védy prinaseji poznatky o svété, ktery vSichni
dtvérné zname, a vynasejisoudy o déni, na které uz mame vytvoreny nazor. Polsky sociolog
Zygmunt Bauman (Bauman, May, 2004) vymezuje nékolik dimenzi, v nichZ se sociologické
védéni zasadné 1isi od kazdodenniho védéni, ackoli se vztahuje k tymz jevtim. Vedle ele-
mentarni zasady, Ze pro socidlni védy plati pravidla védeckého dokazovani, tj. poZadavek,
aby kazdy objev ¢i novy poznatek bylo mozné podrobit vefejnému prezkoumadni a diskusi,
pojmenovava Bauman dalsi, subtiln€jsi charakteristiky. Sociologie (potazmo socidlni védy
jako celek) se snazi rozsirit perspektivu, kterou nabizi individualné zity svét, a prekrocit
horizont zkuSenosti kazdodenniho Zivotniho svéta jak do Sifky, tak do hloubky. RozSireni
zabéru spociva v tom, Ze shira vice faktli a misto jednotlivosti pouziva statistiku.

Prohloubeni pohledu je zaloZeno na snaze odhalit v individudlnim Zivoté ptisobeni
obecnéjsich nadindividudlnich struktur a nalézt pojitko mezi osobni biografii a historii
spolecenského celku. S prohloubenim pohledu i s rozsifenim pole zkuSenosti se poji
jeden dusledek, jejz Bauman nazyva ,oddtvérnovani divérného“. Mini tim pravé
schopnost podivat se na dvérné zndmé udalosti z dhlu, ktery odhaluje nové souvislosti,
jez zlstavaji v rutiné kazdodennosti utajené. Umoziiuje tak napf. vidét individudlni
pracovni uspéch ¢i neuspéch nikoli (pouze) jako vysledek schopnosti jedince a vy-
nalozené pile, ale jako urcitou strukturdlni dispozici danou socidlnim ptvodem clo-
véka. Podobné je tomu napf. s volbou zZivotniho partnera, rozhodnutim o uzavreni
¢i neuzavreni snatku, rozhodnutim o poctu déti v rodin€ apod. Z pohledu socidlnich
véd jsou tyto individudlni volby do znacné miry strukturdlné podminéné. Obrazné
feceno, sociologie miZe stat u kolébky novorozenéte a podle charakteristik jeho ro-
diny s urcitou mirou statistické pravdépodobnosti predpovidat, jakého vzdélani v bu-
doucnosti dosdhne, jaké budou jeho socidlni charakteristiky, vybér jeho budouciho
Zivotniho partnera, jaky typ povolani bude pravdépodobné vykondvat i v jakém véku
bude nejspis usilovat o vlastni potomky (Katrmiak, 2008).

O védeckém pozndni odhalujicim strukturdlni souvislosti je také potfeba uvazo-
vat jako o zvlastnim zptsobu popisu jevi, ktery mize byt naSemu prozivani reality
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na hony vzdaleny. Je to specifickd perspektiva pohledu prédvé na véci, na néZ mame
vSichni nézor. Je to jind uroven popisu, nez ze které vnimame a uchopujeme nas
Zity svét jako samotni aktéri. To, Ze dokdZeme popsat strukturalni podminénost volby
svého povolani nebo Zivotniho partnera, nds nezbavuje pracovnich trabld, placeni
sloZenek ¢i partnerskych etud. Na druhou stranu byva védecké a kaZzdodenni védéni
vzajemné propletené a ovliviiujici se na vice arovnich. Této skutecnosti si povSimli
teoretikové reflexivni modernizace Ulrich Beck a Anthony Giddens (napt. Beck, 2004;
Giddens, 1998). Podle nich je véda dalezitym zdrojem dynamiky modernich spolec-

ces vzniku nezamyslenych disledkt lidského jednani.

1.2 POJEM KVALITY ZIVOTA , ,
A JEHO SUBJEKTIVN{ A OBJEKTIVNI INDIKATORY

Pod kvalitnim Zivotem si 1ze piredstavit celou fadu nejriznéjsich véci, pojeti a pristu-
pu. V socidlnich védach i ve verejné politice vychazi vétsina pokust o definici z kla-
sické definice Svétové zdravotnické organizace (WHO), podle niZ je kvalita Zivota
»subjektivni vnimani vlastni Zivotni situace ve vztahu ke kultute, k systému hodnot,
Zivotnim ciliim, ocekdvanim a béznym zvyklostem*“ (WHO, 2021). Z definice je patr-
ny diraz na dimenzi subjektivniho prozivani. Ta vSak neni dostacujici, zejména po-
kud se snazime urcit vnéjsi podminky pro subjektivné kvalitni Zivot. Podle sociologa
a ekonoma Roberta Costanzy je pocit kvality Zivota ,nepolapitelny“. Rtiznorodé ,,0b-
jektivni“ a ,subjektivni“ ukazatele nap#i¢ obory a s rGznymi méritky museji nakonec
zapocitat i subjektivni pohodu (angl. subjective well-being; Costanza, 2008).

Z vyse uvedeného je zfejmy vyznam rozdéleni indikatord kvality Zivota na subjek-
tivni a objektivni. Subjektivni se zaméruji na individudlni proZivani Zivota, objektivni
na skutecnosti nezavislé na tomto prozivani. Subjektivni indikatory typicky zahrnuji
i fyzického zdravotniho stavu apod., coZ se nejcastéji stava predmétem zajmu psycho-
logli a sociologti. Objektivni indikatory se zaméruji na bohatstvi a piijem, materidlni
spotrebu a dostupnost sluzeb, Sance na vzdélani, dlouhy zivot ¢i kvalitni lékaiskou
péci, faktory zZivotniho prostredi apod., které se stavaji predmétem zdjmu badatel
z Sirsi palety disciplin, vedle sociologli napi. také demografii, socidlnich geografd,
environmentalistd, ekonomt, urbanistd apod.

Subjektivni prozivani a objektivni indikatory spolu mohou, avSak nemuseji jed-
noznacné souviset. Napf. tzv. Easterlintiv paradox popisuje, Ze vztah mezi objektivni
materiadlni Zivotni urovni (méfenou urovni HDP) a subjektivni kvalitou Zivota neni
linearni. Graf 1.1 prinasi Easterlinovy ilustrativni udaje z USA o vyvoji HDP (mnoZstvi
penéz protékajicich v narodni ekonomice) a subjektivné pocitovaného Stésti.

U mechanismi stojicich v pozadi Easterlinova paradoxu jde mj. o to, Ze subjektivni
pocit Stésti roste spolu s materidlni urovni Zivota v chudych spole¢nostech, které za-
Zivaji materidlni vzestup. Ve spolec¢nostech s vysokou materialni urovni Zivota dalsi
rlst materidlni irovné Zivota jiz subjektivni pocit $tésti nepiinasi. Jako by to sou-
viselo s lidovou moudrosti, Ze kdo je syty, vic izkQ uz nesni. U pocitu spokojenosti
souvisejiciho s materidlnim piijmem jde vSak soucasné i o to, Ze je do znacné miry
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Graf 1.1 Easterlinitv paradox na prikladu USA
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Zdroj: Easterlin, 2003, vlastni zpracovani

relativni veli¢inou, tj. zavisi i na srovnani s ostatnimi. Vysoky prijem nas nenaplni
Stéstim, pokud ti, s nimiZ se védomeé ¢i nevédomKky srovnavame, maji pfijjem mnohem
vy$Si. Easterlinova zjiSténi a argumenty jsou dlouhodobé predmétem diskuse, kritiky
i obhajoby. Probihajici debata vSak prokazala prinejmensim to, Ze subjektivni proZi-
vani kvality Zivota a objektivni Zivotni podminky nejsou v jednoduchém vzajemném
vztahu a podle hodnot v jedné dimenzi nelze jednoduSe usuzovat na druhou.

1.2.1 SUBJEKTIVNI INDIKATORY

Pokusy o systematické uchopeni subjektivni kvality Zivota se dockaly rozpracovani
predevsim v psychologickych a socidlnépsychologickych disciplindch. Americti psy-
chologové Edward Diener (mj. prezdivany Mr. Happiness) a Martin Seligman dlouho-
dobé zkoumali téma Stésti a navrhli tfi zdkladni dimenze, v nichZ je vhodné subjek-
tivni pohodu (angl. subjective well-being) zkoumat. Jedna se zaprvé o subjektivni stav
duSevni pohody, zahrnujici prevahu pozitivnich emoci (positive affect) a nizsi pomér
negativnich emoci (negative affect), zadruhé o kognitivni (raciondlni) zhodnoceni
spokojenosti se Zivotem (life satisfaction) a zatieti o zhodnoceni spokojenosti v diile-
Zitych oblastech Zivota, jako je zdravi, volny €as, uspokojeni v osobnim a profesnim
zZivoté (flourishing; Slezackova, 2012: 25). Seligman rozpracoval typologii péti zdklad-
nich stavebnich kameni trvale spokojeného Zivota oznac¢enou zkratkou PEMRA, jeZz
je akronymem pocatecnich pismen péti dimenzi: positive emotions (pozitivni emoce),
engagement (zaujeti), relationship (pozitivni vztahy), meaning (smysluplnost), accom-
plishment (spésSny vykon; srov. Seligman, 2021).

Predstavy o subjektivnim Stastném Zivoté tradi¢né zahrnuji prijemné télesné pro-
zitky, bezprostiredni duSevni prozZivani a k tomu i duchovni rozmér, ktery dava Zivotu
hlubsi smysl. Seligman (2021) rozliSuje tri pilife Stastného Zivota. Prvni z nich je pilitem
Zivota prijemného, Zivota v materidlnim dostatku; druhy pilifem Zivota zaujatého, ;.
takového, kdy délame to, co nés tési. Na rozdil od materidlniho dostatku se svého za-
ujeti miZeme jen tézko prejist. Tretim pilitem je pocit smysluplnosti naseho poc¢inani.

Socialni psychologové a sociologové vedle emociondlni pohody (angl. emotional
well-being) stavi jako stejné dilezity aspekt socidlni pohodu (angl. social well-being),
spojovanou napf. s akceptaci okolim, prinosem druhym lidem a socidlni integraci.
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Americky sociolog Charles Murray spatiuje moznost dlouhodobého Stésti v kombi-
naci pevnych rodinnych svazku a silnych pratelskych vazeb s okolim s duchovnim
rozmérem smyslu Zivota a prace, kterd ¢lovéka naplnuje (Murray, 2014).

Podobnych typologii a konceptudlnich rozpracovani je celd fada a docela dobre je
lze spojit s intuitivnimi predstavami o kvalitnim Zivoté, z nichZ koneckonct vycha-
zeji. VySe uvedenda vymezeni maji spiSe ilustrativni funkci, maji ukazat, které dimen-
ze subjektivni kvality Zivota byvaji povazovany za dilezité a do jaké miry se v ram-
ci socidlnévédnich pristupl piekryvaji. Z hlediska popisu kvality Zivota védeckym
zptsobem je dlleZity prevod na empirické (tj. smyslové vnimatelné) indikatory. Kdyz
se podivdme na nejrtiznéjsi vyse uvedené pojmy - napf. na pozitivni a negativni emo-
ce, smysluplnost Zivota, zaujatost —, nabizi se otdzka, jak je 1ze mérit. Jak nap¥. presné
zmérit natolik dlleZitou pozitivni emoci, jako je laska nebo radost?

Pri pokusech o kvantifikaci se zdaleka nejcastéji spoléhame na tvrzeni samotnych
lidi a jejich sebezarazeni na urcité Skdle na zdkladé€ pfimé otdzky nebo sady (baterie)
otazek, ackoli je na misté se ptdt, jestli je tento pristup dostatecny. Existuji i nekvan-
tifikujici, tzv. kvalitativni, postupy, kterymi zjiStujeme prozivani lidi vice do hloubky.
Typickou metodou je hloubkové interview, ve kterém vyzkumnik s komunika¢nimi
partnery dochdzi hlubSimu porozuméni, jak proZivaji urcitou situaci nebo aspekty
svého zivota (napf. jeho smysluplnost). Australskd sociolozka Bronnie Wareova pro-
vedla pomoci rozhovort takto zaloZené sociologické Setieni s lidmi v paliativni péci.
Tyto lidi vyzpovidala z perspektivy jejich bliZici se smrti ohledné toho, co jim v Zivoté
nejvic bréanilo, aby byli Stastni. Respondenti nejcastéji zminovali aspekty, které Wareova
seskupila do ¢tyr kategorii: 1) Zili podle oc¢ekdvani druhych lidi, 2) prili§ pracovali,
3) nedovolili si byt Stastnéjsi, 4) neméli odvahu vyjadrit své city (Ware, 2012).

Do hloubky prozivani jdouci kvalitativni pristup je mozné aplikovat na malé sku-
piny nebo napft. pti zkoumani urcitych socialnich typd. Pokud chceme zkoumat po-
Cetnéjsi skupiny anebo mit celospolecensky zabér napr. na populaci obyvatel urcité
zemé, musime sahnout k metodam, které sice nejdou tak do hloubky, ale s jejichZ
pomoci miZeme ziskat piredstavu o velkych socidlnich celcich.

V tomto pripadé je nejcastéji pouzivanou metodou dotaznikové Setfeni (Balestra
a Sultan, 2013; Yonk et al., 2017). Tento pristup se obvykle vyuZziva napr. v souvislostech
se subjektivnim posuzovanim vlastniho zdravotniho stavu. Jednim z nejrozsifenéjSich
dotaznikdl je dotaznik Svétové zdravotnické organizace Quality of Life (WHOQOL). Ten-
to dotaznik se zacal pouZzivat v poloviné 90. let 20. stoleti a je zaloZen na vyjadrenich
respondentd k raznym aspektlim vlastniho zdravi - k fyzickému zdravi, psychickému
zdravi (prozivani), socidlnim vztahtim, prostiedi, fyzické nezavislosti a duchovni ob-
lasti. V rdmci téchto oblasti rozpracovanych do série dil¢ich indikatort, jeZ v dotaz-
niku predstavuji vyroky o zdravotnim stavu, respondenti vystihuji sviij stav pomoci
pétibodové Likertovy Skaly, tj. Skdly s protikladnymi krajnimi odpovédmi a neutralni
sttedovou hodnotou (napf. plné souhlasim - spiSe souhlasim - ani souhlasim, ani ne-
souhlasim — spie nesouhlasim - silné nesouhlasim; Cepelka 2019: 141). Za pozornost
stoji, Ze dotaznik k subjektivnimu zdravotnimu stavu sleduje indikatory tykajici se Sir-
Sich souvislosti (socidlnich vztaht, prostredi). V Ceské republice je dotaznik pouZivan
nejcastéji ve zdravotnictvi u riznych typt pacientt, at uz podle diagnézy nebo v riiz-
nych zarizenich. Reprezentativni vysledky pro celou Ceskou spolecnost k dispozici
nejsou. Vzhledem k celoevropskému popula¢nimu trendu starnuti spolecnosti se jedna
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¢ast vyzkumi zaméruje na seniorskou populaci (TiSanskd, KoZeny, Csémy, 2021). Starsi
vyzkum Dragomirecké (2007) tykajici se prazské seniorské populace ukazal napf. to, Ze
Zivot bez partnera v nékterych oblastech kvalitu Zivota sniZuje, Ze vliv na subjektivni
kvalitu Zivota ma jak uroven hmotného zabezpeceni, tak vySka dosazeného vzdélani.
Mit partnera, dobré hmotné zabezpeceni a vzdélani koreluje s vyssi pocitovanou kva-
litou Zivota. Tyto proménné vsak nediferencuji respondenty v otdzce postojl ke smrti.
Jako by se potvrzovala lidova moudrost, Ze pfed smrti jsou si vSichni rovni.

Vice nez deset let probihd kaZzdoroc¢ni Setreni, jehoZ vysledkem je zprava o sub-
jektivnim $tésti ob¢and v jednotlivych zemich, tzv. World Happiness Report (Zprava
o0 svétovém Stésti). Zprava je publikaci organizace Sustainable Development Solutions
Network, kterd vychdazi z udaji prazkumu verejného minéni Gallup World Poll a je
publikovana jednou ro¢né od roku 2012. Zprava o svétovém Stésti odrazi celosvétové
vétSi pozornost vénovanou Stésti a blahobytu jako kritériim pro vladni politiku. Vyja-
dieni respondentti o spokojenosti se Zivotem v rozli¢nych oblastech dava do souvis-
losti s riznymi objektivnimi indikatory (nap¥. s HDP, nadéji na doziti ve zdravi, mirou
korupce apod.; https://worldhappiness.report/). Podle vysledkt za posledni tii roky
je Ceska republika na 18. misté v celkovém hodnoceni. V nékterych polozkach, jako
je napf. pocitované bezpeci, jsme na tom lépe, v polozkach tykajicich se pocitované
svobody o néco hiite. Podivame-li se na celosvétovou mapu (mapa 1.1), lidé v sever-
ni Americe, Australii a zdpadni Evropé vykazuji vyss$i miru pocitovaného $tésti nez

Dal$im z mezinarodné pouzivanych dotazniki je evropsky dotaznik pro zjistovani kva-
lity Zivota v rdmci Evropského prizkumu kvality Zivota (European quality of life survey
—EQLS). EQLS je monitorovacim nastrojem, ktery od roku 2003 ve Ctyf- az pétiletych in-
tervalech zjiStuje pomoci priblizné stovky otdzek kvalitu Zivota v zemich Evropské unie.
Indikatory zahrnuji vedle celkové subjektivni pohody (well-being) také environmentalni

Mapa 1.1 Mira indexu $tésti ve svété v roce 2023
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a socialni aspekty, jako je napf. kvalita verejnych sluzeb, bydleni ¢i vyvdZenost pracov-
nich a mimopracovnich (rodinnych, volnocasovych) aktivit (https://www.eurofound.eu-
ropa.eu/surveys/european-quality-of-life-surveys). Posledni Setfeni probéhlo v roce 2016
a jeho vysledky jsou tak uz ponékud neaktudlni. Vyhodou EQLS nicméné je snadny pii-
stup k primarnim datim prostrednictvim uvedené internetové stranky.

Vilustrativnim vyc¢tu zptisobtl méfeni subjektivnich indikatort kvality Zivota bychom
mohli dlouze pokracovat. Tri vySe uvedené standardizované nastroje (WHOQOL,
World Happiness Report, EQLS) jsou vSak na tomto misté dostacujici, nebot prezentuji
pristupy, které jednak vychdazeji ze tii odliSnych koncepti (zdravi, $tésti, Siteji pojata
kvalita Zivota), jednak jsou osvédcené dlouholetym pouzivanim a zdroven umoznuji
provadét mezinarodni komparace. Mimo to také plati, Ze vétSina pristupt ke zkouma-
ni kvality zivota pomoci subjektivnich indikatord se snazi o propojeni individudlni
spokojenosti se Zivotem s objektivnimi indikdtory, tj. s hleddnim objektivnich podmi-
nek pro spokojeny Zivot. Doplnéni plati obousmérné. Setfeni zamérena na objektivni
ukazatele byvaji nezridka dopliiovadna zjiStovanim subjektivni spokojenosti.

1.2.2 OBJEKTIVNI INDIKATORY

Prikladem takového vyzkumu je vedeni evropské statistiky o prijmu a Zivotnich pod-
minkach obyvatel evropské unie EU-SILC (European Union statistics on income and
living conditions). V Cesku jej od roku 2005 provadi Cesky statisticky ufad. Ackoli je
statistika vedena na zakladé dotazovani jednotlivcd, jednotkou Setfeni, kterd je pro
ucely sbéru dat reprezentativné vybirdna, je byt a dotazovani se vede v byté ve tfech
stupnich: za byt, za spole¢né hospodarici doméacnost a za jednotlivce star$i 16 let. ,,Uce-
lem Setfeni je ziskavat reprezentativni idaje o piijmovém rozdéleni jednotlivych typt
domacnosti, idaje o zplisobu, kvalité a finan¢ni naroc¢nosti bydleni, vybavenosti do-
macnosti predméty dlouhodobého uzivani a o pracovnich, hmotnych a zdravotnich
ukazateldl penézni a materidlni chudoby, intenzity ekonomické aktivity a irovné soci-
alniho vylouceni. Neméné dilezitym cilem je ziskat data, ktera poskytnou potfebné in-
formace jak pro smérovani socidlni politiky statu v oblastech, jako je nezaméstnanost,
socidlni péce, darlovy systém apod., tak i pro hodnoceni dopadu prijatych opatreni.”
(CSU, https://www.czso.cz/csu/czso/zivotni-podminky-eu-silc-metodika) Soucasti dotazo-
vani na urovni jednotlivcl jsou subjektivni indikatory Zivotni spokojenosti, pocitova-
nd intenzita problémt, vnimani socidlniho vylouceni ¢i pocity osameélosti, Stésti apod.

Mezi nejzndméjsi miry objektivnich indikatord uzitecné pro mezinarodni srovna-
ni na de facto celosvétové urovni patfi index lidského rozvoje (Human Development
Index — HDI), ktery pouZziva Organizace spojenych narodd, indikatory svétového roz-
voje (World Development Indicators — WDI), které vyuziva Svétova banka, nebo index
lepsiho Zivota (Better Life Index — BLI), s nimZ pracuje Organizace pro hospodarskou
spolupréci a rozvoj (OECD). Podle HDI patii Ceskd republika mezi velmi rozvinuté
zeme s pozici na 32. misté ze 191 zemi. WDI prinaSi spiSe baterii nékolika desitek indi-
katorti zaloZenych na udajich z mezinarodnich statistik, které nelze jednoduse slucovat
do souhrnného indexu. Nalézaji se tu natolik rozdilné indikatory, jako je napr. pocet
bankomat@ na 100 000 dospélych osob (téch ma ceska spolecnost k dispozici méné nez
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ostatni zemé V4) nebo rovnomérnost rozloZeni bohatstvi ve spolecnosti pomoci Gi-
niho koeficientu (Ceska republika ma pro zménu nejrovnomérnéjsi rozloZeni piijma
v ramci V4, i kdyZ Slovensko je jen tésné nad ni) ¢i produkce emisi CO, na obyvatele
(v tom Ceské republika ostatni zemé V4 prevysuje). V ramci zemi OECD a pouZiti BLI
se Ceskd republika Fadi k priméru a v ramci V4 své sousedy mirné pievysuje. Tyto
indexy usilujici o mezindrodni srovnani plati svou dan za komparovatelnost v podobé
velmi hrubych indikatorti. Diky nim se mizeme podivat na svét tak trochu jako na
globus, na némz napr. zretelné uvidime, ktera zemé je mensi nez jind. Jednotlivé zemé
mizZeme sefadit podle povSechnych kritérii uvedenych indexti podobné, jako je lze
v zemeépisu sefadit podle primérné nadmorské vysky nebo délky vodnich tokd ¢i za-
stavéné plochy. O samotné zemi v jeji specificnosti se mnoho podrobnosti nedozvime.

Indexové pristupy, které se snazi o kumulativni vyjadreni riiznych aspektt kvality
zivota v ramci jednoho ukazatele, se pouZivaji i na urovni stati. V Ceské republi-
ce je jednim z nejznaméjsich indexti index Obce v datech (vytvoreny stejnojmennou
spolecnosti a agenturou Deloitte), ktery je zaloZen na udajich z vefejné dostupnych
dat a vypocitdva se pro obce s rozsifenou plisobnosti. Index je vytvoren ze zhruba
tri desitek indikatort tykajicich se zdravi a Zivotniho prostiedi (napi. délky Zivota),
materidlniho zabezpeceni (napf. bydleni, nezaméstnanosti) a vzdélani (napt. dostup-
nosti $kol riizného typu), sluzeb (napft. dostupnosti bankomatt) a indikatord sociél-
nich vztah@ (nap¥. po¢td mistnich spolkd, volebni ucasti; Cepelka, 2019: 140). Tento
pristup je sice vhodny pro sestavovani Zebrickd, ale potykd se s celou fadou problé-
mi. V technické roviné jde o vybér a vahu jednotlivych indikatort. Metodologicky

vvvvvv

Ceské spolecnosti, je bezpochyby Cesky statisticky tfad. Kromé socidlnich dat pro-
dukuje také radu cennych analyz k nejrtiznéjsim aspekt@im Zivota. V ramci publika-
ce Tendence a faktory makroekonomického vyvoje a kvality Zivota v Ceské republice
v roce 2013 zpracoval autorsky tym pomeérné rozsahlou kapitolu ,Vybrané parametry
kvality zZivota“. Autori se snazili z dostupnych datovych zdrojt vybrat ty oblasti, ,kte-
ré souviseji s nejvice preferovanymi zZivotnimi hodnotami obyvatel Ceské republiky,
resp. lidmi obecné. Jsou to zdravi, préace, rodina, bydleni, vzdélani, bezpecnost, volny
Cas, atd.“ (Dubskd, Kucera, 2014: 44). Kromé uvedenych oblasti sem pat¥i také prijmy
a riziko chudoby a socidlniho vylouceni, v rdmci volnocasovych aktivit §lo o kulturni
spotfebu a cestovani.

Nejaktualnéjsi a nejpropracovanéjsi piehled indikator pro méreni kvality Zivota
vytvoril v letech 2016 aZ 2018 pro Ufad vlady kolektiv expertdl z riiznych oblasti.
(Maussen a kol., 2018) Strukturace oblasti pro zachyceni kvality Zivota v Ceské re-
publice vychézi z doporu¢eni OECD, ktera byla adaptovdna pro podminky Ceské
republiky. Kvalitu Zivota bylo navrZzeno mérit v 11 oblastech: 1) pfijem a bohatstvi,
2) zaméstnanost, 3) bydleni, 4) zdravi, 5) sladovani pracovniho a soukromého Zivo-
ta, 6) vzdélavani, 7) mezilidské vztahy, 8) obCanska angazovanost a dobré vladnuti,
9) Zivotni prostredi, 10) bezpecnost, 11) osobni pohoda. Indikatory jsou provazany se
strategickymi cili rozvoje Ceské republiky a jsou koncipovany tak, aby bylo mozné
z pohledu vefejné spravy monitorovat vyvoj v jednotlivych oblastech. Indikatorovy
ramec je navrzen takovym zptsobem, aby pomoci néj bylo mozné jednou za dva az tri
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roky provést prehled stavu ve vSech oblastech a vytvorit zpravu o kvalité Zivota podle
jedné metodiky.

Gestorem této aktivity je Ministerstvo Zivotniho prostredi a posledni Zprdva o kvalité
Zivota a jeji udrZitelnosti: Vyhodnoceni naplriovdni Strategického rdmce Ceskd republi-
ka 2030 je z roku 2021 a je dostupna na stankach nejen prisluSného ministerstva, ale
i dal$ich vladnich organd. Pro ilustraci z ni vybereme nékolik indikatort pro oblasti
materialni Zivotni irovné, Zivotniho prostiedi a verejné spravy. Tak napt. podil domac-
nosti s extrémni ekonomickou zatézi, tedy téch, které na bydleni vynakladaji vice nez
40 % svych cistych disponibilnich pf{jm1, se od roku 2015 snizil. Vnimani naléhavosti
feSeni problému zZivotniho prostiedi roste, zatimco spokojenost s Zivotnim prostiedim
Kklesa. Ve vnimani korupce je ceska spolec¢nost pod pramérem EU. Dalsi zprava by méla
byt predloZena ministrem Zivotniho prostfedi vladé do konce roku 2023.! Indikdtorovy
ramec zohlednuje jak objektivni, tak subjektivni indikatory kvality Zivota. V kazdé z 11
oblasti je navrZzeno mezi 10 a 20 indikatory, s vyjimkou oblasti osobni pohody, kde jsou
navrzeny pouze Ctyfi indikdtory. VétSinu dat pro jednotlivé indikatory lze ,vyzobat“
z pravidelnych narodnich i mezinarodnich Setfeni vyzkumného charakteru nebo ze
statistik vedenych u nejrtiznéjsich instituci a organizaci. Jedna se o tak rtiznorodé zdro-
je dat, jako je vySe uvedeny EU-SILC, data Ceského hydrometeorologického ustavu ¢i
v podstaté dobrovolné s¢itani ptaki Ceské ornitologické spole¢nosti, které je spontanni
odbornou iniciativou realizovanou na zakladé participace dobrovolnikt. Pfehled in-
dikatord je formou tabulek shrnuty v kolektivni publikaci (Mausssen a kol. 2018) a je
snadno dostupny na internetu.? Vyhodou takto koncipovaného pfehledu podle stejné-
ho indikatorového ramce je moznost sledovat vyvoj v Case. Vztahovat se ke stejnému
vykladovému ramci prindsi vyhodu porovnatelnosti. Jako kazdy ramec vSak i tento né-
které aspekty prirozené upfednostriuje a jiné upozaduje a je vhodné, aby byl doplnén
0 dalsi pohledy. Samotné indikatory jednak nemaji vypovédni hodnotu samy o sobé,
ale az v souvislosti s dalSimi, jednak vSechna data zachycujici skutecnost vzdy vyzaduji
interpretaci, a to tim spis, ¢im vice jich je k dispozici.

1.3 SHRNUTI

Vztah mezi védeckym poznanim a kazdodennimi zkuSenostmi predstavuje slozity
a komplexni fenomén. Socidlni védy ndm umozniuji nahlédnout na svét, ktery zname
z béZného Zivota, a hodnotit udalosti, na néZ mame uz predem vytvoiené nazory.
Zygmunt Bauman rozliSuje mezi sociologickym pozndnim a kazdodennim chapanim,
prestoZe se obé perspektivy zabyvaji podobnymi jevy. Bauman kromé védeckého do-
kazovani identifikuje i dalsi charakteristiky sociologického pozndni, jako je rozsifeni
perspektivy a prohloubeni pohledu. Sociologie se snazi rozsirit nas pohled na indivi-
dudlni Zivot a odhalit spojeni mezi osobni biografii a spoleCenskou historii. Socidlni

1 Prislusné dokumenty jsou prehledné publikované na strankach ministerstva primyslu a obchodu:
https://www.mpo.cz/cz/prumysl/prumysl-a-zivotni-prostredi/udrzitelny-rozvoj/hodnotici-zpravy-
implementace-cr-2030-a-agendy-2030-byly-schvaleny--259640/ [online]. [cit. 5. 6. 2023].

2 https://www.cr2030.cz/strategie/wp-content/uploads/sites/2/2018/07/Kvalita-%C5%BEivota-
Souhrnn%C3%A1-zpr%C3%Alva.pdf
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index naznacuje, ze Ceské republika zlepsila svou pozici ve svétovém srovnani zemi.
Graf ilustruje v;’rvoj S pfedpovédi do roku 2028, pfi(“:emi Ceska republika sméi‘uje
roli v hodnoceni zdrav1 obyvatel. Tyto nastroje pomadhaji 1dent1ﬁkovat silné a slabé
stranky, coz umoziuje tviircdm politiky prioritizovat intervence a politiku podporu-
jici svobodu tisku, transparentnost a lidsky rozvoj.

Kvalita Zivota je komplexni termin, jehoz definice se lisi podle rznych perspek-
tiv. Ve spolecenskych védach a vefejné politice casto vychdzime z definice Svétové
zdravotnické organizace, ktera chape kvalitu Zivota jako ,,subjektivni vnimdani vlastni
Zivotni situace ve vztahu ke kultute, hodnotovému systému, Zivotnim ciliim, o¢ekava-
nim a béznym zvyklostem¥. Sociolog a ekonom Robert Costanza zdlraziiuje, Ze pocit
kvality Zivota je ,nepolapitelny“ a subjektivni pohoda hraje kli¢ovou roli. Kvalitu Zi-
vota lze posuzovat pomoci subjektivnich a objektivnich indikatort. Mezi subjektivni
indikatory patfi emocionalni rozpoloZeni, pocit Zivotni pohody a vhiméani zdravi. Ob-
jektivni indikatory se zaméruji na bohatstvi, prijem, vzdélani, Zivotni prostredi atd.
EasterlinGiv paradox naznacuje, Ze vztah mezi HDP a subjektivni kvalitou Zivota neni
linearni. Subjektivni proZivani a objektivni indikatory nemuseji byt jednoznacné pro-
pojeny. Americti psychologové Seligman a Diener zkoumali tfi aspekty subjektivni
pohody: pozitivni emoce, raciondlni hodnoceni Zivota a spokojenost v diilezitych ob-
lastech. Predstavy o Stastném Zivoté podle Seligmana zahrnuji tfi pilife: prijemné té-
lesné prozitky, angazovany zivot a pocit smysluplnosti. Sociologové zdtraziuji social-
ni pohodu spojenou s akceptaci okolim a pevnymi mezilidskymi vazbami. Easterliniv
paradox a rozdil mezi subjektivnim a objektivnim mérenim kvality Zivota ukazuji na
slozitost této problematiky.

7

1.4 OTAZKY KVTEMATU POSUZOVANI A MERENI
KVALITY ZIVOTA

1. Jakzni definice kvality Zivota podle Svétové zdravotnické organizace (WHO), z nizZ

vychazi vétsSina pokusti o vymezeni kvality Zivota v socidlnich védach i ve verejné

politice?

Co jsou to subjektivni a objektivni indikatory kvality Zivota?

Co je to tzv. Easterlintiv paradox?

Charakterizujte rtizné typologie subjektivnich dimenzi kvality Zivota podle Seligmana.

Jaké tematické oblasti pokryva dotaznik Svétové zdravotnické organizace Quality

of Life (WHOQOL)? Odkdy se tento dotaznik pouziva?

Co je to tzv. World Happiness Report?

Charakterizujte Evropsky prazkum kvality Zivota (European quality of life survey — EQLS).

8. Coje to indexovy pristup k méfeni kvality Zivota? V ¢em spocivaji jeho silné a slabé
stranky? Jmenujte nékteré mezinarodné a narodné (v CR) pouzivané indexy.

9. Kdo, kde a za jakym ucelem realizuje Setfeni EU-SILC?

10.Kterych 11 oblasti pokryvé aktudlni metodika Uradu vlady pro posuzovani kvality
zivota v CR?

G W

No
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