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ABSTRAKT

Fermentované mlécné produkty dlouhodobé¢ patii k nejvice oblibenym produktiim mlékarenského primyslu.
Cilem dotaznikového Setfeni bylo posoudit jaké faktory ovlivituji konzumaci a pfijatelnost fermentovanych

mlécnych produktil, zejména jogurti. Dotaznikového Setfeni se zucastnilo 500 respondentti (38 % muzd, 61 %
zen) v prumérném veku 36,4 + 15,9. Zatimco muzi davali prednost spiSe jogurtim ochucenym (50 %), Zeny
preferovaly jogurty bilé (42 %). Ctvrtina respondentli vsak uvedla, Ze se timto faktorem pii vybéru nefidi
a stejna ¢ast uvedla, ze u ovocnych jogurtti neni rozhodujici, v jaké formé ovocna slozka v jogurtu je. Nejvice
preferovanymi pfichutémi byly jahoda, banan a meruilka, naopak nejméné oblibenymi jablko, malina
a Svestka. S ohledem na zdravotni pfinosy fermentovanych mlécnych produktii Ize za ptiznivé povazovat
zjisténi, Zze 67 % respondentli konzumuje jogurty denn¢ nebo 2-3x tydné.

Klicova slova: jogurty, zdravotni prinosy, prijatelnost, spotrebitelé

ABSTRACT

Fermented dairy products have long been among the most popular products of the dairy industry.
The questionnaire survey aimed to assess which factors influence the consumption and acceptability
of fermented dairy products, especially yogurts. The survey involved 500 respondents (38% men, 61%
women) with an average age of 36.4 + 15.9 years. While men tended to prefer flavored yogurts (50%), women
preferred plain yogurts (42%). However, one quarter of respondents stated that this factor does not influence
their choice, and the same proportion reported that the form of the fruit in yogurts is not decisive. The most
preferred flavors were strawberry, banana, and apricot, whereas apple, raspberry, and plum were the least
popular. With regard to the health benefits of fermented dairy products, the finding that 67% of respondents
consume yogurts daily or 2—3 times per week can be considered favorable.

Keywords: yogurts, health benefits, acceptability, consumers

UvVOoD

Jogurty patii celosvétové mezi nejoblibenéjsi fermentované vyrobky. Jejich Siroka obliba je spojovana nejen
s ptijemnou chuti, obsahem biologicky hodnotnych latek, ale také s fadou zdravotnich ucinki. Jiz pied vice

nez sto lety zakladatel moderni imunologie Ilja Mecnikov uvedl, Ze konzumace jogurti podporuje
dlouhovékost obyvatel Bulharska. Ackoliv toto zdravotni tvrzeni na obalech jogurtli uvadét nelze, o tom,
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jisté nepochybuje.

Jedny z nejcastéji uvadénych a téZ mezi lidmi nejznaméjsich zdravotnich ptinosii konzumace jogurtti jsou
ucinky na zaZzivaci ustroji. Ty jsou zaloZeny na schopnosti jogurtu modulovat gastrointestinalni mikrobiotu
a imunitni odpovéd (Meydani a Ha, 2000). Bylo prokazdno, ze jogurtova kultura (Lactobacillus
delbrueckii subsp. bulgaricus, Streptococcus salivarius subsp. thermophilus) podporuje traveni laktdzy, a tim
snizuje ptiznaky intolerance u osob s maldigesci laktézy (Savaiano a Hutkins, 2021). Pravidelna konzumace
jogurtii je rovnéz prospesnd u osob trpicich zacpou (Liu et al., 2015). I kdyz jsou jogurty, zejména pak
s probiotickymi kulturami, doporucovany ke zmirnéni negativnich u¢inkl spojenych s uzivanim antibiotik,
studie v tomto ohledu nejsou zcela jednoznaéné (Patro-Golab et al., 2015).

Podobné jako u ostatnich potravin, i v pfipadé jogurtli zavisi jejich vybér na celé fad¢ faktorti, ovlivnénych
spotiebitelem i charakteristikami samotného vyrobku. Preference pii ndkupu jsou ovlivnény kulturnimi
zvyklostmi a ekonomickymi podminkami (Pohjanheimo a Sandell, 2009; Skowronska et al., 2020). Jednim
z prvnich parametrt, ktery spotiebitel u produktu zaznamend, je barva, kterd pfi smyslovém hodnoceni
vypovida o kvalit¢ vyrobku (Jaster et al., 2018). Mezi hlavni ukazatele rozhodujici o piijatelnosti vyrobku
patii kromé chuti aroma a textura (Lesme et al., 2020). DalSimi kritérii je napft. slozeni, pfichut’, cena, znacka
nebo obal (Skowronska et al., 2020; Guiné¢ et al., 2025). Podle Hlédik a Logé (2017) spotiebitelé nejcastéji
vyhledavaji ptirozené¢ produkty bez umélych latek, s nizkym obsahem tuku a sacharidi nebo naopak
s dezertnim charakterem (smetanové nebo s pfidavkem smetany). V kvalité¢ pak u konzumentl ptevazuji
,»poctivé™ vyrobky (napf. s kusy ovoce), vyrobky s lokdlnim, ptip. ndrodnim ptivodem a v dobrém poméru
,,cena vs. kvalita®.

Cilem dotaznikového Setieni bylo posoudit, jaké faktory ovliviiuji konzumaci a piijatelnost fermentovanych
mlécnych produktli, zejména jogurtl.

MATERIAL A METODIKA

Za ucelem ziskdni dat byl vypracovan dotaznik zamétfeny na konzumaci vybranych mléénych vyrobkd.
Pét otazek bylo uzavienych: 1) frekvence konzumace jogurtii, 2) - ostatnich kysanych vyrobkil a 3) - syrii
(kazdy den; 2-3% za tyden; 2-3x za meésic, obcas,; viibec), 4) preference typu jogurtu (bilé; ochucené,
bez preference), 5) preference formy ovocné slozky (dzem na dné obalu,; dzem promichan s jogurtem, s kousky
ovoce, bez preference). U otazek na preferované piichuté jogurtd byla respondentim umoZznéna volba
(ano, mne) unabidnutych ptichuti (jahoda, boruvka; rybiz; lesni smés, jablko, malina;, merunka;, mango,
maracuja, banan, broskev, hruska, visen, Svestka; brusinka), a také moznost zvolit pfichut’ jinou. Dotaznik
byl ptedkladan v tisténé podobé a sbér dat probihal ve druhé poloviné roku 2025.

Celkem se dotaznikového Setfeni zicastnilo 500 respondentli. Primérny vék respondentii byl 36,4 & 15,9 let,
pfi¢emz primérny vék muzii dosahoval 35,1 + 16,9 a primérny veék zen 37,1 £ 15,3. Pro cely statistického
vyhodnoceni vlivu véku byli respondenti rozdé€leni do tii skupin (do 25 let, 2650 let, nad 50 let).

Pro vyhodnoceni dotaznikového Setfeni byly vyuzity kontingencni tabulky v programu Statistica Cz 12
(Statsoft, CR). Pokud neni uvedeno jinak, jsou &etnosti vyjadieny k celkovému poétu odpovédi na danou
otazku, statistickd vyznamnost vlivu pohlavi a véku byla ovétrena chi-kvadrat (y2) testem.

VYSLEDKY A DISKUZE

Frekvence konzumace fermentovanych mléénych vyrobkiu
MIéko a mlécné vyrobky jsou povazovany za soucast vyvazené stravy, nebot’ poskytuji klicové ziviny (napf.
bilkoviny), vitaminy a mineralni latky. FAO (WHO) uvadi, Zze doporucena konzumace mléka a mlécnych

385



vyrobkil se 1iSi v zavislosti na dostupnosti, cenach, nutricnim statusu obyvatel, spotifebnich vzorcich
a stravovacich ndvycich. VétSina zemi doporucuje alespon jednu porci mléka denné, nékteré zemé az tii denné
(FAO, 2013). Spole¢nost pro vyzivu CR (2021) doporuéuje u dospélych a starich konzumentt zatazovat
denn¢ zejména zakysané mlécné vyrobky (napf. jogurty, zakysané mlécné ndpoje, kefiry), u déti
v predskolnim a skolnim véku je pak doporu¢ovano pocet dennich porci mléénych vyrobkl navysit na 2—3.

Ve sledované skupiné hodnotitel v primérném véku 36 + 16 let bylo zjisténo, Ze z fermentovanych mlécnych
vyrobkl byly v kazdodennim jidelni¢ku zatazovany nejCastéji syry (38 %) a jogurty (21 %), velmi nizka
cetnost byla zjisténa u ostatnich kysanych vyrobkt (3 %) — obr. 1. U téchto vyrobki navic respondenti uvadéli,
ze je konzumuji pouze obcas (31 %) nebo vibec (23 %). V ramci prizkumu provadéného autory Swiader
et al. (2022) ¢i Jakubowska et al. (2024) byly z fermentovanych mlécnych vyrobkil na bazi kazdodenni
konzumace také nejvice preferovany syry a jogurty. Z hlediska vSech mlé¢nych vyrobkl byla jednozna¢né
nejvyssi denni konzumace u konzumniho mléka a masla.

Jogurty Ostatni kysané vyrobky Syry

1% 1%

5%
6% ‘I
16%

1% | 1% 2% 3%

18% 21%
14% 38%
25%
49%
45%
denné 2-3x zatyden 2-3x zamesic
m ob¢as m viibec nezodpovézeno

Obrizek 1: Cetnosti frekvence konzumace vybranych druhti fermentovanych vyrobku
ve sledované skupiné hodnotitelti (n = 500)

Rozdily v jednotlivych odpovédich na frekvenci konzumace nebyly zjiStény ani v zavislosti na pohlavi —
tab. 1. Pouze mirné odliSnosti se ukdzaly u denni konzumace syrt, kterou uvadély castéji zeny (41 %)
nez muzi (34 %).

Vyraznéjsi rozdily byly zaznamenany v zévislosti na véku, kde se frekvence konzumace se zvysujicim vékem
zvySovala, a to u vSech sledovanych fermentovanych produkti. Napt. v ptipad€ jogurtl odpovédélo 59 %
respondentli ve skupiné do 25 let, Ze konzumuje jogurty denné, ptipadné 2—3x tydné, ve skupiné nad 50 let
se tento podil zvysil na 75 %. Podobné u ostatnich kysanych vyrobka se zvySila frekvence konzumace
z16na23 % ausyriz 83 na9l %.

Vnimani mléénych vyrobkl spotiebiteli se v riznych spotiebitelskych skupinach znaéné 1isi a je ovlivnéno
faktory jako je vek, pohlavi ¢i stravovaci navyky. Pravé veék hraje kli€ovou roli pfi formovani postoji
ke konzumaci mlé¢nych vyrobki. Zatimco mladsi spotiebitelé se Casto soustiedi spiSe na senzorické aspekty,
star§i spotfebitelé maji tendenci preferovat tradicni mlééné vyrobky zejména pro jejich zdravotni piinos
(Krivosikova et al., 2020).
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Tabulka 1: Cetnosti frekvence konzumace vybranych fermentovanych mléénych vyrobkd v zavislosti
na pohlavi a véku ve sledované skupiné respondentti
Cetnosti frekvence konzumace [%]

Druh .
produktu Faktor  Skupina " denné 2_’3>< 2_3,x ,  obcéas viibec P
za tyden za mésic
T mur 192 21 42 17 19 1
pohlavi = 302 21 48 13 17 g 00992
Jogurty <25 let 185 17 42 16 23 2
vek 26-50 et 191 21 48 16 14 10,0693
>50let 111 27 48 9 16 0
T mur 189 4 13 25 31 27
ostami PV e 299 2 19 26 32 oy 0104
kysané <25 let 183 3 13 25 29 30
vyrobky vk 26-50 et 189 2 21 26 30 21 00378
>50let 109 5 17 25 37 16
T mur 191 34 55 5 5 1
pohlavi = 301 41 45 7 6 g 098
Syry <25 let 185 34 49 9 7 1
vek 26-50 et 190 42 49 4 4 1 04121
>50let 110 40 51 5 4 0

Preference konzumace jogurti

Ve sledované skupiné 500 respondentt pouze Sest uvedlo (2 muzi a 4 Zeny), Ze jogurty vibec nekonzumuyji.
Zbyvajici respondenti byli dotazovani na preference s ohledem na druh jogurtu (bilé vs. ochucené) a formu
ovocné slozky v jogurtech. Tu do urcité miry urcuje zpiisob vyroby jogurti. Zakladni dva zplsoby vyroby
jogurtl jsou termostatova a tankovd metoda (Kopacek, 2018). Pfi termostatové metod¢ (tzv. ,,set type®
jogurty) je dZem davkovan na dno obalu, a fermentace mléka probiha piimo v obalu, u tankové metody jsou
po fermentaci jogurty promichavany (tzv. ,stirred” type jogurty), u ochucenych jogurti napt. s ovocnou
sloZkou.

Dotazy na preference riznych druhti jogurtti ukazaly, ze Ctvrtin€ respondentli nezalezi na tom, zda konzumuji
bilé nebo ochucené jogurty ¢i jestli je ovocna slozka jogurti ve formé dZzemu nebo kouskli ovoce
— obr. 2. Na druhé stran¢ vice preferované jsou ochucené jogurty (39 %), a jogurty, kde je ovocna slozka
ve formé kouskil ovoce (39 %). U nékterych respondentt, kteti uvedli preferenci bilych jogurti (35 %),
je moznym divodem tohoto vybéru, ze si je ochucuji sami. Pfidani ovoce do jogurtl obecné zvysuje jejich
senzorickou atraktivitu zlepSenim barvy, aroma a textury. Forma a sloZeni obohacujici ovocné slozky jsou
kli¢ové pro dosazeni vyvazené chuti, zadouciho vzhledu a vysledného piijeti spotiebiteli (Privashantha et al.,
2025).

U vySe zminénych dvou dotazli byly zjiStény pomérné znacné statisticky vyznamné rozdily v zavislosti
na pohlavi i na véku (tab. 2). Zeny preferovaly &astdji jogurty bilé, muzi ochucené (42, resp. 50 %;
p <0,001). S ohledem na formu ovocné slozky (p < 0,01) zeny uvadély, ze nejvice preferuji kousky ovoce
(42 %), zatimco muzi své preference délili mezi formami dzem na dné (27 %) a kousky ovoce (24 %).

Nevyznamné Cetnosti v odpovédich na druh jogurtu byly zaznamenany v zavislosti na véku na rozdil
od Cetnosti odpovédi na formu ovocné slozky (p < 0,01). Skupiny 25-50 let a nad 50 let uvadély nejcastéji
preference jogurtil s kousky ovoce (38 a 44 %) v porovnani s vékovou kategorii do 25 let (26 %).
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Druh jogurtu

39%

= bilé ochucené

= bez preference nezodpovézeno

Forma ovocné slozky v jogurtu

)

= dZzem na dné
m kousky ovoce
m bez preference

34%

dzem je promichan

m preference dvou forem

nezodpovézeno

Obrizek 2: Cetnosti preferenci konzumace jogurtii s ohledem na typ jogurtu a formu ovocné slozky
v jogurtu ve sledované skupiné hodnotitelii (n = 500)

Tabulka 2: Cetnosti preferenci jogurtil v zavislosti na pohlavi a véku ve sledované skuping& respondentii

Faktor Pohlavi Vék
Cetnosti preferenci [%] Skupina muzi Zeny <25let 26-50let >S50 let
n 191 302 185 190 113
bilé 24 42 34 37 35
Druh jogurti ochucené 50 32 39 38 40
bez preference 26 26 27 25 25
p < 0,001 0,9496
n 187 288 177 186 107
dzem na dné 27 20 28 19 20
dZzem promichan 10 8 15 5 7
Forma ovocné slozky kousky ovoce 24 42 26 38 44
dvé formy 8 8 8 10 6
bez preference 31 22 23 28 23
P 0,0018 0,0033

Ackoliv se toto dotaznikové Setfeni nezabyvalo preferencemi s ohledem na tu¢nost jogurti, z literatury je
znamo, ze pro spotiebitele je tento ukazatel dilezity. Swiader et al. (2022) ve svém vyzkumu zjistili vysoce
vyznamné rozdily v preferenci obsahu tuku v jogurtech v zavislosti na zemépisné oblasti. Az 57 %
ze sledovanych asijskych respondentt preferovalo tucné jogurty, kdezto evropsti spotiebitelé uptednostiovali
jogurty s béznym ¢i se sniZzenym obsahem tuku (53 %, resp. 22 %). Asijsti spotiebitelé uvadéli, ze pti vybéru

vvvvvv

za vyslednou texturu jogurtll, vyrazna preference jogurtd s vyssim obsahem tuku tak mtize byt ovlivnéna prave

timto aspektem.
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Obrizek 3: Cetnosti preferenci ptichuti jogurti v zavislosti na pohlavi (muzi; n = 188; Zeny; n = 289)
a veéku (<25 let; n = 180; 2650 let; n = 187; > 50 let; n = 108) ve sledované skupiné hodnotiteli

Pti zjistovani preferenci ovocnych pfichuti v jogurtech byly zaznamenany u nékterych ptichuti statisticky
vyznamné rozdily v zavislosti na pohlavi a véku (obr. 3), a to ptesto, ze trendy byly u vSech skupin obdobné.
Jako oblibené uvadéli dotazovani respondenti zejména jahodu, bortivku, lesni smés, malinu, merunku
a broskev, na opacné stran¢ pak rybiz, jablko, banan, Svestku a brusinky.

Muzi preferovali vyznamné vice jahodu (p = 0,0083), malinu (p = 0,0198) ¢i banan (p = 0,0407), kdezto Zeny
davaly ptfednost pfichutim jako je mango (p = 0,0085) a maracuja (p = 0,0210). Skupina dotazovanych
do 25 let preferovala vyznamné¢ vice jahodu (p = 0,0325), boravku (p < 0,001) a lesni smés (p < 0,001) oproti
zbyvajicim dvéma skupindm. Zajimava byla také snizujici se preference maliny se zvySujicim se vékem.
Naopak skupina respondenti 2650 let preferovala vyznamné vice ptfichuté mango (p = 0,0341) ¢i banan
(p =0,0226).

Jiné ptichuté, které méli respondenti moznost uvadet, se vyskytovaly ve velmi omezené mite, z ovocnych stoji

za zminku pouze citrusy, tfeSeil nebo kiwi.

Barragan et al. (2018) zjistili statisticky vyznamny pokles vnimani chuti s rostoucim vékem a zaznamenali

rozdily mezi Zenami a muZzi, kdy Zeny vnimaly chut’ vyrazné€ intenzivnéji. Venneread et al. (2018) uvadi,
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ze se preference pro razné urovné sladké chuti ménily s vékem, zatimco preference pro rizné urovné horké
a kyselé chuti byly stabilni. Noel a Dando (2015) sledovali vliv emo¢niho stavu na vniméni chuti. Jejich
vyzkum potvrdil, Ze pozitivni emoce korelovaly se zvySenym vnimanim intenzity sladké chuti a se snizenim
vnimani kyselé chuti. Negativni emoce vykazovaly opa¢ny trend, tedy zvySené vnimani kyselé chuti a snizené
vnimani sladké chuti.

ZAVER

Vyznam fermentovanych mléénych vyrobki v jidelnicku ceskych spotiebitelll je nezanedbatelny.
Dotaznikové Setieni prokazalo, Ze nejvétsi oblibé se t&si syry a jogurty. Ostatni kysané mléEné vyrobky vétSina
dotazovanych konzumuje obcas nebo vilbec. Zatimco pohlavi v tomto ohledu nehrdlo vyznamnou roli,
ukazalo se, Ze se zvySujicim se v€kem jsou tyto produkty vice vyhledavany. Z jogurti byly nepatrné vice
preferovany ochucené varianty, a to zejména muzi. OdliSnosti v jejich preferencich tykajicich se ovocné
slozky (dzem, kousky ovoce) byly prakticky shodné, na rozdil od Zen, které preferovaly ochuceni jogurtt
s kousky ovoce. Ackoliv trendy v preferencich jednotlivych ovocnych ptichuti ve sledovanych skupinach
dle pohlavi a v€ku byly zhruba stejné, urcité rozdily byly nalezeny, a to zejména u jahody, boriivky, maliny
a lesni smési, jejichz obliba se se stoupajicim vékem snizuje.
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